
 

ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
移动许可协议（“协议”） 

1. 您与 Adobe的协议。 

Adobe软件的全部或任何部分一经使用、复制或分发，即视为接受本协议中的所有条款和条件，特别是对

下列条款中的规定： 

- 您的软件使用许可（第 3节）； 

- 隐私；与 Adobe在线服务的交互（第 6节）； 

- 免责声明（第 9节）； 

- 责任限制（第 10节和第 15.2节）。 

在接受本协议后，即可针对您及本软件适用的任何实体（比如，您的雇主）执行本协议。如不同意，请不

要使用本软件。 

2. 定义。 

2.1 如果您是在美国、加拿大或墨西哥签署本协议，“Adobe”是指位于 345 Park Avenue, San Jose, 

California 95110的特拉华州公司 Adobe Systems Incorporated，否则是指位于 4-6 Riverwalk, Citywest 

Business Campus, Dublin 24, Ireland的 Adobe Systems Software Ireland Limited。 

2.2 “设备”是指能够托管、操作或运行本软件或 Adobe在线服务（见以下定义）且与文档中指定的本软

件系统要求兼容的移动或便携式设备，比如智能手机、平板电脑或其他设备。 

2.3 “软件”是指本协议所涵盖的文件的所有内容，可能包括(a) Adobe软件；(b)相关书面说明材料或文件

（统称为“文档”）；及(c) Adobe随时向您提供的升级、修改版本、更新、增补和上述各项的副本（统称

为“更新”）。 

2.4 “使用”是指因访问、安装、下载、复制或以其他方式使用本软件的功能而获益。 

3. 您的软件使用许可。 

以您遵守本协议的条款为前提，Adobe授予您不可转让的许可在设备上以符合文档中规定的方式安装和使

用本软件。 



4. 附加义务和限制。 

4.1 Adobe Reader转换限制。除非Acrobat.com附加使用条款(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_cn)

或Adobe.com使用条款(http://www.adobe.com/go/terms_cn)另外明确允许，否则您不得将Adobe Reader与

任何其他软件、插件或使用或依赖于Adobe Reader将PDF文件转换为其他格式（例如，TIFF、JPEG或SVG文

件）或将其他文件格式（例如，TIFF、JPEG或SVG文件）转换为PDF文件的增强功能与Adobe Reader集成或

配合使用。 

4.2 通知。不得更改或删除软件中出现的任何版权声明或其他所有权声明。 

4.3 不得进行修改或逆向工程。不得修改、改编或翻译本软件，或基于本软件创作衍生作品。不得对本软件

进行逆向工程、反编译、反汇编或其他试图发掘本软件源代码的操作。如果您是欧盟地区的用户，请参阅

第 15节（欧盟规定）中的附加条款。 

5. 知识产权所有权，保留权利。 

本软件及用户制作的任何授权副本的知识产权均属于 Adobe及其供应商。除非明确表述，否则本协议不授

予您对本软件的任何知识产权，且 Adobe及其供应商保留未明确授予的其他所有权利。 

6. 隐私；与 Adobe在线服务的交互。 

6.1 隐私。Adobe隐私中心文档(http://www.adobe.com/go/privacy_cn)，包括与本软件相关的Adobe隐私政策

和任何附加的隐私信息(http://www.adobe.com/cn/privacy/applications.html)，（统称为“Adobe在线隐私政

策”）适用于(a)您对本软件的使用；(b)您与Adobe网站的通信；及(c) Adobe收集的关于您或您对本软件及

其他Adobe产品和服务的使用的信息。Adobe隐私中心文档已纳入本协议中且您已接受该等文档。 

6.2 使用Adobe在线服务。本软件可能间歇性或定期允许您访问在Adobe维护的网站上托管的内容和服务

（“Adobe在线服务”），但不另行做出通知。此类Adobe在线服务的例子包括但不限于：Acrobat.com、

Adoberevel.com、Photoshop.com和Creative.adobe.com。除非向您提供了单独的使用条款，在此情况

下，Adobe.com使用条款应适用。某些情况下，Adobe在线服务即使在网站上进行托管，但却可能是本软件

的特性或扩展。而在某些情况下，访问Adobe在线服务可能需要单独预订，或需要支付其他费用和/或同意

其他使用条款。Adobe在线服务可能不提供所有语言的版本或向所有国家的居民推出，而且Adobe可随时基

于任何原因修改或停止提供任何Adobe在线服务。Adobe还保留对访问或使用以前免费提供的Adobe在线服

务开始收费的权利。如果用户的设备已连接到互联网，本软件可能会在不另外通知的情况下从Adobe在线服

务更新可下载材料，以便用户在离线时也能立即使用这些Adobe在线服务。尽管有上述规定，登录到

Acrobat.com时，Adobe可能会将您的用户名和密码发送到Adobe的服务器，并根据“Acrobat.com附加使用

条款”进行存储。 
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7. 第三方产品。 

本软件可能包含或允许您访问第三方内容、软件应用程序、服务和丰富 Internet 应用程序（统称“第三方产

品”）。您对本软件中包含的第三方产品的使用受http://www.adobe.com/go/thirdparty_cn或文档中提供的

附加条款和条件约束。您对任何第三方产品的访问和使用受第三方条款和条件及适用法律管辖。第三方产

品不归Adobe所有或提供。您同意在使用此类第三方产品时不违反美国和其他国家的版权法。Adobe或第三

方可随时基于任何原因修改或停止提供任何第三方产品。Adobe不控制、担保或承担第三方产品的责任。您

与任何第三方就第三方产品的任何交易，包括该方的隐私政策、您个人信息的使用、产品和服务的交付和

付款事宜完全属于您与该第三方之间的事宜。第三方产品可能不提供所有语言的版本或向所有国家的居民

推出。 

8. 数字证书。 

数字证书由第三方认证中心颁发，包括列出的 Adobe认证文档服务供应商和列出的 Adobe认可信任列表供

应商（统称“认证中心”），也可自行签署。购买、使用和信任数字证书是您与认证中心的责任。用户需

要自行决定是否信赖证书。除非认证中心为用户单独提供书面担保，否则使用数字证书的风险一概由用户

自行承担。对于因使用或信任任何数字证书或认证中心而引起的或与之相关的任何及全部责任、损失、诉

讼、损害或索赔（包括所有合理的费用、成本和律师费），您同意使 Adobe及免受损害。 

9. 免责声明

9.1 本软件和其他信息按“原样”提供，并且不保证没有错误。对于使用本软件、认证中心服务或其他第三

方产品所获得的性能和结果，Adobe及其供应商与认证中心不提供且无法提供保证。除非依据您所在区域

的适用法律不能或不可排除或限制任何保证、条件、陈述或条款，否则，Adobe及其供应商以及认证中心

不做出保证条件、陈述或条款（明示的或暗示的无论是依据条例、普通法、惯例、常例，还是其他任何原

因）包括但不限于不侵犯第三方权益、适销性、完整性、满意的质量或适用于任何特殊用途。本协议无论

终止原因为何，本节和第 10节（责任限制）在本协议终止后均应继续有效，但并非默许或授予您在本协议

终止后继续使用本软件的权利。 

。 

9.2 除非 Adobe或其关联公司或第三方在另一协议中明确商定，否则您使用 Adobe在线服务和第三方在线

服务的风险，一概由您自行承担。 

10. 责任限制。 

Adobe及其供应商或认证中心在任何情况下都不对任何损失、索赔或费用或任何相应而生、间接、附带的

损失或任何失去的利润或盈余承担任何责任，即使 Adobe代表已被告知出现这种损失、伤害、或索赔的可

能性也不例外。在用户所在地的相关法律允许的情况下，前述限制和排除方能适用。Adobe、其供应商及认

证中心按本协议规定所应承担的累计赔偿总额，应以本软件的售价（如有）为上限。本协议规定的内容并

不对因 Adobe疏忽所造成的死亡或个人伤害以及欺骗（诈骗）加以限制。Adobe代表供应商及认证中心而

放弃、拒绝和/或限制本协议中提供的责任、担保和义务，但不在其他方面或为其他目的代表其供应商。关

于其他信息，请见本协议末尾的具体国家和地区资料（如有）或与 Adobe的客户支持部门联系。 
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11. 出口规则。 

用户承认本软件受《美国出口管理法》(U.S. Export Administration Regulations)和其他出口法律、法规和规章

（统称“出口法律”）的约束，且用户将遵守这些出口法律的规定。用户不得违反这些法律和法规而将本

软件直接或间接运输、转移、出口或再出口到：(a)美国限制出口的国家（目前包括但不限于古巴、伊朗、

朝鲜人民共和国、苏丹和叙利亚，均为“贸易禁运国”）；(b)任何用户知道或理应知道会将 SDK用于以下

用途的最终用户：设计、开发或生产核武器或生化武器、火箭系统、太空运载工具及探空火箭或无人飞行

器系统（均为“禁止的用途”）；或是(c)被任何美国联邦政府机构禁止从事美国出口交易的最终用户（均

为“受制裁方”）。此外，您有责任遵守在其所在地区可能影响进出口或使用本软件权利的各项当地法

律。您须声明并保证(i)您不是贸易禁运国或受限制国的公民或居民，(ii)您不会将本软件用于禁止的用途；

并且(iii)您并非受制裁方。授予您使用本软件的所有权限的前提条件是，如果您不能遵守本协议的条款，则

您将丧失本软件的使用权限。 

12. 管辖法律。 

12.1 北美。如果您居住在或总部位于（如果您是企业）北美，则本协议应受加利福尼亚州法律管辖并按照

这些法律进行解释，不考虑法律冲突准则。用户不可撤消地同意加利福尼亚州圣克拉拉县的法院拥有专属

管辖权。 

12.2 德国、法国、英国、日本、意大利和西班牙。如果您居住在或总部位于（如果您是企业）德国、法

国、英国、日本、意大利或西班牙，则本协议应受您所在国家的法律管辖并按照这些法律进行解释，不考

虑法律冲突准则。与数据保护和数据隐私相关的所有索赔应遵照爱尔兰法律，不排除使用强制法令。用户

不可撤消地同意法兰克福、巴黎、伦敦、东京、罗马和马德里的法院拥有专属管辖权。 

12.3 亚太地区国家。如果您居住国或总部所在国（如果您是企业）是东南亚国家联盟(ASEAN)成员国（缅甸

除外）、中国大陆、中国香港特别行政区、中国澳门特别行政区、中国台湾、韩国、孟加拉国或尼泊尔，

本协议应受新加坡法律管辖并按照这些法律进行解释，不考虑法律冲突准则。与数据保护和数据隐私相关

的所有索赔应遵照爱尔兰法律，不排除使用强制法令。起因于本协议或与其相关的任何争议（包括其存

在、效力或终止的任何相关问题）均应根据新加坡国际仲裁中心（下文简称“SIAC”）现行仲裁规则（这

些规则经本条引述而纳入本协议）提交给新加坡仲裁机构，并由该机构作出最终裁决。仲裁员应由双方共

同挑选。如果在一方以书面形式要求提交仲裁后的三十(30)日内未能选出仲裁员，则应由 SIAC的主席代为

挑选。仲裁的语言应为英语。 

12.4 澳大利亚、新西兰、印度、斯里兰卡和缅甸。如果您居住在或总部位于（如果您是企业）澳大利亚、

新西兰、印度、斯里兰卡或缅甸，则本协议应受英格兰和威尔士的法律管辖并按照这些法律进行解释，不

考虑法律冲突准则。与数据保护和数据隐私相关的所有索赔应遵照爱尔兰法律，不排除使用强制法令。用

户不可撤消地同意英格兰伦敦的法院拥有非专属管辖权。 

12.5 世界其他国家/地区。如果您居住国不是上述第 12.1–12.4节所列的任何国家（北美、德国、法国、英

国、日本、意大利和西班牙、亚太国家和澳大利亚、新西兰、印度、斯里兰卡和缅甸），则本协议应受爱

尔兰的法律管辖并按照这些法律进行解释，不考虑法律冲突准则。用户不可撤消地同意爱尔兰都柏林的法

院拥有专属管辖权。 



12.6 即使本协议中有任何相反的规定，Adobe或您均可以在启动法律或仲裁程序前，或者在程序开展的过

程当中，向司法、行政或其他主管当局请求作出任何临时或保全措施，包括提供禁令救济、具体执行或其

他衡平救济，以保护其权利和利益或者执行用来提供临时赔偿的特定条款。本协议不受下列法规的限制

（其适用性已被明示拒绝）：(a)任何管辖地区的法规冲突，(b)《联合国国际商品销售合同公约》(United 

Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods)，以及(c)在任何管辖地区颁布施行的《统

一计算机信息交易法》(Uniform Computer Information Transactions Act)。 

13. 一般规定。 

如果发现本协议的任何部分无效且不可强制执行，这将不会影响本协议其余部分的有效性，它们应依然有

效且可按其条款强制执行。本协议不会损害作为消费者一方的法定权利。本协议仅经 Adobe授权高级职员

签署文件时方可修改。Adobe可能会按其他或不同条款许可用户使用本软件的更新。本协议是 Adobe与您

关于本软件的整个协议，取代与本软件相关的任何在先陈述、讨论、承诺、书信或广告。 

14. 美国政府最终用户须知。 

对于美国政府最终用户，Adobe同意遵守所有适用的平等机会法律，其中包括（如果适用的话）Executive 

Order 11246（修订版）、1974年 Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act第 402条(38 USC 

4212)、1973年 Rehabilitation Act（修订版）第 503条的规定以及 41 CFR中第 60-1到 60-60、60-250和

60-741部分的规则。前一句中提到的确认性行动条款和规则因在此提及而纳入本协议之中。 

15. 欧盟规定。 

15.1 本协议中的内容（包含第 4.3节（不得进行修改或逆向工程））不得限制您依据强制法律而享有且不可

放弃的对本软件进行反编译的权利。例如，如果用户是欧盟(EU)地区的用户，如用户为实现本软件与其他软

件程序的互操作性而以书面方式要求 Adobe提供实现上述互操作性所必需的信息，但 Adobe未提供此类信

息，根据适用的法律中规定的某些条件，用户可能有权对本软件进行反编译。此外，上述反编译仅限由您本

人或其他有权代表您使用本软件副本的人员执行。Adobe有权在提供此类信息时提出合理的条件。由 Adobe

提供或由您通过此类许可获得的任何信息，只能由您用于此处所述之目的，不得透露给任何第三方或用于创

建任何与本软件风格基本相似的软件，或用于任何其他侵犯 Adobe或其许可证颁发者版权的行为。 

15.2 适用于居住在德国和奥地利用户的责任限制。 

15.2.1 如果您在德国或奥地利获得本软件，且您通常居住在该国，则第 10节（责任限制）不适用。相反，

在符合第 15.2.2节规定的前提下，Adobe就赔偿金的法定责任应仅限于：(a) Adobe对因轻微疏忽而违反重

要合同义务所造成的损失承担责任，赔偿金不超过在达成许可协议时可预见的典型损失数额；以及

(b) Adobe对因轻微疏忽而违反非重要合同义务所造成的损失不承担责任。 

15.2.2 上述责任限制不适用于任何强制性法定责任，尤其是属于德国产品责任法的责任、规定具体担保的责

任或因恶意造成人身伤害的责任。 



15.2.3 您必须采取所有合理措施以避免和减少损失，尤其应根据本协议规定制作本软件和计算机数据的备份

副本。 

16. 澳大利亚消费者。 

如果您在澳大利亚获得本软件，则即使本协议中有任何相反的规定，下列条款也适用： 

澳大利亚消费者须知： 

我们的商品包含澳大利亚消费者法规定的不能排除的担保。对于严重故障以及对任何其他可合理预见的损

失或损害的赔偿，您享有更换或退款的权利。此外，如果商品质量无法接受，但不存在严重故障，您享有

维修或更换商品的权利。按本协议规定，我们的软件产品还包含由 Adobe Systems Software Ireland Limited

提供的 90天有限保修，其办公地址为 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland。如果您的

产品在您收到后 90天内不能提供用户文档中所述的一般功能，请致电 1800 614 863与 Adobe客户支持部

门联系，并提供产品的详细信息、序列号和购买证明。此时您可能需要将软件产品退回到我们提供的地

址，在这种情况下，因退货产生的费用由您承担。本担保规定的权益不包括您根据法律可以享有的其他权

利和赔偿。 

17. 应用程序平台条款。 

17.1 Apple。如果从 Apple iTunes应用程序商店下载本软件，则表示用户承认并同意以下附加条款：

(a) Apple对本软件及其内容不负任何责任；(b)您按应用程序商店服务条款在其拥有或控制的任何

iPhone™、iPad™或 iPod Touch™上使用本软件时，您对本软件的使用受限于不可转让的许可；(c) Apple对于提

供本软件的任何维护或支持服务不承担任何责任；(d)在适用法律允许的情况下，Apple对本软件不承担任

何担保责任，Adobe将负责因没有遵守本协议所述任何担保导致的任何索赔、损失、责任、损害、费用或

开支；(e)对于与本软件或用户拥有和/或使用本软件有关的任何索赔，Apple不承担任何责任，包括但不限

于：(i)产品责任索赔；(ii)本软件不符合任何适用法律要求的任何索赔；和(iii)消费者保护申诉；(f) Apple对

本软件侵害第三方知识产权的任何第三方索赔不承担任何责任；和(g) Apple及其子公司是本协议中关于任

何此类软件的第三方受益人，并且 Apple作为第三方受益人有权对您执行本协议。 

17.2 Microsoft。如果从Windows Phone Apps + Game Store下载本软件，则表示用户承认并同意以下附加条

款：(a)您最多只能在您帐户名下的五(5)台Windows 8设备上使用本软件；(b) Microsoft对于本软件及其内

容概不负责；(c) Microsoft、设备制造商及网络运营商没有提供任何软件维护或支持服务的义务；(d)在适用

法律许可的范围内，Microsoft对本软件没有任何担保义务，因没有遵守本协议所述任何担保导致的任何索

赔、损失、责任、损坏、成本或费用，均由 Adobe负责；(e) Microsoft不负责与本软件或您持有及/或使用

本软件相关的任何索赔，包括但不限于：(i)产品责任索赔；(ii)任何有关本软件不符合任何适用法律要求的

索赔；以及(iii)消费者保护索赔；并且(f)如果任何第三方对本软件提起侵犯该第三方知识产权的索赔，

Microsoft概不负责。 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
行動授權協議（以下簡稱「協議」） 

1. 您與 Adobe 間的協議。 

一旦使用、複製或分發 Adobe 軟體之全部或任何部分，即視為貴用戶已接受本協議之全部條款及條件，尤

其包括下列各條款之規定︰ 

－ 貴用戶使用本軟體的授權（請參閱第 3 節）； 

－ 隱私權；與「Adobe 線上服務」的互動（請參閱第 6 節）； 

－ 免責聲明（請參閱第 9 節）；以及 

－ 責任限制（請參閱第 10 節和第 15.2 節）。 

接受本協議之後，本協議效力將及於貴用戶和其他使用本軟體之任何實體（如貴用戶的僱主）。如貴用戶

不同意此條件，請勿使用本軟體。 

2. 定義。 

2.1 如果貴用戶是在美國、加拿大或墨西哥同意本協議，則「Adobe」指的是 Adobe Systems Incorporated，
一家德拉瓦州的公司，其地址位於 345 Park Avenue, San Jose, California 95110。若貴用戶是在其他地區同意

本協議，則「Adobe」是指 Adobe Systems Software Ireland Limited，其地址位於 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Ireland。 

2.2 「裝置」係指相容的行動或手持式裝置，例如可用來代管、操作或執行本軟體或「Adobe 線上服務」

（定義見下文）且符合本軟體「說明文件」中闡述之系統要求的智慧型手機、平板電腦以及任何其他裝

置。 

2.3 「軟體」係指本協議所涵蓋的所有檔案內容，其中可能包括：(a) Adobe 軟體；(b)相關之說明性書面資

料或檔案（以下統稱為「說明文件」；以及(c) Adobe 不時為貴用戶提供之升級版本、修訂版本、更新、新

增功能以及前述各項之副本（以下統稱為「更新」）。 

2.4 「使用」係指存取、安裝、下載、複製或因使用本軟體之功能而獲得其他益處。 

3. 貴用戶使用本軟體的授權。 

若貴用戶遵守本協議之條款，Adobe 授予貴用戶依照符合「說明文件」所述之方式，在貴用戶的裝置上安

裝和使用本軟體的非轉讓授權。 

4. 附加義務與限制。 

4.1 Adobe Reader轉換限制。除了Acrobat.com附加使用條款(Additional Terms of 
Use)(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_tw)或Adobe.com使用條款

(http://www.adobe.com/go/terms_tw)明確許可以外，Adobe Reader不得與任何其他倚賴Adobe Reader轉換

檔案格式（如TIFF、JPEG或SVG檔案與PDF檔案格式相互轉換）的軟體、外掛程式或增強功能整合或一起使

用。 

4.2 通知。貴用戶不得修改或移除本軟體上和本軟體中出現的任何著作權和其他所有權聲明。 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_tw�
http://www.adobe.com/go/terms_tw�


4.3 不得修改或進行反向工程。貴用戶不得修改、改編、翻譯本軟體或根據本軟體創造衍生性作品。貴用戶

不得對本軟體進行反向工程、反編譯、反組譯或以其他方式試圖探查本軟體之原始碼。如果您是位於歐盟

的用戶，請參閱第 15 節（「歐盟條款」）中的附加條款。 

5. 智慧財產所有權，權利的保留。 

本軟體及貴用戶製作的任何授權副本均屬 Adobe 及其供應商的智慧財產。除非有明確表述，否則本協議不

授予您對本軟體之任何智慧財產權，且 Adobe 及其供應商保留未明確授予的其他所有權利。 

6. 隱私權；與「Adobe 線上服務」互動。 

6.1 隱私權。Adobe隱私權中心文件(http://www.adobe.com/go/privacy_tw)，其中包括Adobe隱私政策和任何

有關本軟體的附加隱私資訊(http://www.adobe.com/tw/privacy/applications.html)，（以下簡稱為「Adobe線
上隱私政策」）適用於(a)貴用戶使用本軟體；(b)貴用戶與Adobe網站之間的通訊；以及(c) Adobe收集的有

關貴用戶或貴用戶使用本軟體或其他Adobe產品與服務的資訊。Adobe隱私中心文已納入件本協議中，且您

同意其中的條款。 

6.2 使用「Adobe線上服務」。本軟體可能會在未事先告知的情況下，不時或定期讓貴用戶存取由Adobe維
護之網站上代管的內容和各種服務（以下簡稱為「Adobe線上服務」。這些Adobe線上服務的範例可能包

括，但不限於以下：Acrobat.com、Adoberevel.com、Photoshop.com和Creative.adobe.com。除非當時已為

貴用戶另行提供條款，否則應遵守Adobe.com的使用條款。在某些情況下，Adobe線上服務即使是在網站上

代管，可能會以軟體的功能或擴充的形式出現。存取「Adobe線上服務」可能需要單獨訂閱或支付其他費

用，和/或貴用戶同意額外的使用條款後才可進行存取。Adobe線上服務可能無法以所有的語言提供給所有

國家的居民，且Adobe可能隨時會出於任何原因而修改或終止提供Adobe線上服務。Adobe也保留開始對過

去免費提供的Adobe線上服務收取存取或使用費的權利。若貴用戶的裝置可連線至網際網路，本軟體可能在

未事先告知的情況下自Adobe線上服務下載更新內容，以便貴用戶即使離線時亦能立即使用這些Adobe線上

服務。儘管有上述規定，若貴用戶登入Acrobat.com，您的使用者名稱和密碼可能會傳送到Adobe的伺服

器，Adobe會依據Acrobat.com附加使用條款的規定儲存該資訊。 

7. 第三方內容。 

本軟體可能納入或允許貴用戶存取第三方內容、軟體應用程式、服務以及豐富網際網路應用程式（以下統稱

為「第三方內容」）。貴用戶使用本軟體所包含的「第三方內容」將受網

站http://www.adobe.com/go/thirdparty_tw或「文件」所載之條款或條件的約束。貴用戶對於任何「第三方內

容」之存取及使用將以第三方條款和適用法律為準據法。第三方內容不歸Adobe所有或提供。貴用戶同意在

不違反美國及其他國家的著作權法的前提下使用該「第三方內容」。Adobe或第三方得隨時因任何理由修改

或停止提供任何「第三方內容」。Adobe並未控制、背書或接受「第三方內容」的責任。貴用戶與任何第三

方就「第三方內容」的交易，包括該方的隱私權政策和您個人資訊的使用及商品與服務的交付和付款，完全

屬於貴用戶與該第三方之間的行為。「第三方內容」可能無法以所有的語言提供給所有國家的居民。 

8. 數位憑證。 

數位憑證可由包括 Adobe 認證文件服務供應商和 Adobe 核准的信任清單供應商（以下統稱為「認證機

構」）的第三方認證機構核發，或可自行簽署。購買、使用及信任數位憑證是貴用戶及認證機構之責任。

貴用戶需自行負起決定是否信任憑證之責任。除非認證機構另行提供個別的書面保證給貴用戶，否則貴用

戶應自行承擔使用數位憑證之風險。貴用戶同意使 Adobe 免受因其使用或信任任何數位認證或認證機構所

產生的任何和所有責任、損失、訴訟、損害或索賠（包括所有合理的費用、成本和律師費）的傷害。 
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http://www.adobe.com/tw/privacy/applications.html�
http://www.adobe.com/go/terms_tw�
http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_tw�
http://www.adobe.com/go/thirdparty_tw�


9. 擔保聲明

9.1 本軟體及其他資訊乃依「現況」提供，不保證毫無錯誤。Adobe、其供應商及認證機構對於貴用戶及使

用本軟體、認證機構服務或第三方內容所獲得之效能或結果不做任何保證，亦無法做出任何擔保。除了貴

用戶所在管轄地之適用法律不准許加以限制或排除之任何保證或承諾以外，Adobe、其供應商及認證機構並

未做出任何保證或承諾（明示、默示、法定、普通法、慣例、習慣或其他方式），此包括但不限於︰不保

證不侵害第三方權利、不保證本軟體的適銷性、不保證本軟體之整合、對品質之滿意或適用於任何特定之

用途。若本協議因任何原因終止，本節和第 10 節（責任限制）在本協議終止後依然有效，但並不默示或准

許使用者得在本協議終止後繼續使用本軟體。 

。 

9.2 除了與 Adobe、其關係企業或第三方有另立協議明確同意以外，貴用戶自行承擔使用「Adobe 線上服

務」和「第三方內容」的全部風險。 

10. 責任限制。 

在任何情況下，Adobe、其供應商或認證機構皆不向貴用戶負責任何損害、索賠或費用，此包括任何衍生、

間接、附帶的損失或利潤或盈餘之喪失，即使 Adobe 之代表已預先獲知可能發生此類損失、損害、索賠，

Adobe 仍不須負責。在貴用戶所在管轄地的法律許可範圍內，前述限制及排除條款一律適用。Adobe、其

供應商及認證機構按本協議規定所負之所有責任，應以貴用戶為本軟體所支付之金額（如有的話）為上

限。本協議之任何條款並不限制 Adobe 因疏忽或詐欺造成人身傷害或死亡所應負之責任。Adobe 僅就本協

議所述之不保證事項、義務、保證及責任之排除及/或限制等事宜代表其供應商及認證機構，但不就任何其

他事宜或其他目的代表其供應商及認證機構。詳細說明請參閱本協議末尾所附各管轄地特定資訊，或聯絡

「Adobe 客戶支援部門」。 

11. 出口規定。 

貴用戶瞭解本軟體受《美國出口管理法》(U.S. Export Administration Regulations)及其他出口法規和限制

（統稱「出口法律」）的約束，是故貴用戶須遵守出口法的規定。貴用戶不得將本軟體直接或間接運輸、

轉讓、出口或轉出口至下列國家或對象：(a)美國限制出口的國家（目前包括但不限於古巴、伊朗、北韓、

蘇丹和敘利亞，稱為「禁運國家」）；(b)任何貴用戶知道或理應知道會將本軟體用於下列用途的最終使用

者：設計、開發或製造核子、生化武器、火箭發射系統、太空發射器及探空火箭，或無人飛行系統（稱為

「禁止用途」），或是(c)被任何美國聯邦政府機構禁止從事美國出口交易的終端使用者（稱為「受國際制

裁者」）。此外，貴用戶須負責遵守您所在管轄區當地的法律規定，該法規可能會限制您進出口或使用本

軟體的權利。貴用戶聲明並保證 (i)您非禁運國家之公民或居民，(ii)您不會將本軟體用於禁止用途，以及

(iii)您非受國際制裁者。如使用者違反本協議之條款，則使用者就本軟體所享有之權利即受沒收，此為授

權使用本軟體之先決條件。 

12. 準據法。 

12.1 北美洲。如貴用戶居住於（或企業客戶之總部設於）北美洲，在不考慮法律原則衝突的情況下，本協

議應以加州法律為執行與釋義之準據。貴用戶同意（且不能撤銷）位於加州 Santa Clara 郡的法院為唯一管

轄法院。 

12.2 德國、法國、英國、日本、義大利和西班牙。如貴用戶居住於（或企業客戶之總部設於）德國、法

國、英國、日本、義大利或西班牙，在不考慮法律原則衝突的情況下，本協議應以貴用戶居住地所在國家

之法律為執行與釋義之準據。凡與資料保護及資料隱私權相關之索賠，一律以不排除採用強制條款之愛爾

蘭法律為準據。貴用戶同意（且不能撤銷）位於法蘭克福、巴黎、倫敦、東京、羅馬及馬德里之法院為唯

一管轄法院。 



12.3 亞洲及太平洋國家。如貴用戶居住於（或企業客戶之總部設於）東南亞國家協會(ASEAN) 會員國（緬

甸除外）、中華人民共和國、香港特別行政區、澳門特別行政區、台灣或韓國、孟加拉或尼泊爾，則在不

考慮法律原則衝突的情況下，本協議應以新加坡之法律為執行與釋義之準據。凡與資料保護及資料隱私權

相關之索賠，一律以不排除採用強制條款之愛爾蘭法律為準據。本協議之所有相關爭議，包括有關本協議

之存在、效力或終止方面的問題，一律須提交新加坡，依照新加坡國際仲裁中心(SIAC)之現行仲裁規則作最

終仲裁，該仲裁規則應視為納入本條款內文。雙方當事人應共同指定一名仲裁員。若未在其中一方當事人

提交書面仲裁請求後的三十(30)日內指定仲裁員，則將由 SIAC 主席指定。仲裁係以英語為使用語言。 

12.4 澳洲、紐西蘭、印度、斯里蘭卡及緬甸。如貴用戶居住於（或企業客戶之總部設於）澳洲、紐西蘭、

印度、斯里蘭卡或緬甸，在不考慮法律原則衝突的情況下，本協議應以英格蘭和威爾斯之法律為執行與釋

義之準據。凡與資料保護及資料隱私權相關之索賠，一律以不排除採用強制條款之愛爾蘭法律為準據。貴

用戶同意（且不能撤銷）位於英國倫敦的法院為管轄法院之一。 

12.5 世界其餘各國。如貴用戶非居住於前述第 12.1 – 12.4 節所列之任何國家（北美洲、德國、法國、英

國、日本、義大利和西班牙、亞洲及太平洋國家，以及澳洲、紐西蘭、印度、斯里蘭卡及緬甸），在不考

慮法律原則衝突的情況下，本協議應以愛爾蘭之法律為執行與釋義之準據。貴用戶同意（且不能撤銷）位

於愛爾蘭都柏林的法院為唯一管轄法院。 

12.6 儘管與本協議有任何相左之規定，Adobe 或貴用戶得在法律訴訟或仲裁程序開始前或進行中，向司法

機關、行政機關或其他相關單位申請臨時或保全措施指令，包括禁制令救濟、特定履行或其他同等救濟，

以保護其權利和利益，或請求執行適用臨時救濟規定的特定條款。本協議不受下列各公約規範，並明文排

除該等公約之適用：(a)任何管轄地之法律抵觸原則，(b)《聯合國國際商品買賣契約公約》(United Nations 
Convention on Contracts for the International Sale of Goods)，以及(c)任何管轄區所制訂之《電腦資訊交易統

一法》(Uniform Computer Information Transactions Act)。 

13. 一般條款。 

若本協議的任何部分被認定為無效且窒礙難行時，並不影響本協議其餘部分之效力，本協議其餘部分仍依

據其條款規定持續有效並得以執行。本協議不得損害任何以消費者名義交易之人之法定權利。本協議之修

訂須以書面並經 Adobe 授權人員簽名後，始得為之。Adobe 可按追加或經修改之條款對使用者授權更新版

本。本協議構成 Adobe 與貴用戶之間就本軟體相關事宜所為之全部協議，並取代雙方先前就本軟體相關事

宜所為之一切陳述、討論、承諾、溝通或廣告。 

14. 對美國政府使用者之聲明。 

對於美國政府使用者，Adobe 同意遵守所有適用之公平機會法，包括適用之第 11246 號行政命令條文及其

修訂條款、1974 年通過之越戰退伍軍人輔助法第 402 節(38 USC 4212)、1973 年通過之殘障就業法第 503
節及其修訂條款以及 41 CFR 第 60-1 至 60-60、60-250 以及 60-741 部分之管制規定。前句所述之平權措施

條款以及管制規定將參照併入本協議。 

15. 歐盟條款。 

15.1 本協議所述內容，包括第 4.3 節（不得修改或進行反向工程）在內，概不得限制貴用戶依據強制法律而

享有的不可撤銷的軟體反編譯法定權利。例如，歐盟(EU)地區的使用者依特定適用法律的規定可能有權對本

軟體進行反編譯，以確保本軟體與其他軟體程式的互通性，只要貴用戶事先以書面方式要求 Adobe 提供達

成軟體互通性的必要資訊，但 Adobe 並沒有提供該等資訊時即可為之。此外，上述反編譯工程僅限由貴用

戶本人或其他有權代為使用本軟體副本的人士執行。在提供此類資訊前，Adobe 有權規定合理條件。凡依本

條款規定由 Adobe 提供或貴用戶取得的任何資訊，僅限貴用戶本人用於本協議所述之用途，不得向他人揭

露或用於製作與本軟體相類似之任何其他軟體，亦不得用於侵犯 Adobe 或其授權人之著作權的行為。 



15.2 德國與奧地利居民用戶之責任限制。 

15.2.1 若貴用戶在德國或奧地利取得本軟體且通常居住在該國，則不適用本協議第 10 節（責任限制）規

定。此時，在符合第 15.2.2 條的前提下規定，Adobe 就賠償金的法定責任僅限於：(a) Adobe 對於因輕微疏

失導致違反重要契約責任所造成的損害，Adobe 僅負責就達成本協議時可預見的典型損害承擔賠償責任；

且(b) Adobe 對因輕微疏失導致違反非重要性契約責任所造成的損害概不負賠償責任。 

15.2.2 前述責任限制不應適用於任何強制性法定責任，尤其是屬於德國産品責任法之責任、規定具體擔保之

責任或因故意造成人身傷害之責任。 

15.2.3 您必須採取所有合理措施以避免和減少損失，尤其應根據本協議規定製作本軟體和電腦資料之備份

副本。 

16. 澳洲消費者。 

如貴用戶在澳洲取得本軟體，應遵守下列條款（不論條款內容是否與本協議相左）： 

澳洲地區消費者注意事項： 

澳洲消費者法律規定我們不得排除商品保證。如發生重大故障，您有權根據任何其他在合理範圍內可預見之

損失或損壞要求更換或退款及賠償。此外，如您無法接受商品品質，而故障情形不屬於重大故障，您亦有權

要求修理或更換該商品。依本協議載明，我們的軟體產品亦隨附 Adobe Systems Software Ireland Limited 提供

的 90 天有限擔保，該公司地址為 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland。商品送達後 90
天內，如您的產品無法提供使用者文件中描述之一般特性與功能，請撥 1800 614 863 與 Adobe 客戶支援部

門聯絡，並告知產品細節、序號及購買證明。您可能需要將軟體產品退回我們所提供的地址，退回郵資需由

您自行負擔。這項擔保所提供的利益不包含在法律可能賦予您的其他權利和賠償辦法內。 

17. 應用程式平台條款。 

17.1 Apple。如自 Apple iTunes Application Store 下載本軟體，即表示貴用戶承認並同意下列附加條款：

(a) Apple 對本軟體及其內容概不負責；(b)貴用戶的軟體使用權利僅限於不可轉讓的授權，授權內容包括可

在貴用戶所擁有或控制之任何 iPhone™、iPad™或 iPod Touch™上使用本軟體，惟須遵守 Application Store 服務

條款；(c) Apple 無提供軟體維護與支援服務之義務；(d)在相關法律許可的範圍內，Apple 不對本軟體提供

擔保，因沒有遵守本協議載明之任何擔保所致之任何索賠、損失、責任、損壞、成本或費用，皆由 Adobe
負責；(e) Apple 不負責與本軟體或貴用戶持有及/或使用本軟體相關之任何索賠，包括但不限於：(i)產品責

任索賠；(ii)任何有關本軟體不符合任何相關法律規定的索賠；及(iii)消費者保護申訴；(f)如任何第三方對本

軟體提起侵犯該第三方智慧財產權的索賠，Apple 概不負責；及(g)凡與任何此類軟體相關之範圍內，Apple
及其子公司為本協議之第三方受益人，且 Apple 有權以第三方受益人身分強制貴用戶遵守本協議。 

17.2 Microsoft。如自 Windows Phone Apps + Game Store 下載本軟體，即表示貴用戶承認並同意下列附加條

款：(a)貴用戶最多只能在貴用戶帳戶名下的五(5)台 Windows 8 裝置上使用本軟體；(b) Microsoft 對於本軟

體及其內容概不負責；(c) Microsoft、裝置製造商及網路業者無提供軟體維護或支援服務之義務；(d)在相關

法律許可的範圍內，Microsoft 不對本軟體提供擔保，因沒有遵守本協議載明之任何擔保所致之任何索賠、

損失、責任、損壞、成本或費用，皆由 Adobe 負責；(e) Microsoft 不負責與本軟體或貴用戶持有及/或使用

本軟體相關之任何索賠，包括但不限於：(i)產品責任索賠；(ii)任何有關本軟體不符合任何相關法律規定的

索賠；以及(iii)消費者保護申訴；且(f)如任何第三方對本軟體提起侵犯該第三方智慧財產權的索賠，

Microsoft 概不負責。 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Licenční smlouva pro mobilní zařízení (dále „Smlouva“) 

1. Vaše smlouva se společností Adobe. 

Používáním, kopírováním nebo distribuováním celého programu Adobe, nebo jeho částí, přijímáte podmínky 
této Smlouvy, zahrnující zejména ustanovení o: 

- vaší Licenci k Programu (Článek 3); 

- ochraně osobních údajů; interakci s On-line službami Adobe (Článek 6); 

- prohlášení o vyloučení záruk (Článek 9) a 

- omezení odpovědnosti (Článek 10 a 15.2). 

V případě akceptace Smlouvy je ve vztahu k vám a k jakémukoli subjektu, pro který se Program využívá (může jít 
například o vašeho zaměstnavatele), tato Smlouva vynutitelná. Pokud s výše uvedeným nesouhlasíte, Program 
prosím nepoužívejte. 

2. Definice. 

2.1 „Adobe“ označuje Adobe Systems Incorporated, společnost zaregistrovanou ve státě Delaware, 345 Park 
Avenue, San José, Kalifornie 95110, jestliže se při uzavírání této Smlouvy nacházíte ve Spojených státech, Kanadě 
nebo Mexiku; v ostatních případech označuje Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irská republika. 

2.2 „Zařízení“ označuje kompatibilní mobilní nebo ruční zařízení, například chytrý telefon, tablet či jiné zařízení, 
které je schopno hostit, provozovat či spouštět Program nebo On-line služby Adobe (jak jsou definovány níže), a 
které vyhovuje systémovým požadavkům Programu, jak jsou specifikovány v Dokumentaci. 

2.3 „Program“ označuje veškerý obsah souborů, s nimiž se tato Smlouva poskytuje, může zahrnovat (a) Program 
Adobe; (b) související vysvětlující písemné materiály či soubory (souhrnně „Dokumentace“) a (c) upgrady, 
upravené verze, aktualizace, doplňky a kopie výše uvedeného, poskytované vám společností Adobe v jakoukoli 
dobu (souhrnně „Aktualizace“). 

2.4 „Užití/Použití“ nebo „Užívání/Používání“ znamenají přístup, instalaci, stažení, kopírování nebo jiné získávání 
užitku z používání funkcí Programu. 

3. Vaše Licence k Programu. 

Za podmínky, že budete dodržovat podmínky této Smlouvy, vám společnost Adobe uděluje nepřenosnou licenci 
k instalaci a Užívání Programu na vašem Zařízení, a to způsobem odpovídajícím Dokumentaci. 

4. Další povinnosti a omezení. 

4.1 Omezení přenositelnosti aplikace Adobe Reader. S výjimkou případů, kdy to výslovně povolují Další 
podmínky použití webových stránek Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_cz) nebo 
Podmínky použití webových stránek Adobe.com (http://www.adobe.com/go/terms_cz), nesmíte integrovat ani 
používat program Adobe Reader s jinými programy, zásuvnými moduly (plug-in) či vylepšeními využívajícími či 
opírajícími se o program Adobe Reader za účelem převádění souborů PDF do jiného formátu (např. formátu 
TIFF, JPEG nebo SVG) nebo za účelem převádění souborů jiného formátu (např. formátu TIFF, JPEG nebo SVG) 
do formátu souboru PDF. 

4.2 Oznámení. Nesmíte pozměnit ani odstranit oznámení o autorských právech či jiná oznámení o vlastnictví 
zobrazená v Programu. 



 

 

4.3 Zákaz úprav či zpětné analýzy. Nesmíte modifikovat, upravovat, překládat ani vytvářet odvozené práce na 
základě Programu. Nesmíte provádět zpětný překlad, dekompilaci, rozklad ani jiné pokusy o zjištění zdrojového 
kódu Programu. Pokud pobýváte v Evropské unii, projděte si další podmínky uvedené v článku 15 (Ustanovení 
týkající se Evropské unie). 

5. Duševní vlastnictví, vyhrazení práv. 

Program a všechny povolené kopie, které vytvoříte, jsou duševním vlastnictvím společnosti Adobe a jejích 
dodavatelů. Není-li zde výslovně uvedeno jinak, nevznikají vám na základě této Smlouvy žádná práva duševního 
vlastnictví na tento Program a veškerá práva, která vám nejsou výslovně udělena, si vyhrazuje společnost Adobe 
a její dodavatelé. 

6. Ochrana osobních údajů; interakce s On-line službami Adobe. 

6.1 Ochrana osobních údajů. Dokumenty, které naleznete v centrále ochrany osobních údajů společnosti Adobe 
(http://www.adobe.com/go/privacy_cz), včetně Zásad ochrany osobních údajů společnosti Adobe či 
doplňkových informací o ochraně osobních údajů týkajících se tohoto Programu 
(http://www.adobe.com/cz/privacy/applications.html), souhrnně dále „Zásady ochrany osobních údajů Adobe 
on-line“, platí ve vztahu k (a) vašemu Užívání Programu; (b) vaší komunikaci s webovými stránkami Adobe a 
(c) informacím shromažďovaným společností Adobe o vás či vašem Užívání Programu a dalších produktů a 
služeb společnosti Adobe. Dokumenty, které naleznete v centrále ochrany osobních údajů společnosti Adobe, 
jsou začleněny do této Smlouvy a vy s nimi souhlasíte. 

6.2 Použití On-line služeb společnosti Adobe. Program může bez dalšího oznamování občasně nebo pravidelně 
usnadňovat přístup k obsahu a službám poskytovaným na webových serverech společnosti Adobe („On-line služby 
Adobe“). Mezi takové On-line služby Adobe patří mimo jiné: Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com a 
Creative.adobe.com. Pokud vám v takovou dobu nebudou poskytnuty samostatné Podmínky použití, platí 
Podmínky použití webových stránek Adobe.com. V některých případech se může On-line služba Adobe jevit jako 
vlastnost nebo rozšíření v rámci Programu, byť je poskytována z webových stránek. Přístup k On-line službám 
společnosti Adobe může vyžadovat zaplacení samostatného předplatného či jiného poplatku a/nebo váš souhlas 
s rozšířenými podmínkami použití. On-line služby Adobe nemusejí být dostupné ve všech jazycích a pro obyvatele 
všech zemí. Společnost Adobe může kdykoli a z jakéhokoli důvodu upravit On-line služby Adobe nebo ukončit 
jejich dostupnost. Společnost Adobe si rovněž vyhrazuje právo zpoplatnit přístup k On-line službě Adobe či použití 
On-line služby Adobe, jež byla dříve nabízena bezplatně. Je-li vaše zařízení připojeno k internetu, může Program 
bez dalšího oznamování aktualizovat materiály stahovatelné z těchto On-line služeb Adobe, abyste měli tyto služby 
k okamžité dispozici, i když právě nejste připojeni. Bez ohledu na výše uvedené platí, že pokud se přihlásíte na 
server Acrobat.com, může proběhnout odeslání vašeho uživatelského jména a hesla na servery Adobe a jejich 
uložení společností Adobe v souladu s Dalšími podmínkami použití webových stránek Acrobat.com. 

7. Nabídky třetích stran. 

Program může zahrnovat nebo umožnit přístup a komunikaci s obsahem třetích stran, softwarovými aplikacemi, 
službami a multimediálními internetovými aplikacemi (souhrnně „Nabídky třetích stran“). Vaše Použití Nabídek 
třetích stran začleněných do Programu podléhá dalším podmínkám uvedeným na stránkách 
http://www.adobe.com/go/thirdparty_cz nebo v Dokumentaci. Váš přístup k Nabídkám třetích stran a jejich 
použití upravují podmínky příslušné třetí strany a platné zákony. Společnost Adobe nevlastní ani neposkytuje 
Nabídky třetích stran. Souhlasíte, že nebudete používat žádné takové Nabídky třetí strany v rozporu s autorskými 
zákony platnými ve Spojených státech a v dalších zemích. Adobe nebo třetí strana může kdykoli a z jakéhokoli 
důvodu změnit nebo ukončit dostupnost jakékoli Nabídky třetí strany. Adobe nabídky třetích stran nekontroluje, 
nedoporučuje ani za ně nepřijímá odpovědnost. Jakákoli jednání mezi vámi a jakoukoli třetí stranou ve spojitosti 
s Nabídkou třetí strany, včetně zásad ochrany osobních údajů a použití osobních informací, doručování zboží a 
poskytování služeb a plateb za ně, představují ujednání výhradně mezi vámi a příslušnou třetí stranou. Nabídky 
třetích stran nemusejí být dostupné ve všech jazycích ani rezidentům všech zemí. 



 

 

8. Digitální certifikáty. 

Digitální certifikáty jsou vydávány certifikačními úřady – třetími stranami, včetně prodejců služeb CDS (Certified 
Document Services) společnosti Adobe, prodejců uvedených na seznamu důvěryhodných prodejců (dále jen 
„Certifikační úřady“), nebo mohou být podepsány sebou samými. Za nákup, používání a spoléhání se na digitální 
certifikáty nesete odpovědnost vy a příslušný Certifikační úřad. ZA ROZHODOVÁNÍ O SPOLEHLIVOSTI ČI 
NESPOLEHLIVOSTI DANÉHO CERTIFIKÁTU NESETE VÝHRADNÍ ODPOVĚDNOST VY. POKUD VÁM DANÝ 
CERTIFIKAČNÍ ÚŘAD NEPOSKYTNE SAMOSTATNOU PÍSEMNOU ZÁRUKU, POUŽÍVÁTE DIGITÁLNÍ CERTIFIKÁTY 
NA VLASTNÍ RIZIKO. Souhlasíte, že budete společnost Adobe hájit proti jakémukoli ručení, jakýmkoli ztrátám, 
žalobám, škodám či nárokům (včetně veškerých rozumných nákladů, výdajů a poplatků za právní ochranu) 
plynoucím z vašeho používání či spoléhání na digitální certifikáty či Certifikační úřady nebo s nimi souvisejícím. 

9. PROHLÁŠENÍ O VYLOUČENÍ ZÁRUK. 

9.1 TENTO PROGRAM A OSTATNÍ ÚDAJE VÁM JSOU DODÁNY „TAK, JAK JSOU“ A SE VŠEMI CHYBAMI. 
SPOLEČNOST ADOBE, JEJÍ DODAVATELÉ ANI CERTIFIKAČNÍ ÚŘADY NEPOSKYTUJÍ ZÁRUKU A NEMOHOU 
RUČIT ZA FUNKČNOST NEBO ZA VÝSLEDKY, KTERÉ ZÍSKÁTE PŘI POUŽÍVÁNÍ TOHOTO PROGRAMU, SLUŽEB 
CERTIFIKAČNÍCH ÚŘADŮ ČI JINÝCH NABÍDEK TŘETÍCH STRAN. S VÝJIMKOU LIBOVOLNÉ ZÁRUKY, PODMÍNKY 
NEBO VYJÁDŘENÍ V TAKOVÉM ROZSAHU, V JAKÉM NEMOHOU BÝT VŮLÍ SMLUVNÍCH STRAN OMEZENY 
NEBO VYLOUČENY PODLE USTANOVENÍ ZÁKONA PLATNÉHO VE VAŠÍ ZEMI, ADOBE A JEJÍ PŘIDRUŽENÉ 
SPOLEČNOSTI, DODAVATELÉ ANI CERTIFIKAČNÍ ÚŘADY NEPOSKYTUJÍ ŽÁDNÉ ZÁRUČNÍ PODMÍNKY, 
VYJÁDŘENÍ NEBO USTANOVENÍ (VÝSLOVNĚ VYJÁDŘENÁ NEBO PŘEDPOKLÁDANÁ, AŤ UŽ ZÁKONEM, 
OBYČEJEM NEBO ZVYKOVÝM PRÁVEM NEBO JAKÝMKOLI JINÝM ZPŮSOBEM), VE VZTAHU K LIBOVOLNÉ 
ZÁLEŽITOSTI VČETNĚ, AVŠAK NIKOLI VÝLUČNĚ, NEZASAHOVÁNÍ DO PRÁV TŘETÍ STRANY, PRODEJNOSTI, 
INTEGROVATELNOSTI, USPOKOJIVÉ KVALITY NEBO VHODNOSTI K URČITÉMU ÚČELU. PLATNOST TOHOTO 
ČLÁNKU (PROHLÁŠENÍ O VYLOUČENÍ ZÁRUK) A ČLÁNKU 10 (OMEZENÍ ODPOVĚDNOSTI) TRVÁ I 
PO UKONČENÍ PLATNOSTI TÉTO SMLOUVY Z JAKÉKOLI PŘÍČINY, TÍM VŠAK NENÍ IMPLIKOVÁNO ANI TAK 
NEVZNIKÁ PRÁVO NA POKRAČUJÍCÍ VYUŽÍVÁNÍ POČÍTAČOVÉHO PROGRAMU PO UKONČENÍ PLATNOSTI 
TÉTO SMLOUVY. 

9.2 S VÝJIMKOU PŘÍPADŮ, KDY JE SE SPOLEČNOSTÍ ADOBE, JEJÍMI PŘIDRUŽENÝMI SPOLEČNOSTMI ČI S TŘETÍ 
STRANOU V SAMOSTATNÉ SMLOUVĚ SJEDNÁNO JINAK, POUŽÍVÁTE ON-LINE SLUŽBY ADOBE ČI NABÍDKY 
TŘETÍCH STRAN NA VLASTNÍ NEBEZPEČÍ. 

10. Omezení odpovědnosti. 

ADOBE, JEJÍ DODAVATELÉ ANI CERTIFIKAČNÍ ÚŘADY V ŽÁDNÉM PŘÍPADĚ NEODPOVÍDAJÍ ZA ŽÁDNÉ ŠKODY, 
ZTRÁTY, NÁKLADY, ANI ZA ŽÁDNÉ VEDLEJŠÍ, NEPŘÍMÉ NEBO NÁHODNÉ ŠKODY NEBO ZA UŠLÝ ZISK NEBO 
ZTRÁTY ÚSPOR, A TO ANI TEHDY, POKUD BYL ZÁSTUPCE ADOBE NA MOŽNOST VZNIKU TĚCHTO ZTRÁT, 
ŠKOD NEBO NÁROKŮ UPOZORNĚN. PŘEDCHÁZEJÍCÍ OMEZENÍ A VÝJIMKY PLATÍ V ROZSAHU PŘÍPUSTNÉM 
PODLE PLATNÉHO PRÁVA VE VAŠÍ JURISDIKCI. CELKOVÁ ODPOVĚDNOST SPOLEČNOSTI ADOBE, JEJÍCH 
DODAVATELŮ A CERTIFIKAČNÍCH ÚŘADŮ PODLE TÉTO SMLOUVY NEBO VE SPOJENÍ S TOUTO SMLOUVOU 
JE OMEZENA NA ČÁSTKU ZAPLACENOU, POKUD BYLA, ZA TENTO PROGRAM. Žádné ustanovení obsažené v 
této Smlouvě neomezuje odpovědnost společnosti Adobe, ve vztahu k vám, v případě smrti nebo úrazu v 
důsledku opomenutí Adobe nebo záměrného uvedení v omyl (podvod). Adobe jedná jménem svých 
přidružených společností, dodavatelů a certifikačních úřadů za účelem popření, vyloučení a omezení závazků, 
záruk a odpovědností podle této Smlouvy, avšak v žádném dalším ohledu, ani za žádným dalším účelem. Další 
informace jsou k dispozici v rámci specifických zákonných informací na konci této Smlouvy, případně je možno 
se obrátit na oddělení péče o zákazníky Adobe. 



 

 

11. Pravidla pro vývoz. 

Berete na vědomí, že Program podléhá zákonům USA o kontrole vývozu a dalším zákonům, omezením a 
předpisům zabývajícím se exportem (dále souhrnně „Exportní zákony“), a tyto exportní zákony budete 
dodržovat. Program nebudete dodávat, přenášet, vyvážet ani reexportovat, přímo ani nepřímo: (a) do zemí, 
které podléhají omezením uvaleným v USA na vývoz (v současné době tyto země zahrnují Kubu, Írán, Severní 
Koreu, Súdán a Sýrii, omezení se ale mohou týkat i jiných zemí), (každá z těchto zemí dále jako „Země pod 
embargem“); (b) koncovému uživateli, o němž víte nebo máte důvod se domnívat, že je využívá ke konstrukci, 
vývoji či výrobě nukleárních, chemických či biologických zbraní nebo raketových systémů, vesmírných nosičů či 
sondážních raket, případně nepilotovaných vzdušných systémů (každé takové použití dále uváděno jako 
„Zakázané použití“); nebo (c) koncovému uživateli, kterému bylo jakýmkoli federálním úřadem nebo vládou 
USA zakázáno účastnit se vývozních transakcí z USA (každý takový uživatel dále uváděn jako „Sankcionovaná 
strana“). Navíc zodpovídáte za dodržení jakýchkoli místních zákonů platných ve vaší jurisdikci, které mohou mít 
dopad na vaše práva v oblasti importu, exportu a používání Programu. Prohlašujete a zaručujete se, že (i) nejste 
občanem ani nesídlíte v Zemi pod embargem, (ii) nepoužíváte Program k Zakázanému použití a (iii) nejste 
Sankcionovanou stranou. Všechna práva použití Programu jsou zaručena za podmínky, že pokud porušíte 
podmínky této Smlouvy, tato práva můžete pozbýt. 

12. Rozhodné právo. 

12.1 Severní Amerika. Pokud máte pobyt (nebo sídlo, pokud jste obchodní společností) v Severní Americe, tato 
Smlouva se řídí a interpretuje podle zákonů Kalifornie, bez ohledu na principy kolize právních norem. 
Neodvolatelně souhlasíte s tím, že soudy v okrese Santa Clara, v Kalifornii mají výhradní soudní pravomoc a jsou 
místem konání případných řízení. 

12.2 Německo, Francie, Spojené království, Japonsko, Itálie a Španělsko. Pokud máte pobyt (nebo sídlo, pokud 
jste obchodní společností) v Německu, Francii, Spojeném království, Japonsku, Itálii nebo Španělsku, tato 
Smlouva se řídí a interpretuje podle zákonů země, kde máte pobyt, bez ohledu na principy kolize právních 
norem. Veškeré nároky spojené s ochranou údajů a soukromím se řídí zákony Irska, což nevylučuje aplikaci 
některých ze zákona uplatňovaných předpisů. Neodvolatelně souhlasíte s tím, že soudy ve Frankfurtu, Paříži, 
Londýně, Tokiu, Římě a Madridu, podle místa vašeho pobytu, mají výhradní soudní pravomoc a jsou místem 
konání případných řízení. 

12.3 Země Asie a Tichomoří. Pokud máte pobyt (nebo sídlo, pokud jste obchodní společností) v členském státě 
Sdružení národů jihovýchodní Asie (ASEAN), s výjimkou Myanmaru, kontinentální Číny, zvláštní administrativní 
oblasti Hongkong, zvláštní administrativní oblasti Macao, Tchaj-wanu, Korejské republiky, Bangladéše či Nepálu, 
tato Smlouva se řídí a interpretuje podle zákonů Singapuru, bez ohledu na principy kolize právních norem. 
Veškeré nároky spojené s ochranou údajů a soukromím se řídí zákony Irska, což nevylučuje aplikaci některých ze 
zákona uplatňovaných předpisů. Jakýkoli spor vyplývající z této Smlouvy nebo vzniklý v souvislosti s ní, včetně 
jakýchkoli otázek ohledně její existence, platnosti či ukončení platnosti, bude řešen a s konečnou platností 
rozhodnut rozhodčím řízením v Singapuru, v souladu s pravidly pro vedení rozhodčích řízení Singapurského 
mezinárodního rozhodčího střediska (Singapore International Arbitration Centre, „SIAC“), jak budou v danou 
dobu v platnosti, přičemž taková pravidla se považují za odkazem včleněná do tohoto oddílu. Rozhodovat bude 
jeden rozhodce, kterého vyberou strany společně. Nebude-li rozhodce vybrán do třiceti (30) dnů, poté co jedna 
strana předloží písemný požadavek na postoupení sporu do rozhodčího řízení, provede výběr předseda SIAC. 
Jazykem rozhodčího řízení bude angličtina. 

12.4 Austrálie, Nový Zéland, Indie, Srí Lanka a Myanmar. Pokud máte pobyt (nebo sídlo, pokud jste obchodní 
společností) v Austrálii, na Novém Zélandu, v Indii, na Srí Lance či v Myanmaru, tato Smlouva se řídí 
a interpretuje podle zákonů Anglie a Walesu, bez ohledu na principy kolize právních norem. Veškeré nároky 
spojené s ochranou údajů a soukromím se řídí zákony Irska, což nevylučuje aplikaci některých ze zákona 
uplatňovaných předpisů. Neodvolatelně souhlasíte s tím, že soudy v Londýně, v Anglii mají nevýhradní soudní 
pravomoc a jsou místem konání případných řízení. 



 

 

12.5 Zbytek světa. Pokud nemáte pobyt v žádné ze zemí ve výše uvedených odstavcích 12.1 až 12.4 (Severní 
Amerika, Německo, Francie, Spojené království, Japonsko, Itálie, Španělsko, země Asie a Tichomoří, Austrálie, 
Nový Zéland, Indie, Srí Lanka a Myanmar), tato Smlouva se řídí a interpretuje podle zákonů Irska, bez ohledu na 
principy kolize právních norem. Neodvolatelně souhlasíte s tím, že soudy v Dublinu, v Irsku mají výhradní soudní 
pravomoc a jsou místem konání případných řízení. 

12.6 Bez ohledu na jakákoli ustanovení této Smlouvy může společnost Adobe či můžete vy požádat jakýkoli 
soudní, správní či jiný orgán, aby nařídil jakékoli dočasné či ochranné opatření, včetně soudního příkazu, 
konkrétního plnění či jiného spravedlivého opatření, jak před zahájením soudního či arbitrážního řízení, tak 
během něj, a to za účelem ochrany práv a zájmů či za účelem vynucení specifických podmínek, které jsou 
vhodné pro dočasné opatření. Tato Smlouva se neřídí následujícími normami, jejichž uplatňování se tímto 
výslovně vylučuje: (a) kolizními normami jakékoli jurisdikce; (b) Vídeňskou úmluvou OSN o mezinárodní koupi 
zboží ani (c) zákonem UCITA (Uniform Computer Information Transactions Act), v podobě přijaté v jakékoli 
jurisdikci. 

13. Všeobecná ustanovení. 

Pokud bude kterýkoliv článek této Smlouvy shledán bezobsažným a nevynutitelným, platnost zbylých článků 
smlouvy nebude nijak dotčena a tyto články zůstanou i nadále v platnosti a budou vynutitelné v souladu se 
svými podmínkami. Zákonná ustanovení o ochraně spotřebitele nejsou touto Smlouvou dotčena. Tato Smlouva 
může být změněna pouze písemně a podepsána oprávněným zástupcem Adobe. Za dalších nebo odlišných 
podmínek může Adobe poskytnout upgrade a aktualizace. Toto je úplné ujednání mezi vámi a Adobe týkající se 
Programu a nahrazuje všechna předchozí vyjádření, jednání, opatření a reklamní prohlášení týkající se tohoto 
Programu. 

14. Poznámka pro koncové uživatele ze skupiny vládních institucí USA. 

Pro koncové uživatele ze skupiny vládních institucí USA, Adobe prohlašuje, že dodržuje všechny platné zákony 
včetně opatření Prováděcího příkazu 11246, v platném znění, oddíl 402 zákona na podporu veteránů 
vietnamské války z roku 1974 (38 USC 4212) a oddíl 503 zákona proti diskriminaci z roku 1973, v platném znění, 
a vyhlášky 41 CFR oddíl 60-1 až 60-60, 60-250 a 60-741. Opatření a články týkající se afirmativní akce obsažené 
v předchozí větě budou uvedeny v článku odkazů této Smlouvy. 

15. Ustanovení týkající se Evropské unie. 

15.1 Nic, co tato Smlouva obsahuje (včetně odstavce 4.3 Zákaz úprav či zpětné analýzy), nemůže omezit žádná 
práva na dekompilování Programu, jichž se nelze vzdát a jež vám mohou náležet na základě kogentního zákona. 
Pokud například pobýváte v Evropské unii (EU), můžete mít za určitých podmínek specifikovaných v platných 
zákonech právo dekompilovat Program, pokud je to nezbytné za účelem dosažení interoperability Programu 
s jiným softwarovým programem a pokud jste nejprve požádali společnost Adobe o poskytnutí informací 
nezbytných pro dosažení takové interoperability, avšak společnost Adobe takové informace neposkytla. Navíc 
takovou dekompilaci můžete provádět pouze vy nebo někdo jiný, kdo je oprávněn používat kopii Programu 
vaším jménem. Společnost Adobe má právo před poskytnutím takových informací stanovit přiměřené 
podmínky. Jakékoli informace dodané společností Adobe nebo vámi získané způsobem zde uváděným můžete 
používat pouze vy a pro účely zde popsané a nesmí být sděleny žádné třetí straně ani použity pro vytvoření 
programu, který je v zásadě podobný formě Programu, ani nesmí být použity k jakémukoli jednání, které 
porušuje autorská práva společnosti Adobe a jejích poskytovatelů licencí. 



 

 

15.2 Omezení odpovědnosti pro uživatele sídlící v Německu a Rakousku. 

15.2.1 Pokud jste Program získali v Německu nebo Rakousku, kde také sídlíte, neplatí ustanovení článku 10 
(Omezení odpovědnosti). Namísto toho, podle ustanovení článku 15.2.2, bude zákonná odpovědnost 
společnosti Adobe omezena následujícím způsobem: (a) Adobe a její přidružené společnosti odpovídají za 
škody pouze do výše rozumně předvídatelné v čase uzavření této Smlouvy vzhledem ke škodám způsobeným 
mírným porušením podstatných smluvních povinností z nedbalosti a (b) Adobe a její přidružené společnosti 
neodpovídají za škody způsobené mírným nedbalostním porušením nepodstatných smluvních povinností. 

15.2.2 Výše uvedené omezení záruky se nevztahuje na žádnou zákonnou statutární odpovědnost, jako je 
zejména odpovědnost z německého zákona o záruce na zboží, odpovědnost za zajištění zvláštní záruky nebo 
odpovědnost za zaviněné škody na zdraví. 

15.2.3 Je třeba přijmout všechna rozumná opatření, abyste zabránili a omezili škody, zvláště tak, že si vytvoříte 
záložní kopie Programu a svých počítačových dat, jež jsou předmětem ustanovení této Smlouvy. 

16. Spotřebitelé v Austrálii. 

Pokud jste získali Program v Austrálii, platí následující ustanovení, a to bez ohledu na to, zda tato Smlouva uvádí 
jinde jinak: 

OZNÁMENÍ PRO SPOTŘEBITELE V AUSTRÁLII: 

Naše zboží se dodává se zárukami, které není možné podle australského spotřebitelského zákona vyloučit. V 
případě velké závady máte nárok na výměnu výrobku nebo náhradu kupní ceny a na náhradu jakékoli jiné 
rozumně předvídatelné ztráty či škody. Máte také nárok nechat si zboží opravit nebo vyměnit, pokud kvalita 
zboží není přijatelná a závada nepředstavuje velkou závadu. Naše softwarové výrobky se také dodávají s 
devadesátidenní omezenou zárukou, kterou poskytuje společnost Adobe Systems Software Ireland Limited se 
sídlem na adrese 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irsko, jak se uvádí v této Smlouvě. Pokud 
vaše výrobky nemají všeobecné vlastnosti a funkce popsané v uživatelské Dokumentaci během 
devadesátidenního období od dodání, kontaktujte Oddělení zákaznické podpory společnosti Adobe na čísle 
1800 614 863. Mějte k dispozici informace o výrobku, sériové číslo a doklad o nákupu. Může být nutné, abyste 
softwarový výrobek vrátili na adresu, kterou vám poskytneme. Náklady na jeho vrácení budete v takovém 
případě hradit vy. Výhody plynoucí z této záruky jsou poskytovány nad rámec jiných práv a nápravných opatření, 
které vám mohou plynout ze zákona. 

17. Podmínky aplikační platformy. 

17.1 Apple. Pokud jste Program stáhli z prodejny Apple iTunes Application Store, berete na vědomí a souhlasíte 
s následujícími dalšími podmínkami: (a) Společnost Apple nijak neručí za Program a jeho obsah; (b) použití 
Programu z vaší strany se omezuje na nepřenosnou licenci k použití Programu na jakémkoli zařízení iPhone™, 
iPad™ nebo iPod Touch™, které vlastníte či ovládáte, jak to povolují podmínky poskytování služeb prodejny 
aplikací; (c) společnost Apple není povinna poskytovat služby údržby ani podpory Programu; (d) v míře, do jaké 
to platné zákony povolují, se společnost Apple zříká jakýchkoli záručních závazků ve vztahu k Programu a za 
jakékoli nároky, ztráty, závazky, škody, náklady či výdaje, jež by vznikly v důsledku neshody se zárukou 
obsaženou v této Smlouvě, odpovídá společnost Adobe; (e) společnost Apple neodpovídá za žádné nároky 
týkající se Programu či vašeho držení a/nebo užívání Programu, včetně mimo jiné následujících: (i) nároky 
vyplývající z odpovědnosti za výrobek; (ii) nároky na základě neshody Programu s jakýmkoli platným zákonným 
požadavkem a (iii) nároky v rámci ochrany spotřebitele; (f) společnost Apple neručí za žádné nároky třetích stran 
týkající se porušení práv duševního vlastnictví třetích stran Programem a (g) společnost Apple a její dceřiné 
společnosti představují podle této Smlouvy oprávněné osoby, pokud jde o jakýkoli takový program, a jako 
oprávněná osoba – třetí strana bude mít společnost Apple právo tuto Smlouvu vůči vám vymáhat. 



 

 

17.2 Microsoft. Pokud jste Program stáhli z prodejny Windows Phone Apps + Game Store, berete na vědomí 
a souhlasíte s následujícími dalšími podmínkami: (a) Program můžete používat maximálně na pěti (5) zařízeních 
Windows 8 přiřazených k vašemu účtu; (b) společnost Microsoft nijak neručí za Program a jeho obsah; 
(c) společnost Microsoft, výrobci zařízení ani provozovatelé sítě nejsou povinni poskytovat služby údržby ani 
podpory Programu; (d) v míře, do jaké to platné zákony povolují, se společnost Microsoft zříká jakýchkoli 
záručních závazků ve vztahu k Programu a za jakékoli nároky, ztráty, závazky, škody, náklady či výdaje, jež by 
vznikly v důsledku neshody se zárukou obsaženou v této Smlouvě, odpovídá společnost Adobe; (e) společnost 
Microsoft neodpovídá za žádné nároky týkající se Programu či vašeho držení a/nebo užívání Programu, včetně 
mimo jiné následujících: (i) nároky vyplývající z odpovědnosti za výrobek; (ii) nároky na základě neshody 
Programu s jakýmkoli platným zákonným požadavkem a (iii) nároky v rámci ochrany spotřebitele; (f) společnost 
Microsoft neručí za žádné nároky třetích stran týkající se porušení práv duševního vlastnictví třetích stran 
Programem. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Mobillicensaftale ("Aftalen") 

1. Din Aftale med Adobe. 

Ved at benytte, kopiere eller distribuere hele eller dele af Adobe-softwaren accepterer du alle Aftalens vilkår og 
betingelser, herunder i særdeleshed bestemmelserne om: 

- Din licens til Softwaren (Afsnit 3); 

- Privatliv – interaktion med Adobe online-tjenester (Afsnit 6); 

- Garantifraskrivelse (Afsnit 9) og 

- Ansvarsbegrænsninger (Afsnit 10 og 15.2). 

Du accepterer, at denne Aftale har retskraft over for dig og enhver enhed, som anvender Softwaren (f.eks. din 
arbejdsgiver). Hvis du ikke er indforstået, må du ikke benytte Softwaren. 

2. Definitioner. 

2.1  ”Adobe” betyder Adobe Systems Incorporated, et selskab, som er registreret i staten Delaware, 345 Park 
Avenue, San Jose, Californien 95110, såfremt denne Aftale er indgået under ophold i USA, Canada eller Mexico. I 
alle andre tilfælde betyder det Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business 
Campus, Dublin 24, Irland. 

2.2 ”Enhed(er)” betyder en kompatibel mobil eller håndholdt enhed såsom en smartphone, tablet-computer 
eller andre enheder, der kan hoste, betjene eller køre Softwaren eller Adobe online-tjenester (defineret 
nedenfor) og som opfylder Softwarens systemkrav i henhold til dokumentationen. 

2.3 ”Software” betyder det fulde indhold af filerne, der leveres i forbindelse med denne Aftale, hvilket også kan 
omfatte (a) Adobe-software; (b) tilhørende skriftligt materiale eller filer (herefter samlet benævnt 
”Dokumentation”); og (c) opgraderinger, ændrede versioner, opdateringer, tilføjelser og kopier af foranstående 
leveret til dig af Adobe på et hvilket som helst tidspunkt (herefter samlet benævnt ”Opdateringer”). 

2.4 ”Brug” betyder at have adgang til, installere, hente fra internettet, kopiere eller på anden vis have fordel af at 
bruge funktionaliteten i Softwaren. 

3. Din Softwarelicens. 

Hvis du overholder vilkårene i denne Aftale giver Adobe dig en ikke-overdragelig licens til at installere og bruge 
Softwaren på din enhed således, at det er i overensstemmelse med dokumentationen. 

4. Yderligere forpligtelser og begrænsninger. 

4.1 Begrænsninger for Adobe Reader vedrørende konvertering. Undtagen i det omfang det måtte være 
udtrykkeligt tilladt i henhold til Acrobat.com Additional Terms of Use 
(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_dk) eller Adobe.com Terms of Use 
(http://www.adobe.com/go/terms_dk), er du ikke berettiget til at integrere eller bruge Adobe Reader med 
anden software, plug-in eller forbedring, der bruger eller bygger på Adobe Reader, til at konvertere PDF-filer til 
et andet format (f.eks. en TIFF-, JPEG- eller SVG-fil) eller konvertere et andet filformat (f.eks. en TIFF-, JPEG- eller 
SVG-fil) til en PDF-fil. 

4.2 Meddelelser. Du må ikke ændre eller fjerne en meddelelse om ophavsret eller ejendomsret, der fremgår af 
eller i Softwaren. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_dk�
http://www.adobe.com/go/terms_dk�


4.3 Ingen ændring eller reverse engineering. Du må ikke ændre, tilpasse, oversætte eller skabe afledte værker på 
baggrund af Softwaren. Du må ikke foretage reverse engineering, dekompilere, adskille eller på anden måde 
forsøge at afsløre Softwarens kildekode. Hvis du befinder dig i EU, skal du læse de yderligere vilkår i afsnit 15 
(EU-bestemmelser). 

5. Ejendomsretten til immaterielle rettigheder, forbehold for rettigheder. 

Softwaren og godkendte kopier, som du laver, er Adobes og dets leverandørers intellektuelle ejendom. Med 
mindre det er udtrykkeligt angivet heri, giver denne Aftale dig ingen immaterielle rettigheder til Softwaren og 
alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt meddeles, er forbeholdt Adobe og Adobes leverandører. 

6. Privatliv – interaktion med Adobe online-tjenester. 

6.1 Privatliv. Adobe Privacy Center-dokumenter (http://www.adobe.com/go/privacy_dk), der omfatter Adobe 
Privacy Policy og alle yderligere privatlivsoplysninger, der vedrører denne Software 
(http://www.adobe.com/dk/privacy/applications.html), (herefter samlet benævnt ”Adobe Online Privacy Policy”) 
gælder for (a) din brug af Softwaren; (b) din kommunikation med Adobe-hjemmesider og (c) oplysningerne 
indsamlet af Adobe om dig eller din brug af Softwaren og andre Adobe-produkter og -tjenester. Adobe Privacy 
Center-dokumenterne er medtaget i denne Aftale og du accepterer dem. 

6.2 Brug af Adobe online-tjenester. Softwaren kan uden yderligere meddelelse og med mellemrum eller 
regelmæssigt give dig adgang til indhold og tjenester, der hostes på hjemmesider, der vedligeholdes af Adobe 
(”Adobe online-tjeneste(r)”). Eksempler på sådanne Adobe online-tjenester kan omfatte, men er ikke begrænset 
til: Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com og Creative.adobe.com. Medmindre du får udleveret andre 
vilkår for anvendelse på daværende tidspunkt, gælder Adobes generelle vilkår og betingelser. I nogle tilfælde 
kan en Adobe online-tjeneste fremkomme som en facilitet eller udvidelse i Softwaren, selvom den er anbragt på 
et websted. I nogle tilfælde kan adgang til en Adobe online-tjeneste kræve et særskilt abonnement eller anden 
form for betaling, og/eller du skal acceptere yderligere vilkår for brug. Adobe online-tjenester er muligvis ikke 
tilgængelige på alle sprog eller for indbyggere i alle lande, og Adobe kan til enhver tid og uden nærmere 
begrundelse modificere eller afbryde adgangen til enhver Adobe online-tjeneste. Adobe forbeholder sig også ret 
til at begynde at opkræve betaling for adgang til eller brug af en Adobe online-tjeneste, der tidligere var gratis. 
Hvis din enhed tilsluttes internettet, kan Softwaren uden yderligere meddelelse opdatere materiale, der kan 
downloades fra disse Adobe online-tjenester, for at give øjeblikkelig adgang til disse Adobe online-tjenester, 
selvom du er offline. Uanset ovenstående kan dit brugernavn og din adgangskode, når du logger på 
Acrobat.com, blive sendt til Adobes servere og gemmes af Adobe i henhold til Yderligere vilkår for anvendelse af 
Acrobat.com. 

7. Tredjepartstilbud. 

Softwaren kan give dig adgang til tredjeparts hjemmesider, softwareprogrammer og datatjenester samt ”rich 
Internet applications” (herefter samlet benævnt ”tredjepartstilbud”). Din brug af tredjepartstilbud, der er 
medtaget i Softwaren, kan være underlagt yderligere vilkår og betingelser tilgængelige 
på http://www.adobe.com/go/thirdparty_dk eller i dokumentationen. Din adgang til og brug af nogen 
tredjepartstilbud er underlagt vilkår og betingelser og gældende lov hos tredjepart. Tredjepartstilbud ejes ikke 
og leveres ikke af Adobe. Du accepterer at du ikke vil anvende tredjepartstilbud i strid med gældende copyright-
lovgivning i USA eller andre lande. Adobe eller tredjeparten kan til enhver tid og uden nærmere begrundelse 
modificere eller afbryde adgangen til tredjeparts online-tjenester. Adobe kontrollerer ikke, indestår ikke for og 
accepterer ikke ansvar for tredjeparts online-tjenester. Enhver transaktion mellem dig og enhver tredjepart i 
tilknytning til et tredjepartstilbud, herunder sådan tredjeparts politik vedrørende privatliv og brug af dine 
personlige oplysninger samt levering af og betaling for varer og tjenesteydelser er alene indgået mellem dig og 
sådan tredjepart. Tredjepartstilbud er muligvis ikke tilgængelige på alle sprog eller for indbyggere i alle lande. 

http://www.adobe.com/go/privacy_dk�
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8. Digitale certifikater. 

Digitale certifikater udstedes af tredjeparts certifikatudstedende myndigheder, herunder udbydere af Adobe 
Certified Document Services (CDS) og udbyderne på Adobe Approved Trust List (herefter samlet benævnt 
”certifikatudstedende myndigheder”), eller de kan være selvsignerede. Ansvaret for køb af, brug af og tillid til 
digitale certifikater ligger hos dig og den certifikatudstedende myndighed. DU ER ALENE ANSVARLIG FOR AT 
AFGØRE, OM DU VIL STOLE PÅ ET CERTIFIKAT ELLER EJ. MEDMINDRE EN SEPARAT SKRIFTLIG GARANTI ER 
UDSTEDT TIL DIG AF EN CERTIFIKATUDSTEDENDE MYNDIGHED, SÅ BRUGER DU DIGITALE CERTIFIKATER PÅ 
EGEN RISIKO. Du er indforstået med at holde Adobe skadesløs, hvad angår enhver form for ansvar, tab, 
retshandlinger, erstatninger eller krav (herunder alle rimelige udgifter, omkostninger og advokatsalærer), som 
måtte opstå i forbindelse med brugen af eller tilliden til ethvert digitalt certifikat eller en certifikatudstedende 
myndighed. 

9. ANSVARSFRASKRIVELSE

9.1 SOFTWAREN OG ANDRE INFORMATIONER LEVERES, SOM DE ER OG FOREFINDES OG MED ALLE FEJL. 
ADOBE, SELSKABETS LEVERANDØRER OG CERTIFIKATUDSTEDENDE MYNDIGHEDER GARANTERER IKKE, OG 
KAN IKKE GARANTERE FOR, FUNKTIONALITETEN ELLER DE RESULTATER, DU KAN OPNÅ VED AT BRUGE 
SOFTWAREN, CERTIFIKATUDSTEDENDE MYNDIGHEDERS TJENESTER ELLER ANDRE TREDJEPARTSTILBUD. 
BORTSET FRA, OG I DET OMFANG EN GARANTI, BETINGELSE, ERKLÆRING ELLER ET VILKÅR IKKE KAN ELLER 
IKKE MÅ FRAVIGES ELLER BEGRÆNSES I HENHOLD TIL GÆLDENDE RET I DIT RETSOMRÅDE, FORPLIGTER 
ADOBE, DETTE SELSKABS LEVERANDØRER OG CERTIFIKATUDSTEDENDE MYNDIGHEDER SIG IKKE TIL AT 
HONORERE NOGEN GARANTIER, BETINGELSER, ERKLÆRINGER ELLER VILKÅR (HVERKEN UDTRYKKELIGE 
ELLER STILTIENDE, SOM FØLGE AF LOV, SÆDVANERET, SKIK, BRUG ELLER PÅ ANDEN VIS) I HENSEENDE TIL 
NOGET FORHOLD, HERUNDER BLANDT ANDET MEN UDEN BEGRÆNSNING VEDRØRENDE IKKE-KRÆNKELSE 
AF TREDJEMANDS RETTIGHEDER, SALGBARHED, INTEGRATION, TILFREDSSTILLENDE KVALITET ELLER 
EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL. BESTEMMELSERNE I DETTE AFSNIT OG AFSNIT 10 
(ANSVARSBEGRÆNSNING) VIL FORTSAT VÆRE GÆLDENDE EFTER AFTALENS OPHØR UANSET ÅRSAG. DETTE 
INDEBÆRER DOG IKKE EN FORTSAT RET TIL AT BRUGE SOFTWAREN EFTER DENNE AFTALES OPHØR. 

. 

9.2 BORTSET FRA HVOR DET ER UDTRYKKELIGT AFTALT MED ADOBE, DETS ASSOCIEREDE ENHEDER ELLER 
MED TREDJEPART I EN SEPARAT AFTALE, SKER DIN BRUG AF ADOBE OG TREDJEPARTS ONLINE-TJENESTER 
FOR DIN EGEN RISIKO. 

10. Ansvarsbegrænsning. 

I INTET TILFÆLDE ER ADOBE, SELSKABETS LEVERANDØRER ELLER CERTIFIKATUDSTEDENDE MYNDIGHEDER 
ERSTATNINGSANSVARLIGE OVER FOR DIG FOR SKADER, KRAV, TAB ELLER OMKOSTNINGER UANSET DISSES 
ART, ELLER FOR DRIFTSTAB, INDIREKTE TAB ELLER FØLGETAB, OG UANSET OM EN ADOBE-REPRÆSENTANT 
MÅTTE VÆRE BLEVET UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR SÅDANNE TAB, SKADER ELLER KRAV. 
OVENSTÅENDE BEGRÆNSNINGER OG FRASKRIVELSER FINDER ANVENDELSE I DET OMFANG, GÆLDENDE RET 
I DIT RETSOMRÅDE TILLADER DET. DEN SAMLEDE HÆFTELSE FOR ADOBE, LEVERANDØRER OG 
CERTIFIKATUDSTEDENDE MYNDIGHEDER I MEDFØR AF ELLER I FORBINDELSE MED DENNE AFTALE ER 
BEGRÆNSET TIL DET BELØB, SOM MÅTTE VÆRE BETALT FOR SOFTWAREN, HVIS NOGEN. Intet i denne Aftale 
begrænser Adobes ansvar over for dig i tilfælde af død eller personskade som følge af Adobes uagtsomhed eller 
svig. Adobe optræder på vegne af sine leverandører og certifikatudstedende myndigheder angående fraskrivelse, 
udelukkelse og/eller begrænsning af forpligtelser, garantier og ansvar som anført i denne Aftale, men ikke i 
nogen andre henseender eller for noget andet formål. Yderligere oplysninger kan eventuelt findes i afsnittet med 
oplysninger om dit retsområde sidst i denne Aftale eller kan fås ved henvendelse til Adobes Customer Support 
Department. 



11. Eksportregler. 

Du anerkender, at Softwaren er underlagt den amerikanske eksportlovgivning (U.S. Export Administrations 
Regulations) og anden eksportlovgivning, andre restriktioner og forskrifter (samlet kaldet 
”eksportlovgivningen”), og at du vil overholde eksportlovgivningen. Du vil ikke sende, overdrage, eksportere 
eller reeksportere Softwaren, direkte eller indirekte til: (a) nogen lande, som er underkastet amerikanske 
eksportrestriktioner (i øjeblikket inklusive, men ikke nødvendigvis begrænset til Cuba, Iran, Nordkorea, Sudan og 
Syrien) (alle ”lande, som er omfattet af eksportforbud”); (b) enhver slutbruger, som du ved, eller som du har 
grund til at tro, vil udnytte den i konstruktionen, udviklingen eller produktionen af atomvåben, kemiske eller 
biologiske våben, eller raketsystemer, rumfartøjer og raketsonder, eller ubemandede luftfartøjssystemer (alle 
”forbudte anvendelser”); eller (c) enhver slutbruger, som er blevet forhindret i at deltage i amerikanske 
eksporttransaktioner af en føderal myndighed under den amerikanske stat (alle ”parter der er underlagt 
sanktioner”). Du er herudover ansvarlig for at overholde alle lokale love i dit retsområde, som kan påvirke din ret 
til at importere, eksportere eller bruge Softwaren. Du erklærer og garanterer, at du (i) ikke er statsborger i eller 
bosiddende i et land omfattet af eksportforbud; (ii) ikke vil anvende Softwaren til en forbudt anvendelse; og 
(iii) ikke er en part, der er underlagt sanktioner. Alle rettigheder til brug af Softwaren gives på betingelse af, at 
sådanne rettigheder fortabes, såfremt du undlader at efterleve denne Aftales vilkår. 

12. Lovvalg. 

12.1 Nordamerika. Hvis du er bosiddende (eller har hovedkvarter, hvis du er en virksomhed) i Nordamerika, 
reguleres denne Aftale af og fortolkes i henhold til lovgivningen i Californien uden hensyntagen til konflikt af 
retsprincipperne. Du samtykker uigenkaldeligt til det eksklusive retsområde og hjemting hos domstolene i Santa 
Clara County, Californien, USA. 

12.2 Tyskland, Frankrig, Storbritannien, Japan, Italien og Spanien. Hvis du er bosiddende (eller har hovedkvarter, 
hvis du er en virksomhed) i enten Tyskland, Frankrig, Storbritannien, Japan, Italien eller Spanien, reguleres denne 
Aftale af og fortolkes i henhold til lovgivningen i det land, hvor du er bosiddende uden hensyntagen til konflikt af 
retsprincipperne. Alle krav i forbindelse med databeskyttelse og datafortrolighed er underlagt lovgivningen i 
Irland, som ikke udelukker anvendelsen af bindende love. Du samtykker uigenkaldeligt til det eksklusive 
retsområde og hjemting hos domstolene i henholdsvis Frankfurt, Paris, London, Tokyo, Rom og Madrid. 

12.3 De asiatiske stillehavslande. Hvis du er bosiddende (eller har hovedkvarter, hvis du er en virksomhed) i et 
medlemsland i Sammenslutningen af Sydøstasiatiske Nationer (ASEAN) undtagen Myanmar, Fastlandskina, 
Hong Kong S.A.R., Macau S.A.R., Taiwan R.O.C. eller Sydkorea, Bangladesh eller Nepal, reguleres denne Aftale af 
og fortolkes i henhold til lovgivningen i Singapore uden hensyntagen til konflikt af retsprincipperne. Alle krav i 
forbindelse med databeskyttelse og datafortrolighed er underlagt lovgivningen i Irland, som ikke udelukker 
anvendelsen af bindende love. Tvister, der måtte opstå som følge af eller i forbindelse med denne Aftale, 
herunder alle spørgsmål om dens eksistens, gyldighed eller ophør, henvises til Singapore, hvor de skal afgøres 
vha. voldgift i overensstemmelse med de gældende voldgiftsregler i Singapore International Arbitration Centre 
(”SIAC”) – disse regler skal anses for at indgå i denne Aftale ifølge henvisningen hertil i dette afsnit. Parterne skal 
sammen udpege en voldgiftsmand. Hvis voldgiftsmanden ikke udpeges inden for tredive (30) dage efter, at en af 
parterne har sendt en skriftlig anmodning om at acceptere voldgiften, skal formanden for SIAC tage denne 
beslutning. Sproget for voldgiften skal være engelsk. 

12.4 Australien, New Zealand, Indien, Sri Lanka og Myanmar. Hvis du er bosiddende (eller har hovedkvarter, hvis 
du er en virksomhed) i Australien, New Zealand, Indien, Sri Lanka eller Myanmar, reguleres denne Aftale og 
fortolkes i henhold til lovgivningen i England og Wales uden hensyntagen til konflikt af retsprincipperne. Alle 
krav i forbindelse med databeskyttelse og datafortrolighed er underlagt lovgivningen i Irland, som ikke 
udelukker anvendelsen af bindende love. Du samtykker uigenkaldeligt til det ikke-eksklusive retsområde og 
hjemting hos domstolene i London, England. 



12.5 Resten af verden. Hvis du ikke er bosiddende i nogen af de ovennævnte lande i kapitel 12.1-12.4 
(Nordamerika, Tyskland, Frankrig, Storbritannien, Japan, Italien og Spanien, de asiatiske stillehavslande og 
Australien, New Zealand, Indien, Sri Lanka og Myanmar), reguleres denne Aftale og fortolkes i henhold til 
lovgivningen i Irland uden hensyntagen til konflikt af retsprincipperne. Du samtykker uigenkaldeligt til det 
eksklusive retsområde og hjemting hos domstolene i Dublin, Irland. 

12.6 Til trods for bestemmelserne i denne Aftale kan Adobe eller kunden anmode en retsmæssig, administrativ 
eller anden myndighed om at beordre en foreløbig eller sikrende forholdsregel, herunder pålæggelse af 
foreløbige forbud eller påbud, naturalopfyldelse eller andre rimelige retsmidler, inden eller under de 
retsmæssige eller voldgiftsmæssige processer, med henblik på at opretholde den pågældende parts rettigheder 
og interesser eller for at håndhæve visse betingelser, som er egnede til pålæggelse af foreløbige beføjelser. 
Nærværende Aftale er ikke underlagt følgende, hvis anvendelse hermed udtrykkeligt er udelukket ved 
nærværende Aftale: (a) lovvalgsregler for ethvert retsområde; (b) de Forenede Nationers konvention om Aftaler 
om internationale køb og (c) UCITA (Uniform Computer Information Transactions Act) som vedtaget i ethvert 
retsområde. 

13. Generelle bestemmelser. 

Hvis nogen del af denne Aftale erklæres ugyldig eller ikke kan håndhæves, påvirker det ikke gyldigheden af den 
øvrige del af denne Aftale, som fortsat er gyldig og kan håndhæves i henhold til dens vilkår. Denne Aftale 
påvirker ikke de ufravigelige lovbestemte rettigheder, som en part, der handler som forbruger, måtte have. 
Denne Aftale kan alene ændres ved skriftlig aftale underskrevet af en af Adobe dertil bemyndiget repræsentant. 
Du kan få opdateringer givet i licens fra Adobe med yderligere eller ændrede vilkår. Denne Aftale udgør den 
samlede Aftale mellem Adobe og dig i henseende til Softwaren, og den træder i stedet for enhver tidligere 
tilkendegivelse, diskussion, løfte, kommunikation eller annoncering vedrørende Softwaren. 

14. Bemærkninger til slutbrugere i den amerikanske forvaltning. 

For så vidt angår slutbrugere i den amerikanske forvaltning forpligter Adobe sig til at overholde alle love om 
ligebehandling, herunder bestemmelserne i Executive Order 11246, med senere ændringer, paragraf 402 i loven 
”Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act” fra 1974 (38 USC 4212) og paragraf 503 i loven 
”Rehabilitation Act” fra 1973, med senere ændringer, samt reglerne i 41 CFR Parts 60-1, 60-60, 60-250 og 60-741. 
Reglen om positiv særbehandling og bestemmelserne i foregående afsnit skal ved henvisning dertil udgøre en del 
af denne Aftale. 

15. EU-bestemmelser. 

15.1 Intet i nærværende Aftale (herunder afsnit 4.3 (Ingen ændring eller reverse engineering)) må begrænse en 
ret, der ikke kan tilsidesættes, og som du måtte have i henhold til gældende lov, til at dekompilere Softwaren. 
Hvis du for eksempel befinder dig i EU, kan du f.eks. have ret til med visse betingelser i henhold til gældende lov 
at dekompilere Softwaren, hvis det er nødvendigt for, at den kan virke med et andet softwareprogram, og du 
forinden skriftligt har spurgt Adobe om de nødvendige oplysninger til at opnå denne funktion, og Adobe ikke 
har givet dig disse oplysninger. Endvidere må denne dekompilering kun udføres af dig eller en person, som har 
ret til at bruge en kopi af Softwaren på dine vegne. Adobe har ret til at kræve rimelige betingelser opfyldt, før 
sådanne oplysninger leveres. Alle disse oplysninger, som gives af Adobe, eller som du modtager ifølge 
nærværende Aftale, må alene anvendes af dig til det heri beskrevne formål og må ikke bringes til tredjemands 
kendskab eller anvendes til at fremstille software, som i al væsentlighed svarer til den oprindelige Software, eller 
anvendes til et andet formål, som er i strid med Adobes eller licenshaveres rettigheder. 



15.2 Ansvarsbegrænsning for brugere bosiddende i Tyskland eller Østrig. 

15.2.1 Hvis du har anskaffet Softwaren i Tyskland eller Østrig, og du normalt er bosiddende i et af disse lande, 
gælder afsnit 10 (Ansvarsbegrænsning) ikke for dig. Under hensyntagen til bestemmelserne i afsnit 15.2.2. er 
Adobes lovmæssige erstatningsansvar i stedet begrænset, som følger: (a) For så vidt angår erstatningskrav 
opstået på grund af et mindre uagtsomt brud på en væsentlig kontraktforpligtelse er Adobe udelukkende 
ansvarlig over for dig op til det erstatningsbeløb, der typisk kan forudsiges på tidspunktet for Aftalens indgåelse; 
og (b) Adobe er ikke ansvarlig for erstatningskrav opstået på grund af et mindre uagtsomt brud på en ikke-
væsentlig kontraktforpligtelse. 

15.2.2 Ovennævnte ansvarsbegrænsning gælder ikke obligatoriske, lovbestemte ansvar, herunder særligt ikke 
ansvar under tysk lov om produktansvar, ansvar i forbindelse med indeståelsen for en specifik garanti eller 
ansvar for uagtsomme påførte personskader. 

15.2.3 Du skal træffe alle rimelige forholdsregler for at undgå og begrænse skader. Særligt skal du sørge for at 
foretage sikkerhedskopiering af Softwaren og data på den computer, der er genstand for bestemmelserne i 
denne Aftale. 

16. Australske forbrugere. 

Hvis kunden anskaffer Softwaren i Australien, finder følgende bestemmelse anvendelse, uanset modstridende 
indhold i denne Aftale: 

BESKED TIL FORBRUGERE I AUSTRALIEN: 

Vores varer leveres med garantier, der ikke kan udelukkes i henhold til australsk forbrugerlovgivning. Du har ret 
til ombytning eller tilbagebetaling af købesummen ved væsentlige mangler og til godtgørelse ved alle andre tab 
eller skader, der er rimeligt forudsigelige. Du har også ret til at få varerne repareret eller ombyttet, hvis varerne 
ikke er af acceptabel kvalitet, og fejlen ikke udgør en væsentlig fejl. Vores softwareprodukter har også en 
begrænset garanti på 90 dage, der ydes af Adobe Systems Software Ireland Limited, hvis kontor er beliggende på 
4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland, som beskrevet i Aftalen. Hvis produkterne ikke har 
de generelle funktioner, der er beskrevet i brugerdokumentationen inden for 90 dage efter levering, skal du 
ringe til Adobes kundeserviceafdeling på 1800 614 863 med oplysninger om produkt, serienummer og 
købsbevis. Du skal muligvis returnere softwareproduktet til den adresse, vi oplyser på det tidspunkt. Hvis det er 
tilfældet, vil forsendelsesomkostningerne påhvile dig. Fordelene i henhold til denne garanti er et tillæg til andre 
rettigheder og misligholdelsesbeføjelser, du måtte have ifølge lovgivning. 

17. Betingelser for applikationsplatforme. 

17.1 Apple. Hvis Softwaren downloades fra Apple iTunes Application Store, erkender og accepterer du følgende 
yderligere vilkår: (a) Apple er ikke ansvarlig for Softwaren og dens indhold; (b) din brug af Softwaren er 
begrænset til en licens, der ikke kan overføres, til brug på enhver iPhone™, iPad™ eller iPod Touch™, som du ejer 
eller styrer i henhold til brugsbetingelser for Application Store; (c) Apple er på ingen måde forpligtet til at yde 
vedligeholdelse og support for Softwaren; (d) i den udstrækning gældende lovgivning tillader det, har Apple 
ingen garantiforpligtelser i forbindelse med Softwaren, og Adobe er ansvarlig for alle krav, tab, ansvar, 
erstatninger, udgifter eller omkostninger, der kan henføres til manglende overholdelse af enhver garanti, der 
gives i denne Aftale; (e) Apple er ikke ansvarlig for krav i forbindelse med Softwaren eller dit ejerskab og/eller 
brug af Softwaren, herunder, men ikke begrænset til: (i) produktansvarskrav; (ii) enhver påstand om, at 
Softwaren ikke overholder relevante juridiske krav og (iii) forbrugerbeskyttelseskrav; (f) Apple er ikke ansvarlig 
for krav fra tredjepart om, at Softwaren krænker en tredjeparts immaterielle rettigheder og (g) Apple og Apples 
datterselskaber er tredjepartsbegunstigede i denne Aftale med hensyn til enhver sådan software, og at Apple har 
ret til at håndhæve Aftalen over for dig som tredjepartsbegunstiget. 



17.2 Microsoft. Hvis Softwaren downloades fra Windows Phone Apps + Game Store, erkender og accepterer du 
følgende yderligere vilkår: (a) du må kun bruge Softwaren på op til fem (5) Windows 8-enheder, der er tilknyttet 
din konto; (b) Microsoft er ikke ansvarlig for Softwaren og dens indhold; (c) Microsoft, enhedsproducenter og 
netværksoperatører er på ingen måde forpligtet til at yde vedligeholdelse og support for Softwaren; (d) i den 
udstrækning gældende lovgivning tillader det, har Microsoft ingen garantiforpligtelser i forbindelse med 
Softwaren, og Adobe er ansvarlig for alle krav, tab, ansvar, erstatninger, udgifter eller omkostninger, der kan 
henføres til manglende overholdelse af enhver garanti, der gives i denne Aftale; (e) Microsoft er ikke ansvarlig 
for krav i forbindelse med Softwaren eller dit ejerskab og/eller din brug af Softwaren, herunder, men ikke 
begrænset til: (i) produktansvarskrav; (ii) enhver påstand om, at Softwaren ikke overholder relevante juridiske 
krav og (iii) forbrugerbeskyttelseskrav; og (f) Microsoft er ikke ansvarlig for krav fra tredjepart om, at Softwaren 
krænker en tredjeparts immaterielle rettigheder. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Mobiele licentieovereenkomst (de “Overeenkomst”) 

1. Uw overeenkomst met Adobe. 

Door de Adobe-software geheel of gedeeltelijk te gebruiken, te kopiëren of te distribueren stemt u in met alle 
voorwaarden en bepalingen van deze Overeenkomst, waaronder met name de bepalingen inzake: 

- Uw Licentie voor de Software (artikel 3); 

- Privacy; interactie met Onlinediensten van Adobe (artikel 6); 

- Afwijzing van garantie (artikel 9); en 

- Aansprakelijkheidsbeperkingen (artikels 10 en 15.2). 

Na acceptatie is deze Overeenkomst bindend en afdwingbaar jegens u en elke rechtspersoon waarvoor de 
Software wordt gebruikt, waaronder uw werkgever. Als u hiermee niet instemt, verzoeken wij u de Software niet 
te gebruiken. 

2. Definities. 

2.1 Met “Adobe” wordt Adobe Systems Incorporated bedoeld, een rechtspersoon naar het recht van Delaware, 
345 Park Avenue, San Jose, Californië 95110 als deze Overeenkomst is aangegaan terwijl u zich in de Verenigde 
Staten, Canada of Mexico bevond; anders betekent het Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, 
Citywest Business Campus, Dublin 24, Ierland. 

2.2 Met “Apparaat” en “Apparaten” wordt bedoeld een compatibel mobiel apparaat of handbediend apparaat, 
zoals een smartphone, tabletcomputer of ander apparaat waarop de Software of Onlinediensten van Adobe (zie 
onderstaande definitie) kan worden gehost, bediend of uitgevoerd, en welke voldoet aan de systeemvereisten 
van de Software zoals aangegeven in de documentatie. 

2.3 Met “Software” wordt bedoeld de volledige inhoud van de bestanden waarbij de Overeenkomst wordt 
geleverd, waaronder kan vallen: (a) Adobe-software; (b) bijbehorende schriftelijke materialen of bestanden ter 
uitleg (gezamenlijk “Documentatie”); en (c) upgrades, gewijzigde versies, updates, aanvullingen en exemplaren 
van het voorgaande die aan u op enig moment door Adobe zijn geleverd (gezamenlijk “Updates”). 

2.4 “Gebruik” betekent het openen, installeren, downloaden, kopiëren of anderszins benutten van de 
functionaliteit van de Software. 

3. Uw licentie voor de Software. 

Op voorwaarde dat u zich houdt aan de bepalingen van deze Overeenkomst, verleent Adobe u een niet-
overdraagbare licentie om de Software op uw Apparaat te installeren en te gebruiken in overeenstemming met 
de Documentatie. 

4. Aanvullende verplichtingen en beperkingen. 

4.1 Conversiebeperkingen voor Adobe Reader. Behalve voor zover uitdrukkelijk toegestaan volgens de 
aanvullende gebruiksvoorwaarden voor Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_nl) of de 
gebruiksvoorwaarden van Adobe.com (http://www.adobe.com/go/terms_nl), mag u Adobe Reader niet 
integreren of gebruiken met een andere softwaretoepassing, plug-in of uitbreiding die gebruikmaakt of 
afhankelijk is van Adobe Reader bij het converteren van PDF-bestanden naar een andere indeling (bijvoorbeeld 
een TIFF-, JPEG- of SVG-bestand) of van een andere indeling (zoals een TIFF-, JPEG- of SVG-bestand) naar een 
PDF-bestand. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_nl�
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4.2 Kennisgevingen. U mag geen auteursrechtvermeldingen of andere bedrijfsspecifieke kennisgevingen van 
Adobe op of in de Software wijzigen of verwijderen. 

4.3 Aanpassingen of reverse-engineering niet toegestaan. U mag de Software niet wijzigen, aanpassen of 
vertalen en hiervan geen afgeleide, op de Software gebaseerde werken maken. U mag de broncode van de 
Software niet aan reverse-engineering onderwerpen, decompileren of disassembleren dan wel anderszins 
trachten deze broncode te achterhalen. Als u in de Europese Unie bent gevestigd, raadpleegt u de aanvullende 
voorwaarden in artikel 15 (Bepalingen voor de Europese Unie). 

5. Intellectueel eigendom, voorbehoud van rechten. 

De Software en alle geautoriseerde kopieën die u daarvan maakt, zijn het intellectuele eigendom van Adobe en 
haar leveranciers. Behalve voor zover uitdrukkelijk in deze Overeenkomst wordt vermeld, worden u onder deze 
Overeenkomst geen intellectuele-eigendomsrechten inzake de Software verleend en zijn alle hierbij niet 
uitdrukkelijk verleende rechten voorbehouden aan Adobe en haar leveranciers. 

6. Privacy; interactie met Onlinediensten van Adobe. 

6.1 Privacy. De documenten in het Adobe Privacy Center (http://www.adobe.com/go/privacy_nl), met inbegrip 
van het privacybeleid van Adobe en alle aanvullende informatie over privacy met betrekking tot deze Software 
(http://www.adobe.com/nl/privacy/applications.html) (gezamenlijk het “Online privacybeleid van Adobe”), zijn 
van toepassing op (a) uw gebruik van de Software; (b) uw communicatie met Adobe-websites; en (c) informatie 
over u of uw gebruik van de Software en andere producten en diensten van Adobe die door Adobe wordt 
verzameld. De documenten in het Adobe Privacy Center maken deel uit van deze Overeenkomst en u stemt 
ermee in. 

6.2 Gebruik van online diensten van Adobe. De Software kan u, zonder voorafgaande kennisgeving en op een 
periodieke of regelmatige basis, toegang tot inhoud en diensten bieden die worden gehost op websites die 
worden onderhouden door (“Onlinedienst(en) van Adobe”). Voorbeelden van dergelijke Onlinediensten van 
Adobe zijn: Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com en Creative.adobe.com. Tenzij u op dat moment 
andere Gebruiksvoorwaarden ontvangt, zijn de Gebruiksvoorwaarden van Adobe.com van kracht. In sommige 
gevallen kan een Onlinedienst van Adobe als functie of uitbreiding binnen de Software worden weergegeven, 
hoewel de dienst op een website wordt gehost. In sommige gevallen moet u voor een Onlinedienst van Adobe 
een afzonderlijk abonnement afsluiten, bijkomende kosten voor toegang betalen en/of aanvullende 
Gebruiksvoorwaarden accepteren. De Onlinediensten van Adobe zijn mogelijk niet in alle talen of voor de 
inwoners van alle landen beschikbaar en Adobe kan, op elk gewenst moment en ongeacht de reden, de 
beschikbaarheid van een Onlinedienst van Adobe wijzigen of staken. Adobe behoudt zich ook het recht voor 
kosten in rekening te gaan brengen voor de toegang tot of het gebruik van een Onlinedienst van Adobe die 
voorheen gratis werd aangeboden. Als uw apparaat is verbonden met internet, kan bovendien automatisch 
downloadbaar materiaal van deze Onlinediensten van Adobe worden bijgewerkt, zodat deze diensten 
onmiddellijk beschikbaar zijn, zelfs als u offline bent. Niettegenstaande het voorafgaande worden mogelijk uw 
gebruikersnaam en wachtwoord naar de servers van Adobe verzonden en door Adobe opgeslagen in 
overeenstemming met de Aanvullende gebruiksvoorwaarden van Acrobat.com als u zich aanmeldt bij 
Acrobat.com. 

7. Aanbiedingen van derden. 

Met de Software kunt u mogelijk inhoud, softwaretoepassingen en diensten van derden openen en gebruiken, 
waaronder geavanceerde internettoepassingen (“Aanbiedingen van derden”). Op het gebruik van Aanbiedingen 
van derden die onderdeel vormen van de Software, zijn aanvullende voorwaarden en bepalingen van toepassing 
die u kunt vinden op http://www.adobe.com/go/thirdparty_nl of in de documentatie. Uw toegang tot en gebruik 
van een Aanbieding van derden valt onder de voorwaarden en bepalingen van de desbetreffende derde partij en 
de van toepassing zijnde wetgeving. Aanbiedingen van derden zijn geen eigendom van Adobe en worden niet 
verstrekt door Adobe. U stemt ermee in geen Aanbiedingen van derden te gebruiken die in strijd zijn met de 
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auteurswetten van de Verenigde Staten of andere landen. Adobe of de desbetreffende derde partij kan de 
beschikbaarheid van eventuele Aanbiedingen van derden te allen tijde wijzigen of staken, ongeacht de reden 
daarvoor. Adobe heeft geen zeggenschap over, hecht geen goedkeuring aan en accepteert geen 
verantwoordelijkheid voor Aanbiedingen van derden. Eventuele transacties tussen u en een derde partij in 
verband met een aanbieding van de derde partij, met inbegrip van het privacybeleid van een dergelijke derde 
partij en het gebruik van uw persoonlijke gegevens, alsmede de levering van en betaling voor goederen en 
diensten, geschieden uitsluitend tussen u en een dergelijke derde partij. Aanbiedingen van derden zijn mogelijk 
niet in alle talen of voor de inwoners van alle landen beschikbaar. 

8. Digitale certificaten. 

Digitale certificaten kunnen door externe certificerende instanties worden verstrekt, met inbegrip van Adobe 
CDS-leveranciers (Certified Document Services) en AATL-leveranciers (Adobe Approved Trust List),(gezamenlijk 
“Certificerende instanties”) of kunnen zelfondertekend zijn. Als u digitale certificaten aanschaft, gebruikt en erop 
vertrouwt, ligt de verantwoordelijkheid hiervoor bij uzelf en de Certificerende instantie. U DIENT VOLLEDIG ZELF 
TE BEPALEN OF U AL DAN NIET VERTROUWT OP EEN CERTIFICAAT. TENZIJ EEN AFZONDERLIJKE, 
SCHRIFTELIJKE GARANTIE AAN U IS VERSTREKT DOOR EEN CERTIFICERENDE INSTANTIE, GEBRUIKT U 
DIGITALE CERTIFICATEN OP EIGEN RISICO. U stemt ermee in Adobe te vrijwaren voor enige en alle 
aansprakelijkheid, verliezen, rechtszaken, schade of vorderingen (met inbegrip van alle redelijke uitgaven, 
onkosten en advocaatkosten) voortvloeiende uit of in verband met uw gebruik van, of vertrouwen op, enig 
digitaal certificaat of enige Certificerende instantie. 

9. AFWIJZING VAN GARANTIE

9.1 DE SOFTWARE EN DE OVERIGE INFORMATIE WORDEN AAN U VERSTREKT IN DE STAAT WAARIN DEZE 
ZICH BEVINDEN ("AS IS") EN MET ALLE FOUTEN. ADOBE EN HAAR LEVERANCIERS EN CERTIFICERENDE 
INSTANTIES KUNNEN EN ZULLEN NIET DE PRESTATIES OF RESULTATEN GARANDEREN DIE U MOGELIJK 
VERKRIJGT DOOR DE SOFWARE, DIENSTEN VAN CERTIFICERENDE INSTANTIES OF AANBIEDINGEN VAN 
DERDEN TE GEBRUIKEN. BEHOUDENS VOOR ZOVER GARANTIES, BEPALINGEN, VERKLARINGEN OF 
VOORWAARDEN NIET KUNNEN WORDEN UITGESLOTEN OF BEPERKT ONDER HET OP U VAN TOEPASSING 
ZIJNDE RECHT IN HET RECHTSGEBIED WAAR U BENT GEVESTIGD, VERLENEN ADOBE EN HAAR LEVERANCIERS 
EN CERTIFICERENDE INSTANTIES GEEN ENKELE GARANTIE, VOORWAARDE, VERKLARING OF BEPALING 
(UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, BIJ OF KRACHTENS DE WET, GEWOONTE OF ANDERSZINS), DAARONDER 
BEGREPEN DOCH NIET BEPERKT TOT GARANTIES DAT GEEN INBREUK WORDT GEMAAKT OP RECHTEN VAN 
DERDEN, OF GARANTIES MET BETREKKING TOT VERHANDELBAARHEID, INTEGRATIE, KWALITEIT OF 
GESCHIKTHEID VOOR EEN SPECIFIEK DOEL. DE BEPALINGEN VAN DIT ARTIKEL EN ARTIKEL 10 (BEPERKING 
VAN AANSPRAKELIJKHEID) BLIJVEN OOK NA BEËINDIGING VAN DEZE OVEREENKOMST GELDEN, ONGEACHT 
DE REDEN VAN DEZE BEËINDIGING. HIERDOOR WORDT ECHTER NIET GEÏMPLICEERD OF INGESTELD DAT DE 
SOFTWARE NA BEËINDIGING VAN DEZE OVEREENKOMST VERDER MAG WORDEN GEBRUIKT. 

. 

9.2 TENZIJ UITDRUKKELIJK IN EEN AFZONDERLIJKE OVEREENKOMST IS OVEREENGEKOMEN DOOR ADOBE, 
AAN HAAR GELIEERDE VENNOOTSCHAPPEN OF EEN DERDE, GESCHIEDT HET GEBRUIK VAN 
ONLINEDIENSTEN VAN ADOBE EN DERDEN OP EIGEN RISICO. 

10. Beperking van aansprakelijkheid. 

ADOBE, HAAR LEVERANCIERS OF CERTIFICERENDE INSTANTIES ZIJN IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK JEGENS 
U VOOR ENIGE SCHADE, VORDERINGEN OF KOSTEN, MET INBEGRIP VAN ENIGE GEVOLGSCHADE, INDIRECTE 
SCHADE, INCIDENTELE SCHADE OF GEDERFDE WINST OF GEMISTE BESPARINGEN, ZELFS WANNEER EEN 
VERTEGENWOORDIGER VAN ADOBE TEVOREN OP DE HOOGTE WAS GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN 
HET OPTREDEN VAN DERGELIJKE VERLIEZEN, SCHADE OF VORDERINGEN. DE VOORGAANDE BEPERKINGEN 
EN UITSLUITINGEN ZIJN VAN TOEPASSING VOOR ZOVER ZE ZIJN TOEGESTAAN VOLGENS DE TOEPASSELIJKE 
WETGEVING IN UW RECHTSGEBIED. DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN ADOBE, HAAR LEVERANCIERS EN 
CERTIFICERENDE INSTANTIES OP GROND VAN OF IN SAMENHANG MET DEZE OVEREENKOMST IS BEPERKT 



TOT HET BEDRAG DAT VOOR DE SOFTWARE IS BETAALD, INDIEN VAN TOEPASSING. Niets in deze 
overeenkomst dient te worden opgevat als beperking van de aansprakelijkheid van Adobe jegens u in geval van 
overlijden of lichamelijk letsel ten gevolge van nalatigheid of bedrog (fraude) door Adobe. Adobe treedt op 
namens haar leveranciers en certificerende instanties teneinde verplichtingen, garanties en aansprakelijkheid af 
te wijzen, uit te sluiten en/of te beperken, zoals is bepaald in deze overeenkomst, doch niet voor andere zaken of 
doeleinden. Zie voor nadere informatie de eventuele landspecifieke informatie aan het einde van deze 
overeenkomst of neem contact op met de afdeling Customer Support van Adobe. 

11. Exportregels. 

U erkent dat deze Software onder de Amerikaanse regelgeving inzake exportbeheer en andere exportwetten, -
beperkingen en -voorschriften (tezamen te noemen de “Exportwetten”) valt en dat u deze regelgeving zult 
naleven. U mag deze Software niet direct of indirect verzenden, overbrengen, exporteren of herexporteren naar: 
(a) landen die vallen onder de Amerikaanse exportbeperkingen (op dit moment met inbegrip van maar niet 
noodzakelijk beperkt tot Cuba, Iran, Noord-Korea, Soedan en Syrië) (elk een “Land onder embargo”); 
(b) eindgebruikers van wie u weet of vermoedt dat ze de Software zullen gebruiken bij het ontwerpen, 
ontwikkelen of produceren van nucleaire, chemische of biologische wapens, raketsystemen, ruimtevaartuigen, 
ruimtesondes of onbemande luchtvaartuigen (elk een “Verboden gebruik”); of (c) eindgebruikers die zijn 
uitgesloten van deelname aan de Amerikaanse exporttransacties door enige federale instantie van de 
Amerikaanse overheid (elk een “Gesanctioneerde partij”). Daarnaast bent u verantwoordelijk voor naleving van 
lokale wetgeving in uw rechtsgebied die invloed kan hebben op uw recht om deze Software te importeren, te 
exporteren of te gebruiken. U verklaart en garandeert dat (i) u geen ingezetene bent en niet verblijft in een Land 
onder embargo; (ii) u de Software niet zult gebruiken voor een Verboden gebruik; en (iii) u geen 
Gesanctioneerde partij bent. Alle rechten op het gebruik van de Software zijn verleend op voorwaarde dat deze 
vervallen indien u zich niet houdt aan de bepalingen van deze Overeenkomst. 

12. Toepasselijk recht. 

12.1 Noord-Amerika. Indien u woonachtig bent (of, als u een bedrijf bent, het hoofdkwartier is gevestigd) in 
Noord-Amerika, valt deze Overeenkomst onder en wordt deze Overeenkomst geïnterpreteerd overeenkomstig 
de wetgeving van Californië, ongeacht conflicterende juridische principes. U gaat onherroepelijk akkoord met de 
exclusieve jurisdictie en locatie van de rechtbanken in Santa Clara County, Californië. 

12.2 Duitsland, Frankrijk, Verenigd Koninkrijk, Japan, Italië en Spanje. Indien u woonachtig bent (of, als u een 
bedrijf bent, het hoofdkwartier is gevestigd) in Duitsland, Frankrijk, het Verenigd Koninkrijk, Japan, Italië of 
Spanje, valt deze Overeenkomst onder en wordt deze Overeenkomst geïnterpreteerd overeenkomstig de 
wetgeving van het land waarin u woonachtig bent, ongeacht conflicterende juridische principes. Alle claims met 
betrekking tot gegevensbescherming en privacy vallen onder de wetten van Ierland, waarvan de toepassing van 
sommige verplichte statuten niet is uitgesloten. U gaat onherroepelijk akkoord met de exclusieve jurisdictie en 
locatie van de rechtbanken in respectievelijk Frankfurt, Parijs, Londen, Tokio, Rome en Madrid. 

12.3 Landen in Azië-Pacific. Indien u woonachtig bent (of, als u een bedrijf bent, het hoofdkwartier is gevestigd) 
in een lidstaat van de Associatie van Zuidoost-Aziatische landen (ASEAN) met uitzondering van Myanmar, het 
vasteland van China, Hongkong SAR, Macau SAR, Taiwan ROC of de Republiek Korea, Bangladesh of Nepal, valt 
deze Overeenkomst onder en wordt deze Overeenkomst geïnterpreteerd overeenkomstig de wetgeving van 
Singapore, ongeacht conflicterende juridische principes. Alle claims met betrekking tot gegevensbescherming en 
privacy vallen onder de wetten van Ierland, waarvan de toepassing van sommige verplichte statuten niet is 
uitgesloten. Elk geschil ten gevolge van of in verband met deze Overeenkomst, inclusief elke kwestie betreffende 
het bestaan, de geldigheid of de beëindiging, worden voorgelegd aan en definitief opgelost door een 
bemiddelaar in Singapore overeenkomstig de arbitrageregels van de Singapore International Arbitration Centre 
(“SIAC”) zolang deze gezag heeft. Deze regels worden bij verwijzing geacht te zijn opgenomen in dit artikel. Er is 
slechts één bemiddelaar, die gezamenlijk wordt geselecteerd door de partijen. Als de bemiddelaar niet binnen 
dertig (30) dagen na het schriftelijke verzoek tot bemiddeling door een partij is geselecteerd, zal de voorzitter 
van de SIAC de keuze maken. De bemiddeling zal plaatsvinden in het Engels. 



12.4 Australië, Nieuw-Zeeland, India, Sri Lanka en Myanmar. Indien u woonachtig bent (of, als u een bedrijf bent, 
het hoofdkwartier is gevestigd) in Australië, Nieuw-Zeeland, India, Sri Lanka of Myanmar, valt deze 
Overeenkomst onder en wordt deze Overeenkomst geïnterpreteerd overeenkomstig de wetgeving van 
Engeland en Wales, ongeacht conflicterende juridische principes. Alle claims met betrekking tot 
gegevensbescherming en privacy vallen onder de wetten van Ierland, waarvan de toepassing van sommige 
verplichte statuten niet is uitgesloten. U gaat onherroepelijk akkoord met de exclusieve jurisdictie en locatie van 
de rechtbanken in Londen, Engeland. 

12.5 De rest van de Wereld. Als u niet woonachtig bent in een van de in de bovenstaande artikelen 12.1 – 12.4 
genoemde landen (Noord-Amerika, Duitsland, Frankrijk, het Verenigd Koninkrijk, Japan, Italië en Spanje, landen 
in Azië-Pacific en Australië, Nieuw-Zeeland, India, Sri Lanka en Myanmar), valt deze Overeenkomst onder en 
wordt deze Overeenkomst geïnterpreteerd overeenkomstig de wetgeving van Ierland, ongeacht conflicterende 
juridische principes. U gaat onherroepelijk akkoord met de exclusieve jurisdictie en locatie van de rechtbanken 
in Dublin, Ierland. 

12.6 Onverminderd enige bepaling in deze Overeenkomst kan enige juridische, administratieve of andere 
autoriteit door Adobe of u worden verzocht om een voorlopige of verduurzamende maatregel te treffen, 
inclusief dwangmiddelen, specifieke prestaties of andere soortgelijke middelen, voorafgaand aan de 
inwerkingstelling van juridische of arbitraire procedures of gedurende de procedures, voor het behoud van 
rechten en belangen van Adobe of de Klant of om specifieke voorwaarden af te dwingen die geschikt zijn voor 
tijdelijke rechtsmiddelen. Deze Overeenkomst is niet onderworpen aan het volgende, waarvan de toepassing 
hierbij dan ook expliciet is uitgesloten: (a) conflictregels van welk rechtsgebied dan ook, (b) het Verdrag der 
Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken, en (c) de uniforme 
wet voor computerinformatietransacties, zoals bepaald in welk rechtsgebied dan ook. 

13. Algemene bepalingen. 

Als enig onderdeel van deze Overeenkomst ongeldig, niet bindend en/of niet afdwingbaar blijkt, heeft dit geen 
effect op de geldigheid van de rest van deze Overeenkomst, die geldig en afdwingbaar blijft onder de van 
toepassing zijnde bepalingen. Deze Overeenkomst doet geen afbreuk aan de wettelijke rechten van partijen die 
handelen als consument. Deze Overeenkomst kan alleen door een schriftelijk document worden gewijzigd dat is 
ondertekend door een daartoe bevoegde vertegenwoordiger van Adobe. Updates kunnen door Adobe in 
licentie aan u worden verstrekt met aanvullende of andere voorwaarden. Dit is de gehele Overeenkomst tussen 
Adobe en u met betrekking tot de Software en deze Overeenkomst vervangt alle voorgaande verklaringen, 
besprekingen, toezeggingen, mededelingen of reclame met betrekking tot de Software. 

14. Kennisgeving aan eindgebruikers binnen de Amerikaanse overheid. 

Met betrekking tot eindgebruikers binnen de overheid van de Verenigde Staten van Amerika, zal Adobe voldoen 
aan van toepassing zijnde wetgeving met betrekking tot gelijke rechten, waaronder mede begrepen, indien van 
toepassing, de bepalingen van “Executive Order 11246”, zoals geamendeerd, “Section 402” van de “Vietnam Era 
Veterans Readjustment Assistance Act” van 1974 (38 USC 4212) en “Section 503” van de “Rehabilitation Act” 
van 1973, zoals geamendeerd, en de voorschriften van 41 CFR Parts 60-1 t/m 60-60, 60-250 en 60-741. De 
clausule en voorschriften met betrekking tot positieve discriminatie van minderheden ingesloten in voorgaande 
zin worden geacht met deze verwijzing te zijn opgenomen in deze Overeenkomst. 

15. Bepalingen voor de Europese Unie. 

15.1 Niets in deze Overeenkomst (met inbegrip van artikel 4.3 (Aanpassingen of reverse-engineering niet 
toegestaan)) vormt een beperking voor enig onvervreemdbaar recht om de Software te decompileren welk u 
geniet onder dwingend recht. Als u bijvoorbeeld bent gevestigd in de Europese Unie (EU), hebt u het recht om 
onder bepaalde, in de toepasselijke wetgeving gespecificeerde voorwaarden de Software te decompileren als dit 
noodzakelijk is om ervoor te zorgen dat de Software compatibel is met een ander softwareprogramma en u 
eerst Adobe schriftelijk hebt verzocht de informatie te verschaffen die nodig is om deze interoperabiliteit te 



realiseren en Adobe deze informatie niet beschikbaar heeft gesteld. Afgezien daarvan is een dergelijke 
decompilatie alleen toegestaan door uzelf of iemand anders die het recht heeft namens u gebruik te maken van 
een exemplaar van de Software. Adobe heeft het recht om redelijke voorwaarden op te leggen voordat 
dergelijke informatie wordt verstrekt. Alle informatie die door Adobe wordt verstrekt en alle informatie die u 
hebt verkregen in verband met een dergelijke toegestane decompilatie, mag alleen worden gebruikt voor het 
bovengenoemde doel en mag niet aan derden ter beschikking worden gesteld of worden gebruikt om software 
te maken die grotendeels gelijk is aan de Software. Ook mag dergelijke informatie niet worden gebruikt voor 
enig ander doel dat een inbreuk vormt op het auteursrecht van Adobe of haar licentiegevers. 

15.2 Beperking van aansprakelijkheid ten aanzien van in Duitsland of Oostenrijk woonachtige gebruikers. 

15.2.1 Als u de Software hebt verkregen in Duitsland of Oostenrijk en u normaal gesproken uw verblijfplaats in 
een van deze landen hebt, is artikel 10 (Beperking van aansprakelijkheid) niet van toepassing. In plaats hiervan 
is, met inachtneming van de bepalingen in Artikel 15.2.2, de wettelijke aansprakelijkheid van Adobe als volgt 
beperkt: (a) de aansprakelijkheid van Adobe is beperkt tot het schadebedrag dat normaliter voorzienbaar is op 
het moment dat de Overeenkomst wordt gesloten voor wat betreft schade die wordt veroorzaakt door een 
enigszins nalatige inbreuk op een wezenlijke contractuele verplichting en (b) Adobe is niet aansprakelijk voor 
schade die wordt veroorzaakt door een enigszins nalatige inbreuk op een niet-wezenlijke contractuele 
verplichting. 

15.2.2 De voornoemde beperking van de aansprakelijkheid geldt niet voor verplichte wettelijke 
aansprakelijkheden, in het bijzonder voor aansprakelijkheden onder de Duitse productaansprakelijkheidswet, de 
aansprakelijkheid voor het verstrekken van een specifieke garantie of de aansprakelijkheid voor persoonlijk 
letsel door schuld. 

15.2.3 U dient alle redelijke maatregelen te nemen om schade te voorkomen en te beperken, in het bijzonder 
door back-upexemplaren te maken van de Software en van uw computergegevens in overeenstemming met de 
bepalingen in deze Overeenkomst. 

16. Consumenten in Australië. 

Als u de Software hebt verkregen in Australië, is de volgende bepaling van toepassing, niettegenstaande enige 
andersluidende in deze overeenkomst opgenomen bepalingen: 

KENNISGEVING AAN CONSUMENTEN IN AUSTRALIË: 

Goederen van Adobe worden geleverd met garanties die niet kunnen worden uitgesloten volgens de 
Australische Consumers Law (consumentenwet). U hebt recht op vervanging of terugbetaling bij ernstige fouten 
en op vergoeding bij verlies dat of schade die redelijkerwijs had kunnen worden voorzien. U hebt tevens recht 
op herstel of vervanging van de goederen als de goederen niet van een acceptabele kwaliteit zijn en de fout niet 
overeenkomt met een ernstige fout. Softwareproducten van Adobe worden tevens geleverd met een beperkte 
garantie van 90 dagen die wordt uitgegeven door Adobe Systems Software Ireland Limited, gevestigd aan 4-
6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ierland, zoals uiteengezet in de Overeenkomst. Als het 
product binnen de periode van 90 dagen nadat het aan u is geleverd niet de algemene opties en functies biedt 
die in de gebruikersdocumentatie zijn beschreven, belt u met de afdeling Customer Support van Adobe in de VS 
op 1-800-614-863 en overlegt u de productdetails, het serienummer en het aankoopbewijs. Van u kan worden 
verlangd dat u het softwareproduct retourneert naar het op dat moment door Adobe verstrekte adres. In dit 
geval is een dergelijke retournering op uw eigen kosten. De voordelen onder deze garantie vormen een 
aanvulling op de andere rechten en rechtsmiddelen die u bij wet hebt. 

17. Voorwaarden toepassingsplatforms. 

17.1 Apple. Als de Software wordt gedownload van de Apple iTunes App Store, erkent u de volgende 
aanvullende voorwaarden en stemt u daarmee in: (a) Apple is niet aansprakelijk voor de Software en de inhoud 
ervan; (b) uw gebruik van de Software is beperkt tot een niet-overdraagbare licentie voor het gebruik van de 
Software op elke iPhone™, iPad™ of iPod Touch™ die u bezit of beheert zoals is toegestaan in de 



Servicevoorwaarden van de App Store; (c) Apple is op generlei wijze verplicht om te voorzien in onderhoud en 
ondersteunende diensten voor de Software; (d) voor zover is toegestaan door de toepasselijke wetgeving, heeft 
Apple geen garantieverplichting met betrekking tot de Software en is Adobe verantwoordelijk voor eventuele 
claims, verliezen, aansprakelijkheid, schade, onkosten en uitgaven die zijn toe te schrijven aan het niet naleven 
van enige garantie zoals uiteengezet in deze overeenkomst; (e) Apple is niet aansprakelijk voor claims met 
betrekking tot de Software of uw bezit en/of gebruik van de Software, met inbegrip van, maar niet beperkt tot: 
(i) claims met betrekking tot productaansprakelijkheid; (ii) claims waarin wordt gesteld dat de Software niet 
voldoet aan de toepasselijke wettelijke vereisten; en (iii) claims met betrekking tot consumentenbescherming; 
(f) Apple is niet aansprakelijk voor claims door derden waarin wordt gesteld dat de Software inbreuk maakt op 
de intellectuele eigendomsrechten van een derde; en (g) Apple en haar dochterondernemingen zijn 
begunstigde derden van deze overeenkomst met betrekking tot dergelijke Software en Apple heeft het recht de 
Overeenkomst als een begunstigde derde partij af te dwingen jegens u. 

17.2 Microsoft. Als de Software wordt gedownload van de Windows Phone Apps + Game Store, erkent u de 
volgende aanvullende voorwaarden en stemt u daarmee in: (a) u mag de Software op maximaal vijf (5) 
Windows 8-apparaten gebruiken die bij uw account horen; (b) Microsoft is niet aansprakelijk voor de Software 
en de inhoud ervan; (c) Microsoft, fabrikanten van apparaten en netwerkbeheerders zijn op generlei wijze 
verplicht om te voorzien in onderhoud en ondersteunende diensten voor de Software; (d) voor zover is 
toegestaan door de toepasselijke wetgeving, heeft Microsoft geen garantieverplichting met betrekking tot de 
Software en is Adobe verantwoordelijk voor eventuele claims, verliezen, aansprakelijkheid, schade, onkosten en 
uitgaven die zijn toe te schrijven aan het niet naleven van enige garantie zoals uiteengezet in deze 
Overeenkomst; (e) Microsoft is niet aansprakelijk voor claims met betrekking tot de Software of uw bezit en/of 
gebruik van de Software, met inbegrip van, maar niet beperkt tot: (i) claims met betrekking tot 
productaansprakelijkheid; (ii) claims waarin wordt gesteld dat de Software niet voldoet aan de toepasselijke 
wettelijke vereisten; en (iii) claims met betrekking tot consumentenbescherming; en (f) Microsoft is niet 
aansprakelijk voor claims door derden waarin wordt gesteld dat de Software inbreuk maakt op de intellectuele 
eigendomsrechten van een derde. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Mobile License Agreement (the “Agreement”) 

1. Your Agreement with Adobe. 

By using, copying, or distributing all or any portion of the Adobe Software, you accept all the terms and 
conditions of this Agreement, including, in particular, the provisions on: 

- Your License to the Software (Section 3); 

- Privacy; Interaction with Adobe Online Services (Section 6); 

- Warranty Disclaimer (Section 9); and 

- Liability Limitations (Sections 10 and 15.2). 

Upon acceptance, this Agreement is enforceable against you and any entity that the Software is Used for (such as 
your employer). If you do not agree, please do not Use the Software. 

2. Definitions. 

2.1 “Adobe” means Adobe Systems Incorporated, a Delaware corporation, 345 Park Avenue, San Jose, 
California 95110, if this Agreement is entered into while you are in the United States, Canada or Mexico; 
otherwise, it means Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, 
Dublin 24, Ireland. 

2.2 “Device(s)” means a compatible mobile or handheld device such as a smartphone, tablet computer, or other 
device capable of hosting, operating or running the Software or Adobe Online Services (defined below) and that 
conforms to the system requirements of the Software as specified in the Documentation. 

2.3 “Software” means all of the contents of the files with which this Agreement is provided, which may include 
(a) Adobe software; (b) related explanatory written materials or files (collectively, “Documentation”); and 
(c) upgrades, modified versions, updates, additions, and copies of the foregoing, provided to you by Adobe at 
any time (collectively, “Updates”). 

2.4 “Use” means to access, install, download, copy, or otherwise benefit from using the functionality of the 
Software. 

3. Your License to the Software. 

Subject to your compliance with the terms of this Agreement, Adobe grants to you a non-transferrable license to 
install and Use the Software on your Device in the manner consistent with the Documentation. 

4. Additional Obligations and Restrictions. 

4.1 Adobe Reader Conversion Restrictions. Except as may be expressly permitted by the Acrobat.com Additional 
Terms of Use (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_en) or the Adobe.com Terms of Use 
(http://www.adobe.com/go/terms), you will not integrate or Use Adobe Reader with any other software, plug-in, 
or enhancement that Uses or relies upon Adobe Reader to convert PDF files into a different format (e.g., a TIFF, 
JPEG, or SVG file) or to convert another file format (e.g., a TIFF, JPEG, or SVG file) into a PDF file. 

4.2 Notices. You shall not alter or remove any copyright or other proprietary notice that appears on or in the 
Software. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_en�
http://www.adobe.com/go/terms�


4.3 No Modification or Reverse Engineering. You shall not modify, adapt, translate, or create derivative works 
based upon the Software. You shall not reverse engineer, decompile, disassemble, or otherwise attempt to 
discover the source code of the Software. If you are located in the European Union, please refer to the additional 
terms in Section 15 (European Union Provisions). 

5. Intellectual Property Ownership, Reservation of Rights. 

The Software and any authorized copies that you make are the intellectual property of Adobe and its suppliers. 
Except as expressly stated herein, this Agreement does not grant you any intellectual property rights in the 
Software and all rights not expressly granted are reserved by Adobe and its suppliers. 

6. Privacy; Interaction with Adobe Online Services. 

6.1 Privacy. The Adobe Privacy Center documents (http://www.adobe.com/go/privacy), including the Adobe 
Privacy Policy and any additional privacy information pertaining to this Software 
(http://www.adobe.com/privacy/applications.html), (collectively, the “Adobe Online Privacy Policy”) apply to 
(a) your Use of the Software; (b) your communication with Adobe websites; and (c) information collected by 
Adobe about you or your Use of the Software and other Adobe products and services. The Adobe Privacy Center 
documents are incorporated into this Agreement and you agree to them. 

6.2 Use of Adobe Online Services. The Software may, without additional notice and on an intermittent or regular 
basis, facilitate your access to content and services that are hosted on websites maintained by Adobe (“Adobe 
Online Service(s)”). Examples of such Adobe Online Services might include, but are not limited to: Acrobat.com, 
Adoberevel.com, Photoshop.com, and Creative.adobe.com. Unless you are provided with separate Terms of Use 
at that time, the Adobe.com Terms of Use shall apply. In some cases an Adobe Online Service might appear as a 
feature or extension within the Software even though it is hosted on a website. Access to an Adobe Online 
Service might require a separate subscription or other fee in order to access it, and/or your assent to additional 
Terms of Use. Adobe Online Services might not be available in all languages or to residents of all countries and 
Adobe may, at any time and for any reason, modify or discontinue the availability of any Adobe Online Service. 
Adobe also reserves the right to begin charging a fee for access to or Use of an Adobe Online Service that was 
previously offered at no charge. If your Device is connected to the Internet, the Software may, without additional 
notice, update downloadable materials from these Adobe Online Services so as to provide immediate availability 
of these Adobe Online Services even when you are offline. Notwithstanding the foregoing, if you sign on to 
Acrobat.com, your user name and password may be sent to Adobe’s servers and stored by Adobe in accordance 
with the Acrobat.com Additional Terms of Use. 

7. Third-Party Offerings. 

The Software may incorporate or allow you to access third-party content, software applications, services, and 
rich Internet applications (collectively “Third-Party Offerings”). Your Use of Third-Party Offering incorporated in 
the Software is subject to additional terms and conditions available at http://www.adobe.com/go/thirdparty or in 
the Documentation. Your access to and Use of any Third-Party Offering is governed by the third-party terms and 
conditions and applicable laws. Third-Party Offerings are not owned or provided by Adobe. You agree that you 
will not Use any of such Third-Party Offerings in violation of copyright laws of the United States or other 
countries. Adobe or the third party may at any time, for any reason, modify or discontinue the availability of any 
Third-Party Offerings. Adobe does not control, endorse or accept responsibility for Third Party Offerings. Any 
dealings between you and any third party in connection with a Third-Party Offering, including such party’s 
privacy policies and use of your personal information and delivery of and payment for goods and services are 
solely between you and such third party. Third Party Offerings might not be available in all languages or to 
residents of all countries. 

http://www.adobe.com/go/privacy�
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8. Digital Certificates. 

Digital certificates may be issued by third party certificate authorities, including Adobe Certified Document 
Services vendors, Adobe Approved Trust List vendors (collectively “Certificate Authorities”), or can be self-
signed. Purchase, use, and reliance upon digital certificates are your responsibility as well as of the Certificate 
Authority. YOU ARE SOLELY RESPONSIBLE FOR DECIDING WHETHER OR NOT TO RELY ON A CERTIFICATE. 
UNLESS A SEPARATE WRITTEN WARRANTY IS PROVIDED TO YOU BY A CERTIFICATE AUTHORITY, YOUR USE 
OF DIGITAL CERTIFICATES IS AT YOUR SOLE RISK. You agree to hold Adobe harmless from any and all 
liabilities, losses, actions, damages, or claims (including all reasonable expenses, costs, and attorneys’ fees) 
arising out of or relating to your use of, or any reliance on, any digital certificate or Certificate Authority. 

9. WARRANTY DISCLAIMER

9.1 THE SOFTWARE AND OTHER INFORMATION IS DELIVERED TO YOU “AS IS” AND WITH ALL FAULTS. 
ADOBE, ITS SUPPLIERS AND CERTIFICATE AUTHORITIES DO NOT AND CANNOT WARRANT THE 
PERFORMANCE OR RESULTS YOU MAY OBTAIN BY USING THE SOFTWARE, CERTIFICATE AUTHORITY 
SERVICES OR OTHER THIRD PARTY OFFERINGS. EXCEPT TO THE EXTENT ANY WARRANTY, CONDITION, 
REPRESENTATION OR TERM CANNOT OR MAY NOT BE EXCLUDED OR LIMITED BY LAW APPLICABLE TO YOU 
IN YOUR JURISDICTION, ADOBE AND ITS SUPPLIERS AND CERTIFICATE AUTHORITIES MAKE NO WARRANTIES, 
CONDITIONS, REPRESENTATIONS, OR TERMS (EXPRESS OR IMPLIED WHETHER BY STATUTE, COMMON LAW, 
CUSTOM, USAGE, OR OTHERWISE) AS TO ANY MATTER INCLUDING WITHOUT LIMITATION 
NONINFRINGEMENT OF THIRD PARTY RIGHTS, MERCHANTABILITY, INTEGRATION, SATISFACTORY QUALITY, 
OR FITNESS FOR ANY PARTICULAR PURPOSE. THE PROVISIONS OF THIS SECTION AND 10 (LIMITATION OF 
LIABILITY) SHALL SURVIVE THE TERMINATION OF THIS AGREEMENT, HOWSOEVER CAUSED, BUT THIS SHALL 
NOT IMPLY OR CREATE ANY CONTINUED RIGHT TO USE THE SOFTWARE AFTER TERMINATION OF THIS 
AGREEMENT. 

. 

9.2 EXCEPT AS EXPRESSLY AGREED BY ADOBE, ITS AFFILIATES, OR A THIRD PARTY IN A SEPARATE 
AGREEMENT, YOUR USE OF ADOBE ONLINE SERVICES AND THIRD-PARTY OFFERINGS IS AT YOUR OWN RISK. 

10. Limitation of Liability. 

IN NO EVENT WILL ADOBE, ITS SUPPLIERS, OR CERTIFICATE AUTHORITIES BE LIABLE TO YOU FOR ANY 
DAMAGES, CLAIMS, OR COSTS WHATSOEVER INCLUDING ANY CONSEQUENTIAL, INDIRECT, INCIDENTAL 
DAMAGES, OR ANY LOST PROFITS OR LOST SAVINGS, EVEN IF AN ADOBE REPRESENTATIVE HAS BEEN 
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH LOSS, DAMAGES, OR CLAIMS. THE FOREGOING LIMITATIONS AND 
EXCLUSIONS APPLY TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW IN YOUR JURISDICTION. ADOBE’S 
AGGREGATE LIABILITY AND THAT OF ITS SUPPLIERS AND CERTIFICATE AUTHORITIES UNDER OR IN 
CONNECTION WITH THIS AGREEMENT SHALL BE LIMITED TO THE AMOUNT PAID FOR THE SOFTWARE, IF 
ANY. Nothing contained in this Agreement limits Adobe’s liability to you in the event of death or personal injury 
resulting from Adobe’s negligence or for the tort of deceit (fraud). Adobe is acting on behalf of its suppliers and 
Certificate Authorities for the purpose of disclaiming, excluding and/or limiting obligations, warranties and 
liability as provided in this Agreement, but in no other respects and for no other purpose. For further information, 
please see the jurisdiction specific information at the end of this Agreement, if any, or contact Adobe’s Customer 
Support Department. 

11. Export Rules. 

You acknowledge that the Software is subject to the U.S. Export Administration Regulations and other export 
laws, restrictions, and regulations (collectively, the “Export Laws”) and that you will comply with the Export Laws. 
You will not ship, transfer, export, or re-export the Software, directly or indirectly, to: (a) any countries that are 
subject to US export restrictions (currently including, but not necessarily limited to, Cuba, Iran, North Korea, 
Sudan, and Syria) (each, an “Embargoed Country”); (b) any end user who you know or have reason to know will 
utilize them in the design, development, or production of nuclear, chemical or biological weapons, or rocket 



systems, space launch vehicles, and sounding rockets, or unmanned air vehicle systems (each, a “Prohibited 
Use”); or (c) any end user who has been prohibited from participating in the U.S. export transactions by any 
federal agency of the U.S. government (each, a “Sanctioned Party”). In addition, you are responsible for 
complying with any local laws in your jurisdiction which may impact your right to import, export or Use the 
Software. You represent and warrant that (i) you are not a citizen of, or located within, an Embargoed Country; 
(ii) you will not Use the Software for a Prohibited Use; and (iii) you are not a Sanctioned Party. All rights to Use 
the Software are granted on condition that such rights are forfeited if you fail to comply with the terms of this 
Agreement. 

12. Governing Law. 

12.1 North America. If you reside (or are headquartered, if you are a business) in North America, then this 
Agreement shall be governed by and construed pursuant to the laws of California, regardless of conflict of laws 
principles. You irrevocably consent to the exclusive jurisdiction and venue of the courts in Santa Clara County, 
California. 

12.2 Germany, France, U.K., Japan, Italy, and Spain. If you reside (or are headquartered, if you are a business) in 
Germany, France, U.K., Japan, Italy, or Spain, then this Agreement shall be governed by and construed pursuant 
to the laws of the country where you reside, regardless of conflict of laws principles. All claims related to data 
protection and data privacy will be subject to the laws of Ireland, which does not exclude the application of some 
mandatory statutes. You irrevocably consent to the exclusive jurisdiction and venue of the courts in Frankfurt, 
Paris, London, Tokyo, Rome, and Madrid, respectively. 

12.3 Asia Pacific Countries. If you reside (or are headquartered, if you are a business) in a member state of the 
Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) except for Myanmar, Mainland China, Hong Kong S.A.R., Macau 
S.A.R., Taiwan R.O.C., or the Republic of Korea, Bangladesh, or Nepal, then this Agreement shall be governed by 
and construed pursuant to the laws of Singapore, regardless of conflict of laws principles. All claims related to 
data protection and data privacy will be subject to the laws of Ireland, which does not exclude the application of 
some mandatory statutes. Any dispute arising out of or in connection with this Agreement, including any 
question regarding its existence, validity, or termination, shall be referred to and finally resolved by arbitration in 
Singapore in accordance with the Arbitration Rules of the Singapore International Arbitration Centre (“SIAC”) for 
the time being in force, which rules are deemed to be incorporated by reference in this Section. There shall be 
one arbitrator, selected jointly by the parties. If the arbitrator is not selected within thirty (30) days of the written 
demand by a party to submit to arbitration, the Chairman of the SIAC shall make the selection. The language of 
the arbitration shall be English. 

12.4 Australia, New Zealand, India, Sri Lanka, and Myanmar. If you reside (or are headquartered, if you are a 
business) in Australia, New Zealand, India, Sri Lanka or Myanmar, then this Agreement shall be governed by and 
construed pursuant to the laws of England and Wales, regardless of conflict of laws principles. All claims related 
to data protection and data privacy will be subject to the laws of Ireland, which does not exclude the application 
of some mandatory statutes. You irrevocably consent to the non-exclusive jurisdiction and venue of the courts in 
London, England. 

12.5 Rest of the World. If you do not reside in any of the countries stated in Sections 12.1 – 12.4 (North America, 
Germany, France, U.K., Japan, Italy, and Spain, Asia Pacific Countries and Australia, New Zealand, India, Sri Lanka, 
and Myanmar) above, then this Agreement shall be governed by and construed pursuant to the laws of Ireland, 
regardless of conflict of laws principles. You irrevocably consent to the exclusive jurisdiction and venue of the 
courts in Dublin, Ireland. 



12.6 Notwithstanding any provision in this Agreement, Adobe or you may request any judicial, administrative, or 
other authority to order any provisional or conservatory measure, including injunctive relief, specific 
performance, or other equitable relief, prior to the institution of legal or arbitration proceedings, or during the 
proceedings, for the preservation of its rights and interests, or to enforce specific terms that are suitable for 
provisional remedies. This Agreement will not be governed by the following, the application of which is hereby 
expressly excluded: (a) the conflict of law rules of any jurisdiction, (b) the United Nations Convention on 
Contracts for the International Sale of Goods, and (c) the Uniform Computer Information Transactions Act, as 
enacted in any jurisdiction. 

13. General Provisions. 

If any part of this Agreement is found void and unenforceable, it will not affect the validity of the balance of this 
Agreement, which shall remain valid and enforceable according to its terms. This Agreement shall not prejudice 
the statutory rights of any party dealing as a consumer. This Agreement may only be modified by a writing 
signed by an authorized officer of Adobe. Updates may be licensed to you by Adobe with additional or different 
terms. This is the entire Agreement between Adobe and you relating to the Software and it supersedes any prior 
representations, discussions, undertakings, communications, or advertising relating to the Software. 

14. Notice to U.S. Government End Users. 

For U.S. Government End Users, Adobe agrees to comply with all applicable equal opportunity laws including, if 
appropriate, the provisions of Executive Order 11246, as amended, Section 402 of the Vietnam Era Veterans 
Readjustment Assistance Act of 1974 (38 USC 4212), and Section 503 of the Rehabilitation Act of 1973, as 
amended, and the regulations at 41 CFR Parts 60-1 through 60-60, 60-250, and 60-741. The affirmative action 
clause and regulations contained in the preceding sentence shall be incorporated by reference in this 
Agreement. 

15. European Union Provisions. 

15.1 Nothing included in this Agreement (including Section 4.3 (No Modification or Reverse Engineering)) shall 
limit any non-waivable right to decompile the Software that you may enjoy under mandatory law. For example, 
if you are located in the European Union (EU), you may have the right upon certain conditions specified in the 
applicable law to decompile the Software if it is necessary to do so in order to achieve interoperability of the 
Software with another software program, and you have first asked Adobe in writing to provide the information 
necessary to achieve such interoperability and Adobe has not made such information available. In addition, such 
decompilation may only be done by you or someone else entitled to Use a copy of the Software on your behalf. 
Adobe has the right to impose reasonable conditions before providing such information. Any information 
supplied by Adobe or obtained by you, as permitted hereunder, may only be Used by you for the purpose 
described herein and may not be disclosed to any third party or Used to create any software which is 
substantially similar to the expression of the Software or Used for any other act which infringes Adobe or its 
licensors’ copyright. 

15.2 Limitation of Liability for Users Residing in Germany and Austria. 

15.2.1 If you obtained the Software in Germany or Austria, and you usually reside in such country, then 
Section 10 (Limitation of Liability) does not apply. Instead, subject to the provisions in Section 15.2.2, Adobe’s 
statutory liability for damages shall be limited as follows: (a) Adobe shall be liable only up to the amount of 
damages as typically foreseeable at the time of entering into this Agreement in respect of damages caused by a 
slightly negligent breach of a material contractual obligation; and (b) Adobe shall not be liable for damages 
caused by a slightly negligent breach of a non-material contractual obligation. 

15.2.2 The aforesaid limitation of liability shall not apply to any mandatory statutory liability, in particular, to 
liability under the German Product Liability Act, liability for assuming a specific guarantee or liability for culpably 
caused personal injuries. 



15.2.3 You are required to take all reasonable measures to avoid and reduce damages, in particular to make 
back-up copies of the Software and your computer data subject to the provisions of this Agreement. 

16. Australia Consumers. 

If you obtained the Software in Australia, then the following provision shall apply, notwithstanding anything 
stated to the contrary in this Agreement: 

NOTICE TO CONSUMERS IN AUSTRALIA: 

Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are entitled 
to a replacement or refund for a major failure and for compensation for any other reasonably foreseeable loss or 
damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality 
and the failure does not amount to a major failure. Our software products also come with a 90-day limited 
warranty given by Adobe Systems Software Ireland Limited, with an office at 4-6 Riverwalk, Citywest Business 
Campus, Dublin 24, Ireland, as set out in the Agreement. If your products do not provide the general features and 
functions described in the User Documentation in the 90-day period after delivery to you, please call the Adobe 
Customer Support Department at 1800 614 863 with details of your product, serial number, and proof of 
purchase. You may be required to return the software product to the address we provide to you at the time, in 
which case such return will be at your own cost. The benefits under this warranty are in addition to other rights 
and remedies that you may have at law. 

17. Application Platform Terms. 

17.1 Apple. If the Software is downloaded from the Apple iTunes Application Store, then you acknowledge and 
agree to the following additional terms: (a) Apple has no liability for the Software and its content; (b) Your Use of 
the Software is limited to a non-transferable license to Use the Software on any iPhone™, iPad™ or iPod Touch™ 
that you own or control as allowed by the Application Store Terms of Service; (c) Apple has no obligation 
whatsoever to furnish any maintenance or support services for the Software; (d) to the extent permitted by 
applicable law, Apple has no warranty obligation to the Software and Adobe will be responsible for any claims, 
losses, liabilities, damages, costs, or expenses attributable to any failure to conform to any warranty set forth in 
this Agreement; (e) Apple is not liable for any claims relating to the Software or your possession and/or Use of 
the Software, including, but not limited to: (i) product liability claims; (ii) any claim that the Software fails to 
conform to any applicable legal requirement; and (iii) consumer protection claims; (f) Apple is not liable for any 
third-party claims that the Software infringes a third party’s intellectual property rights; and (g) Apple and its 
subsidiaries are third party beneficiaries of this Agreement with respect to any such Software, and that Apple will 
have the right to enforce the Agreement against you as a third party beneficiary. 

17.2 Microsoft. If the Software is downloaded from the Windows Phone Apps + Game Store, then you 
acknowledge and agree to the following additional terms: (a) you may only Use the Software on up to five (5) 
Windows 8 devices associated with your account; (b) Microsoft has no liability for the Software and its content; 
(c) Microsoft, device manufacturers, and network operators have no obligation whatsoever to furnish any 
maintenance or support services for the Software; (d) to the extent permitted by applicable law, Microsoft has no 
warranty obligation to the Software and Adobe will be responsible for any claims, losses, liabilities, damages, 
costs, or expenses attributable to any failure to conform to any warranty set forth in this Agreement; 
(e) Microsoft is not liable for any claims relating to the Software or your possession and/or Use of the Software, 
including, but not limited to: (i) product liability claims; (ii) any claim that the Software fails to conform to any 
applicable legal requirement; and (iii) consumer protection claims; and (f) Microsoft is not liable for any third-
party claims that the Software infringes a third party’s intellectual property rights. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Contrat de licence mobile (le « Contrat ») 

1. Votre Contrat conclu avec Adobe. 

En utilisant, copiant ou distribuant le Logiciel ou toute partie du Logiciel Adobe, vous acceptez toutes les 
dispositions du présent Contrat, y compris, en particulier, celles relatives : 

- à votre Licence de Logiciel (Article 3) ; 

- au respect de la vie privée ; interaction avec les Services en ligne Adobe (Article 6) ; 

- à l’exclusion de garantie (Article 9) ; et 

- aux limitations de responsabilité (Articles 10 et 15.2). 

Dès son acceptation, le présent Contrat vous est opposable, à vous et à toute personne physique ou morale pour 
laquelle le Logiciel est Utilisé (tel que votre employeur). Si vous n’acceptez pas les dispositions de ce Contrat, 
veuillez ne pas Utiliser le Logiciel. 

2. Définitions. 

2.1 Le terme « Adobe » désigne Adobe Systems Incorporated, société inscrite au registre de commerce du 
Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, Californie 95110, si ce Contrat est conclu alors que vous résidez aux Etats-
Unis, au Canada ou au Mexique. Dans le cas contraire, ce terme désigne Adobe Systems Software Ireland 
Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlande. 

2.2 Le terme « Périphérique(s) » désigne un téléphone ou dispositif portable compatible tel qu’un smartphone, 
une tablette, ou tout autre périphérique capable d’héberger, d’exploiter ou d’exécuter le Logiciel ou les Services 
en ligne Adobe (définis ci-dessous) et qui est en conformité aux exigences système du Logiciel telles qu’elles 
sont indiquées dans la Documentation. 

2.3 « Logiciel » signifie tout le contenu des fichiers fournis avec ce Contrat, pouvant inclure (a) le Logiciel 
Adobe ; (b) les fichiers et documents annexes écrits explicatifs (la « Documentation »)  ; et (c) les mises à niveau, 
les versions modifiées, les mises à jour, les compléments et les copies des éléments précédents qui vous sont 
fournis par Adobe à tout moment (appelés collectivement ci-après les « Mises à jour »). 

2.4 « Utiliser » désigne l'accès au Logiciel, son installation, son téléchargement, sa copie ou tout autre avantage 
tiré de l'utilisation de ses fonctionnalités. 

3. Votre Licence de Logiciel. 

Sous réserve que vous respectiez les dispositions de ce Contrat, Adobe vous accorde un droit non cessible 
d’installer et d’Utiliser le Logiciel sur votre Périphérique d’une manière conforme aux indications de la 
Documentation. 

4. Obligations et limitations supplémentaires. 

4.1 Limitations de conversion d’Adobe Reader. Sauf autorisation explicite stipulée dans les Conditions 
d’utilisation supplémentaires d’Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_fr) ou dans les 
Conditions d’utilisation d’Adobe.com  (http://www.adobe.com/go/terms_fr), vous n’êtes pas autorisé à intégrer 
Adobe Reader ni à l’Utiliser conjointement à tout autre logiciel, extension ou amélioration qui Utilise ou se base 
sur Adobe Reader pour convertir des fichiers PDF dans un autre format de fichier (par exemple un fichier TIFF, 
JPEG ou SVG) ou pour convertir d’autres formats de fichiers (par exemple un fichier TIFF, JPEG ou SVG) en 
format PDF. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_fr�
http://www.adobe.com/go/terms_fr�


4.2 Avis. Ne modifiez ni ne supprimez aucune mention de droits d’auteur ou de propriété figurant sur ou dans le 
Logiciel. 

4.3 Aucune modification ou ingénierie inverse. Vous n’êtes pas autorisé à modifier, adapter, traduire ou créer des 
produits dérivés du Logiciel. Vous vous interdisez d’en effectuer l’ingénierie inverse, de décompiler, de 
désassembler ou d’essayer d’une autre manière de découvrir le code source du Logiciel. Si vous résidez au sein 
de l’Union européenne, reportez-vous aux conditions supplémentaires à l’Article 15 (Dispositions pour l’Union 
européenne). 

5. Droits de propriété intellectuelle et conservation des droits. 

Le Logiciel et toute copie autorisée que vous effectuez sont la propriété intellectuelle d’Adobe et de ses 
fournisseurs. Sauf disposition expresse des présentes, le présent Contrat ne vous concède aucun droit de 
propriété intellectuelle sur le Logiciel, et Adobe et ses fournisseurs se réservent tous les droits qui ne sont pas 
expressément concédés. 

6. Respect de la vie privée ; interaction avec les Services en ligne Adobe. 

6.1 Respect de la vie privée. Les documents du centre de traitement des données personnelles d’Adobe 
(http://www.adobe.com/go/privacy_fr), y compris la Politique de confidentialité d’Adobe et toute information de 
confidentialité supplémentaire pertinente à ce Logiciel (http://www.adobe.com/fr/privacy/applications.html), 
(appelés collectivement la « Politique de confidentialité en ligne d’Adobe ») s’appliquent à (a) votre Utilisation 
du Logiciel ; (b) vos communications avec les sites Web d’Adobe ; et (c) l’ensemble des informations recueillies 
par Adobe sur vous ou votre Utilisation du Logiciel et des autres produits et services d'Adobe. Les documents du 
centre de traitement des données personnelles d’Adobe sont inclus dans ce Contrat et vous en acceptez les 
dispositions. 

6.2 Utilisation des Services en ligne Adobe. Le Logiciel peut, sans vous en informer et occasionnellement ou 
régulièrement, faciliter votre accès au contenu et aux services hébergés par des sites Web gérés par Adobe 
(ci-après collectivement les « Services en ligne d’Adobe »). Ces services tiers en ligne Adobe comprennent 
notamment : Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com et Creative.adobe.com. Les Conditions 
d’utilisation d’Adobe.com s’appliquent sauf si des Conditions d’utilisation séparées vous sont présentées. Un 
Service en ligne d’Adobe peut parfois apparaître comme une fonctionnalité ou une extension du Logiciel bien 
qu’il se trouve sur un site Web. L’accès à un Service en ligne d’Adobe peut nécessiter un abonnement séparé 
ou un autre mode de paiement et/ou votre acceptation de Conditions d’utilisation supplémentaires. Les 
Services en ligne Adobe ne sont pas forcément disponibles dans toutes les langues ou accessibles par les 
résidents de tous les pays. Adobe peut, à tout moment, pour quelque raison que ce soit, modifier ou 
suspendre la disponibilité de tout Service en ligne Adobe. Adobe se réserve aussi le droit de commencer à 
facturer l'accès à un Service en ligne Adobe préalablement gratuit. Si votre Périphérique est connecté à 
Internet, le Logiciel peut, sans vous en informer, télécharger automatiquement des Mises à jour de matériel 
téléchargeable de ces Services en ligne Adobe pour les mettre à votre disposition immédiatement même 
lorsque vous êtes hors ligne. Nonobstant ce qui précède, si vous vous inscrivez sur Acrobat.com, votre nom 
d’utilisateur et votre mot de passe peuvent être envoyés aux serveurs d’Adobe et stockés par Adobe 
conformément aux Conditions d’utilisation supplémentaires d’Acrobat.com. 

7. Offres tierces. 

Il est possible que le Logiciel incorpore ou permette d’accéder à des contenus, applications, services et 
applications Internet riches tiers (appelés collectivement ci-après les « Offres tierces »). Votre Utilisation des 
Offres tierces incorporées dans le Logiciel est sujette à des dispositions supplémentaires disponibles à 
l’adresse http://www.adobe.com/go/thirdparty_fr ou dans la documentation. Votre Utilisation et accès à toute 
Offre tierce sont régis par les dispositions relatives à ces offres et les lois applicables. Les Offres tierces ne sont ni 
détenues ni fournies par Adobe. Vous acceptez de ne pas Utiliser les Offres tierces en infraction aux lois sur les 
droits d’auteur des Etats-Unis ou d’autres pays. Adobe ou la tierce partie peut, à tout moment et pour quelque 
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raison que ce soit, modifier ou suspendre la disponibilité des Offres tierces. Adobe ne contrôle et ne cautionne 
pas les Offres tierces et réfute toute responsabilité vis-à-vis de celles-ci. Toutes les transactions entre vous-même 
et un tiers concernant une Offre tierce, y compris les chartes de protection des données personnelles, l’utilisation 
de ces informations par ces tiers, la livraison et le paiement des biens et des services, sont seulement entre vous 
et ce tiers. Les offres tierces peuvent ne pas être disponibles dans toutes les langues ou pour les résidents de tous 
les pays. 

8. Certificats numériques. 

Les certificats numériques peuvent être délivrés par des autorités de certification tierces, y compris des 
fournisseurs d’Adobe Certified Document Services (CDS), des fournisseurs Adobe Approved Trust List (appelés 
collectivement les « Autorités de certification ») ou peuvent être signés par vous-même. L’achat, l’utilisation et 
la fiabilité des certificats numériques sont sous votre responsabilité et celle de l’Autorité de certification. VOUS 
ASSUMEZ ENTIEREMENT LA RESPONSABILITE DE LA DECISION D’UTILISER OU NON UN CERTIFICAT. VOUS 
UTILISEZ LES CERTIFICATS NUMERIQUES A VOS PROPRES RISQUES A MOINS QU’UNE GARANTIE ECRITE 
SEPAREE NE VOUS SOIT OFFERTE PAR UNE AUTORITE DE CERTIFICATION. Vous vous engagez à exonérer 
Adobe de toutes responsabilités, toutes pertes, toutes actions, tous dommages-intérêts ou toutes réclamations (y 
compris les dépenses, coûts et honoraires d’avocat raisonnables) résultant de votre dépendance ou utilisation de 
tout certificat numérique ou Autorité de certification. 

9. EXCLUSION DE GARANTIE

9.1 LE LOGICIEL ET LES INFORMATIONS CONNEXES SONT FOURNIS « EN L’ETAT » ET PEUVENT CONTENIR 
DES DEFAUTS. ADOBE, SES FOURNISSEURS ET LES AUTORITES DE CERTIFICATION NE GARANTISSENT PAS, ET 
NE PEUVENT PAS GARANTIR, LES PERFORMANCES OU LES RESULTATS OBTENUS EN UTILISANT LE LOGICIEL, 
LES SERVICES DE L’AUTORITE DE CERTIFICATION OU LES OFFRES TIERCES. A L’EXCEPTION DE TOUTE 
GARANTIE, CONDITION, DECLARATION OU DISPOSITION QUI NE PEUT PAS ETRE EXCLUE OU LIMITEE EN 
VERTU DE LA LEGISLATION LOCALE EN VIGUEUR, ADOBE, SES FOURNISSEURS ET LES AUTORITES DE 
CERTIFICATION NE RECONNAISSENT AUCUNE GARANTIE, CONDITION, DECLARATION OU DISPOSITION, 
EXPLICITE OU IMPLICITE, CONTRACTUELLE, TIREE DE LA « COMMON LAW », DE LA COUTUME, DES USAGES 
OU AUTRES CONCERNANT TOUS SUJETS, NOTAMMENT LA GARANTIE DE NON-VIOLATION DES DROITS D’UN 
TIERS, LA QUALITE MARCHANDE, L’INTEGRATION, LA QUALITE SATISFAISANTE OU L’ADAPTATION A UN 
USAGE PARTICULIER. LES DISPOSITIONS DE CET ARTICLE ET DE L'ARTICLE 10 (LIMITATION DE 
RESPONSABILITE) DEMEURENT EN VIGUEUR APRES LA RESILIATION DU PRESENT CONTRAT, QUELLE QU’EN 
SOIT LA CAUSE, MAIS CELA NE SOUS-ENTEND PAS OU NE CREE PAS DE DROITS D’UTILISATION PERMANENTS 
DU LOGICIEL APRES LA RESILIATION DU PRESENT CONTRAT. 

. 

9.2 SAUF ACCORD EXPLICITE CONTRAIRE D’ADOBE, DE SES FILIALES OU D’UN TIERS DANS UN CONTRAT 
DISTINCT, VOUS UTILISEZ LES SERVICES EN LIGNE ADOBE ET LES OFFRES TIERCES A VOS PROPRES RISQUES. 

10. Limitation de responsabilité. 

EN AUCUN CAS ADOBE, SES FOURNISSEURS OU LES AUTORITES DE CERTIFICATION NE SONT RESPONSABLES 
DE DOMMAGES-INTERETS, RECLAMATIONS OU COUTS DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, Y COMPRIS DE 
TOUS DOMMAGES CONSECUTIFS, INDIRECTS OU ACCESSOIRES, DE MANQUE A GAGNER OU DE PERTE 
D’ECONOMIES, ET CE MEME SI UN REPRESENTANT D'ADOBE A ETE INFORME DE L’EVENTUALITE DE TELS 
DOMMAGES, PERTES OU RECLAMATIONS. LES LIMITATIONS ET EXCLUSIONS CI-DESSUS S’APPLIQUENT DANS 
LA LIMITE PREVUE PAR LA LOI EN VIGUEUR DANS VOTRE JURIDICTION. LA RESPONSABILITE GENERALE 
D'ADOBE ET DE SES FOURNISSEURS AINSI QUE DES AUTORITES DE CERTIFICATION DANS LE CADRE DE CE 
CONTRAT OU EN RAPPORT AVEC CE DERNIER, EST LIMITEE AU MONTANT VERSE POUR L’ACQUISITION DU 
LOGICIEL, LE CAS ECHEANT. Aucune disposition du présent Contrat ne limite la responsabilité d’Adobe en cas 
de décès ou de préjudices corporels résultant d’une négligence de la part d’Adobe ou d’un acte frauduleux. 
Adobe agit pour le compte de ses fournisseurs et des Autorités de certification en ce qui concerne l’exclusion 
et/ou la limitation d’obligations, de garanties et de responsabilités, comme indiqué dans le présent Contrat, mais 



à aucun autre égard et dans aucun autre but. Pour tout autre renseignement, veuillez consulter les informations 
relatives à chaque pays à la fin de ce Contrat, s'il y a lieu, ou contacter le Service Clientèle d'Adobe. 

11. Règles d’exportation. 

Vous reconnaissez que le Logiciel est régi par les règlements de l’administration américaine des exportations 
(« EAR », Export Administration Regulations) et d’autres lois, limitations et règlements relatifs aux exportations 
(appelés collectivement ci-après  les « Lois sur l’exportation ») auxquelles vous devez vous conformer. Vous 
vous engagez à ne pas expédier, transférer, exporter ou réexporter ce Logiciel, directement ou indirectement, 
vers : (a) tous les pays qui sont soumis à des restrictions d’exportation des Etats-Unis (y compris, à l’heure 
actuelle, mais ne s’y limitant pas nécessairement, Cuba, l’Iran, la Corée du Nord, le Soudan et la Syrie) (les « Pays 
frappés d’embargo »), (b) tout utilisateur final dont vous connaissez ou avez des raisons de présumer la volonté 
de les utiliser pour la conception, le développement ou la production d’armes nucléaires, chimiques ou 
biologiques, ou de systèmes de fusées, de lanceurs spatiaux et de fusées-sondes, ou de systèmes de véhicules 
aériens sans pilote (les « Utilisations interdites ») ou (c) tout utilisateur final auquel il a été interdit de participer 
aux opérations d’exportation des Etats-Unis par une agence fédérale ou le gouvernement américain (une 
« Partie frappée de sanctions »). Vous êtes en outre tenu de vous conformer aux réglementations locales en 
vigueur dans votre juridiction, ce qui peut avoir des répercussions sur votre droit d’importer, exporter ou Utiliser 
le Logiciel. Vous déclarez et garantissez que (i) vous n’êtes pas un citoyen de, et ne résidez pas dans, un Pays 
frappé d’embargo, que (ii) vous n’utiliserez pas le Logiciel pour une Utilisation interdite et que (iii) vous n’êtes 
pas une Partie frappée de sanctions. Tous les droits d'Utilisation du Logiciel sont concédés à moins que vous ne 
soyez déchu de vos droits du fait d’un manquement aux dispositions du présent Contrat. 

12. Droit applicable. 

12.1 Amérique du Nord. Si vous résidez (ou avez votre siège social, si vous êtes une société) en Amérique du 
Nord, le présent Contrat sera régi par et interprété conformément aux lois de la Californie, sans égard aux 
principes régissant les conflits de lois. Vous acceptez irrévocablement la compétence d’attribution et la 
compétence territoriale exclusives des tribunaux du Comté de Santa Clara, en Californie. 

12.2 Allemagne, France, Royaume-Uni, Japon, Italie et Espagne. Si vous résidez (ou avez votre siège social, si 
vous êtes une société) en Allemagne, en France, au Royaume-Uni, au Japon, en Italie ou en Espagne, le présent 
Contrat sera régi par et interprété conformément aux lois de votre pays de résidence, sans égard aux principes 
régissant les conflits de lois. Toute plainte relative à la protection des données et à la confidentialité des données 
sera sujette aux lois de l’Irlande, ce qui n’exclut pas l’application de certaines lois obligatoires. Vous acceptez 
irrévocablement la compétence d’attribution et la compétence territoriale exclusives des tribunaux de Francfort, 
Paris, Londres, Tokyo, Rome et Madrid, respectivement. 

12.3 Pays d’Asie-Pacifique. Si vous résidez (ou avez votre siège social, si vous êtes une société) dans un état 
membre de l’Association des Nations de l’Asie du Sud-Est (ASEAN) à l’exception du Myanmar, de la Chine 
continentale, de la Région administrative spéciale de Hong-Kong, de la Région administrative spéciale de Macao, 
de la République de Chine (Taiwan) ou de la République de Corée, du Bangladesh ou du Népal, le présent 
Contrat sera régi par et interprété conformément aux lois de Singapour, sans égard aux principes régissant les 
conflits de lois. Toute plainte relative à la protection des données et à la confidentialité des données sera sujette 
aux lois de l’Irlande, ce qui n’exclut pas l’application de certaines lois obligatoires. Tous les litiges liés au présent 
Contrat, notamment les questions relatives à son existence, sa validité ou sa résiliation, seront renvoyés et 
résolus définitivement par arbitrage à Singapour en conformité avec le Règlement d’arbitrage du Centre 
d’arbitrage international de Singapour (le « SIAC ») tant que ce règlement est en vigueur et dont les règles 
seront incorporées par référence à cet Article. Il y aura un arbitre, sélectionné conjointement par les parties. Si 
l’arbitre n’est pas sélectionné dans les trente (30) jours à compter de la demande écrite d’arbitrage introduite par 
une partie, le Président du SIAC procédera à sa désignation. L’arbitrage se déroulera en anglais. 

12.4 Australie, Nouvelle-Zélande, Inde, Sri Lanka et Myanmar. Si vous résidez (ou avez votre siège social, si vous 
êtes une société) en Australie, en Nouvelle-Zélande, en Inde, au Sri Lanka ou au Myanmar, le présent Contrat 
sera régi par et interprété conformément aux lois de l’Angleterre et du Pays de Galles, sans égard aux principes 



régissant les conflits de lois. Toute plainte relative à la protection des données et à la confidentialité des données 
sera sujette aux lois de l’Irlande, ce qui n’exclut pas l’application de certaines lois obligatoires. Vous acceptez 
irrévocablement la compétence d’attribution et la compétence territoriale non exclusives des tribunaux de 
Londres, en Angleterre. 

12.5 Reste du monde. Si vous ne résidez pas dans l’un des pays stipulés aux Articles 12.1 – 12.4 (Amérique du 
Nord, Allemagne, France, Royaume-Uni, Japon, Italie et Espagne, pays d’Asie-Pacifique et Australie, Nouvelle-
Zélande, Inde, Sri Lanka et Myanmar) ci-dessus, le présent Contrat sera régi par et interprété conformément aux 
lois de l’Irlande, sans égard aux principes régissant les conflits de lois. Vous acceptez irrévocablement la 
compétence d’attribution et la compétence territoriale exclusives des tribunaux de Dublin, en Irlande. 

12.6 Nonobstant toute disposition du présent Contrat, Adobe ou vous-même pourrez faire appel à une autorité 
judiciaire, administrative ou autre afin de demander une mesure provisoire ou conservatoire, y compris une 
mesure d’injonction, une exécution spécifique ou toute autre mesure de redressement fondée sur l’« equity », 
avant l’institution de procédures légales ou d’arbitrage, ou au cours des procédures, pour préserver des droits et 
intérêts ou pour faire appliquer des dispositions spécifiques adaptées aux recours provisoires. Ce Contrat n’est 
pas régi par les réglementations suivantes, dont l’application est explicitement exclue par les présentes : (a) les 
règles en matière de conflit de lois d’une juridiction quelconque, (b) la Convention des Nations Unies sur les 
contrats de vente internationale de marchandises et (c) la loi UCITA (Uniform Computer Information 
Transactions Act), telle qu’édictée dans toute juridiction. 

13. Dispositions générales. 

Si une partie du présent Contrat est déclarée nulle et inopposable, cela n’affectera pas la validité des autres 
dispositions du présent Contrat, qui resteront valides et opposables selon ses dispositions. Le présent Contrat ne 
portera pas atteinte aux droits légaux des parties intervenant à titre de consommateur. Le présent Contrat ne 
peut être modifié que par un écrit signé d’un responsable autorisé d’Adobe. Sous licence, Adobe peut vous 
concéder des Mises à jour contenant des dispositions supplémentaires ou différentes. Ces dispositions 
constituent l’intégralité du Contrat conclu entre Adobe et vous-même concernant le Logiciel ; elles se 
substituent à l’ensemble des déclarations, discussions, publicités, communications ou engagements antérieurs 
relatifs au Logiciel. 

14. Avis aux utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis. 

Pour les Utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis, Adobe accepte de respecter les lois applicables 
sur l’égalité des chances, notamment, le cas échéant, les dispositions de l’Ordonnance 11246, telle que 
modifiée, l’Article 402 de la loi Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act de 1974 (38 USC 4212) et 
l’Article 503 de la loi Rehabilitation Act de 1973, telle que modifiée ainsi que les règlements 41 CFR Alinéas 
60-1 à 60-60, 60-250 et 60-741. La clause de discrimination positive et les règlements susmentionnés sont 
intégrés au présent Contrat par référence. 

15. Dispositions pour l’Union européenne. 

15.1 Aucune disposition du présent Contrat (notamment l’Article 4.3 Modification, ingénierie inverse) ne saurait 
limiter les droits inaliénables de décompiler le Logiciel dont vous pourriez bénéficier au titre de la législation en 
vigueur. Par exemple, si vous résidez au sein de l’Union européenne (UE), vous pouvez être autorisé, sous 
certaines conditions stipulées dans la loi en vigueur, à décompiler le Logiciel selon les besoins pour assurer son 
interopérabilité avec un autre logiciel si vous avez préalablement demandé par écrit à Adobe de fournir les 
informations nécessaires pour assurer cette interopérabilité et si Adobe ne vous les a pas communiquées. En 
outre, cette décompilation ne peut être effectuée que par vous-même ou par un tiers autorisé à Utiliser une 
copie du Logiciel en votre nom. Adobe a le droit d’imposer des conditions raisonnables avant de fournir ces 
informations. Toute information fournie par Adobe ou obtenue par vous par le biais du procédé susmentionné 
ne pourra être Utilisée par vous qu’aux fins spécifiées aux présentes et ne peut être communiquée à un tiers 



quelconque ou Utilisée pour créer un logiciel qui serait en substance comparable au Logiciel ou employé pour 
toute autre action enfreignant les droits d’auteur d’Adobe ou de ses concédants de licence. 

15.2 Limitation de responsabilité pour les utilisateurs résidant en Allemagne et en Autriche. 

15.2.1 Si vous avez obtenu le Logiciel en Allemagne ou en Autriche et si vous résidez principalement dans l’un 
de ces pays, l’Article 10 (Limitation de responsabilité) n’est pas applicable. En revanche, sous réserve des 
dispositions de l’Article 15.2.2, la responsabilité légale d’Adobe en ce qui concerne les dommages sera limitée 
comme suit : (a) Adobe ne peut être tenue responsable que des dommages typiquement prévisibles au moment 
de la conclusion de ce Contrat en ce qui concerne les dommages causés par une légère violation par négligence 
d’une obligation contractuelle importante et (b) Adobe ne peut pas être tenue responsable des dommages 
causés par une légère violation par négligence d’une obligation contractuelle peu importante. 

15.2.2 La limitation de responsabilité ci-dessus ne s’applique pas à la responsabilité légale obligatoire, 
notamment à la responsabilité en vertu de la Loi allemande sur la Responsabilité du Produit, à la responsabilité 
d’assumer une garantie spécifique ni à la responsabilité en cas de préjudice corporel résultant d’une faute. 

15.2.3 Vous êtes tenu de prendre toutes les mesures raisonnables pour éviter et réduire les dommages, en 
particulier de faire des copies de sauvegarde du Logiciel et de vos données informatiques sous réserve des 
dispositions du présent Contrat. 

16. Consommateurs résidant en Australie. 

Si vous avez obtenu le Logiciel en Australie, les dispositions suivantes seront d’application, nonobstant toute 
disposition contraire dans le présent Contrat : 

AVIS AUX CONSOMMATEURS RESIDANT EN AUSTRALIE : 

Nos produits offrent des garanties qui ne peuvent pas être exclues en vertu de la loi australienne pour les 
consommateurs (Australian Consumer Law). Vous avez droit à un remplacement ou un remboursement suite à 
une défaillance majeure et à une indemnisation pour tout autre dommage ou perte raisonnablement prévisible. 
Vous avez également le droit d'avoir les produits réparés ou remplacés s'ils ne sont pas de qualité acceptable et 
si la défaillance n'est pas majeure. Nos logiciels sont également accompagnés d’une garantie limitée de 90 jours 
accordée par Adobe Systems Software Ireland Limited, dont les bureaux se situent au 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irlande, comme stipulé dans le Contrat. Si vos produits ne présentent pas les 
caractéristiques et fonctions générales décrites dans la Documentation utilisateur dans les 90 jours à compter de 
leur livraison, veuillez contacter le service d’assistance clientèle d’Adobe au 1 800 614 863 en fournissant les 
détails du produit, le numéro de série et la preuve d’achat. Vous pourrez être tenu de renvoyer le Logiciel à 
l’adresse que nous vous indiquerons à ce moment-là, auquel cas les frais de retour seront à votre charge. Les 
avantages au titre de cette garantie viennent s’ajouter aux autres droits de recours que pourrait vous offrir la 
législation. 

17. Conditions d’utilisation de l’application. 

17.1 Apple. En cas de téléchargement du Logiciel depuis la boutique Apple iTunes Application Store, vous 
acceptez les dispositions supplémentaires suivantes : (a) Apple n’est en aucun cas responsable du Logiciel et de 
son contenu ; (b) votre Utilisation du Logiciel est limitée à une licence non transférable vous permettant 
d’Utiliser le Logiciel sur tout iPhone™, iPad™ ou iPod Touch™ dont vous êtes propriétaire ou que vous contrôlez, 
comme l’autorisent les Conditions de service de l’Application Store ; (c) Apple n’est nullement tenue de fournir 
des services de maintenance ou d’assistance pour le Logiciel ; (d) dans la mesure autorisée par la législation en 
vigueur, Apple n’a aucune obligation de garantie à l’égard du Logiciel et seule Adobe est responsable des 
réclamations, pertes, responsabilités, dommages, frais ou dépenses découlant d’un manquement quelconque à 
l’une des garanties énoncées dans le présent Contrat ; (e) Apple n’est pas responsable des réclamations liées au 
Logiciel ou à votre possession et/ou votre utilisation du Logiciel, notamment : (i) les réclamations relatives à la 
responsabilité du fait des produits ; (ii) toute réclamation selon laquelle le Logiciel ne respecte pas les exigences 
réglementaires ou légales applicables ; et (iii) les réclamations entrant dans le cadre des lois sur la protection du 



consommateur ; (f) Apple n’est pas responsable des réclamations de tiers selon lesquelles le Logiciel enfreint les 
droits de propriété intellectuelle d’un tiers et (g) Apple et ses filiales sont des tiers bénéficiaires du présent 
Contrat en ce qui concerne les Logiciels de ce type, et Apple a le droit d’appliquer le présent contrat à votre 
encontre en tant que tiers bénéficiaire. 

17.2 Microsoft. En cas de téléchargement du Logiciel depuis la boutique Windows Phone Apps + Game Store, 
vous acceptez les dispositions supplémentaires suivantes : (a) vous pouvez uniquement Utiliser le Logiciel sur 
cinq (5) appareils Windows 8 associés à votre compte ; (b) Microsoft n’est en aucun cas responsable du Logiciel 
et de son contenu ; (c) Microsoft, les fabricants d’appareils et les opérateurs réseau ne sont nullement tenus de 
fournir des services de maintenance ou de support pour le Logiciel ; (d) dans la mesure autorisée par la 
législation en vigueur, Microsoft n’a aucune obligation de garantie à l’égard du Logiciel et seule Adobe est 
responsable des réclamations, pertes, responsabilités, dommages, frais ou dépenses découlant d’un 
manquement quelconque à l’une des garanties énoncées dans le présent Contrat ; (e) Microsoft n’est pas 
responsable des réclamations liées au Logiciel ou à votre possession et/ou Utilisation du Logiciel, notamment : 
(i) les réclamations relatives à la responsabilité du fait des produits ; (ii) toute réclamation selon laquelle le 
Logiciel ne respecte pas les exigences réglementaires ou légales applicables ; et (iii) les réclamations entrant 
dans le cadre des lois sur la protection du consommateur ; (f) Microsoft n’est pas responsable des réclamations 
de tiers selon lesquelles le Logiciel enfreint les droits de propriété intellectuelle d’un tiers. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Lizenzvertrag für Mobilgeräte (der „Vertrag“) 

1. Ihr Vertrag mit Adobe. 

Wenn Sie die Software von Adobe vollständig oder in Teilen verwenden, kopieren oder vertreiben, akzeptieren 
Sie alle Bestimmungen dieses Vertrags, einschließlich der folgenden Bedingungen: 

- Ihre Softwarelizenz (Ziffer 3), 

- Datenschutz, Interaktion mit Online-Diensten von Adobe (Ziffer 6), 

- Gewährleistungsausschluss (Ziffer 9) und 

- Haftungsbeschränkungen (Ziffern 10 und 15.2). 

Bei Annahme ist dieser Vertrag Ihnen und jeder juristischen Person gegenüber, für die die Software genutzt wird 
(wie z. B. Ihrem Arbeitgeber), einklagbar. Wenn Sie den Bedingungen nicht zustimmen, verwenden Sie diese 
Software nicht. 

2. Definitionen. 

2.1 „Adobe“ steht für Adobe Systems Incorporated, eine nach dem Recht des US-Bundesstaats Delaware 
gegründete Kapitalgesellschaft mit Hauptsitz in 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, USA, wenn dieser 
Vertrag von Ihnen in den Vereinigten Staaten, Kanada oder Mexiko abgeschlossen wird. In anderen Fällen steht 
„Adobe“ für Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, 
Irland. 

2.2 „Gerät(e)“ bezeichnet kompatible Mobil- oder Handgeräte wie z. B. Smartphones, Tablet-Computer oder 
sonstige Geräte, auf denen die Software oder Online-Dienste von Adobe (siehe untenstehende Definition) 
gehostet, betrieben oder ausgeführt werden können und die den Systemanforderungen der Software laut 
Dokumentation entsprechen. 

2.3 „Software“ bezeichnet den gesamten Inhalt der Dateien, mit denen dieser Vertrag geliefert wird, und kann 
Folgendes umfassen: (a) Software von Adobe, (b) zugehörige erläuternde schriftliche Materialien oder Dateien 
(gemeinsam als „Dokumentation“ bezeichnet) und (c) Upgrades, modifizierte Versionen, Updates und Zusätze 
sowie Kopien des Vorangehenden, die Ihnen von Adobe jederzeit zur Verfügung gestellt werden können 
(gemeinsam als „Updates“ bezeichnet). 

2.4 Der Begriff „Verwendung“ bezieht sich auf den Zugriff, die Installation, das Herunterladen, das Kopieren oder 
eine anderweitige Nutzung der Funktionen der Software. 

3. Ihre Softwarelizenz. 

Vorbehaltlich der Einhaltung der Bestimmungen dieses Vertrags durch Sie erteilt Ihnen Adobe eine nicht 
übertragbare Lizenz zur Installation und Verwendung der Software auf Ihrem Gerät gemäß der Dokumentation. 



4. Zusätzliche Pflichten und Beschränkungen. 

4.1 Konvertierungsbeschränkungen für Adobe Reader. Sofern dies nicht gemäß den zusätzlichen 
Nutzungsbedingungen für Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_de) oder den 
Nutzungsbedingungen für Adobe.com (http://www.adobe.com/go/terms_de) ausdrücklich gestattet ist, sind Sie 
nicht berechtigt, Adobe Reader mit anderer Software, Zusatzmodulen oder Erweiterungen zu integrieren oder zu 
verwenden, die sich bei der Konvertierung von PDF-Dateien in ein anderes Dateiformat (z. B. TIFF-, JPEG- oder 
SVG-Datei) oder bei der Umwandlung eines anderen Dateiformats (z. B. TIFF-, JPEG- oder SVG-Datei) in eine 
PDF-Datei auf Adobe Reader stützen oder diesen verwenden. 

4.2 Vermerke. Sie sind nicht berechtigt, Urheberrechtsvermerke bzw. andere Hinweise auf Eigentumsrechte, die 
auf oder in der Software erscheinen, zu ändern oder zu entfernen. 

4.3 Keine Modifizierung oder Rückentwicklung. Das Ändern, Anpassen, Übersetzen oder Erstellen von 
Ableitungen auf der Grundlage der Software ist Ihnen nicht gestattet. Sie sind nicht berechtigt, die Software 
zurückzuentwickeln, zu dekompilieren oder zu disassemblieren bzw. auf andere Weise zu versuchen, den 
Quellcode der Software zu ermitteln. Wenn Sie in der Europäischen Union ansässig sind, lesen Sie bitte die 
zusätzlichen Bedingungen in Ziffer 15 (EU-Bestimmungen). 

5. Rechte an geistigem Eigentum, Rechtsvorbehalte. 

Die Software und sämtliche autorisierten Kopien, die Sie anfertigen, sind geistiges Eigentum von Adobe und 
ihren Lieferanten. Sofern nicht ausdrücklich in diesem Vertrag festgelegt, werden Ihnen keine Rechte am 
geistigen Eigentum an der Software gewährt, und sämtliche Rechte, die nicht ausdrücklich durch diesen Vertrag 
erteilt werden, sind Adobe und ihren Lieferanten vorbehalten. 

6. Datenschutz; Interaktion mit Online-Diensten von Adobe. 

6.1 Datenschutz. Die Dokumente des Datenschutzzentrums von Adobe (http://www.adobe.com/go/privacy_de) 
einschließlich der Datenschutzrichtlinie von Adobe und aller zusätzlichen Datenschutzinformationen zu dieser 
Software (http://www.adobe.com/de/privacy/applications.html) (gemeinsam als „Online-Datenschutzrichtlinie 
von Adobe“ bezeichnet) gelten für (a) die Verwendung der Software durch Sie, (b) Ihre Kommunikation mit 
Websites von Adobe und (c) Informationen, die Adobe über Sie oder Ihre Verwendung der Software und 
anderer Produkte und Dienste von Adobe erfasst. Die Dokumente des Datenschutzzentrums von Adobe werden 
in diesen Vertrag aufgenommen, und Sie stimmen ihnen zu. 

6.2 Inanspruchnahme von Online-Diensten von Adobe. Die Software kann von Zeit zu Zeit oder in regelmäßigen 
Abständen ohne zusätzliche Benachrichtigung den Zugriff auf Inhalte und Dienste auf Websites ermöglichen, die 
von Adobe betrieben werden („Online-Dienst(e) von Adobe“). Zu derartigen Online-Diensten von Adobe zählen 
u. a. Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com und Creative.adobe.com. Es gelten 
die Nutzungsbedingungen für Adobe.com, außer Ihnen werden zum entsprechenden Zeitpunkt andere 
Nutzungsbedingungen übermittelt. In einigen Fällen kann ein Online-Dienst von Adobe als Funktion oder 
Erweiterung in der Software erscheinen, obwohl er auf einer Website unterhalten wird. Der Zugang zu einem 
Online-Dienst von Adobe kann ein eigenes Abonnement oder die Bezahlung einer zusätzlichen Gebühr 
und/oder Ihre Zustimmung zu zusätzlichen Nutzungsbedingungen erfordern. Online-Dienste von Adobe sind 
unter Umständen nicht in sämtlichen Sprachen und für Einwohner aller Länder verfügbar, und Adobe kann die 
Verfügbarkeit eines Online-Diensts von Adobe jederzeit und gleich aus welchem Grund ändern oder einstellen. 
Adobe behält sich auch das Recht vor, für den Zugriff auf einen zuvor kostenlos angebotenen Online-Dienst von 
Adobe bzw. für dessen Inanspruchnahme ab einem bestimmten Zeitpunkt eine Gebühr in Rechnung zu stellen. 
Wenn Ihr Gerät mit dem Internet verbunden ist, kann die Software ohne zusätzliche Benachrichtigung 
herunterladbare Materialien von diesen Online-Diensten von Adobe aktualisieren, damit diese Online-Dienste 
von Adobe auch im Offline-Betrieb umgehend zur Verfügung stehen. Ungeachtet des Vorangehenden können 
Ihr Benutzername und Ihr Kennwort bei einer Anmeldung bei Acrobat.com an Server von Adobe gesendet und 
von Adobe gemäß den zusätzlichen Nutzungsbedingungen für Acrobat.com gespeichert werden. 
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7. Angebote Dritter. 

Die Software kann Inhalte, Softwareanwendungen, Dienste und Internet-Multimediaanwendungen von Dritten 
enthalten oder den Zugriff auf diese ermöglichen (gemeinsam als „Angebote Dritter“ bezeichnet). Für Ihre 
Verwendung von Angeboten Dritter, die in dieser Software enthalten sind, gelten die zusätzlichen Bedingungen 
laut http://www.adobe.com/go/thirdparty_de oder Dokumentation. Ihr Zugriff auf Angebote Dritter und deren 
Nutzung unterliegen den allgemeinen Geschäftsbedingungen des jeweiligen Dritten und geltenden Gesetzen. 
Angebote Dritter sind nicht Eigentum von Adobe und werden nicht von Adobe bereitgestellt. Sie erklären, dass 
Sie keine derartigen Angebote Dritter unter Verstoß gegen die Urheberrechtsgesetze der Vereinigten Staaten 
von Amerika oder anderer Länder verwenden. Adobe oder der Drittanbieter kann jederzeit und gleich aus 
welchem Grund die Verfügbarkeit von Angeboten Dritter ändern oder einstellen. Adobe kontrolliert und billigt 
keine Angebote Dritter und übernimmt für diese keine Haftung. Sämtliche Geschäfte zwischen Ihnen und einem 
Dritten in Zusammenhang mit einem Angebot Dritter, einschließlich der Datenschutzrichtlinien des 
Drittanbieters sowie der Verwendung personenbezogener Informationen, der Lieferung und der Bezahlung von 
Waren und Dienstleistungen betreffen allein Sie und den Dritten. Angebote Dritter sind unter Umständen nicht in 
sämtlichen Sprachen und für Einwohner aller Länder verfügbar. 

8. Digitale Zertifikate. 

Digitale Zertifikate können von Zertifizierungsdiensten Dritter, einschließlich CDS-Anbieter 
(Zertifizierungsdienste) von Adobe und AATL-Anbieter (Liste der von Adobe genehmigten Zertifikate) von 
Adobe (gemeinsam als „Zertifizierungsdienstanbieter“ bezeichnet), erstellt oder selbst ausgestellt werden. Der 
Erwerb und die Verwendung von digitalen Zertifikaten sowie das damit verbundene Vertrauen unterliegen Ihrer 
Verantwortung und der Verantwortung des Zertifizierungsdienstanbieters. DIE ENTSCHEIDUNG, OB SIE AUF EIN 
ZERTIFIKAT VERTRAUEN, LIEGT AUSSCHLIESSLICH IN IHRER VERANTWORTUNG. IHRE VERWENDUNG 
DIGITALER ZERTIFIKATE ERFOLGT AUF EIGENES RISIKO, ES SEI DENN, EIN ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETER 
ERTEILT IHNEN EINE GESONDERTE SCHRIFTLICHE GARANTIE. Sie stimmen zu, Adobe von allen Haftungs-, 
Verlust-, Gewährleistungs- oder Schadensersatzansprüchen und –klagen (einschließlich aller damit verbundenen 
angemessenen Auslagen und Kosten sowie der angemessenen Kosten der Rechtsverteidigung), die aus oder in 
Zusammenhang mit der Verwendung eines digitalen Zertifikats oder der Inanspruchnahme eines 
Zertifizierungsdienstanbieters durch Sie oder Ihr diesbezügliches Vertrauen entstehen, freizustellen. 

9. GEWÄHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS

9.1 DIE SOFTWARE UND ANDERE INFORMATIONEN WERDEN „WIE BESEHEN“ UND MIT ALLEN MÄNGELN ZUR 
VERFÜGUNG GESTELLT. ADOBE, IHRE LIEFERANTEN UND IHRE ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETER KÖNNEN 
KEINE GEWÄHRLEISTUNG FÜR DIE LEISTUNGSFÄHIGKEIT DER SOFTWARE ODER DIE ERZIELTEN 
ARBEITSERGEBNISSE BEI VERWENDUNG DER SOFTWARE BZW. BEI INANSPRUCHNAHME VON DIENSTEN VON 
ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETERN ODER ANDEREN ANGEBOTEN DRITTER ÜBERNEHMEN. ADOBE, IHRE 
LIEFERANTEN UND IHRE ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETER GEWÄHREN KEINE GARANTIEN, 
ZUSICHERUNGEN, BESTIMMUNGEN ODER BEDINGUNGEN (AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER 
NATUR, DIE ENTWEDER AUS DER NUTZUNG ODER EINEM HANDELSBRAUCH ENTSTEHEN, ODER AUS 
GESETZLICHEN, GEWOHNHEITSRECHTLICHTEN ODER ANDEREN VORSCHRIFTEN ABGELEITET WERDEN) 
HINSICHTLICH MARKTGÄNGIGKEIT, RECHTSMÄNGELFREIHEIT, INTEGRIERUNG, ZUFRIEDENSTELLENDER 
QUALITÄT ODER BRAUCHBARKEIT FÜR BESTIMMTE ZWECKE, ES SEI DENN, DERARTIGE GARANTIEN, 
ZUSICHERUNGEN, BESTIMMUNGEN ODER BEDINGUNGEN SIND GEMÄSS GELTENDEM RECHT DER 
JEWEILIGEN RECHTSORDNUNG VORGESCHRIEBEN UND KÖNNEN NICHT EINGESCHRÄNKT WERDEN. DIE 
BESTIMMUNGEN GEMÄSS DIESER ZIFFER UND ZIFFER 10 (HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG) GELTEN ÜBER DIE 
BEENDIGUNG DIESES VERTRAGS HINAUS FORT, UNGEACHTET DER GRÜNDE FÜR DIE BEENDIGUNG. DIES 
BEDEUTET ABER NICHT, DASS DIE SOFTWARE NACH ABLAUF DIESES VERTRAGS NOCH WEITERVERWENDET 
WERDEN DARF BZW. DASS DIE NUTZUNGSRECHTE NACH ABLAUF DES VERTRAGS VERLÄNGERT WERDEN. 

. 
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9.2 SOFERN ADOBE, IHRE TOCHTER- UND SCHWESTERORGANISATIONEN ODER DRITTE NICHT 
AUSDRÜCKLICH IN EINER SEPARATEN VEREINBARUNG ETWAS ANDERES FESTLEGEN, NUTZEN SIE DIE 
ONLINE-DIENSTE VON ADOBE UND ANGEBOTE DRITTER AUF EIGENES RISIKO. 

10. Haftungsbeschränkung. 

ADOBE, IHRE LIEFERANTEN ODER IHRE ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETER ÜBERNEHMEN KEINE HAFTUNG 
FÜR SCHÄDEN, ANSPRÜCHE ODER KOSTEN JEGLICHER ART, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄDEN, 
MITTELBARER ODER ZUFÄLLIGER SCHÄDEN SOWIE FÜR ENTGANGENEN GEWINN BZW. VERLUSTE, AUCH 
WENN EIN VERTRETER VON ADOBE ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER VERLUSTE, SCHÄDEN ODER 
ANSPRÜCHE UNTERRICHTET WAR. DIE VORSTEHENDEN EINSCHRÄNKUNGEN UND AUSSCHLÜSSE GELTEN IN 
DEM IN IHRER RECHTSORDNUNG GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG. DIE GESAMTE HAFTUNG VON ADOBE, 
IHREN LIEFERANTEN UND IHREN ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETERN IM RAHMEN DIESES VERTRAGES IST 
AUF DEN BETRAG BEGRENZT, DER GEGEBENENFALLS FÜR DIE SOFTWARE ENTRICHTET WURDE. Nicht 
beschränkt wird im Rahmen dieses Vertrags die Haftung von Adobe im Falle von Tod oder Personenschaden, 
wenn dies auf Fahrlässigkeit oder arglistige Täuschung seitens Adobe zurückzuführen ist. Adobe handelt im 
Namen ihrer Lieferanten und Zertifizierungsdienstanbieter ausschließlich zum Zweck der Ablehnung, des 
Ausschlusses und/oder der Einschränkung von Verpflichtungen, Gewährleistungen oder Haftung gemäß diesem 
Vertrag, ansonsten aber handelt Adobe nicht in deren Auftrag. Weitere Angaben sind ggf. in den 
länderspezifischen Informationen am Ende dieses Vertrages zu finden oder bei der Kundendienstabteilung von 
Adobe erhältlich. 

11. Exportbestimmungen. 

Sie bestätigen, dass die Software den Ausfuhrbestimmungen der Vereinigten Staaten von Amerika und anderen 
Ausfuhrgesetzen, Einschränkungen und Bestimmungen (gemeinsam als „Ausfuhrgesetze“ bezeichnet) unterliegt 
und Sie die Ausfuhrbestimmungen einhalten. Die direkte oder indirekte Lieferung, Übertragung, Ausfuhr und 
Wiederausfuhr der Software ist Ihnen in den folgenden Fällen untersagt: (a) in ein Land, das 
Ausfuhrbeschränkungen der Vereinigten Staaten von Amerika unterliegt (derzeit u. a. Kuba, Iran, Nordkorea, 
Sudan und Syrien, als „Embargoländer“ bezeichnet), (b) an einen Endbenutzer, von dem Sie wissen oder 
begründeterweise annehmen, dass er diese zur Planung, Entwicklung oder Herstellung von Kern-, chemischen 
oder biologischen Waffen oder Raketensystemen, Trägerraketensystemen und Raketensonden oder 
unbemannten Luftfahrzeugsystemen verwenden wird (als „verbotene Verwendung“ bezeichnet), oder (c) an 
einen Endbenutzer, dem von einer Bundesbehörde der Vereinigten Staaten von Amerika die Teilnahme an US-
Exportgeschäften untersagt wurde (als „sanktionierte Partei“ bezeichnet). Sie sind außerdem verpflichtet, in Ihrer 
Rechtsordnung geltende Gesetze zu befolgen, die sich auf Ihr Recht zur Einfuhr, Ausfuhr oder Verwendung der 
Software auswirken können. Sie gewährleisten und garantieren, dass Sie (i) kein Bürger eines Embargolandes 
sind und in keinem Embargoland leben und (ii) die Software nicht für eine verbotene Verwendung nutzen und 
(iii) keine sanktionierte Partei sind. Alle Rechte zur Verwendung der Software werden unter der Bedingung 
gewährt, dass diese Rechte verwirkt werden, wenn Sie sich nicht an die Bedingungen dieses Vertrags halten. 

12. Geltendes Recht. 

12.1 Nordamerika. Wenn Sie in Nordamerika ansässig sind (oder im Falle eines Unternehmens, Ihre Zentrale in 
Nordamerika haben), unterliegt dieser Vertrag mit Ausnahme der Rechtsregeln zur Gesetzeskollision den 
Gesetzen von Kalifornien und ist demgemäß auszulegen. Sie erkennen die ausschließliche Zuständigkeit und 
Gerichtsbarkeit der Gerichte im Bezirk Santa Clara, Kalifornien, unwiderruflich an. 



12.2 Deutschland, Frankreich, Großbritannien, Japan, Italien und Spanien. Wenn Sie in Deutschland, Frankreich, 
Großbritannien, Japan, Italien oder Spanien ansässig sind (oder im Falle eines Unternehmens, Ihre Zentrale in 
einem dieser Länder haben), unterliegt dieser Vertrag mit Ausnahme der Rechtsregeln zur Gesetzeskollision den 
Gesetzen des Landes, in dem Sie ansässig sind, und ist demgemäß auszulegen. Alle Ansprüche im 
Zusammenhang mit Datenschutz unterliegen irischem Recht, das die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften 
nicht ausschließt. Sie erkennen die ausschließliche Zuständigkeit und Gerichtsbarkeit der Gerichte in Frankfurt, 
Paris, London, Tokio, Rom bzw. Madrid unwiderruflich an. 

12.3 Länder in der Asien-/Pazifikregion. Wenn Sie in einem Mitgliedsland der Vereinigung südostasiatischer 
Staaten (ASEAN) mit Ausnahme von Myanmar, in der Volksrepublik China, in der Sonderverwaltungszone 
Hongkong, in der Sonderverwaltungszone Macao, in Taiwan, in der Republik Korea, in Bangladesch oder in 
Nepal ansässig sind (oder im Falle eines Unternehmens, Ihre Zentrale in einem dieser Länder haben), unterliegt 
dieser Vertrag mit Ausnahme der Rechtsregeln zur Gesetzeskollision den Gesetzen von Singapur und ist 
demgemäß auszulegen. Alle Ansprüche im Zusammenhang mit Datenschutz unterliegen irischem Recht, das die 
Anwendung zwingender Rechtsvorschriften nicht ausschließt. Alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, 
einschließlich sämtlicher Fragen bezüglich seiner Existenz, Gültigkeit oder Kündigung, werden gemäß der jeweils 
geltenden Schiedsgerichtsordnung (diese Schiedsgerichtsordnung gilt durch Bezugnahme in diesen Paragraphen 
aufgenommen) des internationalen Schiedsgerichts in Singapur durch ein Schiedsverfahren in Singapur 
endgültig beigelegt. Es wird ein von beiden Parteien gemeinsam gewählter Schiedsrichter eingesetzt. Wird der 
Schiedsrichter nicht innerhalb von dreißig (30) Tagen ab der schriftlichen Anfrage durch eine Vertragspartei zur 
Einleitung eines Schiedsverfahrens ausgewählt, ist die Auswahl des Schiedsrichters vom Vorsitzenden des 
internationalen Schiedsgerichts in Singapur zu treffen. Die Sprache des Schiedsverfahrens ist Englisch. 

12.4 Australien, Neuseeland, Indien, Sri Lanka und Myanmar. Wenn Sie in Australien, Neuseeland, Indien, Sri 
Lanka oder Myanmar ansässig sind (oder im Falle eines Unternehmens, Ihre Zentrale in einem dieser Länder 
haben), unterliegt dieser Vertrag mit Ausnahme der Rechtsregeln zur Gesetzeskollision den Gesetzen von 
England und Wales und ist demgemäß auszulegen. Alle Ansprüche im Zusammenhang mit Datenschutz 
unterliegen irischem Recht, das die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften nicht ausschließt. Sie erkennen 
die nicht ausschließliche Zuständigkeit und Gerichtsbarkeit der Gerichte in London, England, unwiderruflich an. 

12.5 Alle anderen Länder. Wenn Sie in keinem der in den obigen Ziffern 12.1 – 12.4 genannten Länder 
(Nordamerika, Deutschland, Frankreich, Großbritannien, Japan, Italien und Spanien, Länder in der Asien-
/Pazifikregion sowie Australien, Neuseeland, Indien, Sri Lanka und Myanmar) ansässig sind, unterliegt dieser 
Vertrag mit Ausnahme der Rechtsregeln zur Gesetzeskollision irischem Recht und ist demgemäß auszulegen. Sie 
erkennen die ausschließliche Zuständigkeit und Gerichtsbarkeit der Gerichte in Dublin, Irland, unwiderruflich an. 

12.6 Unbeschadet etwaiger Bestimmungen dieses Vertrags können Adobe oder Sie einen beliebigen anderen 
Richter, Verwaltungsbeamten oder eine andere Behörde mit jeglichen anderen Maßnahmen betrauen, 
einschließlich einstweiliger Verfügungen, effektiver Vertragserfüllung oder anderer billigkeitsrechtlicher 
Ansprüche, bevor rechtliche bzw. Schiedsverfahren eingeleitet werden oder während diese stattfinden, um die 
Rechte und Interessen der jeweiligen Partei zu schützen oder bestimmte Bedingungen durchzusetzen, die für 
vorläufige Rechtsbehelfe in Frage kommen. Dieser Vertrag unterliegt weder (a) den Rechtsregeln zur 
Gesetzeskollision jedweder Rechtsordnung noch (b) dem Übereinkommen der Vereinten Nationen über 
Verträge über den internationalen Warenkauf oder dem (c) US-amerikanischen Software-Lizenzgesetz UCITA, 
deren Anwendung hiermit ausdrücklich ausgeschlossen wird. 



13. Allgemeine Bestimmungen. 

Wenn eine Bestimmung dieses Vertrages für nichtig und undurchführbar erachtet wird, ist die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen dieses Vertrages hiervon nicht betroffen, der ansonsten gemäß seinen Bestimmungen 
gültig und durchführbar bleibt. Der Vertrag lässt die gesetzlichen Rechte jeder Partei, die in ihrer Eigenschaft als 
Verbraucher handelt, unberührt. Eine Änderung dieses Vertrages bedarf der Schriftform und muss von einem 
bevollmächtigten Vertreter von Adobe unterzeichnet werden. Für Updates kann Ihnen durch Adobe eine Lizenz 
mit zusätzlichen oder abweichenden Bedingungen erteilt werden. Dies ist der vollständige Vertrag zwischen 
Ihnen und Adobe bezüglich der Software. Er ersetzt alle bisherigen Erklärungen, Besprechungen, Zusicherungen, 
Mitteilungen oder Werbungen mit Bezug zur Software. 

14. Hinweis für US-Behörden als Endnutzer. 

Im Hinblick auf US-Behörden als Endbenutzer verpflichtet sich Adobe, alle Gleichstellungsgesetze einschließlich 
ggf. der Bestimmungen von Rechtsverordnung 11246, Abschnitt 402 des Gesetzes zur Unterstützung der 
Wiedereingliederung von Vietnam-Veteranen von 1974 in der jeweils geltenden Fassung (38 USC 4212) sowie 
Abschnitt 503 des Rehabilitationsgesetzes 1973 in der jeweils geltenden Fassung sowie die Bestimmungen von 
41 CFR Teil 60-1 bis 60-60, 60-250 und 60-741 zu beachten. Die in dem vorstehenden Satz zu 
Gleichstellungsgesetzen enthaltene Klausel sowie die entsprechenden Bestimmungen sind durch Bezugnahme 
Bestandteil dieses Vertrags. 

15. EU-Bestimmungen. 

15.1 Keine in diesem Vertrag enthaltene Bestimmung (einschließlich Ziffer 4.3 (Keine Modifizierung oder 
Rückentwicklung)) schränkt ein nicht verzichtbares Recht auf Dekompilierung der Software ein, das Ihnen nach 
geltendem Recht unter Umständen zusteht. Wenn Sie beispielsweise in der Europäischen Union (EU) ansässig 
sind, können Sie unter bestimmten Bedingungen laut geltendem Recht berechtigt sein, die Software zu 
dekompilieren, wenn dies erforderlich ist, um Interoperabilität zwischen der Software und einem anderen 
Softwareprogramm herzustellen, und Sie zuerst bei Adobe die dazu notwendigen Informationen angefordert 
haben und Adobe Ihnen entsprechende Informationen nicht bereitgestellt hat. Eine derartige Dekompilierung 
darf nur von Ihnen oder von jemandem durchgeführt werden, der berechtigt ist, eine Kopie der Software in 
Ihrem Namen zu verwenden. Adobe ist berechtigt, vor der Bereitstellung derartiger Informationen angemessene 
Bedingungen festzulegen. Alle von Adobe gemäß diesem Vertrag bereitgestellten oder von Ihnen erhaltenen 
Informationen dürfen von Ihnen nur zu den hierin aufgeführten Zwecken verwendet werden. Sie sind nicht 
berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugegeben bzw. dazu zu nutzen, um eine Software zu entwickeln, 
die dieser Software im Wesentlichen ähnlich ist, oder zu einem anderen Zweck zu verwenden, durch den das 
Urheberrecht von Adobe oder ihren Lizenzgebern verletzt wird. 

15.2 Haftungsbeschränkung für Nutzer in Deutschland und Österreich. 

15.2.1 Wenn Sie die Software in Deutschland oder Österreich erworben und Ihren gewöhnlichen Aufenthalt in 
einem dieser Länder haben, findet Ziffer 10 (Haftungsbeschränkung) keine Anwendung. Vorbehaltlich der 
Bestimmungen in Ziffer 15.2.2 ist die gesetzliche Haftung von Adobe stattdessen auf folgende Punkte 
beschränkt: (a) Adobe übernimmt die Haftung nur bis zur Höhe des zur Zeit des Abschlusses dieses Vertrags 
typischerweise vorhersehbaren Schadens hinsichtlich derjenigen Schäden, die aus einer leicht fahrlässigen 
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht herrühren, und (b) Adobe haftet nicht für Schäden, die auf einer 
leicht fahrlässigen Verletzung nicht wesentlicher Vertragspflichten beruhen. 

15.2.2 Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Fälle gesetzlich zwingender Haftung, 
insbesondere die Haftung nach dem deutschen Produkthaftungsgesetz, die Haftung aufgrund einer 
Beschaffenheitsgarantie oder die Haftung für schuldhaft verursachte Personenschäden. 

15.2.3 Sie sind vorbehaltlich der Bestimmungen dieses Vertrags dazu verpflichtet, alle zur Vermeidung oder 
Minderung von Schäden notwendigen und angemessenen Maßnahmen zu ergreifen, insbesondere das Erstellen 
von Sicherungskopien der Software und Ihrer Computerdaten. 



16. Verbraucher in Australien. 

Wenn Sie die Software in Australien erworben haben, gilt die folgende Bedingung unbeschadet etwaiger 
anderslautender Bestimmungen in diesem Vertrag: 

HINWEIS FÜR VERBRAUCHER IN AUSTRALIEN: 

Unsere Waren werden mit Gewährleistungen geliefert, die im Rahmen des australischen 
Verbraucherschutzgesetzes (Australian Consumer Law) nicht ausgeschlossen werden können. Sie haben das 
Recht auf Ersatz oder Rückerstattung bei einem schwerwiegenden Ausfall sowie auf Kompensation für jeglichen 
angemessenen vorhersehbaren Verlust oder Schaden. Sie haben das Recht, die Waren reparieren oder ersetzen 
zu lassen, wenn sie keine akzeptable Qualität bieten und der Ausfall kein schwerwiegender Ausfall ist. Für unsere 
Softwareprodukte gilt auch eine beschränkte Gewährleistung für die Dauer von 90 Tagen von Adobe Systems 
Software Ireland Limited mit Sitz in 4 – 6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland, wie in diesem 
Vertrag festgelegt. Wenn Ihre Produkte die in der Benutzerdokumentation beschriebenen allgemeinen 
Leistungsmerkmale und Funktionen während des Zeitraums von 90 Tagen nach der Auslieferung an Sie nicht 
bereitstellen, rufen Sie bitte den Adobe-Kundendienst unter der Nummer 1800 614 863 an, und teilen Sie die 
Produktnummer, die Seriennummer und den Kaufbeleg mit. Sie müssen das Softwareprodukt unter Umständen 
auf eigene Kosten an die Ihnen mitgeteilte Adresse zurückschicken. Die Rechte gemäß dieser Gewährleistung 
gelten zusätzlich zu anderen Rechten und Rechtsmitteln, die Ihnen von Gesetzes wegen zustehen können. 

17. Für Anwendungsplattform geltende Bestimmungen. 

17.1 Apple. Wenn die Software von der Anwendungsvertriebsplattform Apple iTunes heruntergeladen wird, 
erklären Sie sich mit den folgenden zusätzlichen Bedingungen einverstanden: (a) Apple übernimmt keinerlei 
Haftung für die Software und ihren Inhalt, (b) die Nutzung der Software durch Sie beschränkt sich auf eine nicht 
übertragbare Lizenz zur Verwendung der Software auf einem iPhone™, iPad™ oder iPod Touch™, das Sie besitzen 
oder kontrollieren, gemäß den für die Anwendungsvertriebsplattform geltenden Nutzungsbedingungen, 
(c) Apple ist in keiner Weise verpflichtet, Wartungs- oder Unterstützungsdienste für die Software zu erbringen, 
(d) soweit dies nach anwendbarem Recht zulässig ist, hat Apple keine Gewährleistungspflicht im Zusammenhang 
mit der Software, und Adobe trägt die Verantwortung für etwaige Forderungen, Verluste, Haftungsansprüche, 
Schäden, Kosten oder Ausgaben infolge einer Nichterfüllung einer in diesem Vertrag festgelegten 
Gewährleistung, (e) Apple übernimmt keinerlei Haftung für Forderungen im Zusammenhang mit der Software 
oder dem Besitz und/oder der Verwendung der Software durch Sie einschließlich (i) Produkthaftungsansprüche, 
(ii) Behauptungen, dass die Software gesetzliche Anforderungen nicht erfüllt und (iii) Ansprüche, die sich aus 
dem Verbraucherschutzrecht ergeben, (f) Apple haftet nicht für Behauptungen Dritter, dass die Software gegen 
Rechte an geistigem Eigentum eines Dritten verstößt, und (g) Apple und ihre Tochtergesellschaften sind im 
Zusammenhang mit einer derartigen Software Drittbegünstigte dieses Vertrags, und Apple ist berechtigt, den 
Vertrag als Drittbegünstigter gegenüber Ihnen durchzusetzen. 

17.2 Microsoft. Wenn die Software von der Spielevertriebsplattform Windows Phone Apps + heruntergeladen 
wird, erklären Sie sich mit den folgenden zusätzlichen Bedingungen einverstanden: (a) Sie dürfen die Software 
nur auf bis zu fünf (5) Ihrem Konto zugeordneten Windows 8 Geräten verwenden, (b) Microsoft übernimmt 
keinerlei Haftung für die Software und ihren Inhalt, (c) Microsoft, Gerätehersteller und Netzwerkbetreiber sind in 
keinster Weise verpflichtet, Wartungs- und Unterstützungsdienste für die Software zu erbringen, (d) soweit dies 
nach anwendbarem Recht zulässig ist, hat Microsoft keine Gewährleistungspflicht im Zusammenhang mit der 
Software, und Adobe trägt die Verantwortung für etwaige Forderungen, Verluste, Haftungsansprüche, Schäden, 
Kosten oder Ausgaben infolge einer Nichterfüllung einer in diesem Vertrag festgelegten Gewährleistung, 
(e) Microsoft übernimmt keinerlei Haftung für Forderungen im Zusammenhang mit der Software oder dem 
Besitz und/oder der Verwendung der Software durch Sie einschließlich (i) Produkthaftungsansprüche, 
(ii) Behauptungen, dass die Software gesetzliche Anforderungen nicht erfüllt und (iii) Ansprüche, die sich aus 
dem Verbraucherschutzrecht ergeben, und (f) Microsoft haftet nicht für Behauptungen Dritter, dass die Software 
gegen Rechte an geistigem Eigentum eines Dritten verstößt. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Contratto di licenza mobile (il “Contratto”) 

1. Il contratto tra l’Utente e Adobe. 

L’utilizzo, la copia o la distribuzione in tutto o in parte del Software Adobe comporta l’accettazione di tutti i 
termini e di tutte le condizioni del presente Contratto, incluse in particolare le disposizioni relative a: 

- La Licenza dell’Utente al Software (Articolo 3); 

- Privacy, Interazione con i Servizi online Adobe (Articolo 6); 

- Esclusione di garanzia (Articolo 9) e 

- Limitazione della responsabilità (Articoli 10 e 15.2). 

Con l’accettazione, il presente Contratto è applicabile nei confronti dell’Utente e di qualsiasi soggetto giuridico 
per il quale il software venga utilizzato (ad esempio, il datore di lavoro dell’Utente). Qualora l’Utente non accetti i 
Termini del Contratto, non dovrà utilizzare questo software. 

2. Definizioni. 

2.1 Con “Adobe” si intende Adobe Systems Incorporated, una società del Delaware con sede in 345 Park Avenue, 
San Jose, California 95110, qualora questo Contratto venga sottoscritto da un utente che si trova negli Stati Uniti, in 
Canada o in Messico, oppure indica Adobe Systems Software Ireland Limited con sede in 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublino 24, Irlanda. 

2.2 Con “Dispositivo/i” si intende un dispositivo compatibile mobile o palmare quali smartphone, computer 
tablet o altro dispositivo in grado di ospitare, far funzionare o eseguire il Software o i Servizi online Adobe 
(definiti di seguito), conforme ai requisiti di sistema del Software come specificato nella Documentazione. 

2.3 Con “Software” si intende tutto il contenuto dei file forniti con il presente Contratto, che possono 
comprendere (a) software Adobe, (b) materiali scritti o file esplicativi relativi (collettivamente, 
“Documentazione”) e (c) miglioramenti, versioni modificate, aggiornamenti, aggiunte e copie di quanto sopra, 
forniti in qualsiasi momento all’Utente da Adobe (collettivamente, “Aggiornamenti”). 

2.4 Per “Utilizzare” si intende accedere, installare, scaricare, copiare o avvalersi in qualunque altro modo dell’uso 
della funzionalità del Software. 

3. La Licenza dell’Utente al Software. 

Subordinatamente al rispetto da parte dell’Utente dei termini del presente Contratto, Adobe conferisce 
all’Utente una licenza non trasferibile per installare e utilizzare il Software sul proprio Dispositivo in modo 
compatibile con la Documentazione. 

4. Obblighi e limitazioni aggiuntivi. 

4.1 Restrizioni di conversione per Adobe Reader. Fatti salvi i casi espressamente previsti dai Termini d’uso 
addizionali di Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_it) o dai Termini d’uso di Adobe.com 
(http://www.adobe.com/go/terms_it), l’Utente non potrà integrare o usare Adobe Reader con qualsiasi altro 
software, plug-in o miglioria che Usi o dipenda da Adobe Reader per convertire i file PDF in formati diversi (ad 
esempio, file TIFF, JPEG o SVG) o per convertire un altro formato di file (ad esempio, file TIFF, JPEG o SVG) in file 
PDF. 

4.2 Comunicazioni. L’alterazione o la rimozione di qualsiasi avviso di copyright o altro avviso di proprietà 
riservata presente nel Software è severamente vietata. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_it�
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4.3 Divieto di modifica o di reverse engineering. La modifica, l’adattamento, la traduzione o la creazione di opere 
derivate basate sul Software è severamente vietata. L’utente non può effettuare il reverse engineering, 
decodificare, decompilare, disassemblare o tentare in altro modo di scoprire il codice sorgente del Software. Se 
l’Utente risiede nell’Unione Europea, fare riferimento ai termini aggiuntivi nell’Articolo 15 (Disposizioni per 
l’Unione Europea). 

5. Titolarità dei Diritti Proprietà Intellettuale, Diritti riservati. 

Il Software e tutte le copie che l’utente è autorizzato ad effettuare costituiscono proprietà intellettuale di Adobe e 
dei suoi fornitori. Fatta eccezione per quanto qui espressamente previsto, il presente Contratto non concede 
all’utente alcun diritto di proprietà intellettuale sul Software e tutti i diritti non espressamente concessi sono 
riservati da Adobe e dai suoi fornitori. 

6. Privacy, Interazione con i Servizi online Adobe. 

6.1 Privacy. I documenti del Centro sulla privacy Adobe (http://www.adobe.com/go/privacy_it), inclusa 
l’Informativa sulla privacy Adobe e qualsiasi altra informazione aggiuntiva sulla privacy pertinente a questo 
Software (http://www.adobe.com/it/privacy/applications.html), (collettivamente, “l’Informativa sulla privacy 
online Adobe”) valgono per (a) l’utilizzo da parte dell’Utente del Software; (b) le comunicazioni dell’Utente con i 
siti Web Adobe e (c) le informazioni raccolte da Adobe sull’Utente e sul suo utilizzo del Software e di altri 
prodotti e servizi Adobe. I documenti del Centro sulla privacy Adobe sono incorporati nel presente Contratto e 
l’Utente li accetta. 

6.2 Utilizzo dei servizi Adobe online. Il Software può, senza ulteriori avvisi e su base regolare o intermittente, 
facilitare l’accesso a contenuti e servizi presenti su siti Web gestiti da Adobe (“Servizi Adobe online”). Esempi di 
tali Servizi Adobe online possono includere, a titolo meramente esemplificativo ma non limitativo, i seguenti: 
Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com e Creative.adobe.com. A meno che non siano forniti Termini 
d’uso separati, valgono i Termini d’uso di Adobe.com. In alcuni casi, un Servizio Adobe online può apparire come 
una funzione o un’estensione all’interno del Software anche se ospitato su un sito Web. Per l’accesso ad un 
Servizio Adobe online può essere necessario un abbonamento separato o altro addebito e/o il consenso 
dell’utente ad ulteriori Termini d’uso. I servizi Adobe online possono non essere disponibili in tutte le lingue o 
per i residenti di tutti i Paesi e Adobe può, in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo, modificare o 
interrompere la disponibilità di qualsiasi Servizio Adobe online. Adobe si riserva inoltre il diritto di iniziare ad 
addebitare un importo per l’accesso o l’uso di un Servizio Adobe online in precedenza offerto gratuitamente. Se 
il Dispositivo dell’utente è collegato a Internet, il Software può, senza ulteriori avvisi, aggiornare il materiale 
scaricabile da questi Servizi Adobe online per renderli disponibili immediatamente anche quando non si è 
collegati online. Nonostante quanto previsto sopra, se l’utente accede ad Acrobat.com, il nome utente e la 
password possono essere inviati ai server Adobe e memorizzati da Adobe in conformità con i Termini d’uso 
addizionali di Acrobat.com. 

7. Offerte di terzi. 

Il Software può incorporare o consentire all’utente di accedere a contenuti, applicazioni software, servizi e 
applicazioni Internet multimediali di terzi (collettivamente, “Offerte di terzi”). L’utilizzo da parte dell’utente di 
Offerte di terzi incorporate nel Software è soggetto a termini e condizioni aggiuntivi disponibili 
all’indirizzo http://www.adobe.com/go/thirdparty_it o nella Documentazione. L’accesso e l’uso da parte 
dell’utente di qualsiasi Offerta di terzi è soggetto ai termini e alle condizioni di terzi e alle leggi in vigore. Le 
Offerte di terzi non sono di proprietà di Adobe né sono fornite da essa. L’utente accetta di non utilizzare alcuna 
delle Offerte di terzi in violazione alle leggi sul diritto d’autore degli Stati Uniti e di altri paesi. Adobe o qualunque 
terzo può, in qualsiasi momento e per qualsiasi ragione, modificare o interrompere la disponibilità delle Offerte 
di terzi. Adobe non controlla, supporta o accetta responsabilità per tali Offerte di terzi. Qualsiasi rapporto tra 
l’utente e terzi in relazione alle Offerte di terzi, incluse informative sulla privacy di tali terzi e l’utilizzo di dati 
personali, la consegna e il pagamento di merci e servizi da parte di terzi, si realizza esclusivamente tra l’utente ed 
tale terzo. Le Offerte di terzi potrebbero non essere disponibili in tutte le lingue o per i residenti di tutti i paesi. 
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8. Certificati digitali. 

I certificati digitali possono essere emessi da autorità terze di certificazione, inclusi i fornitori di Adobe Certified 
Document Services e Adobe Approved Trust List, (collettivamente “Autorità di certificazione”), oppure possono 
essere firmati dall’utente stesso. L’acquisto, l’uso ed il fare affidamento su certificati digitali è responsabilità 
dell’utente e dell’Autorità di certificazione. L’UTENTE È IL SOLO RESPONSABILE DELLA DECISIONE SE FARE 
AFFIDAMENTO O MENO SU UN CERTIFICATO. TRANNE NEL CASO IN CUI SIA STATA FORNITA DA 
UN’AUTORITÀ DI CERTIFICAZIONE UNA GARANZIA SCRITTA DISTINTA, L’UTILIZZO DEI CERTIFICATI DIGITALI È 
A PROPRIO RISCHIO. L’utente accetta di manlevare Adobe da ogni e qualsiasi responsabilità, perdita, azione 
legale, danno o pretesa (compresi ragionevoli costi e spese legali) derivanti o connessi all’uso di o 
all’affidamento a qualsiasi certificato digitale o Autorità di certificazione. 

9. ESCLUSIONE DI GARANZIA

9.1 IL SOFTWARE E ALTRE INFORMAZIONI VENGONO FORNITI ALL’UTENTE “COSÌ COME SONO” E CON 
EVENTUALI DIFETTI. ADOBE, I SUOI FORNITORI E LE AUTORITÀ DI CERTIFICAZIONE NON GARANTISCONO, NÉ 
POSSONO GARANTIRE, LE PRESTAZIONI O I RISULTATI CHE L’UTENTE PUÒ OTTENERE TRAMITE L’UTILIZZO 
DEL SOFTWARE, DEI SERVIZI DELL’AUTORITÀ DI CERTIFICAZIONE O DI ALTRE OFFERTE DI TERZI. FATTA 
ECCEZIONE PER QUALUNQUE FORMA DI GARANZIA, CONDIZIONE, DICHIARAZIONE O TERMINE 
INDEROGABILE CHE NON POSSANO ESSERE ESCLUSI O LIMITATI A MOTIVO DELLE LEGGI VIGENTI NELLA 
GIURISDIZIONE DELL’UTENTE, ADOBE, I SUOI FORNITORI E LE AUTORITÀ DI CERTIFICAZIONE NON 
RICONOSCONO ALCUNA GARANZIA, CONDIZIONE, DICHIARAZIONE O TERMINE (ESPRESSI O IMPLICITI, 
PREVISTI DA LEGGE, COMMON LAW, CONSUETUDINE, USI O ALTRO) COMPRESE, A TITOLO MERAMENTE 
ESEMPLIFICATIVO, LE GARANZIE DI NON VIOLAZIONE DI DIRITTI ALTRUI, DI COMMERCIABILITÀ, DI 
INTEGRAZIONE, DI QUALITÀ SODDISFACENTE O DI IDONEITÀ A QUALSIASI USO SPECIFICO. LE CONDIZIONI 
CONTENUTE NEL PRESENTE ARTICOLO E NELL’ARTICOLO 10 (LIMITAZIONE DELLA RESPONSABILITÀ) 
CONTINUERANNO AD ESSERE VALIDE ANCHE DOPO LA RESCISSIONE DEL PRESENTE CONTRATTO, 
INDIPENDENTEMENTE DALLE MODALITÀ IN CUI CIÒ AVVIENE, SENZA PERALTRO COMPORTARE O 
GENERARE IL DIRITTO A CONTINUARE AD UTILIZZARE IL SOFTWARE DOPO LA CONCLUSIONE DEL 
CONTRATTO. 

. 

9.2 SALVO QUANTO ESPRESSAMENTE CONCORDATO DA ADOBE, DAI SUOI AFFILIATI O DA TERZI IN 
CONFORMITÀ AD UN SEPARATO CONTRATTO, L’UTENTE UTILIZZA I SERVIZI ONLINE ADOBE E LE OFFERTE DI 
TERZI A PROPRIO RISCHIO. 

10. Limitazione di responsabilità. 

ADOBE, I SUOI FORNITORI E L’AUTORITÀ DI CERTIFICAZIONE NON POTRANNO IN ALCUN CASO ESSERE 
RITENUTI RESPONSABILI NEI CONFRONTI DELL’UTENTE PER DANNI, PRETESE DI TERZI O COSTI DI 
QUALUNQUE TIPO NÉ PER DANNI CONSEQUENZIALI, INDIRETTI O INCIDENTALI OPPURE PER MANCATO 
GUADAGNO O PERDITE ECONOMICHE, ANCHE QUALORA A UN RAPPRESENTANTE DI ADOBE FOSSE STATA 
COMUNICATA LA POSSIBILITÀ DI TALI PERDITE, DANNI O PRETESE. LE PRECEDENTI LIMITAZIONI ED 
ESCLUSIONI SI APPLICANO NELLA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE IN VIGORE NELLA PROPRIA 
GIURISDIZIONE. LA RESPONSABILITÀ COMPLESSIVA DI ADOBE, QUELLA DEI SUOI FORNITORI E 
DELL’AUTORITÀ DI CERTIFICAZIONE IN RELAZIONE AL PRESENTE CONTRATTO SARÀ LIMITATA ALLA SOMMA 
EVENTUALMENTE PAGATA PER IL SOFTWARE. Le disposizioni contenute nel presente contratto non limitano la 
responsabilità di Adobe nei confronti dell’utente in caso di morte o lesioni personali risultanti da colpa grave o 
inganno (frode) di Adobe. Adobe agisce per conto dei propri fornitori e delle Autorità di certificazione per 
quanto riguarda la limitazione di responsabilità, l’esclusione e/o la limitazione di obblighi, garanzie e 
responsabilità come stabilito nel presente Contratto, ma non per altri scopi. Per ulteriori informazioni, si prega di 
vedere le informazioni specifiche alla propria giurisdizione alla fine del presente Contratto, se ve ne sono, o di 
rivolgersi al Servizio Assistenza Clienti di Adobe. 



11. Regolamentazione dell’esportazione. 

L’utente riconosce che il Software è soggetto alle Disposizioni dell’Export Administration (“EAR”) e altre leggi, 
restrizioni e normative degli Stati Uniti e accetta di rispettarle. In particolare, è fatto divieto all’utente di spedire, 
esportare o ri-esportare il Software, direttamente o indirettamente, a: (a) qualsiasi Paese per il quale gli Stati 
Uniti hanno disposto limitazioni all’esportazione (inclusi attualmente, a titolo meramente esemplificativo e non 
esaustivo, Cuba, Iran, Corea del Nord, Sudan e Siria) (ognuna, una “Nazione sottoposta a embargo”); (b) qualsiasi 
utente finale che si sappia o si sospetti possa utilizzarlo per la progettazione, lo sviluppo o la produzione di armi 
nucleari, chimiche o biologiche oppure di sistemi di propulsione a razzo, veicoli spaziali e razzi sonda o veicoli 
aerei senza equipaggio (ognuna, un “Uso proibito”); oppure (c) qualsiasi utente finale al quale qualunque ente 
federale dell’amministrazione degli Stati Uniti abbia proibito di partecipare a operazioni di esportazione 
(ognuno, una “Parte sanzionata”). Inoltre, l’utente è tenuto a rispettare tutte le leggi locali in vigore relative al suo 
diritto di importare, esportare o utilizzare il Software. L’utente garantisce e dichiara di (i) non essere cittadino di, 
o residente in, una Nazione sottoposta ad embargo, (ii) non Usare il Software per qualsiasi uso proibito e (iii) non 
essere una Parte sanzionata. Tutti i diritti relativi all’utilizzo del Software sono concessi con la condizione che 
saranno soggetti a revoca in caso di mancata ottemperanza ai termini del presente Contratto. 

12. Leggi vigenti. 

12.1 America del Nord. Se l’utente è residente (o con sede, se l’utente è un’azienda) in America del Nord, il 
presente Contratto sarà regolato ed interpretato secondo le leggi della California, indipendentemente dai 
principi in materia di conflitto di legge. L’utente acconsente in modo irrevocabile alla giurisdizione esclusiva e 
alla sede dei tribunali della Contea di Santa Clara, California. 

12.2 Germania, Francia, Regno Unito, Giappone, Italia e Spagna. Se l’utente è residente (o con sede, se l’utente è 
un’azienda) in Germania, Francia, Regno Unito, Giappone, Italia o Spagna, il presente Contratto sarà regolato ed 
interpretato secondo le leggi del paese di residenza dell’utente, indipendentemente dai principi in materia di 
conflitto di legge. Tutte le controversie relative alla protezione e alla privacy dei dati saranno soggette alle leggi 
dell’Irlanda, il che non esclude l’applicazione di alcune leggi obbligatorie. L’utente acconsente in modo 
irrevocabile alla giurisdizione esclusiva e alla sede dei tribunali di Francoforte, Parigi, Londra, Tokyo, Roma e 
Madrid, rispettivamente. 

12.3 Paesi dell’area Asia Pacifico. Se l’utente è residente (o con sede, se l’utente è un’azienda) in uno stato 
membro dell’Associazione delle Nazioni del Sud Est Asiatico (ASEAN) eccetto che per Myanmar, Cina, Hong 
Kong S.A.R., Macau S.A.R., Taiwan R.O.C., Repubblica di Corea, Bangladesh o Nepal; allora il presente Contratto 
sarà governato da e interpretato secondo le leggi di Singapore, indipendentemente dai principi in materia di 
conflitto di legge. Tutte le controversie relative alla protezione e alla privacy dei dati saranno soggette alle leggi 
dell’Irlanda, che non esclude l’applicazione di alcune leggi obbligatorie. Qualsiasi disputa che derivi da o sia 
collegata al presente Contratto, inclusa qualsiasi questione relativa alla sua esistenza, validità o risoluzione, dovrà 
essere deferita e risolta da arbitrato a Singapore in conformità alle Regole di arbitrato del Singapore International 
Arbitration Centre (“SIAC”) per il periodo in vigore, le cui regole sono considerate come incorporate per 
riferimento in questo Articolo. Sarà presente un arbitro selezionato congiuntamente dalle parti. Se l’arbitro non è 
selezionato entro trenta (30) giorni della richiesta scritta da una parte per passare all’arbitrato il Presidente della 
SIAC effettuerà la selezione. La lingua nella quale sarà condotto l’arbitrato sarà la lingua inglese. 

12.4 Australia, Nuova Zelanda, India, Sri Lanka e Myanmar. Se l’utente è residente (o con sede, se l’utente è 
un’azienda) in Australia, Nuova Zelanda, India, Sri Lanka o Myanmar, il presente Contratto sarà regolato ed 
interpretato secondo le leggi della California, indipendentemente dai principi in materia di conflitto di legge. 
Tutte le controversie relative alla protezione e alla privacy dei dati saranno soggette alle leggi dell’Irlanda, che 
non esclude l’applicazione di alcune leggi obbligatorie. L’utente acconsente in modo irrevocabile alla 
giurisdizione non esclusiva e alla sede dei tribunali di Londra, Inghilterra. 



12.5 Resto del Mondo. Se l’utente non è residente in nessuno dei paesi elencati negli Articoli 12.1 - 12.4 
(America del Nord, Germania, Francia, Regno Unito, Giappone, Italia, Spagna, Paesi dell’area Asia Pacifico, 
Australia, Nuova Zelanda, India, Sri Lanka e Myanmar), il presente Contratto sarà regolato ed interpretato 
secondo le leggi dell’Irlanda, indipendentemente dai principi in materia di conflitto di legge. L’utente acconsente 
in modo irrevocabile alla giurisdizione esclusiva e alla sede dei tribunali di Dublino, Irlanda. 

12.6 A prescindere da qualsiasi termine nel presente Contratto, Adobe o l’Utente potranno richiedere a 
un’autorità giudiziaria, amministrativa o altra di ordinare misure provvisorie o conservative, incluse soluzioni 
ingiuntive, prestazioni specifiche o altra soluzione equiparabile, precedenti all’istituzione dei procedimenti legali 
o di arbitrato o durante i procedimenti, per la preservazione dei propri diritti e interessi o per far rispettare 
termini specifici adeguati ai rimedi provvisori. Il presente Contratto non sarà retto da quanto segue, la cui 
applicazione è conseguentemente espressamente esclusa: (a) le norme sui conflitti di legge di qualsiasi 
giurisdizione, (b) la Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di vendita internazionale di beni e (c) lo 
Uniform Computer Information Transactions Act, come emanato in qualsiasi giurisdizione. 

13. Disposizioni generali. 

La non validità ovvero l’inefficacia di una qualsiasi disposizione o parte del presente contratto non influirà né 
pregiudicherà la validità o l’efficacia del presente contratto, che resterà valido ed efficace conformemente ai suoi 
termini. Il presente Contratto non pregiudica i diritti previsti dalla normativa vigente a tutela dei consumatori. Il 
presente Contratto può essere modificato solo con documento scritto firmato da un rappresentante autorizzato 
di Adobe. Adobe può concedere in licenza all’utente Aggiornamenti a condizioni aggiuntive o diverse. Il presente 
Contratto rappresenta l’accordo finale fra Adobe e l’utente in relazione al Software e sostituisce ogni e qualsiasi 
precedente dichiarazione, trattativa, impegno, comunicazione o annuncio riguardanti il Software. 

14. Avvertenza per gli Utenti Finali appartenenti al Governo degli Stati Uniti. 

Per gli utenti finali appartenenti al Governo degli Stati Uniti, Adobe accetta di ottemperare a tutte le leggi 
vigenti in materia di pari opportunità incluse, se applicabili, le disposizioni contenute nell’Executive Order 
11246, e successive modifiche, Art. 402 del Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act (Legge 
sull’assistenza ed il reinserimento dei veterani del Vietnam) del 1974 (38 USC 4212), ed Art. 503 del 
Rehabilitation Act (Legge sulla riabilitazione) del 1973, e successive modifiche, e le disposizioni contenute in 
41 CFR Parti da 60-1 a 60-60, 60-250, e 60-741. La clausola e le disposizioni su misure volte a favorire gli 
appartenenti a minoranze citate nella frase che precede sono incorporate per riferimento nel presente 
Contratto. 

15. Disposizioni per l’Unione Europea. 

15.1 Nessuna disposizione contenuta nel presente Contratto (incluso l’Articolo 4.3 (Divieto di modifica o di 
reverse engineering)) limita alcun diritto irrinunciabile a decompilare il Software di cui l’Utente goda alla luce di 
leggi inderogabili. Ad esempio, se l’Utente è domiciliato nell’Unione Europea (UE), avrà il diritto in determinate 
condizioni specificate dalla legge in vigore di decompilare il Software se ciò è necessario per ottenere 
l’interoperabilità del Software con un altro programma software e se l’Utente abbia preliminarmente richiesto 
per iscritto ad Adobe di fornire le informazioni necessarie per ottenere tale interoperabilità e Adobe non abbia 
reso disponibili tali informazioni. Inoltre, tale decompilazione può essere effettuata solo dall’Utente o da un’altra 
persona avente diritto a utilizzare la copia del Software in vece dell’Utente. Adobe ha il diritto di imporre 
ragionevoli condizioni prima di fornire tali informazioni. Qualsiasi informazione fornita da Adobe e qualsiasi 
informazione ottenuta dall’Utente, come qui autorizzato, può essere usata dall’Utente solo per il fine descritto 
nel presente contratto e non può essere rivelata ad alcun terzo o usata per creare qualsiasi software che sia 
sostanzialmente simile alla forma di espressione del Software o usata per qualsiasi atto che viola il copyright di 
Adobe o dei suoi licenziatari. 



15.2 Limitazione di responsabilità per utenti residenti in Germania e Austria. 

15.2.1 Se l’Utente ha acquistato il Software in Germania o in Austria e risiede abitualmente in uno di questi paesi, 
l’Articolo 10 (Limitazione di responsabilità) non è applicabile. Invece, in base a quanto stabilito nell’Articolo 
15.2.2, la responsabilità di Adobe, determinata da norme imperative di legge rispetto ai danni, sarà limitata nel 
modo seguente: (a) Adobe sarà responsabile solo per un ammontare prevedibile al momento della stipulazione 
del presente Contratto per i danni causati da minima negligenza nell’adempimento di un’obbligazione 
contrattuale materiale (b) Adobe non sarà responsabile per danni causati da minima negligenza 
nell’adempimento di un’obbligazione contrattuale non materiale. 

15.2.2 La summenzionata limitazione di responsabilità non si applica alle responsabilità determinate da norme 
imperative di legge, in particolare a quelle previste dalla legge tedesca sulla responsabilità per i prodotti, alle 
responsabilità derivanti dalla concessione di garanzie specifiche e alle responsabilità per lesioni personali 
colpose. 

15.2.3 L’Utente è tenuto a prendere ogni ragionevole precauzione per prevenire e limitare i danni, in particolare 
effettuando copie di backup del Software e dei dati residenti sul proprio computer in conformità alle disposizioni 
del presente Contratto. 

16. Consumatori australiani. 

Se l’Utente ha ottenuto il Software in Australia, varrà la seguente clausola, indipendentemente da quanto 
altrimenti indicato nel presente Contratto: 

AVVISO PER I CLIENTI IN AUSTRALIA: 

I nostri prodotti includono garanzie che non possono essere escluse in base alla Australian Consumer Law 
(Legge australiana a tutela dei consumatori). L’utente ha diritto alla sostituzione o al rimborso in caso di grave 
mancato funzionamento e a un rimborso per altre perdite o altri danni ragionevolmente prevedibili. Inoltre, se la 
qualità dei prodotti non è accettabile e il mancato funzionamento non è grave, l’utente ha diritto alla riparazione 
o alla sostituzione dei prodotti. I nostri prodotti software hanno una garanzia limitata di 90 giorni emessa da 
Adobe Systems Software Ireland Limited, con sede in 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, 
Irlanda, come indicato nel Contratto. Se i prodotti non rispondono alle caratteristiche e funzioni generali 
descritte nella Documentazione per l’utente nei 90 giorni dopo la consegna, rivolgersi al Servizio di assistenza 
clienti di Adobe al numero 1800 614-863 con i dettagli del prodotto, il numero di serie e la prova di acquisto. 
Può essere necessario restituire il software all’indirizzo fornito durante il contatto, nel qual caso l’utente è 
responsabile del costo della restituzione. I benefici previsti da questa garanzia sono in aggiunta ad altri diritti e 
rimedi di cui l’utente gode per legge. 



17. Termini relativi alla piattaforma delle applicazioni. 

17.1 Apple. Se il Software viene scaricato dal negozio di applicazioni Apple iTunes, l’utente riconosce e si 
impegna ai seguenti termini aggiuntivi: (a) Apple non è responsabile per il Software e del suo contenuto; 
(b) l’uso da parte dell’utente del Software è limitato alla licenza non trasferibile per l’uso del Software su 
qualunque iPhone™, iPad™ o iPod Touch™ che l’utente possegga o controlli come consentito dai termini di servizio 
del negozio di applicazioni; (c) Apple non ha alcun obbligo di fornire manutenzione e servizi di supporto per il 
Software; (d) nel limite consentito dalla legge in vigore, Apple non ha l’obbligo di fornire garanzie per il Software 
e Adobe sarà responsabile di pretese, perdite, responsabilità, danni, costi o spese attribuibili alla mancata 
ottemperanza a garanzie indicate nel presente Contratto; (e) Apple non è responsabile di dispute relative al 
Software o a proprietà dell’utente e/o all’uso del Software, ad inclusione di, a titolo puramente esemplificativo 
ma non esaustivo: (i) dispute relative alle responsabilità per il prodotto; (ii) qualunque reclamo relativo alla 
mancata conformità del Software a requisiti legali validi; e (iii) dispute relative alla protezione del consumatore; 
(f) Apple non è responsabile di pretese da parte di terzi relative alla violazione di diritti di proprietà intellettuale 
di terzi da parte del Software; e (g) Apple e le sue sussidiarie sono terzi beneficiari del presente Contratto in 
relazione a tale Software, e Apple in qualità di terzo beneficiario ha il diritto di procedere contro l’utente per far 
osservare il Contratto. 

17.2 Microsoft. Se il Software viene scaricato dal negozio Windows Phone Apps + Game Store, l’utente riconosce 
e si impegna ai seguenti termini aggiuntivi: (a) l’utente può utilizzare il Software su un massimo di cinque (5) 
dispositivi Windows 8 associati al proprio account; (b) Microsoft non è responsabile per il Software e del suo 
contenuto; (c) Microsoft, i produttori di dispositivi e gli operatori di rete non hanno alcun obbligo di fornire 
manutenzione e servizi di supporto per il Software; (d) nel limite consentito dalla legge in vigore, Microsoft non 
ha l’obbligo di fornire garanzie per il Software e Adobe sarà responsabile di pretese, perdite, responsabilità, 
danni, costi o spese attribuibili alla mancata ottemperanza a garanzie indicate nel presente Contratto; 
(e) Microsoft non è responsabile di dispute relative al Software o a proprietà dell’utente e/o all’uso del Software, 
ad inclusione di, a titolo puramente esemplificativo ma non esaustivo: (i) reclami di responsabilità del prodotto; 
(ii) qualsiasi reclamo relativo alla mancata conformità del Software a qualsiasi requisito legale e (iii) reclami a 
protezione dei consumatori; e (f) Microsoft non è responsabile di pretese da parte di terzi relative alla violazione 
di diritti di proprietà intellettuale di terzi da parte del Software. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 

モバイルソフトウェア使用許諾契約書（「本契約」） 

1. アドビとの契約  

アドビソフトウェアの全部または一部を使用したり、複製または配布した場合は、特に次の制限を含む

本契約上のすべての条件に同意されたものと見なされます。 

- お客様の本ソフトウェアに対するライセンス（第 3 条） 

- プライバシー；アドビオンラインサービスの操作（第 6 条） 

- 保証の排除（第 9 条） 

- 責任の制限（第 10 条および第 15 条 2 項） 

本契約に同意された場合、本契約はユーザー、および本ソフトウェアを使用する法人（雇用主等）に対

して強制力があります。同意しない場合は、本ソフトウェアを使用しないでください。 

2. 定義  

2.1 「アドビ」とは、本契約の締結時点でのお客様の所在地が米国、カナダ、またはメキシコの場合は、

デラウェア州法人である、345 Park Avenue, San Jose, California 95110 の Adobe Systems Incorporated（ア

ドビ システムズ社）を意味し、その他の場合は、4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, 

Ireland の Adobe Systems Software Ireland Limited を意味します。 

2.2 「デバイス」とは、本ソフトウェアまたはアドビオンラインサービス（以下に定義）をホスティング、

稼働、または実行できる互換性のあるスマートフォンやタブレットコンピューター等の互換性のあるモ

バイルまたは携帯デバイスで、文書に指定されている本ソフトウェアのシステム要件に準拠したデバイ

スを意味します。 

2.3 「本ソフトウェア」とは本契約の対象となるファイルの内容すべてを意味し、それらには、(a)アドビ

ソフトウェア、(b)関連する説明書またはファイル（以下、「ドキュメンテーション」）、および(c)アド

ビが提供するソフトウェアのアップグレード、変更されたバージョン、アップデート、追加ファイル、

およびコピー（以下、総称して「アップデート」）を含まれます。 

2.4 「使用する」とは、本ソフトウェアについてアクセス、インストール、ダウンロード、コピーなどの

操作を行ったり、他の方法で本ソフトウェアの機能を使用することにより利益を享受することをいいます。 



3. お客様の本ソフトウェアに対するライセンス  

本契約の条項に従うことを条件として、アドビはお客様に対し、ドキュメンテーションに従った方法で

デバイスに本ソフトウェアをインストールして使用するライセンスを供与します。なお、お客様は、当

該ライセンスを他に譲渡することはできません。 

4. 追加の義務および制限  

4.1 Adobe Readerの変換に関する制限 Acrobat.com Additional Terms of Use 

(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_jp)またはAdobe.com Terms of Use 

(http://www.adobe.com/go/terms_jp)で明確に許可されていない限り、PDFファイルを別の形式のファ

イル（TIFF、JPEG、またはSVGファイルなど）に変換したり、別の形式のファイル（TIFF、JPEG、また

はSVGファイルなど）をPDFファイルに変換するために、Adobe Readerを使用、またはAdobe Readerに

依存する他のソフトウェア、プラグイン、強化機能にAdobe Readerを組み込んだり使用しないものと

します。 

4.2 通知 本ソフトウェアで表示される著作権またはその他の所有権に関する表示を変更または除去する

ことはできません。 

4.3 変更およびリバースエンジニアリングの禁止 お客様は本ソフトウェアを修正、改変、翻訳したり、

本ソフトウェアの二次的著作物を作成したりすることはできません。お客様は、本ソフトウェアをリ

バースエンジニアリングしたり、逆コンパイルしたり、逆アセンブルしてはならず、本ソフトウェアの

ソースコードを解明しようと試みないものとします。欧州連合地域に居住するお客様は、第 15 条「欧州

連合に関する条項」に記載されている追加条件を参照してください。 

5. 知的財産権、権利の留保  

本ソフトウェア、およびお客様が作成したすべての正当なコピーについては、アドビおよびそのサプラ

イヤーが知的財産権を有しています。本契約に明示されている場合を除き、本契約によってお客様に本

ソフトウェアに関して何らの知的財産権も付与されません。またアドビおよびそのサプライヤーは、明

示的に付与されたものを除くすべての権利を留保します。 

6. プライバシー；アドビオンラインサービスの操作  

6.1 プライバシー アドビプライバシーおよび本ソフトウェアに関連するあらゆる追加のプライバシー情

報(http://www.adobe.com/jp/privacy/applications.html)を含む、アドビプライバシーセンターのドキュメン

ト（http://www.adobe.com/go/privacy_jp)は（以下、総称して「アドビオンラインプライバシーポリ

シー」）、(a)お客様による本ソフトウェアの使用、(b)お客様とアドビWebサイトとのすべてのコミュニ
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ケーション、および(C)お客様についての情報または本ソフトウェア等のアドビ製品およびサービスのお

客様による使用についてアドビが収集した情報に適用されます。アドビプライバシーセンターのドキュ

メントは本契約に組み込まれ、お客様はそれに同意するものとします。 

6.2 アドビオンラインサービスの使用 本ソフトウェアは、追加の通知を行わずに断続的または定期的に、

アドビが維持するWebサイトでホストされているコンテンツやサービス（以下、「アドビオンライン

サービス」）に対するお客様のアクセスを容易にします。かかるアドビオンラインサービスには

Acrobat.com、Adoberevel.com、Photoshop.com、Creative.adobe.comのような例がありますが、これに限

りません。その時点で別個の利用条件がお客様に提示されない限り、Adobe.com利用条件が適用される

ものとします。アドビオンラインサービスは、Webサイトでホストされていますが、場合によっては本

ソフトウェア内の機能または拡張機能のように見える場合があります。アドビオンラインサービスへの

アクセスには、アクセス用に別の登録またはその他の料金、また追加の利用条件への同意が必要となる

場合があります。アドビオンラインサービスは、必ずしもすべての言語で、またはすべての国の居住者

に対して提供されるとは限りません。アドビは何時でも、理由の如何にかかわらずすべてのアドビオン

ラインサービスの利用可能性を修正または中止することができます。またアドビは、それまで無償で提

供されていたアドビオンラインサービスへのアクセスまたはその使用について、対価の請求を開始する

権利を留保します。お客様のデバイスがインターネットに接続されている場合、本ソフトウェアは、追

加の通知を行うことなく、お客様がインターネットに接続していないときでもこれらのアドビオンライ

ンサービスを直ちに利用可能な状態にするため、アドビオンラインサービスからダウンロード可能なマ

テリアルを自動的にアップデートする場合があります。前述にかかわらず、Acrobat.comにサインオンし

た場合、お客様のユーザー名とパスワードがアドビのサーバーに送信され、Acrobat.com追加利用条件に

従って、アドビにより保存されます。 

7. 第三者提供物  

本ソフトウェアは、第三者のコンテンツ、ソフトウェアアプリケーション、サービス、およびリッチ

インターネットアプリケーション（以下、「第三者提供物」）との相互運用またはこれらへのアクセ

スを可能にする場合があります。本ソフトウェアで相互運用される第三者提供物をお客様が使用する

ことは、http://www.adobe.com/go/thirdparty_jpまたは本ドキュメンテーションに掲載されている追加

利用条件の対象となります。お客様による第三者提供物へのアクセスとその使用は、第三者条件およ

び適用法令に準拠します。第三者提供物はアドビが所有または提供するものではありません。お客様

は、かかる第三者提供物を米国およびその他の国の著作権法に違反して使用しないことに同意するも

のとします。アドビまたは第三者は、理由の如何にかかわらず、どの第三者提供物についてもそのア

クセスをいつでも変更または中止することができます。アドビは、第三者提供物について管理、保証

を行わず、責任も負いません。第三者提供物に関連したお客様および第三者間のすべての取引は、か

かる第三者のプライバシーポリシーおよびお客様の個人情報の使用、製品およびサービスの引渡しお

http://www.adobe.com/go/terms_jp�
http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_jp�
http://www.adobe.com/go/thirdparty_jp�


よび支払いを含め、お客様と第三者間で処理するものとします。第三者提供物はすべての言語で利用

できるとは限らず、またすべての国の居住者に対して提供されるとは限りません。 

8. 電子証明書  

電子証明書は、アドビ認証文書サービスベンダーあるいはアドビ承認信頼リストベンダーなどの第三者

認証機関（以下、「認証機関」）が発行することができます。または、自分で署名することもできます。

電子証明書の購入、使用、および電子証明書に対する信頼は、認証機関に加えてお客様の責任によるも

のとします。証明書を信頼するかどうかを決定するのは、すべてお客様の責任です。別途、書面による

保証が認証機関によってお客様に提供される場合を除き、お客様ご自身の責任で電子証明書を使用され

るものとします。お客様は、電子証明書または認証機関に起因するか、それらの使用あるいはそれらに

依存することに関連する、すべての責任、損失、行為、損害、請求（すべての合理的な額の費用、支出、

弁護士費用を含む）からアドビを防御するものとします。 

9. 保証の免責

9.1 本ソフトウェアおよび他の情報は、「現状有姿」で、かつ瑕疵を問わない条件で提供されます。アド

ビとそのサプライヤーおよび認証機関は、本ソフトウェア、認証機関のサービスまたは他の第三者の提

供物を使用することにより得られる性能または結果を保証せず、また保証できません。ただし、ユー

ザーの所在地の法律上排除または制限しえない国の保証または表明については、この限りではありませ

ん。アドビ、そのサプライヤー、または認証機関は、第三者の権利の非侵害、商品性、統合、満足でき

る品質、または特定の目的への適合性を制限なく含めた全ての事項に関するすべての保証、条件、表明、

または条項（明示的なものか黙示的なものかを問わず、また、制定法によるものか、普通法によるもの

か、慣習によるものか、使用法その他によるものかも問わない）を一切提供しません。本条項と第 10 条

（責任の制限）の規定は、いかなる理由によって本契約が終了した場合でもその効力が存続しますが、

本契約終了後における本ソフトウェアの使用を継続する権利を示唆または付与するものではありません。 

  

9.2 アドビ、その関連会社、または第三者が別個の契約により明示的に同意した場合を除き、お客様によ

るアドビオンラインサービスおよび第三者提供物の使用は、お客様自身の責任で行うものとします。 

10. 責任の制限  

アドビ、そのサプライヤー、または認証機関は、いかなる場合においても、派生損害、間接損害、付随

的損害、利益の喪失、貯蓄の喪失を含む損害、請求、もしくは費用について、お客様に対して責任を負

わないものとします。かかる損害、請求、もしくは費用の発生の可能性につきアドビのいずれかの代表

者が認識していた場合においても同様とします。上記の制限および排除は、お客様の居住法域の法律に

より認められる範囲において適用されます。本契約に基づくまたは関連したアドビ、そのサプライヤー、



および認証機関の損害賠償責任の総額は、本ソフトウェアに対して支払われた金額があれば、その金額

に制限されるものとします。ただし、アドビの過失または不法行為（詐欺）により生じた死亡または身

体傷害に関してアドビがお客様に負う責任は、本契約のいかなる規定によっても制限されません。アド

ビがサプライヤーおよび認証機関に代わっての行為は、本契約に定められた義務、保証、責任の排除ま

たは制限を目的とする場合に限られます。他の状況または目的でサプライヤーのために行為することは

ありません。詳しい情報については、本契約末尾に地域別情報がある場合はそれを参照するか、または

アドビのカスタマーサポート部までお問い合わせください。 

11. 輸出規制  

本ソフトウェアには米国の輸出管理規則、および輸出に関するその他の法規と制限（以下、総称して｢輸

出法｣）が適用され、お客様はそれを遵守する必要があります。お客様は、直接的または間接的を問わず、

(a)米国の輸出規制を受ける国（現時点ではキューバ、イラン、北朝鮮、スーダン、シリア）（以下、そ

れぞれを「輸出禁止国」）、(b)核兵器、化学兵器、生物兵器、ロケットシステム、宇宙船打ち上げ、気

象観測ロケット、無人機システムなどの設計、開発、製造に使用する（以下、それぞれを「禁止される

使用」）とお客様が知るまたは知る理由のあるエンドユーザー、(c)米国政府の連邦機関によって米国輸

出取引への参加が禁じられているエンドユーザー（以下、それぞれを「禁止される当事者」）に本ソフ

トウェアを輸送、移転、輸出、または再輸出することはできません。さらに、本ソフトウェアを輸入、

輸出、使用する権利に影響する管轄区域の現地法を遵守する責任があります。お客様は、(i)輸出禁止国

の国民ではなく、かつ、それらの国に居住していないこと、(ii)本ソフトウェアを禁止される使用に使わ

ないこと、および(iii)お客様が禁止される当事者ではないことについて、表明および保証するものとしま

す。本ソフトウェアを使用する一切の権利は、本契約の条件に違反するとただちに失われます。 

12. 準拠法  

12.1 北米 お客様が北米の居住者である（お客様が事業体の場合は本社が北米にある）場合、本契約と

その解釈はカリフォルニア州の法律に準拠し、抵触法の原則の適用を排除します。お客様は、カリフォ

ルニア州サンタクララ郡の専属管轄権および裁判地について、決定的に承諾するものとします。 

12.2 ドイツ、フランス、英国、日本、イタリア、およびスペイン お客様がドイツ、フランス、英国、

日本、イタリア、あるいはスペインの居住者である（あるいはお客様が事業体の場合は本社がこれら

の国にある）場合、本契約とその解釈はお客様が居住する法律に準拠し、抵触法の原則の適用を排除

します。データ保護およびデータプライバシーに関連するすべての申し立ては、アイルランドの法律

に従うものとし、強制法の適用を除外しないものとします。お客様は、それぞれフランクフルト、パ

リ、ロンドン、東京、ローマ、およびマドリッドの専属管轄権および裁判地について、決定的に承諾

するものとします。 



12.3 アジア太平洋地域 お客様が、ミャンマー、中華人民共和国、香港 S.A.R.、マカオ S.A.R.、台湾

R.O.C.、あるいは大韓民国、バングラデシュ、またはネパール以外の ASEAN（東南アジア諸国連合）の加

盟国の居住者である（あるいはお客様が事業体の場合は本社がこれらの国にある）場合、本契約とその

解釈はシンガポールの法律に準拠し、抵触法の原則の適用を排除します。データ保護およびデータプラ

イバシーに関連するすべての申し立ては、アイルランドの法律に従うものとし、強制法の適用を除外し

ないものとします。契約書の存在、有効性、または解約に関する疑義を含む、本契約に起因または関連

するあらゆる紛争は、シンガポールにおいて仲裁により係争され、最終的に解決されるものとします。

なお同仲裁は、当該時点において効力を有しているシンガポール国際仲裁センター（「SIAC」）の仲裁

規則に従って行われるものとし、かつ当該規則はこの引用により本条の一部に組み込まれるものとしま

す。両当事者が共同で 1 名の仲裁者を選定するものとします。仲裁の付託を求める当事者側の書面によ

る要求から 30 日以内に仲裁者を選定できない場合は、SIAC の委員長が選定を行うものとします。仲裁

の言語は英語とします。 

12.4 オーストラリア、ニュージーランド、インド、スリランカ、およびミャンマー お客様がオースト

ラリア、ニュージーランド、インド、スリランカ、またはミャンマーの居住者である（お客様が事業体

の場合は本社がこれらの国にある）場合、本契約とその解釈はイングランドおよびウェールズの法律に

準拠し、抵触法の原則の適用を排除します。データ保護およびデータプライバシーに関連するすべての

申し立ては、アイルランドの法律に従うものとし、強制法の適用を除外しないものとします。お客様は、

英国ロンドンの非専属管轄権および裁判地について、決定的に承諾するものとします。 

12.5 世界のその他の地域 お客様が上記第 12 条 1 項から第 12 条 4 項に記載されているいずれの国（北

米、ドイツ、フランス、英国、日本、イタリア、スペイン、アジア太平洋地域、オーストラリア、

ニュージーランド、インド、スリランカ、およびミャンマー）の居住者でもない場合、本契約とその解

釈はアイルランドの法律に準拠し、抵触法の原則の適用を排除します。お客様は、アイルランドダブリ

ンの非専属管轄権および裁判地について、決定的に承諾するものとします。 

12.6 本契約のいかなる条項にもかかわらず、アドビまたはお客様は、法定訴訟または仲裁手続きを開始

する前、またはその手続きの処理中に、暫定措置または保全措置（差し止めによる救済、特定履行など

の衡平法上の救済など）を命令することを司法当局、行政官庁などの機関に要求することにより、該当

当事者の権利と利害関係を保護したり、保全処分に適する特定条件を執行したりすることができます。

本契約は、法域で制定された(a)いかなる法域の法の抵触に関する規則、(b)国際物品売買契約に関する国

連条約、(c)統一コンピューター情報取引法の適用を受けず、これらの適用は明示的に排除されます。 

13. 一般条項  

本契約のいずれかの部分が、無効および履行不能とされた場合であっても、その部分が、本契約の残存

部分の有効性に影響を与えることはなく、その残存部分は、その条件に従って有効性および履行可能性

を維持するものとします。本契約は、消費者として取引するすべての当事者の法的権利を損なうもので



はありません。本契約は、権限を有するアドビの役員が署名した文書による場合のみ変更できます。

アップデートは、追加条項または異なる条項とともにアドビにより使用許諾される場合があります。本

契約はアドビおよびお客様の本ソフトウェアに関する完全な合意であり、本ソフトウェアに関する本契

約締結以前の表明、交渉、了解、通信連絡、広告のすべてに優先します。 

14. 米国政府がエンドユーザーの場合  

アドビは、エンドユーザーである米国政府のため、すべての機会均等法（執行命令 11246 の規定、1974

年 Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act (38USC4212) 402 条および 1973 年 Rehabilitation Act 

503 条、ならびに 41 CFR Parts 60-1 から 60-60、60-250 および 60-741 の規制を含む）を遵守することに

同意します。積極的是正措置の条項および前述の法令に定められた規制は、本契約の一部を構成するも

のとします。 

15. 欧州連合に関する条項  

15.1 本契約のいかなる定め（第 4 条 3 項（変更およびリバースエンジニアリングの禁止）を含む）も、

お客様が強制法に基づき享受できる、本ソフトウェアに対する逆コンパイルの非放棄権を制限するもの

ではありません。たとえば、欧州連合（EU）に居住するお客様は、本ソフトウェアと別のソフトウェア

プログラムとの相互運用を実現するために、まずアドビにかかる相互運用を実現するために必要な情報

の提供を書面で要請し、アドビがかかる情報を公開しないために逆コンパイルすることが必要なときに、

法に規定された条件に基づき本ソフトウェアを逆コンパイルする権利が与えられる場合があります。ま

た、そのような逆コンパイルは、お客様またはお客様に代わって本ソフトウェアのコピーを使用するこ

とを許可された他者のみが実行できます。アドビは、該当する情報を提供する前に合理的な条件を課す

権利を保有します。本契約に従ってアドビから提供された情報またはお客様が入手した情報は、本契約

に定められた目的にのみ使用するものとし、第三者に開示することはできず、本ソフトウェアと実質的

に類似する形態のソフトウェアを作成するために使用したり、アドビまたはそのライセンサーの著作権

を侵害するその他の行為に使用することもできません。 

15.2 ドイツおよびオーストリアに居住するユーザーに適用される責任の制限  

15.2.1 ドイツまたはオーストリアで本ソフトウェアを取得し、これらの国に通常居住している場合、第

10 条（責任の制限）は適用されません。代わりに、第 15 条 2 項 2 号の規定を条件とし、アドビの法律

上の損害賠償責任は、(a)重大な契約上の義務の軽微な過失による不履行を原因とする損害に関しては、

本契約を締結した時点で一般的に予測可能であった損害額を上限としてアドビは責任を負い、(b)重大で

ない契約上の義務の軽微な過失による不履行を原因とする損害に関しては、アドビは責任を負わないと

限定されます。 



15.2.2 前述の限定責任は、強制的な法的責任、特にドイツ製造物責任法に定められた責任、特定の保証を

引き受けたことに対する責任、過失により発生した人身傷害に対する責任には適用されません。 

15.2.3 お客様は、損害を回避および軽減するため、あらゆる合理的な手段を講じること、特に、本契約の

条項に従って本ソフトウェアおよびお客様のコンピューターデータのバックアップコピーを作成するこ

とを要求されます。 

16. オーストラリアの消費者  

本契約の規定にもかかわらず、本ソフトウェアをオーストラリアで入手した場合、以下の規定が適用さ

れます。 

オーストラリアのお客様へ： 

当社の商品にはオーストラリア消費者法で除外できない保証が付属しています。お客様は、重大な不

具合については交換または払戻しを受ける権利、合理的に予測可能な損失または損害については補償

を受ける権利を有します。また、商品が十分な品質を満たさず不具合が重大な障害に至らない場合、

商品の修復または交換を受ける権利が与えられます。当社のソフトウェア製品は、本契約に定めると

おり、4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland に事務所を有する Adobe Systems 

Software Ireland Limited によって 90 日間限定保証されています。製品のお届け後 90 日の間にユー

ザー向けの各ドキュメンテーションに記載された一般的な機能が提供されない場合は、製品の詳細、

シリアル番号、および購入証明を手元に用意して、アドビのカスタマーサポート部門(電話番号: 1800 

614 863)までお問い合わせください。お客様は、その時に当社が指定する住所にそのソフトウェア製品

の返品を求められる場合がありますが、返品する場合、その費用はお客様の負担になります。この保

証に基づく特典は、法によりお客様に認められる他の権利や救済に付加されるものです。 

17. アプリケーションプラットフォームの条件  

17.1 Apple 本ソフトウェアを Apple iTunes アプリケーションストアからダウンロードする場合、お客様

は、追加利用条件である、(a) Apple はソフトウェアおよびそのコンテンツに責任を負わないこと、(b)お

客様のソフトウェアの使用は、アプリケーションストアサービス利用条件により認められるお客様が所

有または管理する iPhone™、iPad™または、iPod Touch™でソフトウェアを使用する譲渡不能のライセンス

に制限されること、(c) Apple はソフトウェアの保守およびサポートサービスを提供する義務を負わない

こと、(d)法律により認められる範囲において、Apple はソフトウェアに対する保証義務を負わず、本契

約に定める保証に従い不具合が原因となる請求、損失、責任、損害、経費に対する責任はアドビが負う

こと、(e) Apple は、(i)製造者責任の請求、(ii)ソフトウェアが法規定を遵守しないという請求、および(iii)

消費者保護の請求を含むがこれらに限定されないソフトウェアまたはお客様のソフトウェアの所有およ

び/または使用に関連する請求に責任を負わないこと、(f) Apple はソフトウェアが第三者の知的財産権を



侵害しているという第三者の請求に責任を負わないこと、および(g) Apple およびその子会社がかかるソ

フトウェアに関して本契約の第三者受益者となり、第三者受益者としてお客様に対し本契約を強制実行

する権利を有することに、同意するものとします。 

17.2 Microsoft 本ソフトウェアを Windows Phone Apps + Game ストアからダウンロードする場合、お客

様は、追加利用条件である、(a)お客様は自身のアカウントに関連づけられている Windows 8 のデバイス

最高 5 台までソフトウェアを使用することができること、(b) Microsoft はソフトウェアおよびそのコンテ

ンツに責任を負わないこと、(c) Microsoft、デバイスメーカー、ネットワークオペレーターは、ソフト

ウェアのいかなる保守あるいはサポートサービスについても、これらを提供する義務を一切負わないこ

と、(d)法律により認められる範囲において、Microsoft はソフトウェアに対する保証義務を負わず、本契

約に定める保証に従い不具合が原因となる請求、損失、責任、損害、経費に対する責任はアドビが負う

こと、(e) Microsoft は、(i)製造者責任の請求、(ii)ソフトウェアが法規定を遵守しないという請求、および

(iii)消費者保護の請求を含むがこれらに限定されないソフトウェアまたはお客様のソフトウェアの所有お

よび/または使用に関連する請求に責任を負わないこと、および(f) Microsoft はソフトウェアが第三者の知

的財産権を侵害しているという第三者の請求に責任を負わないことに、同意するものとします。 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
모바일 사용권 계약("계약") 

1. Adobe와의 계약. 

사용자는 Adobe 소프트웨어의 전부 또는 일부를 사용, 복사 또는 배포함에 있어 다음의 특별 조항을 포함한 
이 계약서의 모든 조건에 동의해야 합니다. 

- 소프트웨어에 대한 사용권(제 3조); 

- 개인정보 보호; Adobe 온라인 서비스와의 상호 작용(제 6조); 

- 보증 거부권(제 9조); 

- 책임 제한(제 10조 및 15.2조). 

본 계약은 동의하는 시점부터 소프트웨어를 사용하는 사용자 및 단체(예를 들어, 사용자의 고용주)에 대해 
구속력을 가집니다. 사용자가 이러한 내용에 동의하지 않으면 소프트웨어를 사용할 수 없습니다. 

2. 용어의 정의. 

2.1 "Adobe"라 함은 사용자가 미국, 캐나다 또는 멕시코에 거주하는 동안 이 계약을 체결하게 될 경우, 
델라웨어주 회사로서 345 Park Avenue, San Jose, California 95110에 주소를 두고 있는 Adobe Systems 
Incorporated를 말하며, 그 외의 경우에는 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Republic of 
Ireland에 주소를 두고 있는 Adobe Systems Software Ireland Limited를 말합니다. 

2.2 "장치"라 함은 스마트폰, 타블렛 컴퓨터, 또는 소프트웨어나 Adobe 온라인 서비스(아래에 정의됨)를 
호스팅, 운영 또는 실행할 수 있는 기타 장치와 같은 호환 모바일 또는 핸드헬드 장치로서 문서에 규정된 
바와 같이 소프트웨어의 시스템 요구 사항을 준수하는 것을 의미합니다. 

2.3 "소프트웨어"라 함은 본 계약과 함께 제공되는 파일의 모든 컨텐트를 의미하며, (a) Adobe 소프트웨어; 
(b) 관련 설명용 작성 자료 또는 파일(통칭해서 "문서"); 그리고 (c) 시기에 관계 없이 Adobe가 제공하는 
업그레이드, 수정 버전, 업데이트, 추가본 및 향후 사본(통칭해서 "업데이트")을 포함할 수 있습니다. 

2.4 "사용"이라고 함은 소프트웨어를 액세스, 설치, 다운로드, 복사하거나 그 이외 소프트웨어의 이점을 
활용함을 뜻합니다. 

3. 소프트웨어에 대한 사용권. 

사용자가 본 계약의 조항을 준수하는 경우에 한해, Adobe는 문서에 규정된 방법에 따라 장치에서 
소프트웨어를 설치 및 사용할 수 있는 비양도성 사용권을 사용자에게 부여합니다. 

4. 추가 의무 및 제한 사항. 

4.1 Adobe Reader 변환 제한 사항. Acrobat.com 추가 사용 
조건(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_kr) 또는 Adobe.com 사용 
조건(http://www.adobe.com/go/terms_kr)에 명시적으로 허용된 경우를 제외하고, 사용자는 PDF 파일을 다른 
파일 포맷(예를 들어, TIFF, JPEG 또는 SVG 파일)으로 변환하거나 다른 파일 포맷(예를 들어, TIFF, JPEG 또는 
SVG 파일)을 PDF로 변환하기 위해 Adobe Reader를 사용하거나 그에 의존하는 여타 소프트웨어, 플러그인 
또는 인핸스먼트와 Adobe Reader를 통합하거나 함께 사용할 수 없습니다. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_kr�
http://www.adobe.com/go/terms_kr�


4.2 통지. 사용자는 소프트웨어 외부 또는 내부에 명시된 저작권 또는 기타 재산권 고지사항을 변경하거나 
제거해서는 안됩니다. 

4.3 수정 또는 역 엔지니어링 금지. 사용자는 소프트웨어를 수정, 변경 또는 변환하거나 소프트웨어에 기초한 
파생물을 만들어서는 안됩니다. 사용자는 소프트웨어의 역 엔지니어링, 디컴파일, 분석, 그리고 
소프트웨어의 원시 코드를 발견하기 위한 기타 시도를 해서는 안됩니다. 유럽 연합(EU) 지역에 거주하는 
사용자의 경우 제 15조(유럽연합 규정)의 추가 조건을 참조하십시오. 

5. 지적 재산권, 권리의 보유. 

소프트웨어 및 사용자가 만든 허가된 사본은 Adobe와 공급 업체의 지적 재산입니다. 여기에 명시된 것 
이외에 이 계약서는 사용자에게 소프트웨어에 대한 어떠한 지적 재산권도 부여하지 않으며, 명시적으로 
부여되지 않은 모든 권리는 Adobe 및 해당 공급업자가 보유합니다. 

6. 개인정보 보호; Adobe 온라인 서비스와의 상호 작용. 

6.1 개인정보 보호. 본 소프트웨어에 포함된 Adobe 개인정보 보호 정책 및 추가 개인정보 보호 
정보(http://www.adobe.com/kr/privacy/applications.html)를 비롯하여, Adobe Privacy Center 
문서(http://www.adobe.com/go/privacy_kr)(통칭해서 "Adobe 온라인 개인정보 보호 정책)는 (a) 사용자의 
소프트웨어 사용, (b) Adobe 웹사이트와의 커뮤니케이션, 그리고 (c) 사용자의 소프트웨어 및 기타 Adobe 
제품/서비스의 사용 및 사용자에 대해 수집된 정보에 적용됩니다. Adobe Privacy Center 문서는 본 계약에 
포함되어 있으며 사용자는 이에 동의합니다. 

6.2 Adobe 온라인 서비스의 사용. 소프트웨어는, 추가적인 통보 없이 간헐적 또는 정기적으로, Adobe가 
관리하는 웹사이트에서 호스팅되는 컨텐트 및 서비스("Adobe 온라인 서비스")에 대한 사용자의 이용에 
편의를 제공할 수 있습니다. 이러한 Adobe 온라인 서비스에는 Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com 
및 Creative.adobe.com이 포함될 수 있습니다. 그 시점에 사용자에게 별도의 약관이 제공되지 않은 
경우에는 Adobe.com 약관이 적용됩니다. 일부 경우에, 어떤 Adobe 온라인 서비스는 웹사이트에서 
운영됨에도 불구하고 소프트웨어 내부의 기능이나 확장으로 보여질 수 있습니다. Adobe 온라인 서비스를 
이용하려면 따로 가입비나 다른 요금을 지불해야 할 수도 있으며/있거나 사용 약관에 대한 사용자의 동의를 
필요로 할 수 있습니다. Adobe 온라인 서비스는 모든 국가의 사용자들에게 모든 언어로 제공되지 않을 수도 
있으며, 언제 어떠한 사유로든 Adobe가 Adobe 온라인 서비스의 이용 가능성을 수정하거나 중단할 수도 
있습니다. Adobe는 기존에 무료로 제공되던 Adobe 온라인 서비스에 대해 요금을 부과하기 시작할 수 있는 
권한을 보유합니다. 사용자의 장치가 인터넷에 연결되는 경우, 소프트웨어는 추가 통보 없이 사용자가 
오프라인일 때도 즉시 Adobe 온라인 서비스를 이용할 수 있도록 이러한 Adobe 온라인 서비스로부터 
다운로드 가능한 자료를 자동으로 업데이트할 수 있습니다. 전술된 사항에도 불구하고, 사용자가 
Acrobat.com에 가입하는 경우 Acrobat.com 추가 사용 약관에 따라 사용자의 이름과 암호는 Adobe의 서버로 
전송되어 Adobe에서 보관할 수 있습니다. 

http://www.adobe.com/kr/privacy/applications.html�
http://www.adobe.com/go/privacy_kr�
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7. 제 3자 공여. 

소프트웨어는 제 3자 컨텐트, 소프트웨어 응용 프로그램, 그리고 풍부한 인터넷 응용 프로그램("제 3자 
공여")과의 상호 작용 또는 액세스를 하도록 허용할 수도 있습니다. 소프트웨어에 포함된 제 3자 공여의 
사용은 http://www.adobe.com/go/thirdparty_kr 또는 문서에 있는 추가 약관에 따릅니다. 제 3자 공여에 대한 
액세스 및 사용은 제 3자 약관 및 해당 법률의 적용을 받습니다. 제 3자 공여는 Adobe가 소유하거나 
제공하지 않습니다. 사용자는 미국 또는 기타 국가의 저작권 법을 위반하면서 이러한 제 3자 공여를 
사용하지 않을 것임에 동의합니다. Adobe 또는 제 3자는 어느 때이든지, 어떠한 이유로든지, 제 3자 공여의 
이용 가능성을 변경하거나 중단할 수 있습니다. Adobe는 제 3자 공여에 대한 책임을 관리, 승인 또는 
수용하지 않습니다. 개인정보 보호 정책과 사용자 개인정보의 사용, 제품 및 서비스의 제공과 그 대가의 
지급을 비롯하여, 제 3자 공여와 관련된 사용자와 제 3자 사이의 거래는 오로지 사용자와 그러한 제 3자 
사이에서만 이루어지는 것입니다. 제 3자 공여는 모든 언어 또는 모든 국가의 거주민에게 제공되지 않을 수 
있습니다. 

8. 디지털 인증. 

디지털 인증은 Adobe CDS(Certified Document Service) 공급자, AATL(Adobe Approved Trust List) 공급자 
등(통칭해서 "인증 기관")에 나열되어 있는 제 3의 인증 기관에서 발행하거나 또는 자가 서명을 활용할 수도 
있습니다. 디지털 인증서를 구매, 사용 및 신뢰하는 것은 인증 기관의 책임입니다. 인증을 신뢰할 것인지 
여부를 결정하는 것은 전적으로 사용자의 책임입니다. 인증 기관에서 제공한 별도의 서면 보증서가 없이 
디지털 인증만을 사용하면 위험이 따릅니다. 사용자는 디지털 인증서 또는 인증 기관을 사용 및 신뢰함으로 
인해 발생하는 모든 책임, 손실, 조치, 손해 또는 클레임(모든 적절한 비용 및 변호사 수임료를 포함)으로부터 
Adobe를 면책시키는 것에 동의합니다. 

9. 보증 부인

9.1 소프트웨어 및 기타 정보는 "있는 그대로" 그리고 모든 결함이 있는 상태로 제공됩니다. Adobe, 그 
공급업체 및 인증 기관은 소프트웨어, 인증 기관 서비스 또는 기타 제 3자 제공 서비스 등을 이용함으로써 
얻어지는 결과 또는 성능을 보증하지 않으며, 보증할 수 없습니다. 사용자의 관할 준거법에 의하여 
제한되거나 배제될 수 없는 경우에 어떠한 보증, 약정, 표현, 또는 조건을 제외하고, Adobe 와 공급업자, 인증 
기관은 제 3자의 권리, 시장성, 통합, 만족스러운 품질, 또는 특정 목적에 대한 적합성을 침해하지 않는다는 
것을 포함한 모든 문제에 대하여 어떠한 보증, 약정, 표현, 또는 조건(법령, 보통법, 관습, 관례 또는 기타에 
의하여 명시적으로나 묵시적으로)을 내세우지 않습니다. 본 조항 및 제 10조(책임의 제한)의 조항은 본 
계약의 종료시에도 존속하지만, 이러한 경우가 발생하더라도 본 계약의 종료 후에 소프트웨어를 계속 
사용할 권리를 내포하거나 제공하는 것은 아닙니다. 

. 

9.2 Adobe, 그 계열 회사 또는 제 3자와 별도의 계약에서 명시적으로 동의한 경우를 제외하고, 사용자는 
Adobe 온라인 서비스 및 제 3자 공여의 사용에 대한 전적인 위험을 부담합니다. 

10. 책임의 제한. 

어떤 경우에도 Adobe, 그 공급업자, 또는 인증 기관은 모든 파생적, 부수적, 직접, 간접, 특별, 징벌적 또는 그 
모든 손해에 대하여 책임을 지지 않으며, 이는 Adobe가 그와 같은 손해의 가능성을 사전에 알고 있던 
경우에도 마찬가지입니다. 앞서 언급한 제한 사항은 사용자의 관할지의 관련 법률이 허용하는 최대 범위 
내에서 적용됩니다. 본 계약상의 또는 본 계약과 관련한 Adobe의 총책임과 그 공급 업체 및 인증 기관의 
총책임은 소프트웨어에 대해서 지불한 금액이 있는 경우에 그 금액으로 한정됩니다. 이 계약서에서는 
Adobe의 과실이나 사기 행위로 인해 사망이나 부상이 발생한 경우 Adobe의 책임을 제한하지 않습니다. 
Adobe는 다른 목적이나 의도 없이 이 계약서에 언급된 바와 같이 공급 업체 및 인증 기관을 대신하여 의무, 
보증, 책임을 배제 및/또는 제한합니다. 더 자세한 정보는 이 계약서 뒷부분에 있는 관할 지역별 정보를 
참조하거나 Adobe 고객 지원부로 문의하십시오. 

http://www.adobe.com/go/thirdparty_kr�


11. 수출 규제. 

사용자는 소프트웨어가 미국 수출 관리 규정("EAR")과 기타 수출 법, 제한 사항 및 규정(통칭해서 "수출법")의 
적용을 받으며 사용자는 이를 준수할 것임을 확인합니다. 사용자는 (a) 미국 수출 관리 규정(최근에 포함된 
쿠바, 이란, 북한, 수단 및 시리아를 포괄적으로 포함)하에 있는 모든 국가(각각 "수출 제한 국가"라고 함), 
(b) 원자력, 화학이나 생물학 무기 또는 로켓 시스템, 우주 발사체 또는 무인 항공기 시스템의 설계, 개발 또는 
생산에 활용("금지된 사용")하려고 의도하는 자로서, 사용자가 이를 알고 있거나 알고 있을 타당한 이유가 
있을 것으로 판단되는 모든 최종 사용자, (c) 미국 정부 연방 기관에 의해 미국 수출 관리 규정에 금지되어 
있는 모든 최종 사용자("제재 대상자") 등에게 소프트웨어를 직접적으로나 간접적으로 발송, 전송, 수출 또는 
재수출할 수 없습니다. 또한, 사용자는 소프트웨어의 수입, 수출 또는 사용할 권리에 영향을 줄 수 있는 
사법권에 있어 모든 현지 법을 준수할 책임을 집니다. 사용자는 (i) 자신이 수출 제한 국가의 시민이 아니거나 
이에 거주하고 있지 않고, (ii) 자신이 금지된 사용 용도로 소프트웨어를 사용하지 않을 것이며, (iii) 자신이 
제재 대상자가 아님을 확인하고 보증합니다. 이 사용권 조항에 동의하지 않을 경우 소프트웨어를 사용하는 
것에 대한 모든 권리가 상실됩니다. 

12. 준거법. 

12.1 북미. 사용자(또는 사용자가 사업체인 경우 본사)가 북미에 거주하는 경우, 법률 상충 원칙에 상관 없이 
본 계약은 캘리포니아 법에 따라 규율되고 해석됩니다. 사용자는 캘리포니아주 산타클라라 카운티에 있는 
독점 관할구역 및 법원에 전적으로 따르는 것에 동의합니다. 

12.2 독일, 프랑스, 영국, 일본, 이탈리아 및 스페인. 사용자(또는 사용자가 사업체인 경우 본사)가 독일, 
프랑스, 영국, 일본, 이탈리아 또는 스페인에 거주하는 경우, 법률 상충 원칙에 상관 없이 본 계약은 사용자가 
거주하고 있는 국가의 법에 따라 규율되고 해석됩니다. 데이터 보호 및 데이터 프라이버시에 관련된 모든 
클레임은 아일랜드 법에 따르며, 이것은 강제 법령의 적용을 배제하지 않습니다. 사용자는 각각 
프랑크푸르트, 파리, 런던, 동경, 로마 및 마드리드에 있는 독점 관할구역 및 법원에 전적으로 따르는 것에 
동의합니다. 

12.3 아시아 태평양 국가. 사용자(또는 사용자가 사업체인 경우 본사)가 미얀마, 중국 본토, 홍콩, 마카우, 대만, 
대한민국, 방글라데시 또는 네팔을 제외한 동남아시아국가연합(ASEAN) 회원국에 거주하는 경우, 법률 상충 
원칙에 상관 없이 본 계약은 싱가포르 법에 따라 규율되고 해석됩니다. 데이터 보호 및 데이터 프라이버시에 
관련된 모든 클레임은 아일랜드 법에 따르며, 이것은 강제 법령의 적용을 배제하지 않습니다. 본 계약의 
존재성, 유효성 또는 종료를 비롯하여 본 계약과 관련하여 발생하는 모든 분쟁은 싱가포르 국제 중재 
센터("SIAC")에서 현재 시행 중인 중재 규칙에 따라 싱가포르에서 중재 판결을 통해 해결되며, 이러한 규칙은 
본 규정에서 참조 조항으로 도입된 것으로 간주합니다. 양 당사자가 합의 하에 1인의 중재인을 선정합니다. 
한 쪽 당사자가 중재 요청을 서면으로 제출한 날로부터 30일 이내에 중재인이 선정되지 않는 경우, SIAC의 
회장이 중재인을 선정하게 됩니다. 중재에 사용되는 언어는 영어입니다. 

12.4 호주, 뉴질랜드, 인도, 스리랑카 및 미얀마. 사용자(또는 사용자가 사업체인 경우 본사)가 호주, 뉴질랜드, 
인도, 스리랑카 및 미얀마에 거주하는 경우, 법률 상충 원칙에 상관 없이 본 계약은 영국 및 웨일즈 법에 따라 
규율되고 해석됩니다. 데이터 보호 및 데이터 프라이버시에 관련된 모든 클레임은 아일랜드 법에 따르며, 
이것은 강제 법령의 적용을 배제하지 않습니다. 사용자는 영국 런던에 있는 독점 관할구역 및 법원에 
전적으로 따르는 것에 동의합니다. 

12.5 전세계 나머지 국가. 사용자가 상기의 제 12.1조 – 12.4조에 명시된 국가(북미, 독일, 프랑스, 영국, 일본, 
이탈리아, 스페인, 아시아 태평양 국가, 호주, 뉴질랜드, 인도, 스리랑카 및 미얀마)에 거주하지 않는 경우, 
법률 상충 원칙에 상관 없이 본 계약은 아일랜드 법에 따라 규율되고 해석됩니다. 사용자는 아일랜드 
더블린에 있는 독점 관할구역 및 법원에 전적으로 따르는 것에 동의합니다. 



12.6 계약서의 조항에도 불구하고, Adobe 또는 사용자는 법적 또는 중재 절차를 시작하기 전이나 진행 중인 
상태에서 자신의 권익을 보호하거나 규정에 따른 조치의 특정 조항에 강제력을 부여하기 위해 법원, 행정 및 
기타 관청에 중지 조치, 구체적인 시행, 또는 정당한 구호 조치와 같은 명문화된 보호 명령을 내리도록 
요청할 수 있습니다. 본 계약은 다음 사항에 의해 규제를 받지 않으며, 그 적용을 본 계약에서 명시적으로 
배제합니다. (a) 해당 관할권의 법률 충돌 규정, (b) 국제 물품 매매계약에 관한 UN 협약, 그리고 
(c) 관할지에서 제정한 통일 컴퓨터 정보 거래법. 

13. 일반 조항. 

본 계약의 일부가 무효이거나 집행불가능하다고 판단되는 경우에도, 본 계약의 나머지 부분은 그 유효성에 
대해 아무런 영향을 받지 않으며 계속해서 규정된 바 그대로 효력이 있습니다. 본 계약서는 소비자로서 
거래하는 당사자의 법규상의 권리에는 영향을 미치지 않습니다. 본 계약서는 Adobe의 권한있는 임원이 
서명한 서면에 의해서만 변경될 수 있습니다. Adobe의 업데이트를 통해 추가 또는 변경 조항에 대한 
사용자의 사용을 허가할 것입니다. 이 계약서는 소프트웨어와 관련하여 Adobe와 사용자 사이에 체결된 
완전한 계약이며, 소프트웨어와 관련한 다른 진술, 논의, 약정, 교신 또는 광고에 우선합니다. 

14. 미국 정부 및 사용자에 대한 통지 사항. 

최종 사용자로서의 미국 정부에 대해, Adobe는 행정명령 11246, Vietnam Era Veterans Readjustment 
Assistance Act of 1974 (38 USC 4212) 제 402조, Rehabilitation Act of 1973 제 503조, 41 CFR Parts 60-1부터 
60-60, 60-250, 그리고 60-741의 규정 등의 모든 관련 평등법규를 준수하는 것에 동의합니다. 상기 문단에 
규정되어 있는 적극적 평등실현조치 조항 및 규칙은 참조 형식에 의해 본 계약서에 포함됩니다. 

15. 유럽연합 규정. 

15.1 본 계약서의 어떠한 조항도(제 4.3조(수정 금지, 역엔지니어링 금지) 포함) 사용자가 준거법의 테두리 
내에서 소프트웨어를 디컴파일할 수 있는 포기불가 권리를 제한할 수 없습니다. 예를 들어, 사용자가 유럽 
엽합(EU)에 거주하고 있는 경우, 해당 법률의 특정 조항에 따라 소프트웨어를 다른 소프트웨어와 상호 
운용하기 위해 필요하다고 판단되는 경우에 소프트웨어를 디컴파일할 수 있으며, 이 경우에는 Adobe에 
이러한 운용성을 얻기 위해 필요한 정보를 제공해 줄 것과 Adobe가 아직 이러한 정보를 제공하지 않았다는 
내용을 서면으로 요청해야 합니다. 또한, 이러한 디컴파일 작업은 사용자가 직접 수행하거나 사용자를 
대신하여 소프트웨어 사본을 사용할 권한이 있는 사람만이 실시할 수 있습니다. Adobe는 이러한 정보를 
제공하기 전에 적절한 조건을 제시할 권한이 있습니다. 본 계약서에 따라 Adobe가 제공하거나 사용자가 
획득한 모든 정보는 본 계약서에 명시된 목적으로만 사용해야 하며 제 3자에게 공개하거나 본 
소프트웨어와 상당히 유사한 기능의 소프트웨어를 만들기 위해 사용하거나 Adobe 또는 그 사용권자의 
저작권을 침해하는 작업에 사용해서는 안됩니다. 

15.2 독일 및 오스트리아 거주 사용자에 대한 책임의 제한. 

15.2.1 이 소프트웨어를 독일 또는 오스트리아에서 구매하였고, 주로 해당 국가에서 거주하고 있는 경우에는, 
제 10조(책임의 제한)가 적용되지 않습니다. 그 대신에 제 15.2.2조의 조항에 따라 손해에 대한 Adobe의 
법적 책임은 다음과 같이 제한됩니다. (a) Adobe는 본질적인 계약상 의무를 사소한 부주의로 위반하여 
발생하는 손해와 관련하여, 계약 체결 당시 일반적으로 예측 가능한 손해에 한해 책임을 지고, (b) Adobe는 
사소한 계약상 의무를 사소한 부주의로 위반하여 발생하는 손해에 대해서는 책임을 지지 않습니다. 

15.2.2 앞에서 언급한 책임의 제한은 강행적인 법적 책임 특히, 독일 제조물책임법(German Product Liability 
Act) 상의 책임, 특정 보장을 떠안는 책임 또는 인적 피해를 야기하는 과실에 대한 책임에는 적용되지 
않습니다. 



15.2.3 사용자는 손해를 피하거나 줄일 수 있도록 모든 합리적인 조치를 취하여야 하고, 특히 이 계약서의 
조항에 따라 이 소프트웨어 및 사용자의 컴퓨터 데이터의 백업 사본을 작성하여야 합니다. 

16. 호주 소비자. 

사용자가 소프트웨어를 호주에서 취득한 경우, 본 계약서에 명시된 어떠한 내용에도 불구하고 다음의 
조항이 적용됩니다. 

호주에 거주하는 소비자에 대한 통지서: 

폐사 제품은 호주 소비자 법(Australian Consumer Law)에 따라 배제할 수 없는 보증이 적용됩니다. 사용자는 
주요 고장에 대해 제품 교환 또는 환불을 받을 수 있으며 적절하게 예상 가능한 손실이나 손해에 대해 배상을 
받을 수 있습니다. 또한, 제품이 적절한 품질을 갖추고 있지 못하지만 주요 고장에 이를 정도의 심각성을 
가지지 못한 경우라면 제품을 수리 또는 교체 받을 수 있습니다. 폐사 소프트웨어에는 계약서에 명시된 바와 
같이 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland에 소재한 Adobe Systems Software Ireland 
Limited에 의해 제공되는 90일 제한 보증도 적용됩니다. 구입한 제품이 사용자에게 배송된 이후 90일 동안 
사용 설명서에 명시된 일반 성능 및 기능을 제공하지 못하는 경우, 제품에 대한 세부 사항, 일련 번호, 그리고 
제품 구매 영수증을 준비해서 Adobe 고객 지원부 전화 1800 614 863번으로 연락하십시오. 저희가 제공한 
주소로 소프트웨어를 반송해야 할 수도 있으며, 이런 경우에 반송 비용은 사용자의 부담입니다. 본 
보증서에서 제공되는 혜택은 법으로 보호 받는 기타 권한 및 구제책에 추가로 제공되는 것입니다. 

17. 응용 프로그램 플랫폼 조항. 

17.1 Apple. 소프트웨어를 Apple iTunes Application Store에서 다운로드하는 경우, 사용자는 다음의 추가 
조항을 인식하고 이에 동의하는 것입니다. (a) Apple은 소프트웨어 및 그 내용에 대한 책임이 없으며, 
(b) Application Store 서비스 조항에 따라 허용되는 바와 같이 사용자의 소프트웨어 사용은 사용자가 
소유하거나 통제하는 iPhone™, iPad™ 또는 iPod Touch™에서 소프트웨어를 사용하는 비양도성 사용권으로 
제한되며, (c) Apple은 소프트웨어에 대한 유지보수 및 지원 서비스를 제공해야 하는 어떠한 책임도 지지 
않으며, (d) 적용 법률에 따라 허용되는 한도에서 Apple은 소프트웨어에 대한 보증 책임도 없고 본 계약서에 
명시된 보증 조항을 준수하지 못해서 발생하는 어떠한 손해 배상, 손실, 책임, 피해 또는 비용에 대한 책임을 
지지 않으며, (e) Apple은 소프트웨어나 사용자의 소프트웨어 보유 및/또는 사용과 관련하여 (i) 제품 책임 
손해 배상, (ii) 소프트웨어가 해당 법적 요건을 준수하지 못하는 것에 대한 손해 배상, (iii) 소비자 보호 손해 
배상 등을 포괄하는 어떠한 손해 배상에 대한 책임이 없으며, (f) Apple은 소프트웨어가 제 3자의 지적 
재산권을 침해함으로 인해 발생하는 제 3자 손해 배상에 대한 책임이 없으며, (g) Apple 및 그 자회사는 
이러한 소프트웨어에 관하여 본 계약서의 제 3자 수혜자이며 Apple은 제 3자 수혜자로서 사용자에 대해 
계약서를 강제로 시행할 권한이 있습니다. 

17.2 Microsoft. 소프트웨어를 Windows Phone Apps + Game Store에서 다운로드하는 경우, 사용자는 다음의 
추가 조항을 인식하고 이에 동의하는 것입니다. (a) 사용자는 사용자의 계정과 연결되어 있는 최대 5개의 
Windows 8 장치에서만 소프트웨어를 사용할 수 있고, (b) Microsoft는 소프트웨어 및 컨텐트에 대한 책임이 
없으며, (c) Microsoft, 장치 제조업체 및 네트워크 운영 업체는 소프트웨어에 대한 유지 보수 또는 지원 
서비스를 제공할 어떠한 의무도 없으며, (d) 해당 법이 허용하는 한도 내에서, Microsoft는 소프트웨어에 
대한 보증 책임이 없고 Adobe는 본 계약에 명시된 보증을 준수하지 못함으로 인해 발생하는 모든 클레임, 
손실, 책임, 손해, 요금 또는 비용에 대한 책임을 지며, (e) Microsoft는 소프트웨어 또는 사용자의 소프트웨어 
소유 및/또는 사용과 관련하여 (i) 제품 책임 클레임, (ii) 소프트웨어가 해당 법 요건을 준수하지 못함으로 
인한 클레임, (iii) 고객 보호 클레임 등을 포함하는 어떠한 클레임에도 책임을 지지 않으며, (f) Microsoft는 
소프트웨어가 제 3자 지적 재산권을 침해함으로 인해 발생하는 제 3자 클레임에 대해 책임을 지지 
않습니다. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Umowa licencyjna na oprogramowanie i usługi na urządzeniach mobilnych („Umowa”) 

1. Umowa użytkownika z Adobe. 

Użycie, kopiowanie lub rozpowszechnianie przez użytkownika Oprogramowania Adobe w całości bądź w 
częściach oznacza zgodę na wszystkie warunki i postanowienia niniejszej Umowy, w tym w szczególności 
postanowienia dotyczące: 

- licencji użytkownika na Oprogramowanie (Artykuł 3); 

- prywatności; interakcji z Usługami Elektronicznymi Adobe (Artykuł 6); 

- wyłączenia odpowiedzialności z tytułu gwarancji (Artykuł 9); 

- ograniczeń odpowiedzialności (Artykuły 10 i 15.2). 

Po wyrażeniu przez użytkownika zgody na postanowienia niniejszej Umowy stają się one obowiązujące dla niego 
oraz podmiotu, na rzecz którego Oprogramowanie będzie używane (np. pracodawcy użytkownika). W przypadku 
niewyrażenia zgody na warunki niniejszej Umowy nie należy korzystać z Oprogramowania. 

2. Definicje. 

2.1 „Adobe” oznacza Adobe Systems Incorporated, spółkę stanu Delaware, z siedzibą pod adresem 345 Park 
Avenue, San Jose, California 95110 — jeżeli niniejsza Umowa została zawarta przez użytkownika 
przebywającego w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie lub Meksyku; w przeciwnym wypadku „Adobe” oznacza 
Adobe Systems Software Ireland Limited, z siedzibą pod adresem 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, 
Dublin 24, Irlandia. 

2.2 „Urządzenie” oznacza kompatybilne urządzenie mobilne lub podręczne, takie jak smartfon, tablet lub inne 
urządzenie, na którym może być zainstalowane, obsługiwane lub na którym może działać Oprogramowanie lub 
mogą być używane Usługi Elektroniczne Adobe (zgodnie z definicją zamieszczoną poniżej), i które spełnia 
wymagania systemowe Oprogramowania określone w Dokumentacji. 

2.3 „Oprogramowanie” oznacza całą zawartość plików, z którymi dostarczana jest niniejsza Umowa, a w 
szczególności: (a) oprogramowanie Adobe; (b) pokrewne materiały pisemne lub pliki z objaśnieniami (łącznie 
„Dokumentacja”); oraz (c) uaktualnienia, zmodyfikowane wersje, aktualizacje, dodatki i kopie treści określonych 
powyżej udostępniane kiedykolwiek użytkownikowi przez Adobe (łącznie „Aktualizacje”). 

2.4 „Korzystanie” oznacza uzyskiwanie dostępu, instalowanie, pobieranie, kopiowanie i odnoszenie innych 
korzyści z używania funkcjonalności Oprogramowania. 

3. Licencja użytkownika na Oprogramowanie. 

Pod warunkiem przestrzegania przez użytkownika warunków niniejszej Umowy Adobe udziela użytkownikowi 
nieprzenośnej licencji na instalowanie Oprogramowania i Korzystanie z Oprogramowania na Urządzeniu 
użytkownika w sposób zgodny z Dokumentacją. 

4. Dodatkowe obowiązki i ograniczenia. 

4.1 Ograniczenia dotyczące konwersji przy użyciu programu Adobe Reader. Z wyjątkiem przypadków wyraźnie 
dopuszczonych przez Dodatkowe Warunki Używania Witryny Acrobat.com 
(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_pl) lub Warunki Używania Witryny Adobe.com 
(http://www.adobe.com/go/terms_pl) użytkownik nie może integrować oprogramowania Adobe Reader ani z 
niego Korzystać wraz z jakimkolwiek innym oprogramowaniem, wtyczką programową (plug-in) lub 



 

 

udoskonaleniem, które Korzysta z lub funkcjonuje w oparciu o oprogramowanie Adobe Reader, w celu 
konwersji plików PDF na inne formaty (np. na pliki w formatach TIFF, JPEG lub SVG) ani w celu konwersji plików 
w innych formatach (np. plików w formatach TIFF, JPEG lub SVG) na pliki PDF. 

4.2 Informacje i zastrzeżenia. Użytkownik nie może zmieniać ani usuwać żadnych fragmentów tekstu ani 
informacji o prawach autorskich, ani innych zastrzeżeń własności zawartych w Oprogramowaniu. 

4.3 Zakaz modyfikowania i inżynierii wstecznej. Użytkownik nie będzie modyfikować, dostosowywać, tłumaczyć 
Oprogramowania ani tworzyć na jego podstawie utworów pochodnych. Użytkownik nie może korzystać z 
technik odtwarzania kodu źródłowego, dekompilacji, dezasemblacji ani w inny sposób próbować odkryć kod 
źródłowy Oprogramowania. Jeżeli użytkownik przebywa na terenie Unii Europejskiej, powinien zapoznać się z 
dodatkowymi warunkami zapisanymi w Artykule 15 (Postanowienia dotyczące Unii Europejskiej).  

5. Własność intelektualna, zastrzeżenie praw. 

Oprogramowanie oraz wszelkie wykonane przez użytkownika kopie Oprogramowania stanowią własność 
intelektualną firmy Adobe i jej dostawców. O ile niniejsza Umowa wyraźnie nie stanowi inaczej, użytkownikowi 
nie zostają nadane na jej mocy żadne prawa własności intelektualnej Oprogramowania, a wszelkie prawa, 
których nie udzielono w sposób wyraźny są zastrzeżone dla Adobe i jej dostawców. 

6. Prywatność; interakcje z Usługami Elektronicznymi Adobe. 

6.1 Prywatność. Dokumenty w na stronie WWW Adobe Privacy Center (http://www.adobe.com/go/privacy_pl), 
w tym Zasady Adobe w Zakresie Ochrony Prywatności oraz wszelkie dodatkowe informacje o prywatności 
dotyczące tego Oprogramowania http://www.adobe.com/pl/privacy/applications.html), (łącznie „Zasady Adobe 
w Zakresie Ochrony Prywatności w Internecie”) mają zastosowanie do (a) Korzystania przez użytkownika z 
Oprogramowania; (b) komunikacji między użytkownikiem a witrynami WWW Adobe; oraz (c) zbieranych przez 
Adobe informacji o użytkowniku i o Korzystaniu przez użytkownika z Oprogramowania oraz innych produktów i 
usług Adobe. Dokumenty ze strony WWW Adobe Privacy Center zostają niniejszym włączone do Umowy, a 
użytkownik wyraża zgodę na zawarte w nich warunki. 

6.2 Korzystanie z Usług Elektronicznych Adobe. Oprogramowanie może, bez dodatkowego powiadomienia, 
okresowo lub regularnie zapewniać użytkownikowi dostęp do treści i usług udostępnianych w witrynach 
internetowych utrzymywanych przez Adobe („Usługi Elektroniczne Adobe”). Do Usług Elektronicznych Adobe 
zalicza się między innymi: Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com i Creative.adobe.com. O ile w danym 
momencie użytkownikowi nie zostały przedstawione odrębne Warunki Używania, obowiązują Warunki 
Używania Witryny Adobe.com. W niektórych przypadkach Usługa Elektroniczna Adobe może sprawiać wrażenie 
opcji lub rozszerzenia Oprogramowania, mimo że w rzeczywistości jest udostępniana z witryny internetowej. 
Niekiedy dostęp do Usługi Elektronicznej Adobe wymaga odrębnej subskrypcji lub wniesienia opłaty i/lub 
wyrażenia zgody na dodatkowe Warunki Używania. Usługi Elektroniczne Adobe mogą nie być dostępne we 
wszystkich językach i dla rezydentów wszystkich krajów, zaś Adobe może w dowolnym czasie i z dowolnego 
powodu zmieniać zasady dostępności dowolnych Usług Elektronicznych Adobe lub zaprzestać ich świadczenia. 
Adobe zastrzega sobie prawo do wprowadzania opłat za dostęp do Usług Elektronicznych Adobe lub 
Korzystanie z nich, nawet jeśli wcześniej były oferowane bezpłatnie. W przypadku połączenia Urządzenia 
użytkownika z Internetem Oprogramowanie może, bez dodatkowego powiadomienia, aktualizować materiały 
pobierane z tych Usług Elektronicznych Adobe, w celu zapewnienia ich natychmiastowej dostępności także 
wówczas, gdy nie ma możliwości połączenia z Internetem. Niezależnie od powyższych postanowień, 
wprowadzone przez użytkownika na stronie Acrobat.com nazwa i hasło użytkownika mogą zostać wysłane na 
serwery Adobe i zapamiętane przez Adobe zgodnie z Dodatkowymi Warunkami Używania Witryny Acrobat.com. 



 

 

7. Oferty Podmiotów Trzecich. 

Oprogramowanie może zawierać treści, aplikacje programowe, usługi oraz rozbudowane aplikacje internetowe 
prowadzone bądź opracowane przez podmioty trzecie oraz umożliwiać dostęp do takich treści, aplikacji i usług 
(łącznie „Oferty Podmiotów Trzecich”). Korzystanie przez użytkownika z Oferty Podmiotu Trzeciego wchodzącej 
w skład Oprogramowania podlega dodatkowym warunkom, z którymi można zapoznać się na stronie 
http://www.adobe.com/go/thirdparty_pl lub w Dokumentacji. Dostęp i Korzystanie przez użytkownika z Ofert 
Podmiotów Trzecich odbywa się na warunkach określonych przez podmioty trzecie oraz zgodnie ze stosownymi 
przepisami prawa. Oferty Podmiotów Trzecich nie są własnością Adobe i nie są przez nią udostępniane. 
Użytkownik zgadza się, że nie będzie Korzystać z żadnej Oferty Podmiotu Trzeciego, która narusza prawa 
autorskie obowiązujące w Stanach Zjednoczonych lub innych krajach. Adobe lub podmiot trzeci może w każdym 
czasie i z dowolnego powodu zmienić zasady udostępniania Ofert Podmiotów Trzecich lub dostęp taki przerwać. 
Adobe nie ma wpływu na Oferty Podmiotów Trzecich, nie poleca takich usług ani nie przyjmuje za nie 
odpowiedzialności. Porozumienia pomiędzy użytkownikiem a osobą trzecią w przedmiocie Oferty Osoby 
Trzeciej, w tym w przedmiocie zasad ochrony prywatności przez taką osobę trzecią, wykorzystania danych 
osobowych, dostarczania towarów i usług oraz płatności za nie dotyczą wyłącznie użytkownika i takiej osoby 
trzeciej. Oferty Osób Trzecich mogą nie być dostępne we wszystkich językach lub dla rezydentów wszystkich 
krajów. 

8. Certyfikaty cyfrowe. 

Certyfikaty cyfrowe są wystawiane przez niezależne organy certyfikacyjne, w tym dostawców Adobe Certified 
Document Services, zatwierdzonych dostawców z listy Adobe Approved Trust List (łącznie „Organy 
Certyfikacyjne”), lub mogą być certyfikatami samopodpisanymi. Za nabywanie i wykorzystywanie certyfikatów 
cyfrowych oraz za uznawanie ich wiarygodności odpowiada użytkownik oraz Organ Certyfikacyjny. 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA DECYZJĘ O UZNANIU WIARYGODNOŚCI CERTYFIKATU SPOCZYWA WYŁĄCZNIE NA 
UŻYTKOWNIKU. O ILE ORGAN CERTYFIKACYJNY NIE UDZIELIŁ UŻYTKOWNIKOWI ODRĘBNEJ PISEMNEJ 
GWARANCJI, UŻYTKOWNIK KORZYSTA Z CERTYFIKATÓW CYFROWYCH NA WŁASNE WYŁĄCZNE RYZYKO. 
Użytkownik zwalnia Adobe z wszelkiej odpowiedzialności w przypadku powstania szkód, pozwów, strat i 
roszczeń (w tym wszelkich uzasadnionych związanych z nimi wydatków i kosztów, włącznie z honorariami dla 
prawników) wynikłych z korzystania przez użytkownika z jakichkolwiek certyfikatów lub usług Organów 
Certyfikacyjnych lub uznania przez użytkownika ich wiarygodności, bądź też mających związek z takim 
korzystaniem lub uznaniem. 

9. WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU GWARANCJI. 

9.1 OPROGRAMOWANIE I POZOSTAŁE INFORMACJE SĄ DOSTARCZANE UŻYTKOWNIKOWI W STANIE, W 
JAKIM SIĘ ZNAJDUJĄ, WRAZ Z WSZELKIMI USTERKAMI. ADOBE, JEJ DOSTAWCY ORAZ ORGANY 
CERTYFIKACYJNE NIE MOGĄ GWARANTOWAĆ I NIE GWARANTUJĄ WYDAJNOŚCI ANI WYNIKÓW 
UZYSKIWANYCH PRZY UŻYCIU OPROGRAMOWANIA, USŁUG ORGANÓW CERTYFIKACYJNYCH ANI INNYCH 
OFERT PODMIOTÓW TRZECICH. Z ZASTRZEŻENIEM WSZELKICH GWARANCJI I RĘKOJMI, WARUNKÓW ORAZ 
OŚWIADCZEŃ, KTÓRE NIE MOGĄ ZOSTAĆ WYŁĄCZONE ANI OGRANICZONE NA MOCY PRZEPISÓW PRAWA 
MAJĄCYCH ZASTOSOWANIE DO UŻYTKOWNIKA W JEGO JURYSDYKCJI, ADOBE, JEJ DOSTAWCY I ORGANY 
CERTYFIKACYJNE NIE UDZIELAJĄ ŻADNYCH GWARANCJI, RĘKOJMI, WARUNKÓW ANI OŚWIADCZEŃ 
(WYRAŹNYCH ANI DOROZUMIANYCH, CZY TO NA PODSTAWIE PRAWA STANOWIONEGO, PRAWA 
ZWYCZAJOWEGO, PRZYJĘTEJ PRAKTYKI, ZASTOSOWANIA CZY NA INNEJ PODSTAWIE) W ODNIESIENIU DO 
ŻADNEJ KWESTII, W TYM GWARANCJI NIENARUSZANIA PRAW OSÓB TRZECICH, CECH HANDLOWYCH, 
GWARANCJI DOTYCZĄCEJ INTEGRACJI, JAKOŚCI LUB PRZYDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO CELU. 
POSTANOWIENIA NINIEJSZEGO ARTYKUŁU ORAZ ARTYKUŁU 10 (OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI) 
POZOSTAJĄ W MOCY PO ROZWIĄZANIU NINIEJSZEJ UMOWY, NIEZALEŻNIE OD SPOSOBU ROZWIĄZANIA, CO 
JEDNAK NIE SKUTKUJE UDZIELENIEM ANI NIE SUGERUJE UDZIELENIA PRAWA DO DALSZEGO KORZYSTANIA Z 
OPROGRAMOWANIA PO ROZWIĄZANIU NINIEJSZEJ UMOWY. 



 

 

9.2 O ILE SPÓŁKA ADOBE, JEJ PODMIOTY STOWARZYSZONE LUB PODMIOT TRZECI W SPOSÓB WYRAŹNY NIE 
POSTANOWIĄ INACZEJ W ODRĘBNEJ UMOWIE, UŻYTKOWNIK KORZYSTA Z USŁUG ELEKTRONICZNYCH 
ADOBE I OFERT PODMIOTÓW TRZECICH NA WŁASNE RYZYKO. 

10. Ograniczenie odpowiedzialności. 

W ŻADNYM WYPADKU ADOBE, JEJ DOSTAWCY ANI ORGANY CERTYFIKACYJNE NIE BĘDĄ WOBEC 
UŻYTKOWNIKA PONOSIĆ ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA JAKIEKOLWIEK STRATY, ROSZCZENIA LUB KOSZTY ANI 
TEŻ ZA ŻADNE WYNIKOWE, POŚREDNIE LUB WYPADKOWE SZKODY, UTRACONE ZYSKI LUB OSZCZĘDNOŚCI, 
NAWET JEŻELI PRZEDSTAWICIEL ADOBE ZOSTAŁ POINFORMOWANY O MOŻLIWOŚCI WYSTĄPIENIA TAKICH 
STRAT, SZKÓD LUB ROSZCZEŃ. POWYŻSZE WYŁĄCZENIA I OGRANICZENIA MAJĄ ZASTOSOWANIE W 
ZAKRESIE, W JAKIM SĄ DOZWOLONE PRZEPISAMI PRAWA OBOWIĄZUJĄCYMI W JURYSDYKCJI 
UŻYTKOWNIKA. ŁĄCZNA ODPOWIEDZIALNOŚĆ ADOBE, JEJ DOSTAWCÓW I ORGANÓW CERTYFIKACYJNYCH 
Z TYTUŁU NINIEJSZEJ UMOWY LUB W ZWIĄZKU Z NIĄ JEST OGRANICZONA DO EWENTUALNEJ KWOTY 
ZAPŁACONEJ ZA OPROGRAMOWANIE. Żadne z postanowień niniejszej Umowy nie ogranicza 
odpowiedzialności Adobe wobec użytkownika w wypadku śmierci lub uszkodzenia ciała, wynikłych z 
zaniedbania Adobe lub z czynu niedozwolonego bądź oszustwa. Adobe działa w imieniu swoich dostawców i 
Organów Certyfikacyjnych dla celów wyłączenia i/lub ograniczenia zobowiązań, gwarancji i odpowiedzialności 
ustanowionych na mocy niniejszej Umowy, i nie występuje jako ich przedstawiciel dla jakichkolwiek innych 
celów lub w jakimkolwiek innym zakresie. W celu uzyskania dokładniejszych informacji na ten temat, należy 
zapoznać się z ewentualnymi informacjami o poszczególnych jurysdykcjach zawartymi w ostatniej części 
niniejszej Umowy lub skontaktować się z Działem Obsługi Klienta Adobe. 

11. Zasady dotyczące eksportu. 

Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że Oprogramowanie podlega rozporządzeniom administracyjnym USA 
dotyczącym eksportu (ang. Export Administration Regulations) oraz innym przepisom prawa, ograniczeniom i 
rozporządzeniom dotyczącym eksportu (łącznie „Przepisy Eksportowe”), i zobowiązuje się do przestrzegania 
Przepisów Eksportowych. Niedozwolone jest dostarczanie, przekazywanie, eksportowanie lub reeksportowanie 
Oprogramowania bezpośrednio lub pośrednio do: (a) krajów objętych ograniczeniami eksportu z USA („Krajów 
Objętych Embargiem”, obecnie są to Kuba, Iran, Korea Północna, Sudan i Syria, jednak ta lista może być 
niekompletna); (b) użytkowników końcowych, o których użytkownik wie lub co do których podejrzewa, że będą 
używać Oprogramowanie do projektowania, opracowywania lub wytwarzania broni jądrowej, chemicznej lub 
biologicznej, systemów rakietowych, pojazdów kosmicznych i rakiet sondażowych bądź systemów 
bezzałogowych statków powietrznych („Niedozwolone Zastosowania”); ani (c) użytkowników końcowych, 
którym agencje federalne rządu USA zakazały udziału w transakcjach eksportu z USA („Podmiotów Objętych 
Sankcjami”). Ponadto użytkownik ma obowiązek przestrzegać wszelkich lokalnych przepisów zgodnie z 
ustawodawstwem, któremu podlega, a które mogą wpływać na jego prawo do importowania lub eksportowania 
Oprogramowania bądź Korzystania z Oprogramowania. Użytkownik zapewnia, że (i) nie jest obywatelem ani 
rezydentem Kraju Objętego Embargiem, (ii) nie będzie Korzystał z Oprogramowania w Niedozwolonych 
Zastosowaniach i (iii) nie jest Podmiotem Objętym Sankcjami. Wszelkie prawa do Korzystania z 
Oprogramowania zostają udzielone z zastrzeżeniem, że jeżeli użytkownik nie przestrzega warunków niniejszej 
Umowy, prawa te przepadają. 

12. Prawo właściwe. 

12.1 Ameryka Północna. Jeśli miejsce zamieszkania lub siedziba (w przypadku użytkownika będącego 
przedsiębiorcą) użytkownika znajduje się w Ameryce Północnej, to niniejsza Umowa będzie podlegała 
przepisom prawa stanu Kalifornia i będzie zgodnie z nimi interpretowana, bez powoływania się na reguły 
dotyczące konfliktu praw. Użytkownik nieodwołalnie zgadza się na właściwość merytoryczną i miejscową sądów 
Hrabstwa Santa Clara w stanie Kalifornia. 



 

 

12.2 Francja, Hiszpania, Japonia, Niemcy, Wielka Brytania i Włochy. Jeśli miejsce zamieszkania lub siedziba (w 
przypadku użytkownika będącego przedsiębiorcą) użytkownika znajduje się we Francji, Hiszpanii, Japonii, 
Niemczech, Wielkiej Brytanii lub we Włoszech, to niniejsza Umowa będzie podlegała przepisom prawa kraju, w 
którym użytkownik ma miejsce zamieszkania lub siedzibę i będzie zgodnie z nimi interpretowana, bez 
powoływania się na reguły dotyczące konfliktu praw. Wszelkie roszczenia związane z ochroną danych i 
prywatności rozstrzygane będą zgodnie z prawem Irlandii, co nie wyklucza stosowania niektórych przepisów 
ustawowych. Użytkownik nieodwołalnie zgadza się na właściwość merytoryczną i miejscową sądów w Paryżu, 
Madrycie, Tokio, Frankfurcie, Londynie i Rzymie, odpowiednio do kraju. 

12.3 Kraje Azji i Pacyfiku. Jeśli miejsce zamieszkania lub siedziba (w przypadku użytkownika będącego 
przedsiębiorcą) użytkownika znajduje się w Chinach kontynentalnych, Hongkongu, Makau, na Tajwanie, w 
Republice Korei, Bangladeszu, Nepalu lub kraju członkowskim Stowarzyszenia Narodów Azji Południowo-
Wschodniej (ASEAN) z wyjątkiem Birmy, to niniejsza Umowa będzie podlegała przepisom prawa Singapuru i 
będzie zgodnie z nimi interpretowana, bez powoływania się na reguły dotyczące konfliktu praw. Wszelkie 
roszczenia związane z ochroną danych i prywatności rozstrzygane będą zgodnie z prawem Irlandii, co nie 
wyklucza stosowania niektórych przepisów ustawowych. Wszelkie spory wynikające z Umowy lub z nią związane, 
w tym wszelkie spory co do faktu zawarcia, ważności i rozwiązania Umowy, będą kierowane i ostatecznie 
rozstrzygane w drodze arbitrażu w Singapurze, zgodnie z obowiązującymi w danym momencie Regułami 
Arbitrażu Międzynarodowego Centrum Arbitrażowego w Singapurze (Singapore International Arbitration Centre 
— „SIAC”), przy czym reguły te zostają niniejszym włączone do tego Artykułu przez odwołanie. Arbitraż będzie 
prowadzony przez jednego sędziego arbitrażowego wybranego wspólnie przez strony. Jeśli sędzia arbitrażowy 
nie zostanie wybrany w ciągu trzydziestu dni (30) od złożenia przez jedną ze stron pisemnego żądania 
przekazania sprawy do arbitrażu, decyzję podejmie Przewodniczący SIAC. Językiem arbitrażu będzie język 
angielski. 

12.4 Australia, Nowa Zelandia, Indie, Sri Lanka i Birma. Jeśli miejsce zamieszkania lub siedziba (w przypadku 
użytkownika będącego przedsiębiorcą) użytkownika znajduje się w Australii, Nowej Zelandii, Indiach, Sri Lance 
lub Birmie, to niniejsza Umowa będzie podlegała przepisom prawa Anglii i Walii i będzie zgodnie z nimi 
interpretowana, bez powoływania się na reguły dotyczące konfliktu praw. Wszelkie roszczenia związane z 
ochroną danych i prywatności rozstrzygane będą zgodnie z prawem Irlandii, co nie wyklucza stosowania 
niektórych przepisów ustawowych. Użytkownik nieodwołalnie zgadza się na właściwość merytoryczną i 
miejscową sądów Londynu w Anglii. 

12.5 Reszta świata. Jeśli użytkownik nie ma siedziby ani miejsca zamieszkania w żadnym z krajów wymienionych 
w Artykułach od 12.1 do 12.4 (Ameryka Północna, Niemcy, Francja, Wielka Brytania, Japonia, Włochy, Hiszpania, 
Kraje Azji i Pacyfiku, Australia, Nowa Zelandia, Indie, Sri Lanka i Birma), to niniejsza Umowa będzie podlegała 
przepisom prawa Irlandii i będzie zgodnie z nimi interpretowana, bez powoływania się na reguły dotyczące 
konfliktu praw. Użytkownik nieodwołalnie zgadza się na właściwość merytoryczną i miejscową sądów Dublina w 
Irlandii. 

12.6 Niezależnie od jakichkolwiek postanowień niniejszej Umowy Adobe lub użytkownik może zwrócić się do 
organów sądowych, administracyjnych lub innych o zastosowanie środków tymczasowych lub 
zabezpieczających, w tym o nakazanie określonego zachowania, zadośćuczynienia umownego lub innego 
godziwego zadośćuczynienia przed rozpoczęciem postępowania prawnego lub arbitrażowego bądź w trakcie 
takiego postępowania w celu ochrony praw i interesów własnych oraz wyegzekwowanie określonych warunków 
istotnych dla wdrożenia tymczasowych środków zaradczych. Niniejsza Umowa nie podlega następującym 
przepisom, których zastosowanie ulega niniejszym wyraźnemu wyłączeniu: (a) zasadom dotyczącym konfliktu 
praw obowiązującym w jakiejkolwiek jurysdykcji, (b) przepisom Konwencji Narodów Zjednoczonych o 
Umowach Międzynarodowej Sprzedaży Towarów, (c) przepisom Jednolitej Ustawy o Transakcjach na 
Informacjach Komputerowych (UCITA) w postaci, w jakiej są egzekwowane w jakiejkolwiek jurysdykcji. 



 

 

13. Postanowienia ogólne. 

Uznanie jakiejkolwiek części niniejszej Umowy za nieważną lub niewykonalną nie będzie miało wpływu na 
ważność pozostałych postanowień Umowy, które pozostaną ważne i wykonalne zgodnie z jej warunkami. 
Niniejsza Umowa nie ogranicza ustawowych praw przysługujących jakiejkolwiek osobie występującej jako 
konsument. Zmiany do niniejszej Umowy mogą być wprowadzane wyłącznie na mocy pisemnego dokumentu 
podpisanego przez upoważnionego pracownika formy Adobe. Licencje na Aktualizacje mogą być udzielane 
użytkownikowi przez Adobe na innych lub dodatkowych warunkach. Niniejsza Umowa stanowi całość 
porozumienia pomiędzy Adobe a użytkownikiem w odniesieniu do Oprogramowania i zastępuje wszelkie 
wcześniejsze oświadczenia, rozmowy, zobowiązania i informacje oraz materiały reklamowe dotyczące 
Oprogramowania. 

14. Informacja dla użytkowników końcowych podlegających rządowi Stanów Zjednoczonych (U.S. 
Government End Users). 

W odniesieniu do użytkowników końcowych podlegających rządowi Stanów Zjednoczonych Adobe zobowiązuje 
się przestrzegać wszystkich odnośnych przepisów prawa dotyczących równych szans, w tym – jeżeli mają 
zastosowanie – przepisów Zarządzenia nr 11246 (Executive Order 11246), z późn. zm., artykułu 402 ustawy z 
1974 r. o rehabilitacji społecznej weteranów wojny w Wietnamie (Vietnam Era Veterans Readjustment 
Assistance Act, 38 USC 4212) i artykułu 503 ustawy z 1973 r. o rehabilitacji (Rehabilitation Act), z późn. zm., oraz 
Części 60-1 do 60-60, 60-250 oraz 60-741 tytułu 41 CFR. Klauzula zobowiązująca do podjęcia działań oraz 
regulacje zawarte w poprzednim zdaniu, zostają włączone do niniejszej Umowy na zasadzie odniesienia. 

15. Postanowienia dotyczące Unii Europejskiej. 

15.1 Żadne z postanowień niniejszej Umowy (włącznie z Artykułem 4.3 — Zakaz modyfikowania i odtwarzania 
kodu źródłowego) nie ogranicza żadnego niezbywalnego prawa do dekompilacji Oprogramowania, które 
wynika z obowiązujących przepisów prawa. Na przykład, jeżeli użytkownik przebywa na terenie Unii Europejskiej, 
może mieć prawo, pod pewnymi warunkami określonymi w obowiązujących przepisach, do dekompilowania 
Oprogramowania, jeżeli jest to konieczne w celu zapewnienia współpracy Oprogramowania z innymi 
programami komputerowymi, użytkownik zwrócił się do spółki Adobe z pisemną prośbą o przekazanie 
informacji koniecznych do zapewnienia takiej współpracy, a spółka Adobe takich informacji nie udostępniła. 
Ponadto taka dekompilacja może być przeprowadzona wyłącznie przez użytkownika lub osobę uprawnioną do 
Korzystania z Oprogramowania w imieniu użytkownika. Adobe ma prawo ustalić zasadne warunki przed 
przekazaniem takich informacji. Wszelkie takie informacje przekazane przez Adobe oraz wszelkie informacje 
uzyskane przez użytkownika w sposób zgodny z postanowieniami niniejszej Umowy mogą być Wykorzystywane 
przez użytkownika wyłącznie do celów określonych w niniejszej Umowie i nie mogą być ujawniane żadnym 
podmiotom trzecim, ani Wykorzystywane do tworzenia jakiegokolwiek oprogramowania zasadniczo podobnego 
do Oprogramowania, ani też Wykorzystywane w żadnym innym celu, który stanowi naruszenie praw autorskich 
spółki Adobe lub jej licencjodawców. 

15.2 Ograniczona odpowiedzialność w stosunku do użytkowników mających siedzibę lub miejsce zamieszkania 
w Niemczech lub w Austrii. 

15.2.1 Jeśli użytkownik uzyskał Oprogramowanie w Niemczech lub Austrii i zazwyczaj przebywa w jednym z tych 
krajów, Artykuł 10 (Ograniczenie odpowiedzialności) nie ma do niego zastosowania. Wówczas, z zastrzeżeniem 
Artykułu 15.2.2, odpowiedzialność ustawowa Adobe za szkody będzie ograniczona w następujący sposób: 
(a) Adobe będzie ponosić odpowiedzialność jedynie do wysokości odszkodowania, które typowo można 
przewidzieć w chwili zawierania niniejszej Umowy, w zakresie szkód spowodowanych wynikającym z drobnego 
zaniedbania naruszeniem istotnego zobowiązania umownego; oraz (b) Adobe nie będzie ponosić 
odpowiedzialności za szkody spowodowane wynikającym z drobnego zaniedbania naruszeniem mało istotnego 
zobowiązania umownego. 



 

 

15.2.2 Powyższe ograniczenie odpowiedzialności nie dotyczy obowiązkowej odpowiedzialności ustawowej, w 
szczególności wynikającej z niemieckiej ustawy o odpowiedzialności za produkt, z przyjęcia na siebie 
określonego zobowiązania gwarancyjnego lub też odpowiedzialności za zawinione spowodowanie uszkodzenia 
ciała. 

15.2.3 Użytkownik winien podejmować wszelkie zasadne środki w celu uniknięcia, a w przypadku ich 
wystąpienia, obniżenia szkód, w szczególności wykonywać kopie zapasowe Oprogramowania i danych 
komputerowych podlegających postanowieniom niniejszej Umowy. 

16. Konsumenci w Australii. 

Jeśli użytkownik nabywa Oprogramowanie w Australii, obowiązuje następujące postanowienie, niezależnie od 
jakichkolwiek postanowień niniejszej Umowy stanowiących inaczej: 

INFORMACJA DLA KONSUMENTÓW W AUSTRALII: 

Nasze produkty objęte są gwarancjami, które na mocy australijskich przepisów o sprzedaży konsumenckiej nie 
podlegają wyłączeniu. Konsument jest uprawniony do wymiany produktu lub zwrotu pieniędzy za produkt w 
wypadku jego poważnej niesprawności oraz do odszkodowania za inne szkody lub straty, które w racjonalnym 
zakresie można było przewidzieć. Ponadto konsument jest uprawniony do naprawy lub wymiany produktów, 
których jakość jest niedopuszczalnie niska, mimo że fakt ten nie powoduje poważnej niesprawności produktu. 
Nasze oprogramowanie jest ponadto objęte 90-dniową ograniczoną gwarancją udzieloną przez Adobe Systems 
Software Ireland Limited z siedzibą pod adresem 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlandia, 
tak jak określono to w niniejszej Umowie. Jeśli w okresie 90 dni od dostarczenia produktu do konsumenta nasz 
produkt zasadniczo nie będzie miał cech i nie będzie realizował funkcji opisanych w Dokumentacji Użytkownika, 
należy zadzwonić do Działu Obsługi Klienta Adobe pod numer 1800 614 863 i podać informacje o produkcie, 
jego numer seryjny oraz dane dowodu zakupu. W takim przypadku konieczne może być odesłanie produktu 
(oprogramowania) na podany przez nas adres, na koszt konsumenta. Świadczenia z tytułu tej gwarancji 
uzupełniają pozostałe prawa i możliwe środki zaradcze przysługujące konsumentowi z mocy prawa. 

17. Warunki dotyczące platformy aplikacyjnej. 

17.1 Apple. Jeśli Oprogramowanie zostało pobrane ze sklepu Apple iTunes Application Store, użytkownik 
przyjmuje do wiadomości następujące warunki dodatkowe i wyraża na nie zgodę: (a) spółka Apple nie ponosi 
odpowiedzialności za Oprogramowanie ani za jego treść; (b) Korzystanie z Oprogramowania przez użytkownika 
jest dozwolone na mocy licencji niepodlegającej cesji wyłącznie na dowolnych urządzeniach iPhone™, iPad™ lub 
iPod Touch™ będących własnością użytkownika lub znajdujących się pod kontrolą użytkownika, zgodnie z 
Warunkami Świadczenia Usług sklepu Application Store; (c) spółka Apple nie jest w żaden sposób zobowiązana 
do zapewnienia serwisu i wsparcia dotyczącego Oprogramowania; (d) w maksymalnym zakresie dozwolonym 
przez właściwe prawo Apple nie podlega żadnym zobowiązaniom gwarancyjnym względem Oprogramowania, 
zaś Adobe będzie ponosić odpowiedzialność z tytułu wszelkich roszczeń, strat, szkód, kosztów, wydatków lub 
zobowiązań, jakie można byłoby przypisać niedotrzymaniu warunków jakiejkolwiek gwarancji określonej w 
niniejszej Umowie; (e) spółka Apple nie będzie ponosić odpowiedzialności w związku z jakimikolwiek 
roszczeniami dotyczącymi Oprogramowania lub posiadania Oprogramowania/Korzystania z Oprogramowania 
przez użytkownika, w tym w szczególności: (i) roszczeń z tytułu odpowiedzialności za produkt; (ii) roszczeń 
dotyczących niespełniania przez Oprogramowanie obowiązujących wymogów prawnych; (iii) roszczeń z tytułu 
uprawnień konsumenckich; (f) spółka Apple nie będzie ponosić odpowiedzialności w związku z jakimikolwiek 
roszczeniami podmiotów trzecich z tytułu domniemanego naruszania przez Oprogramowanie praw własności 
intelektualnej podmiotów trzecich; oraz (g) spółka Apple i jej podmioty podporządkowane są w odniesieniu do 
każdego Oprogramowania beneficjentami niniejszej Umowy będącymi podmiotami trzecimi, a spółka Apple 
jako taki beneficjent będzie uprawniona do egzekwowania przestrzegania Umowy przez użytkownika. 



 

 

17.2 Microsoft. Jeśli Oprogramowanie zostało pobrane ze sklepu Windows Phone Apps + Game Store, 
użytkownik przyjmuje do wiadomości następujące warunki dodatkowe i wyraża na nie zgodę: (a) użytkownik 
może Korzystać z Oprogramowania na maksymalnie pięciu (5) urządzeniach z systemem Windows 8 
skojarzonych z kontem użytkownika; (b) spółka Microsoft nie ponosi odpowiedzialności za Oprogramowanie ani 
za jego treść; (c) spółka Microsoft, producenci urządzeń ani operatorzy sieci nie są w żaden sposób zobowiązani 
do zapewnienia serwisu i wsparcia dotyczącego Oprogramowania; (d) w maksymalnym zakresie dozwolonym 
przez właściwe prawo Microsoft nie podlega żadnym zobowiązaniom gwarancyjnym względem 
Oprogramowania, zaś Adobe będzie ponosić odpowiedzialność z tytułu wszelkich roszczeń, strat, szkód, 
kosztów, wydatków lub zobowiązań, jakie można byłoby przypisać niedotrzymaniu warunków jakiejkolwiek 
gwarancji określonej w niniejszej Umowie (e) spółka Microsoft nie będzie ponosić odpowiedzialności w związku 
z jakimikolwiek roszczeniami dotyczącymi Oprogramowania lub posiadania Oprogramowania/Korzystania z 
Oprogramowania przez użytkownika, w tym w szczególności: (i) roszczeń z tytułu odpowiedzialności za produkt; 
(ii) roszczeń dotyczących niespełniania przez Oprogramowanie obowiązujących wymogów prawnych; 
(iii) roszczeń z tytułu uprawnień konsumenckich; (f) spółka Microsoft nie będzie ponosić odpowiedzialności w 
związku z jakimikolwiek roszczeniami podmiotów trzecich z tytułu domniemanego naruszania przez 
Oprogramowanie praw własności intelektualnej podmiotów trzecich. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Contrato de licença de dispositivos móveis (o “Contrato") 

1. Seu Contrato com a Adobe. 

Ao usar, copiar ou distribuir todo ou qualquer parte do Software da Adobe, você aceita todos os termos e 
condições deste Contrato, incluindo, especificamente, as disposições sobre: 

- Sua licença para o Software (Seção 3); 

- Privacidade; Interação com os Serviços on-line da Adobe (Seção 6); 

- Isenção de garantia (Seção 9); e 

- Limitações de responsabilidade (Seções 10 e 15.2). 

Mediante o aceite, este Contrato é exequível contra você e contra qualquer entidade legal para a qual ele seja 
utilizado (como seu empregador). Caso você não concorde com os termos deste Contrato, não use o Software. 

2. Definições. 

2.1 “Adobe” significa Adobe Systems Incorporated, uma empresa de Delaware, localizada em 345 Park 
Avenue, San Jose, California 95110, caso este Contrato seja firmado enquanto você estiver nos Estados 
Unidos, no Canadá ou no México; caso contrário, significa Adobe Systems Software Ireland Limited, localizada 
em 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, República da Irlanda. 

2.2 "Dispositivo(s)" significa dispositivo compatível portátil ou móvel, como smartphone, tablet ou outro 
dispositivo, capaz de hospedar, operar ou executar o Software ou os Serviços on-line da Adobe (definidos 
abaixo) e que esteja em conformidade com os requisitos do sistema do Software, conforme especificados na 
Documentação. 

2.3 “Software” significa todo o conteúdo dos arquivos inclusos neste Contrato, como (a) produtos de software da 
Adobe; (b) material escrito ou arquivos (coletivamente, "Documentação") explicativos relacionados; e 
(c) upgrades, versões modificadas, atualizações, adições e cópias do acima disposto, fornecidos pela Adobe a 
qualquer momento (coletivamente, "Atualizações"). 

2.4 "Uso" significa acessar, instalar, fazer o download, copiar ou de outra forma beneficiar-se da funcionalidade 
do Software. 

3. Sua licença para o Software. 

Sujeito ao cumprimento dos termos deste Contrato, a Adobe lhe concede uma licença intransferível de 
instalação e Uso do Software em seu Dispositivo para os fins descritos na Documentação. 

4. Obrigações e restrições adicionais. 

4.1 Restrições de conversão da Adobe Reader. Salvo quando expressamente permitido pelos Termos de Uso 
Adicionais do Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_br) ou Termos de Uso da Adobe.com 
(http://www.adobe.com/go/terms_br), você não integrará nem usará o Adobe Reader em conjunto com 
qualquer outro software, plug-in ou aperfeiçoamento que use ou dependa do Adobe Reader para converter 
arquivos PDF em um formato diferente (por exemplo, um arquivo TIFF, JPEG ou SVG) ou para converter outro 
formato de arquivo (por exemplo, um arquivo TIFF, JPEG ou SVG) em um arquivo PDF. 

4.2 Avisos. Você não deverá alterar ou remover nenhum aviso de direitos autorais ou de propriedade que 
apareça sobre ou no Software. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_br�
http://www.adobe.com/go/terms_br�


4.3 Proibição de modificação ou engenharia reversa. Você não poderá modificar, adaptar, traduzir nem criar 
trabalhos derivados baseados no Software. Você não realizará engenharia reversa, descompilará, desmontará ou 
de outra forma tentará descobrir o código-fonte do Software. Se você estiver localizado na União Europeia, 
consulte os termos adicionais na Seção 15 (Disposições da União Europeia). 

5. Titularidade da propriedade intelectual, reserva de direitos. 

O Software e quaisquer cópias autorizadas feitas por você são propriedade intelectual da Adobe e de seus 
fornecedores. Exceto se expressamente mencionado neste documento, este Contrato não concede a você 
quaisquer direitos de propriedade intelectual sobre o Software e todos os direitos não concedidos 
expressamente são reservados pela Adobe e seus respectivos fornecedores. 

6. Privacidade; Interação com os Serviços on-line da Adobe. 

6.1 Privacidade. Os documentos contidos no Adobe Privacy Center (http://www.adobe.com/go/privacy_br), 
incluindo a Política de Privacidade da Adobe e qualquer informação adicional de privacidade pertencente a este 
Software (http://www.adobe.com/br/privacy/applications.html), (coletivamente, “Política de Privacidade On-line 
da Adobe”) se aplicam (a) ao uso do Software; (b) a sua comunicação com os websites da Adobe; e (c) a 
informações coletadas pela Adobe sobre você ou o uso do Software e outros serviços e produtos da Adobe. Os 
documentos contidos no Adobe Privacy Center estão incorporados a este Contrato e você concorda com eles. 

6.2 Uso dos serviços on-line da Adobe. O Software pode, sem prévio aviso e de modo intermitente e regular, 
facilitar seu acesso ao conteúdo e aos serviços hospedados em sites mantidos pela Adobe (“Serviços On-line da 
Adobe”). Exemplos de tais Serviços on-line da Adobe podem abranger, mas não se limitam a: Acrobat.com, 
Adoberevel.com, Photoshop.com e Creative.adobe.com. A menos que você receba Termos de Uso separados 
naquele momento, os Termos de Uso da Adobe.com deverão ser aplicados. Em alguns casos, um Serviço on-line 
da Adobe pode ser exibido como recurso ou extensão dentro do Software, mesmo que esteja hospedado em 
um site. O acesso a um Serviço On-line da Adobe pode exigir uma assinatura separada e uma taxa para acessá-la 
e/ou seu consentimento a termos adicionais de uso. Os Serviços on-line da Adobe talvez não estejam 
disponíveis em todos os idiomas ou para os residentes de todos os países, e a Adobe pode, a qualquer momento 
e por qualquer motivo, modificar ou interromper a disponibilidade de qualquer Serviço on-line da Adobe. A 
Adobe também se reserva o direito de começar a cobrar uma taxa de acesso ou uso de um Serviço On-line da 
Adobe que tenha sido oferecido anteriormente sem custos. Se o seu Dispositivo estiver conectado à Internet, o 
Software pode, sem qualquer aviso, realizar atualizações de materiais passíveis de download a partir do Adobe 
On-line Services, de forma a fornecer a disponibilidade imediata do Adobe On-line Services mesmo quando 
você estiver off-line. Apesar do mencionado acima, se você iniciar a sessão no Acrobat.com, seu nome de 
usuário e sua senha podem ser enviados aos servidores da Adobe e armazenados pela Adobe de acordo com 
os Termos de Uso Adicionais da Acrobat.com. 

7. Ofertas de terceiros. 

O Software poderá incorporar ou permitir que você acesse o conteúdo de terceiros, aplicativos de software, 
serviços e aplicativos ricos de Internet (coletivamente "Ofertas de Terceiros"). A utilização de Ofertas de 
Terceiros incorporadas ao Software está sujeita a termos e condições adicionais disponíveis 
em http://www.adobe.com/go/thirdparty_br ou na Documentação. Seu acesso e utilização de qualquer Oferta 
de Terceiros são regidos pelos termos e condições de terceiros e por leis aplicáveis. As Ofertas de Terceiros não 
são de propriedade da Adobe nem fornecidas pela mesma. Você concorda em não utilizar quaisquer das Ofertas 
de Terceiros que violem as leis de direitos autorais dos Estados Unidos e de outros países. A Adobe ou terceiros 
podem, a qualquer momento e por qualquer motivo, modificar ou interromper a disponibilidade de qualquer 
uma das Ofertas de Terceiros. A Adobe não controla, endossa ou aceita responsabilidade por Ofertas de 
Terceiros. Quaisquer negócios entre você e terceiros referentes a Ofertas de Terceiros, incluindo as políticas de 
privacidade desse terceiro e o uso de suas informações pessoais, entrega e pagamento de mercadorias e 
serviços ocorrem exclusivamente entre você e esse terceiro. As Ofertas de Terceiros podem não estar 
disponíveis em todos os idiomas ou para os residentes de todos os países. 
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8. Certificados digitais. 

Os certificados digitais podem ser emitidos por autoridades certificadas terceiras, incluindo os fornecedores de 
Serviços de documentos certificados da Adobe, fornecedores da Adobe Approved Trust List (coletivamente, 
"Autoridades certificadas") ou podem ser autoassinados. A compra, o uso e a confiança mediante certificados 
digitais são de sua responsabilidade e da Autoridade Certificada. VOCÊ É O ÚNICO RESPONSÁVEL POR DECIDIR 
SE CONFIA OU NÃO EM UM CERTIFICADO. A MENOS QUE UMA GARANTIA POR ESCRITO SEPARADA SEJA 
FORNECIDA A VOCÊ POR UMA AUTORIDADE CERTIFICADA, VOCÊ ASSUME TOTAL RESPONSABILIDADE PELO 
USO DOS CERTIFICADOS DIGITAIS. Você concorda em proteger a Adobe de quaisquer responsabilidades, 
perdas, ações, danos ou reivindicações (incluindo todas as despesas, custos e honorários advocatícios) 
decorrentes ou referentes a qualquer uso, ou relativos à confiança em qualquer certificado digital ou Autoridade 
Certificada. 

9. ISENÇÃO DE GARANTIA

9.1 O SOFTWARE E OUTRAS INFORMAÇÕES SÃO ENTREGUES “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM”, COM 
TODAS AS FALHAS. A ADOBE, OS SEUS FORNECEDORES E AS AUTORIDADES CERTIFICADAS NÃO GARANTEM 
E NÃO PODEM GARANTIR O DESEMPENHO OU RESULTADOS QUE VOCÊ PODERÁ OBTER USANDO O 
SOFTWARE, SERVIÇOS DA AUTORIDADE CERTIFICADA OU OUTRAS OFERTAS DE TERCEIROS. SALVO NA 
MEDIDA EM QUE QUALQUER GARANTIA, CONDIÇÃO, DECLARAÇÃO OU TERMO NÃO POSSAM OU NÃO 
DEVAM SER EXCLUÍDOS OU LIMITADOS PELA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL A VOCÊ, EM SUA JURISDIÇÃO, A 
ADOBE, SEUS FORNECEDORES E AUTORIDADES CERTIFICADAS NÃO CONCEDEM QUAISQUER GARANTIAS, 
CONDIÇÕES, DECLARAÇÕES OU TERMOS (EXPRESSOS OU IMPLÍCITOS, POR LEI, LEI CONSUETUDINÁRIA, 
COSTUME, USO OU QUALQUER OUTRA IMPOSIÇÃO) EM RELAÇÃO A QUALQUER ASSUNTO; INCLUINDO, SEM 
LIMITAÇÃO, A NÃO VIOLAÇÃO DE DIREITOS DE TERCEIROS, COMERCIABILIDADE, INTEGRAÇÃO, QUALIDADE 
SATISFATÓRIA OU ADEQUAÇÃO A QUALQUER FINALIDADE ESPECÍFICA. AS PROVISÕES DESTA SEÇÃO E DA 
10 (LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE) PREVALECERÃO APÓS O ENCERRAMENTO DESTE CONTRATO, SEJA 
QUAL FOR A CAUSA, O QUE NÃO IMPLICARÁ OU CRIARÁ QUALQUER DIREITO PERMANENTE DE USO DO 
SOFTWARE APÓS O ENCERRAMENTO DESTE CONTRATO. 

. 

9.2 EXCETO EM CASO DE ACORDO EXPRESSO FIRMADO PELA ADOBE, SUAS AFILIADAS OU POR TERCEIROS 
EM UM CONTRATO SEPARADO, O USO DOS SERVIÇOS ON-LINE DA ADOBE E OFERTAS DE TERCEIROS ESTÁ 
SOB SUA TOTAL RESPONSABILIDADE. 

10. Limitação de responsabilidade. 

EM HIPÓTESE ALGUMA A ADOBE, SEUS FORNECEDORES OU AUTORIDADES CERTIFICADAS SERÃO 
RESPONSÁVEIS POR QUAISQUER DANOS, RECLAMAÇÕES OU CUSTOS DE QUALQUER ESPÉCIE, INCLUINDO 
QUAISQUER DANOS CONSEQÜENCIAIS, INDIRETOS OU INCIDENTAIS OU QUALQUER LUCRO CESSANTE OU 
PERDA DE RECEITA, MESMO QUE UM REPRESENTANTE DA ADOBE TENHA SIDO AVISADO DA POSSIBILIDADE 
DE TAIS PERDAS, DANOS OU RECLAMAÇÕES. AS LIMITAÇÕES E EXCLUSÕES DISPOSTAS ACIMA SERÃO 
APLICADAS À MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL NA SUA JURISDIÇÃO. A RESPONSABILIDADE 
AGREGADA DA ADOBE, SEUS FORNECEDORES E AUTORIDADES CERTIFICADAS POR OU RELACIONADA A 
ESTE CONTRATO, ESTÁ LIMITADA À QUANTIA PAGA PELO SOFTWARE, SE APLICÁVEL. Nenhuma disposição 
contida neste Contrato limitará a responsabilidade da Adobe em relação a você em caso de morte ou lesões 
pessoais resultantes da negligência da Adobe ou por fraude. A Adobe está agindo em nome de seus 
fornecedores e Autoridades Certificadas para fins de isenção, exclusão e/ou limitação de obrigações, garantias e 
responsabilidades conforme estabelecido neste Contrato, porém em nenhum outro aspecto e para nenhuma 
outra finalidade. Para obter mais informações, consulte as informações específicas da jurisdição no final deste 
Contrato, se houver, ou entre em contato com o Departamento de Suporte ao Consumidor da Adobe. 



11. Regras de exportação. 

Você reconhece que o Software está sujeito aos Regulamentos da Administração de Exportações dos EUA e 
outras leis, restrições e normas de exportação (coletivamente, "Leis de Exportação") e que você cumprirá com 
essas leis de exportação. Você não enviará, transferirá, exportará ou reexportará o Software, direta ou 
indiretamente para: (a) quaisquer países sujeitos às restrições de exportação dos EUA (atualmente incluindo, 
dentre outros, Cuba, Irã, Coréia do Norte, Sudão e Síria) (cada um, "País Embargado"); (b) qualquer usuário final 
que você saiba ou tenha motivo para acreditar que irá utilizá-lo no planejamento, desenvolvimento ou 
produção de armas nucleares, químicas ou biológicas, sistemas de foguetes, veículos de propulsão espacial e 
foguetes de sondagem ou sistemas de veículos aéreos não tripulados (cada um, um "Uso Proibido"); ou 
(c) qualquer usuário final que tenha sido proibido de participar de transações de exportação dos EUA por 
qualquer agência federal do governo dos EUA (cada um, uma "Parte Sancionada"). Além disso, você é 
responsável por estar em conformidade com quaisquer leis locais em sua jurisdição que possam causar impacto 
no seu direito de importação, exportação ou Uso do Software. Você representa e garante que (i) não é cidadão e 
não está localizado em um país embargado; (ii) não usará o software para uso proibido; e (iii) não é uma parte 
sancionada. Todos os direitos de uso do Software são concedidos com a condição de que tais direitos sejam 
confiscados caso você não cumpra os termos deste Contrato. 

12. Legislação vigente. 

12.1 América do Norte. Se você residir (ou tiver sede, se for uma empresa) na América do Norte, este Contrato 
será regido e interpretado de acordo com as leis da Califórnia, independentemente de conflitos nos princípios 
legais. Você consente irrevogavelmente jurisdição e foro exclusivos às cortes em Santa Clara, Califórnia.  

12.2 Alemanha, França, Reino Unido, Japão, Itália e Espanha. Se você residir (ou tiver sede, se for uma empresa) 
na Alemanha, França, Reino Unido, Japão, Itália ou Espanha, este Contrato será regido e interpretado de acordo 
com as leis do país em que você reside, independentemente de conflitos nos princípios legais. Todas as 
declarações relativas à proteção e privacidade dos dados estarão sujeitas às leis da Irlanda, o que não exclui a 
aplicação de alguns estatutos obrigatórios. Você consente irrevogavelmente jurisdição e foro exclusivos às 
cortes em Frankfurt, Paris, Londres, Tóquio, Roma e Madrid, respectivamente. 

12.3 Países da região Ásia-Pacífico. Se você residir (ou tiver sede, se for uma empresa) em um estado membro 
da Associação de Nações do Sudeste Asiático (ASEAN), exceto Myanmar, China Continental, RAE de Hong Kong, 
RAE de Macau, RDC Taiwan, ou República da Coréia, Bangladesh ou Nepal, este Contrato será regido e 
interpretado de acordo com as leis de Cingapura, independentemente de conflitos nos princípios legais. Todas 
as declarações relativas à proteção e privacidade dos dados estarão sujeitas às leis da Irlanda, o que não exclui a 
aplicação de alguns estatutos obrigatórios. Eventuais litígios que surjam ou estejam relacionados a este Contrato, 
inclusive questões relativas à sua existência, validade ou rescisão, deverão ser remetidos e resolvidos por 
arbitragem em Cingapura, de acordo com as normas de arbitragem do Singapore International Arbitration 
Centre (“SIAC”) em vigor por ora, cujas normas são consideradas incorporadas por referência na presente Seção. 
Haverá um árbitro, selecionado em conjunto pelas partes. Caso o árbitro não seja selecionado dentro de 
trinta (30) dias a partir da demanda por escrito feita por uma das partes, solicitando a apresentação à 
arbitragem, o presidente do SIAC deverá realizar a seleção. O idioma da arbitragem deverá ser o inglês. 

12.4 Austrália, Nova Zelândia, Índia, Sri Lanka e Myanmar. Se você residir (ou tiver sede, se for uma empresa) na 
Austrália, Nova Zelândia, Índia, Sri Lanka ou Myanmar, este Contrato será regido e interpretado de acordo com 
as leis da Inglaterra e do País de Gales, independentemente de conflitos nos princípios legais. Todas as 
declarações relativas à proteção e privacidade dos dados estarão sujeitas às leis da Irlanda, o que não exclui a 
aplicação de alguns estatutos obrigatórios. Você consente irrevogavelmente jurisdição e foro não exclusivos às 
cortes em Londres, Inglaterra.  

12.5 Demais países. Se você não residir em um dos países definidos nas Seções 12.1-12.4 (América do Norte, 
Alemanha, França, Reino Unido, Japão, Itália e Espanha, Países da Ásia no Pacífico e Austrália, Nova Zelândia, 
Índia, Sri Lanka e Myanmar) acima, este Contrato será regido e interpretado de acordo com as leis da Irlanda, 
independentemente de conflitos nos princípios legais. Você consente irrevogavelmente jurisdição e foro 
exclusivos às cortes em Dublin, Irlanda.  



12.6 Não obstante qualquer disposição neste Acordo, a Adobe ou você podem solicitar que qualquer autoridade 
judicial, administrativa ou outra ordene eventuais medidas provisionais ou conservatórias, inclusive medida 
cautelar, execução específica ou medida equitativa, anteriormente à instituição de ações legais ou de arbitragem, 
ou durante as ações, para a preservação de seus direitos e interesses, de modo a fazer vigorar termos específicos 
adequados a medidas provisionais. Este Contrato não será regido pelos seguintes itens, cuja aplicação está 
expressamente excluída através deste instrumento: (a) o conflito de leis de qualquer jurisdição, (b) a Convenção 
das Nações Unidas para Contratos de Venda Internacional de Mercadorias, e (c) o Ato Uniforme das Transações 
da Informação do Computador, conforme promulgada em qualquer jurisdição. 

13. Disposições gerais. 

Se qualquer parte deste Contrato for considerada nula e inexequível, isso não afetará a validade das disposições 
restantes deste Contrato, as quais permanecerão válidas e exequíveis, de acordo com seus termos. Este Contrato 
não prejudicará direitos previstos em lei de qualquer parte que atue na condição de consumidor. Este Contrato 
somente poderá ser modificado através de documento escrito, assinado por um diretor autorizado da Adobe. As 
atualizações podem ser autorizadas para você pela Adobe com termos adicionais ou diferentes. Este é o 
Contrato integral entre você e a Adobe em relação ao Software e prevalece em relação a quaisquer declarações, 
discussões, entendimentos, comunicações ou publicidade anteriores com relação ao Software. 

14. Aviso aos usuários finais do Governo dos EUA. 

Para os usuários finais membros do governo dos EUA, a Adobe concorda em cumprir todas as leis de igualdade 
de oportunidade aplicáveis, incluindo, se adequado, as disposições da Ordem Executiva 11246, e alterações 
posteriores, Seção 402 da Vietnã Era Veterans Readjustment Assistance Act (Lei de assistência e reajuste aos 
veteranos do Vietnã) de 1974 (38 USC 4212) e Seção 503 da Rehabilitation Act (Lei de reabilitação) de 1973, e 
alterações posteriores, e os regulamentos em 41 CFR Partes 60-1 até 60-60, 60-250 e 60-741. A cláusula e os 
regulamentos de ação afirmativa contidos na sentença anterior serão incorporados por referência a este 
Contrato. 

15. Disposições da União Europeia. 

15.1 Nada do que está contido neste Contrato (incluindo a Seção 4.3 (Proibição de modificação ou engenharia 
reversa)) deve limitar qualquer direito não outorgável para descompilar o Software que pode ser utilizado sob 
os mandos da lei. Por exemplo, se estiver localizado na União Europeia (EU), você pode ter o direito, sob certas 
condições especificadas na legislação aplicável, de descompilar o Software se for essencial fazê-lo a fim de obter 
interoperabilidade do Software com outro programa, tendo primeiramente solicitado por escrito à Adobe o 
fornecimento das informações necessárias à obtenção de tal interoperabilidade, e a Adobe não tenha 
disponibilizado tais informações. Além disso, essa descompilação só poderá ser realizada por você ou outra 
pessoa autorizada a usar uma cópia do Software em seu nome. A Adobe reserva-se o direito de impor condições 
razoáveis antes de fornecer esse tipo de informação. Qualquer dessas informações fornecidas pela Adobe ou 
obtidas por você, conforme permitido nestas condições, somente poderão ser utilizadas por você para os fins 
descritos neste instrumento e não poderão ser divulgadas a quaisquer terceiros ou usadas para criar qualquer 
software que seja substancialmente semelhante à expressão do Software, ou utilizado para qualquer outro ato 
que possa infringir os direitos autorais da Adobe ou de seus licenciados. 

15.2 Limitação de responsabilidade para usuários residentes na Alemanha e Áustria. 

15.2.1 Se você adquiriu o Software na Alemanha ou na Áustria e reside regularmente em um desses países, a 
Seção 10 (Limitação de responsabilidade) não se aplica a você. Em vez disso, sujeito aos dispositivos da Seção 
15.2.2, a responsabilidade legal da Adobe no que se refere a danos será limitada de acordo com o seguinte: (a) a 
Adobe será responsabilizada somente até o valor dos danos conforme tipicamente previstos no momento em 
que o Contrato passar a ser válido em relação aos danos causados por violação leve de obrigações contratuais 
substanciais e (b) a Adobe não será responsável por danos causados por uma violação leve de obrigações 
contratuais não substancial. 



15.2.2 A limitação de responsabilidade acima descrita não se aplicará a quaisquer responsabilidades legais 
obrigatórias, em particular, a responsabilidades previstas no Ato de Responsabilidade por Produto da Alemanha, 
responsabilidade de assumir uma garantia específica ou responsabilidade por danos físicos pessoais culposos. 

15.2.3 Você deverá adotar todas as medidas razoáveis para evitar e reduzir danos; particularmente, fazer cópias 
de segurança (backup) do Software e dos dados de seu computador, sujeitos aos termos deste Contrato. 

16. Consumidores na Austrália. 

Se você obtiver o Software na Austrália, a seguinte disposição será aplicada, não obstante o indicado em 
contrário neste Contrato: 

AVISO A CONSUMIDORES NA AUSTRÁLIA: 

Nossas mercadorias são fornecidas com garantias que não podem ser excluídas da Lei Australiana ao 
Consumidor. Você terá o direito a uma substituição ou a um reembolso no caso de uma grande falha e como 
compensação por qualquer outra perda ou dano relativamente previsíveis. Você também terá o direito a ter a 
mercadoria reparada ou substituída se a mercadoria não apresentar uma qualidade aceitável e se a falha não 
equivaler a uma grande falha. Nossos produtos de software também são fornecidos com uma garantia limitada 
de 90 dias oferecida pela Adobe Systems Software Ireland Limited, com escritório em 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irlanda, conforme indicado no Contrato. Se seus produtos não fornecerem os 
recursos gerais e as funções descritas na Documentação do Usuário no período de 90 dias a partir de seu 
recebimento, entre em contato com o Departamento de suporte ao cliente da Adobe, no número 1800 614 863, 
com detalhes sobre o produto, o número de série e a nota fiscal da compra. Poderá ser solicitado que devolva o 
produto de software ao endereço fornecido no momento e, nesse caso, esse retorno será feito às suas custas. Os 
benefícios sob esta garantia são adicionais a outros direitos e medidas cautelares que podem constar da lei. 

17. Termos da plataforma de aplicação. 

17.1 Apple. Se o Software for transferido por download da Loja de aplicativos do Apple iTunes, então você 
reconhece e concorda com os seguintes termos adicionais: (a) a Apple não tem nenhuma responsabilidade pelo 
Software nem por seu conteúdo; (b) o Uso do Software pelo cliente é limitado a uma licença intransferível para 
uso do Software em qualquer iPhone™, iPad™ ou iPod Touch™ pertencente a você ou por você controlado, 
conforme permitido pelos Termos de serviço da loja de aplicativos; (c) a Apple não tem nenhuma obrigação de 
fornecer serviços de manutenção e suporte para o Software; (d) até o limite máximo permitido pela lei aplicável, 
a Apple não tem nenhuma obrigação de garantia com o Software e a Adobe será responsável por quaisquer 
reclamações, perdas, responsabilidades, danos, custos ou despesas atribuíveis a qualquer falha, a fim de estar em 
conformidade com qualquer garantia estabelecida neste Contrato; (e) a Apple não é responsável por nenhuma 
reclamação relativa ao Software nem por sua posse e uso do Software, incluindo, mas não se limitando a: 
(i) reclamações sobre a responsabilidade pelo produto; (ii) qualquer reclamação sobre o Software não estar em 
conformidade com nenhum requisito legal aplicável e (iii) reclamações de proteção ao consumidor; (f) a Apple 
não é responsável por nenhuma reclamação de terceiros de que o Software infringe direitos de propriedade 
intelectual de um terceiro; e (g) a Apple e suas subsidiárias são terceiros beneficiários deste Contrato em relação 
a tal Software, e a Apple terá o direito de fazer valer o Contrato contra você como um terceiro beneficiário. 

17.2 Microsoft. Se o Software for transferido por download da Loja de aplicativos e jogos do Windows Phone, 
então você reconhece e concorda com os seguintes termos adicionais: (a) você pode usar o Software apenas em 
até cinco (5) dispositivos Windows 8 associados a sua conta; (b) a Microsoft não tem qualquer responsabilidade 
pelo Software e seu conteúdo; (c) a Microsoft, os fabricantes do dispositivo e os operadores de rede não têm 
qualquer obrigação de fornecer serviços de suporte e manutenção do Software; (d) na extensão permitida por 
lei, a Microsoft não tem a obrigação de garantia para o Software, e a Adobe será responsável por quaisquer 
reivindicações, perdas, responsabilidades, danos, custos ou despesas atribuíveis a falhas na conformidade 
referentes a garantias expressas neste Contrato; (e) a Microsoft não será responsabilizada por quaisquer 
reivindicações relativas ao Software em sua posse e/ou ao uso do Software, incluindo, mas não limitado a: 
(i) reivindicações de responsabilidade com relação ao produto, (ii) toda e qualquer afirmação de que o Software 



tenha falhas de conformidade a requisitos legais e (iii) reivindicações de proteção do consumidor; e (f) a 
Microsoft não será responsabilizada por reivindicações de terceiros de que o Software infringe os direitos de 
propriedade intelectual de terceiros. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Лицензионный договор на программное обеспечение для мобильных устройств («Договор»)  

1. Ваш Договор с Adobe.  

Используя, копируя или распространяя Программное обеспечение компании Adobe, будь то полностью 
или частично, вы принимаете все условия настоящего Договора, включая, в частности, положения в 
отношении: 

- вашей лицензии на Программное обеспечение (раздел 3); 

- конфиденциальности при использовании Онлайновых услуг Adobe (раздел 6); 

- отказа от гарантий (раздел 9); и  

- ограничения ответственности (разделы 10 и 15.2). 

После принятия настоящий Договор имеет исковую силу по отношению к вам и любому юридическому 
лицу, для которого используется данное Программное обеспечение (например, по отношению к вашему 
работодателю). В случае несогласия с условиями Договора вам не следует Использовать Программное 
обеспечение. 

2. Определения. 

2.1 В случае заключения настоящего Договора на территории США, Канады или Мексики термин 
«Adobe» означает Adobe Systems Incorporated – корпорацию, созданную по законодательству штата 
Делавэр и расположенную по адресу: 345 Park Avenue, San Jose, California 95110 (США); в остальных 
случаях – Adobe Systems Software Ireland Limited – компанию, расположенную по адресу: 4-6 Riverwalk, 
Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland (Ирландия). 

2.2 «Устройство(-а)» означает совместимое мобильное или носимое устройство, такое как смартфон, 
планшетный компьютер или иное устройство, рассчитанное на размещение, эксплуатацию или 
обеспечение работы Программного обеспечения или Онлайновых услуг Adobe (в соответствии с 
определением, приведенным ниже) и отвечающее системным требованиям для установки Программного 
обеспечения, приведенным в Документации.  

2.3 «Программное обеспечение» означает все содержание файлов, с которыми поставляется настоящий 
Договор, включая: (a) программное обеспечение Adobe; (b) сопроводительные письменные 
пояснительные материалы или файлы (совместно именуются «Документация»); и 
(c) усовершенствованные, модифицированные и обновленные версии, дополнения, а также копии 
вышеуказанного, предоставленные вам компанией Adobe в любое время (именуемые совместно как 
«Обновления»). 

2.4 «Использование» означает получение доступа, установку, загрузку, копирование и иное извлечение 
выгоды из применения функциональных возможностей Программного обеспечения. 

3. Ваша лицензия на Программное обеспечение. 

При условии соблюдения вами условий настоящего Договора компания Adobe предоставляет вам не 
подлежащую передаче лицензию на установку и Использование Программного обеспечения на вашем 
Устройстве в соответствии с Документацией. 



4. Дополнительные обязательства и ограничения. 

4.1 Ограничения в отношении конверсии программы Adobe Reader. Кроме тех случаев, когда это прямо 
разрешено в соответствии с документом «Дополнительные условия использования сайта Acrobat.com» 
(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_ru) или документом «Условия использования сайта 
Adobe.com» (http://www.adobe.com/go/terms_ru), вам не разрешается объединять или использовать 
программу Adobe Reader вместе с любым другим программным обеспечением, дополнительным 
модулем (plug-in) или расширением функциональных возможностей программных средств, которые 
используют программу Adobe Reader или зависят от нее при конвертации файлов формата PDF в иной 
формат (например, в файлы формата TIFF, JPEG или SVG) или при конвертации файлов другого формата 
(например, файлов TIFF, JPEG или SVG) в файл РDF. 

4.2 Уведомления. Вам запрещается изменять или удалять уведомления об авторских правах или других 
правах собственности, которые имеются в Программном обеспечении. 

4.3 Запрет на модификацию или реконструирование. Вы не вправе изменять, адаптировать, переводить 
или создавать производные продукты, основанные на Программном обеспечении. Вы не имеете права 
реконструировать, декомпилировать, дизассемблировать Программное обеспечение или иным образом 
пытаться определить его исходный код. Если вы находитесь на территории Европейского Союза,  
ознакомьтесь с дополнительными условиями, которые приводятся в Разделе 15 (Положения, 
относящиеся к Европейскому Союзу) настоящего Договора. 

5. Права интеллектуальной собственности, сохранение прав 

Программное обеспечение, равно как и все сделанные вами разрешенные копии такового, представляют 
собой интеллектуальную собственность компании Adobe и ее поставщиков. За исключением случаев, 
когда это прямо выражено в тексте настоящего Договора, Договор не предоставляет вам никаких прав 
интеллектуальной собственности на Программное обеспечение, и все такие права, которые прямо не 
предоставлены, сохраняются за компанией Adobe и ее поставщиками. 

6. Конфиденциальность при использовании Онлайновых услуг Adobe 

6.1 Конфиденциальность. Документы Центра конфиденциальности Adobe 
(http://www.adobe.com/go/privacy_ru), включая «Положение о конфиденциальности» компании Adobe и 
любую дополнительную информацию о конфиденциальности в отношении данного Программного 
обеспечения (http://www.adobe.com/ru/privacy/applications.html), (совместно именуются «Политика 
конфиденциальности Adobe в сети Интернет»), распространяются: (a) на ваше использование 
Программного обеспечения; (b) на вашу связь с веб-сайтами Adobe; и (c) на информацию, собираемую 
компанией Adobe о вас и вашем использовании Программного обеспечения и других продуктов и услуг 
Adobe. Документы Центра конфиденциальности Adobe включаются в настоящий Договор, и вы должны 
согласиться с ними.  

6.2 Использование Онлайновых услуг Adobe. Программное обеспечение может без дополнительного 
уведомления регулярно или периодически обеспечивать для вас доступ к информационным ресурсам и 
услугам, находящимся на сайтах компании Adobe («Онлайновые услуги Adobe»). К таким Онлайновым 
услугам Adobe относятся, в частности: Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com и Creative.adobe.com. 
Если вам в это время не будут представлены отдельные Условия использования, то будут 
применяться Условия использования сайта Adobe.com. В некоторых случаях Онлайновые услуги Adobe 
могут отображаться в виде функции или дополнительного компонента Программного обеспечения, даже 
если они находятся на хост-сервере веб-сайта. В некоторых случаях для доступа к Онлайновым услугам 
Adobe может потребоваться отдельная плата за подписку либо иная плата за доступ, и (или) ваше 
согласие на дополнительные «Условия использования». Онлайновые услуги Adobe могут 
предоставляться не на всех языках и не во всех странах, и Adobe может в любое время и по любой 
причине изменить условия их использования и запретить доступ к любым своим Онлайновым услугам. 
Кроме того, Adobe оставляет за собой право взимать плату за ранее бесплатный доступ к Онлайновым 
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услугам Adobe или за их использование. Если ваше Устройство подключено к Интернету, Программное 
обеспечение может без дополнительного уведомления загружать обновленные материалы для этих 
Онлайновых услуг Adobe, что позволит получить немедленный доступ к Онлайновым услугам Adobe даже 
в режиме офлайн. Независимо от вышеизложенного, если вы зарегистрировались на сайте Acrobat.com, 
ваше имя пользователя и пароль могут быть направлены на серверы Adobe и сохранены компанией 
Adobe в соответствии с документом «Дополнительные условия использования сайта Acrobat.com». 

7. Предложения третьих лиц. 

Программное обеспечение может включать доступ или предоставлять вам возможность доступа к 
предоставляемым третьими лицами информационным ресурсам, прикладным программам, сервисам и 
комплексным прикладным интернет-программам (совместно именуются «Предложения третьих лиц»). 
Использование вами Предложений третьих лиц, включенных в Программное обеспечение, 
осуществляется с учетом дополнительных условий и положений, описанных на 
сайте http://www.adobe.com/go/thirdparty_ru или в Документации. Ваш доступ к любым Предложениям 
третьих лиц и их Использование регулируется условиями и положениями этих третьих лиц, а также 
применимыми законами. Adobe не владеет Предложениями третьих лиц и не предоставляет их. Вы 
подтверждаете, что не будете нарушать законы об авторских правах Соединенных Штатов Америки и 
других государств при Использовании Предложений третьих лиц. Adobe или третье лицо может в любой 
момент и по любой причине изменить условия пользования или прекратить доступ к любым 
Предложениям третьих лиц. Adobe не контролирует Предложения третьих лиц, не санкционирует их и не 
принимает на себя ответственность за них. Любые деловые отношения между вами и любым третьим 
лицом в связи с Предложениями третьих лиц, включая их политику в отношении обеспечения 
конфиденциальности, использования вашей личной информации, поставки и оплаты товаров и услуг, 
регулируются исключительно между вами и этим третьим лицом. Предложения третьих лиц могут 
предоставляться не на всех языках и не во всех странах.  

8. Цифровые сертификаты. 

Цифровые сертификаты выдаются сторонними Центрами сертификации, включая поставщиков услуг по 
сертификации документов Adobe и поставщиков, входящих в список утвержденных Adobe доверенных 
лиц (совместно именуются «Центры сертификации»), или же могут подписываться вами.  Вы вместе с 
Центром сертификации несете ответственность за покупку, использование цифровых сертификатов и 
доверие к ним. ВЫ НЕСЕТЕ ПОЛНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА РЕШЕНИЕ О ТОМ, СЛЕДУЕТ ЛИ ДОВЕРЯТЬ 
СЕРТИФИКАТУ. КРОМЕ КАК В СЛУЧАЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ВАМ ОТДЕЛЬНОЙ ПИСЬМЕННОЙ ГАРАНТИИ 
ЦЕНТРА СЕРТИФИКАЦИИ, ВЫ ИСПОЛЬЗУЕТЕ ЦИФРОВЫЕ СЕРТИФИКАТЫ НА СВОЙ СТРАХ И РИСК. Вы 
соглашаетесь оградить Adobe от ответственности в связи с любыми обязательствами, убытками, исками, 
требованиями возмещения или претензиями (включая все разумные расходы, издержки и гонорары 
юридических консультантов), возникающими в результате или вследствие использования вами любого 
цифрового сертификата или услуг Центра сертификации или же в результате или вследствие вашего 
доверия к любому цифровому сертификату или Центру сертификации. 

9. ОТКАЗ ОТ ГАРАНТИЙ

9.1 ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ И ДРУГИЕ ДАННЫЕ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ ВАМ ПО ПРИНЦИПУ «КАК 
ЕСТЬ» СО ВСЕМИ ДЕФЕКТАМИ. КОМПАНИЯ ADOBE, ЕЕ ПОСТАВЩИКИ И ЦЕНТРЫ СЕРТИФИКАЦИИ НЕ 
ГАРАНТИРУЮТ И НЕ МОГУТ ГАРАНТИРОВАТЬ РАБОЧИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ИЛИ РЕЗУЛЬТАТЫ, КОТОРЫЕ 
МОГУТ БЫТЬ ПОЛУЧЕНЫ ВАМИ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, УСЛУГ ЦЕНТРА 
СЕРТИФИКАЦИИ ИЛИ ПРЕДЛОЖЕНИЙ ТРЕТЬИХ ЛИЦ. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ГАРАНТИЙ, УСЛОВИЙ ИЛИ 
ЗАЯВЛЕНИЙ И ПОЛОЖЕНИЙ, КОТОРЫЕ НЕ МОГУТ БЫТЬ ИСКЛЮЧЕНЫ ИЛИ ОГРАНИЧЕНЫ В 
СООТВЕТСТВИИ С ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ В ПРЕДЕЛАХ ВАШЕЙ ЮРИСДИКЦИИ, 
КОМПАНИЯ ADOBE, ЕЕ ПОСТАВЩИКИ И ЦЕНТРЫ СЕРТИФИКАЦИИ НЕ ДАЮТ НИКАКИХ ГАРАНТИЙ, НЕ 
УСТАНАВЛИВАЮТ УСЛОВИЙ, НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЮТ НИКАКИХ ПРЯМО ВЫРАЖЕННЫХ ИЛИ 

. 
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ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ЗАВЕРЕНИЙ (НА ОСНОВАНИИ НОРМ ЗАКОНА, ОБЩЕГО ПРАВА, ОБЫЧАЯ, 
ПРАКТИКИ ИЛИ НА ИНЫХ ОСНОВАНИЯХ), В ОТНОШЕНИИ КАКИХ БЫ ТО НИ БЫЛО ВОПРОСОВ, ВКЛЮЧАЯ 
В ТОМ ЧИСЛЕ ТАКИЕ ВОПРОСЫ, КАК НЕНАРУШЕНИЕ ПРАВ ТРЕТЬИХ ЛИЦ, ПРИГОДНОСТЬ ДЛЯ 
ПРОДАЖИ, ИНТЕГРАЦИЯ, УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНОЕ КАЧЕСТВО ИЛИ ПРИГОДНОСТЬ ДЛЯ КОНКРЕТНОГО 
НАЗНАЧЕНИЯ. ПОЛОЖЕНИЯ НАСТОЯЩЕГО РАЗДЕЛА И РАЗДЕЛА 10 (ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ) 
СОХРАНЯЮТ СИЛУ ПОСЛЕ ПРЕКРАЩЕНИЯ ДЕЙСТВИЯ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА ПО КАКИМ БЫ ТО НИ 
БЫЛО ПРИЧИНАМ, НО ПРИ ЭТОМ НЕ ПОДРАЗУМЕВАЕТСЯ И НЕ ВОЗНИКАЕТ ПРАВО НА ПРОДОЛЖЕНИЕ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПОСЛЕ ПРЕКРАЩЕНИЯ ДЕЙСТВИЯ НАСТОЯЩЕГО 
ДОГОВОРА. 

9.2 ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, КОГДА ИНОЕ СОГЛАСОВАНО С КОМПАНИЕЙ ADOBE, ЕЕ 
АФФИЛИРОВАННЫМИ ЛИЦАМИ ИЛИ ТРЕТЬИМ ЛИЦОМ В РАМКАХ ОТДЕЛЬНОГО ДОГОВОРА, ВЫ 
ИСПОЛЬЗУЕТЕ ОНЛАЙНОВЫЕ УСЛУГИ КОМПАНИИ ADOBE И ПРЕДЛОЖЕНИЯ ТРЕТЬИХ ЛИЦ НА СВОЙ 
СТРАХ И РИСК. 

10. Ограничение ответственности. 

НИ КОМПАНИЯ ADOBE, НИ ЕЕ ПОСТАВЩИКИ, НИ ЦЕНТРЫ СЕРТИФИКАЦИИ НИ ПРИ КАКИХ 
ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД ВАМИ ЗА ЛЮБЫЕ УБЫТКИ, ПРЕТЕНЗИИ ИЛИ 
РАСХОДЫ (ВКЛЮЧАЯ ВЫТЕКАЮЩИЕ, СОПУТСТВУЮЩИЕ И КОСВЕННЫЕ УБЫТКИ) ИЛИ ЗА УПУЩЕННУЮ 
ВЫГОДУ ИЛИ УПУЩЕННУЮ ЭКОНОМИЮ, ДАЖЕ В ТЕХ СЛУЧАЯХ, КОГДА ПРЕДСТАВИТЕЛЮ ADOBE БЫЛО 
СООБЩЕНО О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ, УЩЕРБА ИЛИ ПРЕТЕНЗИЙ. ПЕРЕЧИСЛЕННЫЕ ВЫШЕ 
ОГРАНИЧЕНИЯ И ИСКЛЮЧЕНИЯ ДЕЙСТВУЮТ В ТОЙ МЕРЕ, В КАКОЙ ЭТО РАЗРЕШЕНО ПРИМЕНИМЫМ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ В ПРЕДЕЛАХ СООТВЕТСТВУЮЩЕЙ ЮРИСДИКЦИИ. ОБЩИЙ РАЗМЕР 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ КОМПАНИИ ADOBE, ЕЕ ПОСТАВЩИКОВ И ЦЕНТРОВ СЕРТИФИКАЦИИ, 
ВОЗНИКАЮЩЕЙ ИЗ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА ИЛИ В СВЯЗИ С НИМ, ОГРАНИЧИВАЕТСЯ СУММОЙ, 
УПЛАЧЕННОЙ ВАМИ ЗА ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ (ЕСЛИ ТАКАЯ ПЛАТА ВЗИМАЛАСЬ). Никакие 
положения настоящего Договора не ограничивают ответственности компании Adobe перед вами в 
случае смерти или причинения телесных повреждений, если таковые явятся следствием неосторожности 
компании Adobe или правонарушения, связанного с обманом (мошенничеством). Adobe действует от 
имени своих поставщиков и Центров сертификации исключительно с целью отказа, исключения и (или) 
ограничения обязательств, гарантий и ответственности, предусмотренных настоящим Договором, и ни в 
каких иных целях. Более подробные сведения по конкретным юрисдикциям (если это применимо) можно 
получить, изучив заключительную часть текста настоящего Договора или обратившись в Отдел 
обслуживания клиентов компании Adobe. 

11. Правила экспорта. 

Вы подтверждаете свое согласие с тем, что в отношении Программного обеспечения применяются 
Правила экспортного контроля США и любые иные экспортные законы, ограничения или нормы 
(совместно именуемые «Экспортное законодательство»), и вы обязуетесь соблюдать это Экспортное 
законодательство. Вам запрещается отправлять, передавать, экспортировать или реэкспортировать 
Программное обеспечение, будь то прямо или косвенно: (a) в любые страны, на которые 
распространяются установленные правительством США ограничения на экспорт (в настоящее время в 
список таких стран включены, в частности, Куба, Иран, Северная Корея, Судан и Сирия) (далее именуются 
«Страна, на которую наложено эмбарго»); (b) любым конечным пользователям, которые, насколько вы 
знаете или можете предположить, намереваются использовать его для разработки или производства 
ядерного, химического или биологического оружия или ракетных систем, космических пусковых 
устройств, ракетных зондов, беспилотных летательных аппаратов («Запрещенное использование»); или 
(c) любым конечным пользователям, на которых распространяется запрет на участие в экспортных 
операциях США, установленный любым федеральным агентством правительства США («Сторона, 
подвергнутая санкциям»). Кроме того, вы несете ответственность за соблюдение местных нормативных 
актов страны своей юрисдикции, которые регулируют ваши права на осуществление импортных или 
экспортных операций и Использование Программного обеспечения. Вы подтверждаете и гарантируете, 



что вы: (i) не являетесь гражданином или жителем Страны, на которую наложено эмбарго, (ii) не будете 
применять Программное обеспечение в целях Запрещенного использования, и (iii) не являетесь 
Стороной, подвергнутой санкциям. Все права на Использование Программного обеспечения 
предоставляются с условием их отзыва в случае несоблюдения условий настоящего Договора. 

12. Применимое право. 

12.1 Северная Америка: Если вы проживаете (или имеете штаб-квартиру, если вы являетесь компанией) 
на территории Северной Америки, то настоящий Договор регулируется и истолковывается в 
соответствии с законодательством штата Калифорния без учета принципов коллизионного права.  Вы 
безотзывно соглашаетесь с тем, что суды округа Санта Клара, штат Калифорния, будут иметь 
исключительную юрисдикцию и являться местом проведения судопроизводства. 

12.2 Германия, Франция, Великобритания, Япония, Италия и Испания. Если вы проживаете (или имеете 
штаб-квартиру, если вы являетесь компанией) на территории Германии, Франции, Великобритании, 
Японии, Италии или Испании, то настоящий Договор регулируется и истолковывается в соответствии с 
законодательством страны, в которой вы проживаете, без учета принципов коллизионного права.  Все 
претензии, относящиеся к защите данных и конфиденциальности данных, рассматриваются в 
соответствии с законодательством Ирландии, которое не исключает применения некоторых 
императивных норм права.  Вы безотзывно соглашаетесь с тем, что суды во Франкфурте, Париже, 
Лондоне, Токио, Риме и Мадриде, соответственно, будут иметь исключительную юрисдикцию и являться 
местом проведения судопроизводства. 

12.3 Страны Азиатско-Тихоокеанского региона. Если вы проживаете (или имеете штаб-квартиру, если вы 
являетесь компанией) на территории государства-члена Ассоциации стран Юго-Восточной Азии (АСЕАН), 
кроме Республики Мьянма, Китайской Народной Республики (включая особые административные 
районы Гонконг и Макао), Республики Тайвань, Республики Корея, Республики Бангладеш или 
Королевства Непал, то настоящий Договор регулируется и истолковывается в соответствии с 
законодательством Сингапура без учета принципов коллизионного права.   Все претензии, относящиеся к 
защите данных и конфиденциальности данных, рассматриваются в соответствии с законодательством 
Ирландии, которое не исключает применения некоторых императивных норм права.  Все споры, 
вытекающие из настоящего Договора или в связи с ним, включая любые вопросы относительно его 
существования, действительности или прекращения действия, подлежат рассмотрению и разрешению в 
арбитражном суде в Сингапуре в соответствии с действующим Арбитражным регламентом 
Международного арбитражного центра Сингапура (SIAC), причем данный регламент считается 
включенным в положения настоящего раздела посредством ссылки. Арбитраж проводится одним 
арбитром, который совместно выбирается сторонами. Если арбитр не выбран в течение 30 (тридцати) 
дней с момента письменного запроса любой стороны о передаче спора в арбитражный суд, такой арбитр 
назначается Председателем SIAC. Арбитражный процесс проводится на английском языке. 

12.4 Австралия, Новая Зеландия, Индия, Шри-Ланка и Мьянма.  Если  вы проживаете (или имеете штаб-
квартиру, если вы являетесь компанией) на территории Австралии, Новой Зеландии, Индии, Шри-Ланки 
или Мьянмы, то настоящий Договор регулируется и истолковывается в соответствии с 
законодательством Англии и Уэльса без учета принципов коллизионного права.  Все претензии, 
относящиеся к защите данных и конфиденциальности данных, рассматриваются в соответствии с 
законодательством Ирландии, которое не исключает применения некоторых императивных норм права.  
Вы безотзывно соглашаетесь с тем, что суды города Лондон (Англия) будут иметь исключительную 
юрисдикцию и являться местом проведения судопроизводства. 

12.5 Остальные страны мира. Если вы не проживаете в любой из стран, указанных в пунктах 12.1 – 12.4 
(Северная Америка, Германия, Франция, Великобритания, Япония, Италия, Испания, страны Азиатско-
Тихоокеанского региона, Австралия, Новая Зеландия, Шри-Ланка и Мьянма), то настоящий Договор 
регулируется и истолковывается в соответствии с законодательством Ирландии без учета принципов 
коллизионного права. Вы безотзывно соглашаетесь с тем, что суды города Дублин (Ирландия) будут 
иметь исключительную юрисдикцию и являться местом проведения судопроизводства. 



12.6 Независимо от любого положения настоящего Договора, Adobe или вы имеете право обратиться в 
законодательный, административный или какой-либо другой орган власти для принятия 
обеспечительных или охранительных мер (включая судебный запрет, реальное исполнение или другие 
средства защиты по праву справедливости) перед передачей дела на рассмотрение в правовое 
учреждение или арбитражный суд или во время судебного разбирательства для защиты прав и 
интересов или применения определенных условий, соответствующих обеспечительным мерам. На 
настоящий Договор не распространяются нижеуказанные правовые нормы, применение которых 
настоящим прямо исключается: (a) коллизионные нормы права любой страны; (b) положения Конвенции 
ООН о международных договорах купли-продажи товаров; и (c) единый закон о сделках с компьютерной 
информацией, введенный в действие в любой стране. 

13. Общие положения. 

Признание какой-либо части настоящего Договора недействительной и не имеющей законной силы не 
влияет на действительность остальных положений настоящего Договора, которые продолжают 
оставаться юридически действительными и сохраняют законную силу в соответствии с условиями 
Договора. Настоящий Договор не ущемляет законных прав любых сторон, выступающих в качестве 
потребителя. Настоящий Договор может быть изменен только письменно за подписью уполномоченного 
представителя компании Adobe. Adobe может выдавать вам лицензии на Обновления с 
дополнительными или измененными условиями. Настоящий текст представляет собой полный Договор 
между компанией Adobe и вами в отношении Программного обеспечения и заменяет собой все 
предшествующие заверения, обсуждения, обязательства, корреспонденцию или рекламные объявления, 
относящиеся к Программному обеспечению. 

14. К сведению конечных пользователей в госучреждениях США. 

В отношении конечных пользователей в госучреждениях США компания Adobe соглашается 
придерживаться положений всех применимых законов о предоставлении равных возможностей, в том 
числе, в необходимых случаях, положений Указа Президента США № 11246 (с дополнениями и 
изменениями), раздела 402 Закона 1974 года «Об оказании реабилитационной помощи ветеранам 
войны во Вьетнаме» (титул 38 Свода законов США, 4212), и раздела 503 Закона 1973 года «О 
реабилитационной помощи» (с дополнениями и изменениями), а также положений титула 41 Свода 
федеральных постановлений, части с 60-1 по 60-60, 60-250 и 60-741. Положение о позитивных действиях 
и нормативные документы, включенные в предшествующее предложение, включаются в настоящий 
Договор путем ссылки. 



15. Положения, относящиеся к Европейскому Союзу 

15.1 Ни одно из положений настоящего Договора (включая раздел 4.3 (Запрет на модификацию и 
реконструирование)) не ограничивает безотзывных прав на декомпиляцию Программного обеспечения, 
которыми вы можете располагать в соответствии с императивными нормами права. Например, если вы 
находитесь на территории Европейского союза (ЕС), вы имеете право при определенных 
обстоятельствах, установленных соответствующими применимыми законами, на декомпиляцию 
Программного обеспечения, если это необходимо для обеспечения взаимодействия Программного 
обеспечения с другими программами и если вы предварительно обратились в компанию Adobe с 
письменным запросом о предоставлении информации для обеспечения такого взаимодействия, а 
компания Adobe не предоставила вам такой информации. Кроме того, такая декомпиляция может быть 
выполнена только вами или другим лицом, у которого есть право на Использование копии 
Программного обеспечения от вашего имени. Компания Adobe имеет право на предъявление 
обоснованных условий перед предоставлением упомянутой выше информации. Любая информация, 
предоставленная компанией Adobe или полученная вами в соответствии с настоящим Договором, может 
использоваться вами только в целях, указанных в настоящем Договоре, и не подлежит разглашению 
третьим лицам или использованию для создания любого программного обеспечения, которое в 
значительной степени аналогично данному Программному обеспечению, или для любых других 
действий, которые представляют собой нарушение авторских прав компании Adobe или ее лицензиаров. 

15.2 Ограничение ответственности перед пользователями, проживающими в Германии и Австрии. 

15.2.1 Если вы приобрели Программное обеспечение в Германии или Австрии и если вы обычно 
проживаете в одной из этих стран, положения Раздела 10 (Ограничение ответственности) не 
применяются. Вместо этого, с учетом положений Раздела 15.2.2, правовая ответственность компании 
Adobe и ее аффилированных лиц за причиненный ущерб ограничивается следующим образом: (a) Adobe 
несет ответственность только в размере суммы ущерба, обычно предсказуемого на момент заключения 
лицензионного договора и вызванного нарушением существенного договорного обязательства в 
результате небрежности, и (b) Adobe не несет ответственности за ущерб, причиненный нарушением 
несущественного договорного обязательства в результате небрежности. 

15.2.2 Приведенное выше ограничение ответственности не распространяется на любые виды 
обязательной по закону ответственности, в частности, ответственности по Закону Германии «Об 
ответственности за продукцию», ответственности за принятие особых гарантийных обязательств или 
ответственности за виновное причинение телесных повреждений. 

15.2.3 Вы обязаны принимать все разумные меры для предотвращения и уменьшения ущерба, в 
частности, создавать резервные копии Программного обеспечения и данных в Вашем компьютере с 
учетом положений настоящего Договора. 

16. Потребители в Австралии. 

Если вы приобрели Программное обеспечение в Австралии, то будет действовать следующее положение, 
невзирая на любые противоречащие этому условия настоящего Договора. 

УВЕДОМЛЕНИЕ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В АВСТРАЛИИ: 

Наши товары поставляются с гарантиями, которые не могут быть исключены в соответствии с 
австралийским законом о защите потребителей. Вы имеете право на замену или возмещение в случае 
значительного отказа и на компенсацию в случае любых других убытков или потерь, которые в разумной 
степени можно было бы предвидеть. Вы также можете затребовать ремонт или замену товаров в случае 
их неприемлемого качества или в случае неисправности, не представляющей собой значительный отказ. 
Наши программные продукты также поставляются с ограниченной гарантией на 90 дней, 
предоставляемой компанией Adobe Systems Software Ireland Limited, юридический адрес: 4-6 Riverwalk, 
Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland (Ирландия), как указано в Договоре. Если в течение 90 дней с 
момента доставки приобретенные вами продукты не будут обеспечивать общие возможности и функции, 



описанные в Пользовательской документации, просим позвонить в отдел обслуживания клиентов 
компании Adobe по тел. 1800 614 863 и сообщить подробные сведения о вашем продукте, его серийном 
номере и доказательстве его приобретения. Вам может быть предложено вернуть программный продукт 
по адресу, который мы сообщим вам в то время, и в таком случае этот возврат должен быть произведен 
за ваш счет. Льготы, предусмотренные настоящей гарантией, предоставляются в дополнение к любым 
другим правам и средствам защиты прав, которыми вы можете располагать в соответствии с законом. 

17. Условия, относящиеся к прикладной платформе. 

17.1 Apple. Если Программное обеспечение загружается из интернет-магазина приложений Apple iTunes, 
то вы подтверждаете и соглашаетесь соблюдать следующие дополнительные условия: (a) Apple не несет 
ответственности за Программное обеспечение и его содержание; (b) ваше право на пользование 
Программным обеспечением ограничивается условиями не подлежащей передаче лицензии на 
использование Программного обеспечения на любых устройствах iPhone™, iPad™ или iPod Touch™, 
находящихся в вашей собственности или под вашим контролем, как это разрешается в соответствии с 
Условиями обслуживания в интернет-магазине приложений; (c) Apple не несет никаких обязательств по 
предоставлению любых услуг по обслуживанию и поддержке Программного обеспечения; (d) насколько 
это разрешается применимым правом, Apple не несет никаких гарантийных обязательств в отношении 
Программного обеспечения, и Adobe будет отвечать за любые претензии, потери, материальные 
обязательства, убытки, расходы или издержки, связанные с невыполнением любых гарантийных 
обязательств, приведенных в настоящем Договоре; (e) Apple не несет ответственности по любым 
претензиям, связанным с Программным обеспечением или с тем фактом, что вы распоряжаетесь этим 
Программным обеспечением и используете его, включая, в частности: (i) претензии, относящиеся к 
ответственности производителя за продукцию; (ii) любые претензии о том, что Программное 
обеспечение не соответствует применимым требованиям закона; и (iii) претензии в отношении защиты 
потребителя; (f) Apple не несет ответственности по любым претензиям третьих лиц о том, что 
Программное обеспечение нарушает права интеллектуальной собственности, принадлежащие третьим 
лицам; и (g) компания Apple и ее дочерние структуры являются сторонними бенефициарами по 
настоящему Договору в отношении любого такого Программного обеспечения и Apple в качестве 
стороннего бенефициара получит право на приведение настоящего Договора в исполнение против вас. 

17.2 Microsoft. Если Программное обеспечение загружается из интернет-магазина приложений Windows 
Phone Apps + Game Store, то вы подтверждаете и соглашаетесь соблюдать следующие дополнительные 
условия: (a) вы можете использовать Программное обеспечение не более чем на 5 (пяти) устройствах с 
ОС Windows 8, зарегистрированных в вашей учетной записи; (b) Microsoft не несет ответственности за 
Программное обеспечение и его содержание; (c) Microsoft, изготовители устройств и сетевые операторы 
не несут никаких обязательств по предоставлению любых услуг по обслуживанию и поддержке 
Программного обеспечения; (d) насколько это разрешается применимым правом, Microsoft не несет 
никаких гарантийных обязательств в отношении Программного обеспечения, и Adobe будет отвечать за 
любые претензии, потери, материальные обязательства, убытки, расходы или издержки, связанные с 
невыполнением любых гарантийных обязательств, приведенных в настоящем Договоре; (e) Microsoft не 
несет ответственности по любым претензиям, связанным с Программным обеспечением или с тем 
фактом, что вы распоряжаетесь этим Программным обеспечением и используете его, включая, в 
частности: (i) претензии, относящиеся к ответственности производителя за продукцию; (ii) любые 
претензии о том, что Программное обеспечение не соответствует применимым требованиям закона; и 
(iii) претензии в отношении защиты потребителя; и (f) Microsoft не несет ответственности по любым 
претензиям третьих лиц о том, что Программное обеспечение нарушает права интеллектуальной 
собственности, принадлежащие третьим лицам. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Contrato de licencia móvil (el “Contrato”) 

1. Su Contrato con Adobe. 

Al utilizar, copiar o distribuir la totalidad o parte del Software de Adobe, usted acepta todos los términos y 
condiciones de este Contrato, lo que incluye, en particular, las disposiciones referentes a: 

- Su Licencia del Software (Sección 3); 

- Privacidad; Interacción con los Servicios en línea de Adobe (Sección 6); 

- Renuncia a la garantía (Sección 9); y 

- Limitaciones de responsabilidad (Secciones 10 y 15.2). 

Una vez aceptado el presente Contrato, será exigible contra usted y cualquier persona jurídica en cuya 
representación se haga Uso del Software (como por ejemplo, su empleador). Si usted no está de acuerdo, no 
haga Uso de este Software. 

2. Definiciones. 

2.1 “Adobe” significa Adobe Systems Incorporated, una sociedad del estado de Delaware, 345 Park Avenue, San 
Jose, California 95110, si se firma este Contrato en Estados Unidos, Canadá o México; en caso contrario, significa 
Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublín 24, Irlanda. 

2.2 “Dispositivo(s)” significa un dispositivo manual o móvil compatible como un smartphone, tableta u otro 
dispositivo capaz de alojar, manejar o ejecutar el Software o los Servicios en línea de Adobe (definidos a 
continuación) y que cumple los requisitos del sistema del Software, según se especifica en la Documentación. 

2.3 “Software” significa todo el contenido de los archivos con los que se proporciona este Contrato, que puede 
incluir (a) software de Adobe; (b) material escrito y archivos explicativos (colectivamente, “Documentación”); y 
(c) mejoras, versiones modificadas, actualizaciones, adiciones y copias de las anteriores, que le proporcione 
Adobe a usted en cualquier momento (colectivamente, “Actualizaciones”). 

2.4 El término “Uso” hace referencia a acceder, instalar, descargar, copiar o de cualquier otra forma obtener 
beneficios de la utilización de las funciones del Software. 

3. Su Licencia del Software. 

Sujeto a su cumplimiento de los términos de este Contrato, Adobe le otorga una licencia no transferible para la 
instalación y el Uso el Software en su Dispositivo de modo coherente con la Documentación. 

4. Obligaciones y restricciones adicionales. 

4.1 Restricciones de conversión de Adobe Reader. A excepción de lo permitido expresamente por las 
Condiciones de uso adicionales de Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_es) o las 
Condiciones de uso de Adobe.com (http://www.adobe.com/go/terms_es), no podrá integrar o utilizar Adobe 
Reader con ningún otro software, plug-in o mejora que haga Uso o dependa de Adobe Reader para convertir o 
transformar archivos PDF en otro formato de archivo (por ejemplo, un archivo PDF en un archivo TIFF, JPEG o 
SVG) o convertir otro formato de archivo (por ejemplo, TIFF, JPEG o SVG) en PDF. 

4.2 Avisos. No podrá modificar ni eliminar ningún aviso de derechos de autor u otro aviso sobre derechos de 
propiedad que aparezca dentro o fuera del Software. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_es�
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4.3 Prohibición de modificaciones y de ingeniería inversa. Usted no podrá modificar, adaptar, traducir ni crear 
trabajos derivados basados en el Software. Usted no podrá realizar ingeniería inversa, descompilar, 
desensamblar ni intentar de otro modo descubrir el código fuente del Software. Si se encuentra en la Unión 
Europea, consulte los términos adicionales incluidos en la Sección 15 (Disposiciones para países de la Unión 
Europea). 

5. Derechos de propiedad intelectual, reserva de derechos. 

El Software y cualquier copia autorizada que usted haga son propiedad intelectual de Adobe y sus proveedores. 
Excepto lo expresamente contemplado aquí, este Contrato no le otorga a Usted ningún derecho de propiedad 
intelectual sobre el Software y todos los derechos no otorgados expresamente están reservados por Adobe y sus 
proveedores. 

6. Privacidad; Interacción con los Servicios en línea de Adobe. 

6.1 Confidencialidad. Los documentos del Centro de privacidad de Adobe 
(http://www.adobe.com/go/privacy_es), incluída la Política de Privacidad de Adobe y cualquier información 
sobre privacidad adicional relativa a este Software (http://www.adobe.com/es/privacy/applications.html), 
(colectivamente, la “Política de privacidad en línea de Adobe”) se aplican a (a) su Uso del Software; (b) su 
comunicación con los sitios web de Adobe; y (c) la información recopilada por Adobe sobre usted o su Uso del 
Software y otros productos y servicios de Adobe. Los documentos del Centro de privacidad de Adobe se 
incorporan en este Contrato y usted los acepta. 

6.2 Uso de los Servicios en línea de Adobe. El Software puede, sin más aviso y de forma intermitente o regular, 
facilitar su acceso al contenido y los servicios que se alojan en sitios web mantenidos por Adobe (“Servicio(s) en 
línea de Adobe”). Entre los ejemplos de estos Servicios en línea de Adobe se incluyen: Acrobat.com, 
Adoberevel.com, Photoshop.com y Creative.adobe.com. A menos que se le proporcionen Condiciones de uso 
independientes en ese momento, se aplicarán las Condiciones de uso de Adobe.com. En algunos casos un 
Servicio en línea de Adobe puede aparecer como una función o una extensión dentro del Software incluso si se 
aloja en un sitio web. El acceso a un Servicio en línea de Adobe puede requerir una suscripción aparte u otra 
tarifa para poder acceder a él, o su aceptación de Condiciones de uso adicionales. Los Servicios en línea de 
Adobe quizá no estén disponibles en todos los idiomas o para residentes de todos los países y Adobe puede, en 
cualquier momento y por cualquier razón, modificar o interrumpir la disponibilidad de cualquier Servicio en 
línea de Adobe. Adobe se reserva además el derecho a empezar a cobrar una tarifa por el acceso a o el Uso de 
un Servicio en línea de Adobe que previamente se ofreciera gratuitamente. Si su Dispositivo está conectado a 
Internet, el Software puede, sin aviso adicional alguno, actualizar el material descargable de estos Servicios en 
línea de Adobe para proporcionar disponibilidad inmediata de dichos Servicios en línea de Adobe, incluso 
cuando no esté conectado. Sin perjuicio de lo anterior, si inicia sesión en Acrobat.com, su nombre de usuario y 
contraseña podrán enviarse a los servidores de Adobe y almacenados por Adobe de acuerdo con 
las Condiciones adicionales de uso de Acrobat.com. 

http://www.adobe.com/go/privacy_es�
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7. Ofertas de terceros. 

El Software le puede permitir tener acceso e interactuar con contenido, aplicaciones de software y servicios de 
terceros, incluidas aplicaciones de Internet enriquecidas (“Ofertas de terceros”). Su Uso de Ofertas de terceros 
incorporadas en el Software está sujeto a términos y condiciones adicionales disponibles 
en http://www.adobe.com/go/thirdparty_es o en la Documentación. Su acceso y Uso de las Ofertas de Terceros 
se rigen por los términos y condiciones respecto a tales ofertas y las leyes aplicables. Las Ofertas de terceros no 
son propiedad de Adobe ni son enviadas por esta empresa. Usted se compromete a no utilizar ninguna de 
dichas Ofertas de terceros de manera que constituya una infracción de las leyes de derechos de autor de Estados 
Unidos y otros países. Adobe u otros fabricantes podrán, en cualquier momento y por cualquier razón, modificar 
o inhabilitar el acceso a cualquier Oferta de terceros. Adobe no controla, aprueba ni acepta ninguna 
responsabilidad por las Ofertas de terceros. Cualquier acuerdo entre usted y un tercero en relación con una 
Oferta de terceros, incluidas las políticas de privacidad de dicho tercero y el uso de su información personal, la 
entrega de y el pago por los bienes o servicios será únicamente entre usted y dicho tercero. La Oferta de terceros 
podría no estar disponible en todos los idiomas o para los residentes de todos los países. 

8. Certificados digitales. 

Los certificados digitales son emitidos por entidades de certificación de terceros, incluidos los proveedores de 
Adobe Certified Document Services (CDS), los proveedores de Adobe Approved Trust List (“AATL”), 
(colectivamente “Entidades de Certificación”) o pueden estar autofirmados. La adquisición, el uso y la confianza 
en los certificados digitales son responsabilidad de usted y una Entidad de certificación. USTED ES EL ÚNICO 
RESPONSABLE DE LA DECISIÓN DE CONFIAR O NO EN UN CERTIFICADO. A MENOS QUE UNA ENTIDAD DE 
CERTIFICACIÓN LE PROPORCIONE UNA GARANTÍA POR ESCRITO APARTE, DEBERÁ UTILIZAR LOS 
CERTIFICADOS DIGITALES ASUMIENDO USTED ÚNICAMENTE EL RIESGO. Usted acepta mantener a Adobe libre 
de cualquier y toda responsabilidad, pérdida, juicio, daño o reclamación (incluidos todos los gastos, costes y 
honorarios de abogados que sean razonables) que surjan o estén relacionados con el uso o dependencia, en 
cualquier certificado digital o Entidad de certificación. 

9. RENUNCIA A LA GARANTÍA

9.1 EL SOFTWARE Y OTRA INFORMACIÓN SE ENTREGAN “TAL CUAL” Y EN EL ESTADO EN QUE SE 
ENCUENTRAN. ADOBE, SUS PROVEEDORES Y ENTIDADES DE CERTIFICACIÓN NO GARANTIZAN NI PUEDEN 
GARANTIZAR NI EL FUNCIONAMIENTO NI LOS RESULTADOS QUE USTED PUDIERA OBTENER AL UTILIZAR EL 
SOFTWARE, LOS SERVICIOS DE LAS ENTIDADES DE CERTIFICACIÓN O CUALQUIER OTRA OFERTA DE 
TERCEROS. EXCEPTO EN LA MEDIDA EN QUE CUALQUIER GARANTÍA, CONDICIÓN, REPRESENTACIÓN O 
TÉRMINO NO PUEDAN O PUDIERAN SER EXCLUIDOS O LIMITADOS POR LA LEGISLACIÓN APLICABLE EN SU 
JURISDICCIÓN, ADOBE Y SUS PROVEEDORES Y ENTIDADES DE CERTIFICACIÓN NO OTORGAN GARANTÍAS, 
CONDICIONES, REPRESENTACIONES O TÉRMINOS (EXPRESOS O IMPLÍCITOS, YA SEA POR ESTATUTO, 
JURISPRUDENCIA, COSTUMBRE, USO O DE CUALQUIER OTRA FORMA) EN RELACIÓN CON OTRAS 
CUESTIONES, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, LA NO INFRACCIÓN DE LOS DERECHOS DE TERCEROS, 
COMERCIABILIDAD, INTEGRACIÓN, CALIDAD SATISFACTORIA O IDONEIDAD PARA CUALQUIER PROPÓSITO 
EN PARTICULAR. LAS DISPOSICIONES DE ESTA SECCIÓN Y LA SECCIÓN 10 (LIMITACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD) CONTINUARÁN EN VIGOR TRAS LA TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, 
CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA DE DICHA TERMINACIÓN, SIN QUE ESTO IMPLIQUE O CREE NINGÚN 
DERECHO CONTINUADO PARA UTILIZAR EL SOFTWARE UNA VEZ TERMINADO ESTE CONTRATO. 

. 

9.2 SALVO QUE ESTÉ EXPRESAMENTE ACORDADO ENTRE ADOBE O SUS FILIALES O UN TERCERO EN UN 
ACUERDO SEPARADO, EL USO QUE USTED HAGA DE SERVICIOS EN LÍNEA DE ADOBE Y DE OFERTAS DE 
TERCEROS ES BAJO SU PROPIO RIESGO. 
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10. Limitación de responsabilidad. 

EN NINGÚN CASO ADOBE, SUS PROVEEDORES O LAS ENTIDADES DE CERTIFICACIÓN SERÁN RESPONSABLES 
ANTE USTED POR NINGÚN DAÑO, RECLAMACIÓN NI COSTES DE NINGUNA NATURALEZA, INCLUIDOS LOS 
DAÑOS CONSECUENTES, INDIRECTOS O SECUNDARIOS, NI DE NINGUNA PÉRDIDA DE BENEFICIOS O 
GANANCIAS, AÚN EN EL CASO DE QUE UN REPRESENTANTE DE ADOBE HUBIERA SIDO NOTIFICADO DE LA 
POSIBILIDAD QUE SE PRODUJERAN DICHAS PÉRDIDAS, DAÑOS O PERJUICIOS O RECLAMACIONES. LAS 
LIMITACIONES Y EXCLUSIONES ANTERIORES SE APLICARÁN EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEGISLACIÓN 
APLICABLE EN SU JURISDICCIÓN. LA RESPONSABILIDAD CONJUNTA TOTAL DE ADOBE Y SUS PROVEEDORES 
Y ENTIDADES DE CERTIFICACIÓN CONFORME O EN RELACIÓN CON ESTE CONTRATO SE LIMITARÁ A LA 
CANTIDAD PAGADA POR EL SOFTWARE, EN CASO DE QUE EXISTA. Nada contenido en este Contrato limita la 
responsabilidad de Adobe ante Usted en el caso de muerte o lesiones resultantes de la negligencia de Adobe o 
por daño causado por engaño (fraude). Adobe actúa en nombre de sus proveedores y Entidades de certificación 
con el fin de renunciar, excluir o limitar las obligaciones, garantías y responsabilidad tal y como se establece en 
este Contrato, pero no con otros objetivos o fines. Para obtener más información, consulte la información 
específica de cada jurisdicción al final de este Contrato, en caso de existir, o póngase en contacto con el 
Departamento de atención al cliente de Adobe. 

11. Normas sobre exportación. 

Usted reconoce que el Software está sujeto a las Leyes de Administración de Exportación de EE. UU. y otras 
leyes, restricciones y regulaciones de exportación (conjuntamente, “Leyes de exportación”) y que cumplirá las 
Leyes de exportación. No enviará, transferirá, exportará ni re-exportará el Software, directa o indirectamente, a: 
(a) ningún país que esté sujeto a las restricciones de exportación de EE. UU. (entre los que se incluyen 
actualmente, entre otros, Cuba, Irán, Corea del Norte, Sudán y Siria) (cada uno, “Nación bajo embargo”); 
(b) cualquier usuario final que sepa o tenga razones para saber que lo utilizará en el diseño, el desarrollo o la 
producción de armas nucleares, químicas o biológicas, o sistemas de cohetes, lanzaderas espaciales y cohetes 
sonda, o sistemas de navegación aérea no tripulados (cada uno, “Uso prohibido”); o (c) cualquier usuario final a 
quien le haya prohibido participar en las transacciones de exportación de EE. UU. Algún organismo federal del 
gobierno de EE. UU. (cada uno, “Parte sancionada”). Además, usted es responsable de respetar toda ley local de 
su jurisdicción que pueda afectar a su derecho a importar, exportar o hacer Uso del Software. Usted declara y 
garantiza que (i) no es ciudadano de, o no está localizado en, una Nación bajo embargo, (ii) que no hará Uso del 
Software para un Uso prohibido, y (iii) no es una Parte sancionada. Todos los derechos para hacer Uso del 
Software se otorgan bajo la condición de que dichos derechos se perderán si usted incumple los términos de 
este Contrato. 

12. Ley aplicable. 

12.1 Norteamérica. Si usted reside (o tiene su sede central, en caso de ser una empresa) en Norteamérica, este 
Contrato se regirá e interpretará según las leyes de California, independientemente del conflicto de principios 
legales. Usted consiente de manera irrevocable someterse a la jurisdicción exclusiva de los tribunales del 
condado de Santa Clara, California. 

12.2 Alemania, Francia, R. U., Japón, Italia y España. Si usted reside (o tiene su sede central, en caso de ser una 
empresa) en Alemania, Francia, R. U., Japón, Italia o España, este Contrato se regirá e interpretará según las leyes 
del país donde usted resida, independientemente del conflicto de principios legales. Todas las reclamaciones 
relacionadas con la protección de datos y la privacidad de datos se someterán a las leyes de Irlanda, lo que no 
excluye la aplicación de los estatutos obligatorios. Usted consiente de manera irrevocable en someterse a la 
jurisdicción exclusiva de los tribunales de Fráncfort, París, Londres, Tokio, Roma y Madrid, respectivamente. 

12.3 Países de la región de Asia pacífico. Si usted reside (o tiene su sede central, en caso de ser una empresa) en 
un estado miembro de la Asociación de las Naciones del Sudeste Asiático (ASEAN), excepto Myanmar, China 
Continental, Hong Kong, Macao, Taiwán o la República de Corea, Bangladesh o Nepal; este Contrato se regirá e 
interpretará según las leyes de Singapur, independientemente del conflicto de principios legales. Todas las 
reclamaciones relacionadas con la protección de datos y la privacidad de datos se someterán a las leyes de 



Irlanda, lo que no excluye la aplicación de los estatutos obligatorios. Cualquier conflicto que surja o esté 
relacionado con este Contrato, incluida cualquier cuestión sobre su existencia, validez o finalización, deberá 
emitirse y finalmente resolverse mediante el arbitraje de Singapur de acuerdo con las Leyes de arbitraje del 
Centro de Arbitraje Internacional de Singapur (“SIAC”) durante el tiempo que esté vigente, cuyas normas se 
estima que deben incluirse en esta sección a modo de referencia. Deberá haber un árbitro, seleccionado 
conjuntamente por todas las partes. Si el árbitro no se selecciona en un periodo de treinta (30) días desde la 
fecha de la demanda escrita de solicitud de un árbitro por una parte, el Presidente del SIAC deberá realizar la 
selección de dicho árbitro. El idioma del arbitraje deberá ser el inglés. 

12.4 Australia, Nueva Zelanda, India, Sri Lanka y Myanmar. Si usted reside (o tiene su sede central, en caso de ser 
una empresa) en Australia, Nueva Zelanda, India, Sri Lanka o Myanmar, este Contrato se regirá e interpretará 
según las leyes de Inglaterra y Gales, independientemente del conflicto de principios legales. Todas las 
reclamaciones relacionadas con la protección de datos y la privacidad de datos se someterán a las leyes de 
Irlanda, lo que no excluye la aplicación de los estatutos obligatorios. Usted consiente de manera irrevocable 
someterse a la jurisdicción no exclusiva de los tribunales de Londres, Inglaterra. 

12.5 Resto del mundo. Si usted no reside en ninguno de los países indicados en las Secciones 12.1 – 12.4 
(Norteamérica, Alemania, Francia, R. U., Japón, Italia y España, países de Asia pacífico, Australia, Nueva Zelanda, 
India, Sri Lanka y Myanmar) anteriores, este Contrato se regirá e interpretará según las leyes de Irlanda, 
independientemente del conflicto de principios legales. Usted consiente de manera irrevocable someterse a la 
jurisdicción exclusiva de los tribunales de Dublín, Irlanda. 

12.6 Sin perjuicio de ninguna disposición de este Contrato, Adobe o usted podrán solicitar que una autoridad 
judicial, administrativa o de otra clase ordene una medida provisional o conservadora, incluida la medida 
cautelar, el rendimiento específico u otra medida equitativa, antes de la institución del procedimiento legal o de 
arbitraje, o durante dichos procedimientos, con el objeto de preservar sus derechos e intereses o de imponer 
términos específicos que sean adecuados para las medidas provisionales. Este Contrato no se regirá por lo 
siguiente, y su aplicación está expresamente excluida mediante el presente documento: (a) las disposiciones 
sobre el conflicto de derecho de cualquier jurisdicción, (b) la Convención de las Naciones Unidas sobre los 
Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderías, y (c) la Ley de Transacciones Uniformes de 
Información Computarizada, según se promulgue en cualquier jurisdicción. 

13. Disposiciones generales. 

Si se determinara que alguna de las cláusulas de este Contrato es nula o no ejecutable, ésta no afectará a la 
validez general del Contrato, que permanecerá válido y ejecutable de acuerdo con sus términos. Este Contrato 
no perjudicará los derechos estatutarios de ninguna parte que actúe como consumidor. El Contrato sólo podrá 
ser modificado previa autorización escrita de un delegado autorizado de Adobe. Adobe puede concederle 
licencias para las actualizaciones con términos adicionales o diferentes. El presente Contrato representa el 
acuerdo completo entre Adobe y usted en relación con el Software y reemplaza cualquier representación, 
discusión, compromiso, comunicación o publicidad anterior relacionada con el Software. 

14. Notificación a los usuarios finales del Gobierno de EE. UU. 

Para los Usuarios Finales del Gobierno de EE. UU., Adobe acepta cumplir todas las leyes de igualdad de 
oportunidades incluyendo, si este es el caso, la normativa de la Orden 11246, como enmendado, Sección 402 de la 
Ley de Asistencia para la Readaptación de los Veteranos de la Era de Vietnam (Vietnam Era Veterans Readjustment 
Assistance Act) de 1974 (38 USC 4212), y Sección 503 de la Ley de Rehabilitación (Rehabilitation Act) de 1973, 
como enmendada, y las regulaciones que figuran en 41 C.F.R. Partes 60-1 a 60-60, 60-250, y 60-741. La cláusula de 
acción afirmativa y las normas contenidas en las anteriores disposiciones legales serán incorporadas por referencia 
a este Contrato. 



15. Disposiciones para países de la Unión Europea. 

15.1 Nada de lo incluido en este Contrato (incluida la Sección 4.3 (Prohibición de compilación inversa o 
modificación)) limitará ningún derecho irrenunciable a descompilar el Software que le otorgue la legislación 
aplicable. Por ejemplo, si se encuentra en la Unión Europea (UE), puede tener derecho, en determinadas 
condiciones especificadas en la legislación pertinente, a descompilar el Software en caso de que sea necesario 
hacerlo para lograr la interoperabilidad del Software con otro programa de software y si usted hubiera solicitado 
primero a Adobe que le proporcionara la información necesaria para conseguir esa interoperabilidad y Adobe 
no le hubiera facilitado dicha información. Además, dicha descompilación solo podrá realizarla usted u otro 
usuario con derecho a hacer Uso de una copia del Software en su nombre. Adobe se reserva el derecho de 
establecer condiciones razonables antes de facilitar la referida información. Cualquier información facilitada por 
Adobe u obtenida por usted, según se establece en este documento, solo podrá ser Usada por usted para la 
finalidad que se describe en este y no podrá ser revelada a terceros ni se podrá hacer Uso de ella para crear 
ningún software que sea substancialmente similar a la expresión del Software o utilizada para cualquier acción 
que infrinja los derechos de autor de Adobe o sus otorgantes de licencia. 

15.2 Limitación de Responsabilidad para los Usuarios que Residen en Alemania y Austria. 

15.2.1 Si usted ha obtenido el Software en Alemania o Austria y dicho país es su país habitual de residencia, no 
se aplicará la Sección 10 (Limitación de responsabilidad). En su lugar, de acuerdo con el contenido de la Sección 
15.2.2, la responsabilidad por daños de Adobe conforme a la ley se limitará de la siguiente manera: (a) Adobe 
será responsable solamente hasta la suma de los daños habitualmente previstos en el momento de celebrar el 
Contrato respecto a los daños causados por una negligencia leve de una obligación contractual material y 
(b) Adobe no será responsable de los daños causados por la negligencia leve de una obligación contractual no 
material. 

15.2.2 La limitación de responsabilidad mencionada no se aplicará a ninguna responsabilidad que la ley exija, en 
especial, a la responsabilidad según la Ley de Responsabilidad de Productos Alemanes, responsabilidad que 
implica asumir una garantía específica o una responsabilidad por lesiones personales causadas en forma culposa. 

15.2.3 Usted tiene la obligación de tomar todas las medidas razonables para evitar y reducir los daños, en 
especial, realizar copias de seguridad del Software y de sus datos informáticos sujetos a las disposiciones de este 
Contrato. 

16. Consumidores de Australia. 

Si usted obtiene el Software en Australia, se aplicará la siguiente disposición, sin perjuicio de nada de lo 
establecido en este Contrato: 

AVISO A LOS CONSUMIDORES DE AUSTRALIA: 

Nuestros artículos incluyen garantías que no se pueden excluir según la Ley de consumidores australiana. Usted 
tendrá derecho a una sustitución o reembolso en caso de fallo importante y en compensación por cualquier otro 
daño o pérdida que se pueda predecir razonablemente. También tendrá derecho a la reparación o sustitución de 
los artículos que no tengan una calidad aceptable y si el fallo no equivale a un fallo importante. Nuestros 
productos de software también incluyen una garantía limitada de 90 días proporcionada por Adobe Systems 
Software Ireland Limited, con oficina en 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublín 24, Irlanda, como se 
expone en este Contrato. Si sus productos no ofrecen las funciones y características generales descritas en la 
Documentación de usuario en el periodo de 90 días tras su entrega, llame al Departamento de atención al 
cliente de Adobe al 1800 614 863 y proporcione detalles del producto, número de serie y comprobante de 
compra. Puede que se le pida que devuelva el producto de software a la dirección que le proporcionamos, en 
cuyo caso los gastos de la devolución correrán por su cuenta. Los beneficios según esta garantía se suman a los 
otros derechos y compensaciones que pueda tener por ley. 



17. Condiciones de la plataforma de aplicación. 

17.1 Apple. Si el Software se descarga de Apple iTunes Application Store, usted reconoce y acepta los siguientes 
términos adicionales: (a) Apple no es responsable del Software ni de su contenido; (b) su Uso del Software se 
limita a una licencia no transferible para hacer Uso del Software en cualquier iPhone™, iPad™ o iPod Touch™ que 
usted posea o controle según permitan los Términos de servicio de la Application Store; (c) Apple no tiene 
ninguna obligación de proporcionar mantenimiento y servicios de asistencia para el Software; (d) en la medida 
en que lo permita la legislación aplicable, Apple no tendrá obligación de garantía respecto al Software y Adobe 
será responsable de toda reclamación, pérdida, responsabilidad, daño, coste o gasto atribuibles a cualquier 
incumplimiento de cualquier garantía estipulada en este Contrato; (e) Apple no es responsable de ninguna 
reclamación relacionada con el Software o con su posesión o Uso del Software, lo que incluye, entre otros: 
(i) reclamaciones de responsabilidad del producto; (ii) toda reclamación sobre el incumplimiento del Software 
de cualquier requisito legal aplicable y (iii) reclamaciones de protección de los consumidores; (f) Apple no es 
responsable de ninguna reclamación de terceros sobre el incumplimiento del Software de derechos de la 
propiedad intelectual de terceros y (g) Apple y sus filiales son terceros beneficiarios de este Contrato con 
respecto al Software, y Apple tendrá el derecho de hacerle cumplir este Contrato como tercer beneficiario. 

17.2 Microsoft. Si el Software se descarga de Windows Phone Apps + Game Store, usted reconoce y acepta los 
siguientes términos adicionales: (a) usted solo puede hacer Uso del Software en un máximo de cinco (5) 
dispositivos con Windows 8 asociados a su cuenta; (b) Microsoft no tiene responsabilidad por el Software y su 
contenido; (c) Microsoft, los fabricantes de dispositivos y operadores de red no tienen la obligación de 
proporcionar mantenimiento ni servicios de asistencia para el Software; (d) en la medida en que la ley aplicable 
lo permita, Microsoft no tiene obligación de ofrecer garantías para el Software y Adobe será responsable de las 
reclamaciones, pérdidas, daños y perjuicios, costes o gastos atribuíbles a cualquier incumplimiento de las 
garantías estipuladas en este Contrato; (e) Microsoft no es responsable de las reclamaciones relacionadas con el 
Software o su posesión o Uso del Software, lo que incluye, entre otros: (i) demandas de responsabilidad de 
productos; (ii) reclamaciones por incumplimiento del Software de requisitos legales aplicables; y 
(iii) reclamaciones de protección de consumidores; y (f) Microsoft no es responsable de ninguna reclamación de 
terceros sobre el incumplimiento del Software de derechos de la propiedad intelectual de terceros. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Licensavtal för mobila enheter (”avtalet”) 

1. Ditt avtal med Adobe. 

Genom att använda, kopiera eller distribuera hela eller delar av Programvaran från Adobe godkänner du 
avtalsvillkoren, inklusive, och i synnerhet, villkoren gällande följande: 

- Din licens för Programvaran (avsnitt 3) 

- Integritet vid interaktion med Adobe-onlinetjänster (avsnitt 6) 

- Friskrivning från garantiansvar (avsnitt 9) 

- Ansvarsbegränsningar (avsnitt 10 och 15.2). 

Vid godkännandet är detta avtal verkställbart gentemot dig och alla juridiska personer på vilkas uppdrag 
Programvaran Används (t.ex. din arbetsgivare). Använd inte Programvaran om du inte godkänner dessa villkor. 

2. Definitioner. 

2.1 ”Adobe” avser Adobe Systems Incorporated, ett Delaware-företag på adressen 345 Park Avenue, San Jose, 
California 95110, USA, om du ingår detta avtal när du befinner dig i USA, Kanada eller Mexiko. I annat fall avses 
Adobe Systems Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland. 

2.2 ”Enhet(er)” avser en kompatibel mobil eller handhållen enhet såsom en smarttelefon, surfplatta eller annan 
enhet som kan fungera som värd för, driva eller köra Programvaran eller Adobe-onlinetjänster (enligt 
definitionen nedan) och som överensstämmer med systemkraven för Programvaran enligt specifikationerna i 
Dokumentationen. 

2.3 ”Programvara” avser allt innehåll i filerna med vilka detta Avtal medföljer, vilket kan omfatta (a) programvara 
från Adobe (b) tillhörande skriftligt material eller filer (gemensamt ”Dokumentation”) och (c) uppgraderingar, 
ändrade versioner, uppdateringar, tillägg och exemplar av det föregående som när som helst tillhandahålls av 
Adobe (gemensamt ”Uppdateringar”). 

2.4 ”Användning” och att ”Använda” avser att komma åt, installera, hämta, kopiera eller på annat sätt dra nytta 
av Programvarans funktionalitet. 

3. Din licens för Programvaran. 

Förutsatt att du följer villkoren i detta Avtal beviljar Adobe dig en icke överlåtbar licens att installera och 
Använda Programvaran på din Enhet på det sätt som beskrivs i Dokumentationen. 

4. Ytterligare skyldigheter och begränsningar. 

4.1 Begränsningar vid konvertering av Adobe Reader. Förutom vad som uttryckligen tillåts i Ytterligare 
användarvillkor för Acrobat.com (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_se) eller Adobes 
användarvillkor (http://www.adobe.com/go/terms_se), är det inte tillåtet att integrera eller Använda Adobe 
Reader med annan programvara, plugin-program eller förbättring som Använder eller är baserad på Adobe 
Reader för att konvertera PDF-filer till annat filformat (t.ex. till TIFF-, JPEG- eller SVG-format) eller för att 
konvertera andra filformat (t.ex. TIFF-, JPEG- eller SVG-format) till PDF-format. 

4.2 Meddelanden. Du får inte ändra eller avlägsna upphovsrättsmeddelanden eller andra meddelanden om 
äganderätt som visas på eller i Programvaran. 

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_se�
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4.3 Ingen ändring eller baklängeskonstruktion. Du får inte ändra, anpassa, översätta eller skapa härledda arbeten 
som är baserade på Programvaran. Du får inte baklängeskonstruera, dekompilera, ta isär eller på annat sätt 
försöka utvinna källkoden i Programvaran. Om du befinner dig inom Europeiska unionen hänvisar vi till 
ytterligare villkor i avsnitt 15 (Bestämmelser inom Europeiska unionen). 

5. Immaterialrättsinnehav och förbehåll av rättigheter. 

Programvaran och tillåtna exemplar som du framställer utgör immateriella rättigheter som tillhör Adobe och 
dess leverantörer. Såvida annat inte uttryckligen anges i detta Avtal, beviljas du inga immateriella rättigheter till 
Programvaran, och samtliga rättigheter som inte uttryckligen beviljas dig förbehålles Adobe och dess 
leverantörer. 

6. Integritet vid interaktion med Adobe-onlinetjänster. 

6.1 Sekretess. Dokumenten i Adobes integritetscenter (http://www.adobe.com/go/privacy_se), inklusive Adobes 
integritetspolicy och eventuell ytterligare information avseende integritet som avser denna Programvara 
(http://www.adobe.com/se/privacy/applications.html), (gemensamt ”Adobes integritetspolicy online”) gäller för 
(a) din Användning av Programvaran, (b) din kommunikation med Adobes webbplatser och (c) information som 
samlas in av Adobe om dig och din Användning av Programvaran och andra produkter och tjänster från Adobe. 
Dokumenten i Adobes integritetscenter ingår i detta Avtal och du godkänner dem. 

6.2 Använda Adobe-onlinetjänster. Programvaran kan, oregelbundet eller regelbundet utan vidare meddelande, 
underlätta din tillgång till innehåll och tjänster som finns på webbplatser som upprätthålls av Adobe (”Adobe-
onlinetjänster”). Exempel på Adobe-onlinetjänster kan vara, men är inte begränsat till: Acrobat.com, 
Adoberevel.com, Photoshop.com och Creative.adobe.com. Om du inte har försetts med separata 
användarvillkor vid tidpunkten ifråga gäller användarvillkoren för Adobe.com. I vissa fall kan en Adobe-
onlinetjänst uppträda som en funktion eller ett tillägg inom programvaran trots att den ligger på en webbplats. 
Tillgången till en Adobe-onlinetjänst kan kräva särskilt abonnemang eller annan avgift och/eller ditt 
godkännande av ytterligare användarvillkor. Adobe-onlinetjänster finns eventuellt inte tillgängliga på alla språk 
eller för personer i alla länder, och Adobe äger rätt att när som helst och oavsett orsak modifiera eller avbryta 
tillgängligheten för en Adobe-onlinetjänst. Adobe förbehåller sig även rätten att börja ta ut en avgift för tillgång 
till eller Användning av en Adobe-onlinetjänst som tidigare har tillhandahållits avgiftsfritt. Om Enheten är 
ansluten till internet kan Programvaran eventuellt också, utan föregående meddelande, uppdatera 
hämtningsbart material från dessa Adobe-onlinetjänster för att göra Adobe-onlinetjänsterna omedelbart 
tillgängliga även när du inte är uppkopplad. Oaktat föregående kan ditt användarnamn och lösenord om du 
loggar in på Acrobat.com skickas till Adobes servrar och lagras av Adobe i enlighet med Ytterligare 
användarvillkor för Acrobat.com. 

7. Erbjudanden från tredje part. 

Programvaran kan omfatta eller göra det möjligt för dig att komma åt innehåll, tillämpningsprogramvaror och 
tjänster från en tredje part, inklusive RIA (gemensamt ”Erbjudanden från tredje part”). Din Användning av 
Erbjudanden från tredje part kan vara föremål för ytterligare villkor som finns 
på http://www.adobe.com/go/thirdparty_se eller i Dokumentationen. Din åtkomst till och Användning av 
Erbjudanden från tredje part styrs av villkor från tredje part och tillämpliga lagar. Erbjudanden från tredje part 
innehas eller tillhandahålles inte av Adobe. Du samtycker till att du inte kommer att Använda Erbjudanden från 
tredje part som strider mot upphovsrättslagstiftning i USA eller andra länder. Adobe eller tredje part kan när som 
helst och oavsett orsak modifiera eller avbryta tillgängligheten av ett Erbjudande från tredje part. Adobe varken 
reglerar, stöder eller påtar sig ansvar för Erbjudanden från tredje part. Alla mellanhavanden mellan dig och tredje 
part i samband med ett Erbjudande från tredje part, innefattande sådan parts integritetspolicy och användning av 
din personliga information och leverans och betalning av varor och tjänster sker helt och hållet mellan dig och 
sådan tredje part. Erbjudanden från tredje part är eventuellt inte tillgängliga på alla språk eller för personer i alla 
länder. 
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8. Digitala certifikat. 

Digitala certifikat utfärdas av tredje parts certifikatutfärdare, inklusive de leverantörer av Adobe Certified 
Document Services (CDS) och Adobe Approved Trust List (gemensamt ”Certifikatutfärdare”), eller kan 
självsigneras. Du och Certifikatutfärdaren ansvarar för inköp, användning och tillit till digitala certifikat. DU BÄR 
ENSAM ANSVARET FÖR ATT AVGÖRA OM DET GÅR ATT LITA PÅ ETT CERTIFIKAT. OM INTE 
CERTIFIKATUTFÄRDAREN HAR GETT EN SEPARAT SKRIFTLIG GARANTI BÄR DU ENSAM ANSVARET FÖR 
ANVÄNDNINGEN AV DIGITALA CERTIFIKAT. Du accepterar att hålla Adobe skadeslöst från allt ansvar och alla 
förluster, åtgärder, skador eller anspråk (inklusive alla skäliga utgifter, kostnader och ombudskostnader) som 
härrör från eller relaterar till din användning av eller förlitan på digitala certifikat eller Certifikatutfärdare. 

9. FRISKRIVNING FRÅN GARANTIANSVAR

9.1 PROGRAMVARAN OCH ÖVRIG INFORMATION LEVERERAS ”I BEFINTLIGT SKICK” OCH MED RESERVATION 
FÖR EVENTUELLA FEL. VARKEN ADOBE, ADOBES LEVERANTÖRER ELLER CERTIFIKATUTFÄRDARE 
GARANTERAR PRESTANDA ELLER RESULTAT VID ANVÄNDNING AV PROGRAMVARA, TJÄNSTER FRÅN 
CERTIFIKATUTFÄRDARE ELLER ANDRA ERBJUDANDEN FRÅN TREDJE PART. FÖRUTOM I DEN UTSTRÄCKNING 
SOM GARANTIER, VILLKOR ELLER UTFÄSTELSER INTE LAGLIGEN KAN UNDANTAS ELLER BEGRÄNSAS I 
ENLIGHET MED DEN LAGSTIFTNING SOM GÄLLER I DIN JURISDIKTION, LÄMNAR ADOBE OCH DESS 
LEVERANTÖRER OCH CERTIFIKATUTFÄRDARE INTE NÅGRA GARANTIER, VILLKOR ELLER UTFÄSTELSER 
(UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA, I ENLIGHET MED LAG, PRAXIS, SEDVANA, HANDELSBRUK ELLER 
LIKNANDE), VILKET INKLUDERAR, UTAN BEGRÄNSNING, GARANTIER OM ATT VÅRA TJÄNSTER INTE GÖR 
INTRÅNG I TREDJE PARTS IMMATERIELLA RÄTTIGHETER, SÄLJBARHET, SAMVERKAN, TILLRÄCKLIG KVALITET, 
ELLER LÄMPLIGHET FÖR SPECIELLA ÄNDAMÅL. VILLKOREN I DETTA AVSNITT OCH AVSNITT 10 
(ANSVARSBEGRÄNSNING) SKA GÄLLA ÄVEN EFTER UPPSÄGNING AV DETTA AVTAL OAVSETT ANLEDNING, 
MEN DETTA VARKEN INNEBÄR ELLER MEDFÖR FORTSATT RÄTT ATT ANVÄNDA PROGRAMVARAN EFTER 
ATT DETTA AVTAL HAR SAGTS UPP. 

. 

9.2 FÖRUTOM VAD SOM UTTRYCKLIGEN ANGES AV ADOBE, DESS NÄRSTÅENDE BOLAG ELLER TREDJE PART 
I ETT SEPARAT AVTAL, SKER DIN ANVÄNDNING AV ADOBE-ONLINETJÄNSTER OCH ERBJUDANDEN FRÅN 
TREDJEPARTER PÅ EGEN RISK. 

10. Ansvarsbegränsning. 

ADOBE, DESS LEVERANTÖRER ELLER CERTIFIKATUTFÄRDARE SKA INTE UNDER NÅGRA OMSTÄNDIGHETER 
VARA ANSVARIGA FÖR NÅGRA SOM HELST SKADOR, KRAV, KOSTNADER, INKLUSIVE FÖLJDSKADOR, 
DIREKTA ELLER INDIREKTA SKADOR, UTEBLIVEN VINST ELLER UTEBLIVEN BESPARING, ÄVEN OM 
FÖRETRÄDARE FÖR ADOBE HAR UNDERRÄTTATS OM ATT DET FINNS RISK FÖR FÖRLUST, SKADA ELLER 
SKADESTÅNDSANSPRÅK. OVANSTÅENDE BEGRÄNSNINGAR OCH UNDANTAG GÄLLER I DEN UTSTRÄCKNING 
SOM TILLÄMPLIG LAG I DIN JURISDIKTION TILLÅTER DETTA. DET TOTALA ANSVARET FÖR ADOBE, DESS 
LEVERANTÖRER OCH CERTIFIKATUTFÄRDARE UNDER OCH I SAMBAND MED DETTA AVTAL SKA VARA 
BEGRÄNSAT TILL DET BELOPP SOM BETALATS FÖR PROGRAMVARAN. Inget i detta Avtal utesluter eller 
begränsar Adobes ansvar för dödsfall eller personskada som uppkommer med anledning av Adobes vårdslöshet 
eller dess ansvar för bedrägeri. Adobe företräder sina leverantörer och certifikatutfärdare avseende friskrivning 
från och/eller begränsning av skyldigheter, garantier och ansvar i enlighet med detta Avtal, dock inte i något 
annat avseende eller syfte. För ytterligare information läs den eventuella jurisdiktionsspecifika information som 
kan finnas i slutet av detta Avtal, eller kontakta Adobes avdelning för kundstöd. 

11. Exportregler. 

Du medger att Programvaran omfattas av USA:s exportlagstiftning och andra exportlagar, restriktioner och 
förordningar (gemensamt ”Exportlagar”) och bekräftar att du kommer att följa Exportlagarna. Du kommer inte, 
varken direkt eller indirekt, att frakta, överföra, överlåta, exportera eller återexportera Programvaran till: 
(a) länder som omfattas av USA:s exportrestriktioner (vilka för närvarande gäller, men inte nödvändigtvis är 



begränsade till, Kuba, Iran, Nordkorea, Sudan och Syrien) (var för sig ”Land som är underkastat 
handelsembargo”), (b) en slutanvändare som du vet eller har anledning att tro kommer att använda den till att 
utforma, utveckla eller producera kärnvapen, kemiska vapen eller biologiska vapen, eller raketsystem, 
uppskjutningsfordon och raketsonder, eller obemannade flygsystem (var för sig ”Förbjuden användning”) eller 
(c) en slutanvändare som har förbjudits att delta i USA:s exporttransaktioner av en federal myndighet inom 
USA:s förvaltning (var för sig ”Förbjuden part”). Dessutom ansvarar du för att följa lokal lagstiftning i din 
jurisdiktion vilken kan påverka din rätt att importera, exportera eller Använda Programvaran. Du utfäster och 
garanterar (i) att du inte är medborgare i eller befinner dig i ett Land som är underkastat handelsembargo, (ii) att 
du inte kommer att ägna dig åt Förbjuden användning av Programvaran, och (iii) att du inte är en Förbjuden 
part. Alla rättigheter att använda Programvaran beviljas under förutsättning att sådana rättigheter förverkas om 
du inte följer villkoren i Avtalet. 

12. Tillämplig lag. 

12.1 Nordamerika. Om du är bosatt (eller, för företag, om huvudkontoret ligger) i Nordamerika ska Avtalet 
regleras och tolkas enligt lagarna i Kalifornien, utan hänsyn till lagvalsprinciper inom internationell privaträtt. Du 
samtycker oåterkalleligen till exklusiv jurisdiktion och jurisdiktionsort för domstolarna i Santa Clara County, 
Kalifornien. 

12.2 Tyskland, Frankrike, Storbritannien, Japan, Italien och Spanien. Om du är bosatt (eller, för företag, om 
huvudkontoret ligger) i Tyskland, Frankrike, Storbritannien, Japan, Italien eller Spanien ska Avtalet regleras och 
tolkas enligt lagarna i landet där du bor, utan hänsyn till lagvalsprinciper inom internationell privaträtt. Alla 
anspråk som avser dataskydd och dataintegritet lyder under lagarna i Irland, vilket inte utesluter tillämpning av 
vissa tvingande lagar. Du samtycker oåterkalleligen till exklusiv jurisdiktion och jurisdiktionsort för domstolarna i 
Frankfurt, Paris, London, Tokyo, Rom respektive Madrid. 

12.3 Länder i Asien och Stillahavsområdet. Om du är bosatt (eller, för företag, om huvudkontoret ligger) i ett av 
medlemsländerna i ASEAN (Association of Southeast Asian Nations) med undantag för Burma, det kinesiska 
fastlandet, Hongkong, Macao, Taiwan, Sydkorea, Bangladesh eller Nepal ska Avtalet regleras och tolkas enligt 
lagarna i Singapore, utan hänsyn till lagvalsprinciper inom internationell privaträtt. Alla anspråk som avser 
dataskydd och dataintegritet lyder under lagarna i Irland, vilket inte utesluter tillämpning av vissa tvingande 
lagar. Alla tvister som uppstår i samband med detta Avtal, inklusive frågor gällande dess befintlighet, giltighet 
eller upphörande, ska hänvisas till och slutgiltigt lösas via skiljedomsförfarande i Singapore i enlighet med de då 
gällande skiljedomsreglerna vid Singapore International Arbitration Centre (”SIAC”). Dessa regler anses ingå i 
detta Avsnitt via hänvisning. Det ska finnas en skiljedomare som utses gemensamt av parterna. Om 
skiljedomaren inte utses inom trettio (30) dagar från skriftlig begäran om skiljedomsförfarande av den ena 
parten ska SIAC:s ordförande utse en skiljedomare. Språket för skiljedomsförfarandet ska vara engelska. 

12.4 Australien, Nya Zeeland, Indien, Sri Lanka och Burma. Om du är bosatt (eller, för företag, om huvudkontoret 
ligger) i Australien, Nya Zeeland, Indien, Sri Lanka eller Burma ska Avtalet regleras och tolkas enligt lagarna i 
England och Wales, utan hänsyn till lagvalsprinciper inom internationell privaträtt. Alla anspråk som avser 
dataskydd och dataintegritet lyder under lagarna i Irland, vilket inte utesluter tillämpning av vissa tvingande 
lagar. Du samtycker oåterkalleligen till icke-exklusiv jurisdiktion och jurisdiktionsort för domstolarna i London, 
England. 

12.5 Övriga världen. Om du inte är bosatt i något av länderna som anges i avsnitt 12.1–12.4 (Nordamerika, 
Tyskland, Frankrike, Storbritannien, Japan, Italien och Spanien, länder i Asien och Stillahavsområdet, Australien, 
Nya Zeeland, Indien, Sri Lanka och Burma) ska Avtalet regleras och tolkas enligt lagarna i Irland, utan hänsyn till 
lagvalsprinciper inom internationell privaträtt. Du samtycker oåterkalleligen till exklusiv jurisdiktion och 
jurisdiktionsort för domstolarna i Dublin, Irland. 

12.6 Oavsett vad som anges i bestämmelserna i detta Avtal har Adobe eller du rätt att begära att en juridisk, 
administrativ eller annan myndighet föreskriver interimistiska åtgärder eller skyddsåtgärder, inklusive 
förbudsförelägganden, krav på fullgörande eller andra lämpliga åtgärder, innan rättsliga förfaranden eller 
skiljedomsförfaranden inleds, eller medan sådana förfaranden pågår, i syfte att skydda sina rättigheter och 
intressen eller upprätthålla särskilda villkor som lämpar sig för interimistiska lösningar. Detta Avtal ska inte vara 



underkastat följande, vars tillämpningar härmed uttryckligen undantas: (a) lagvalsregler inom den 
internationella privaträtten, (b) Förenta nationernas konvention angående avtal om internationella köp av varor 
eller (c) Uniform Computer Information Transactions Act (den enhetliga lagen om 
datainformationstransaktioner), i någon jurisdiktion. 

13. Allmänna bestämmelser. 

Om någon del av detta Avtal befinns vara ogiltig och icke verkställbar, ska detta inte påverka giltigheten av detta 
Avtal i övrigt, vilket skall förbli giltigt och verkställbart i enlighet med dess villkor. Avtalet skall inte begränsa de 
lagliga rättigheter som tillkommer en part i dess egenskap av konsument. Ändringar i detta Avtal får endast ske 
skriftligen och måste undertecknas av behörig ställföreträdare för Adobe. Vid licensering av Uppdateringar till 
dig har Adobe rätt att ändra eller göra tillägg till avtalet. Detta avtal utgör det enda Avtalet mellan Adobe och dig 
vad gäller Programvaran och det ersätter alla tidigare utfästelser, diskussioner, åtaganden, meddelanden eller 
tillkännagivanden med anknytning till Programvaran. 

14. Meddelande till slutanvändare inom amerikansk förvaltning. 

Avseende slutanvändare inom den amerikanska statsmakten accepterar Adobe att följa alla tillämpliga 
jämställdhetslagar inklusive föreskrifterna i Executive Order 11246, med ändringar, § 402 i ”Vietnam Era 
Veterans Readjustment Assistance Act” från 1974 (38 USC 4212), § 503 i ”Rehabilitation Act” från 1973, med 
ändringar, samt föreskrifterna i 41 CFR avsnitt 60-1 till 60-60, 60-250 och 60-741. De rättsregler och föreskrifter 
som anges ovan är genom hänvisning inkorporerade i detta Avtal. 

15. Bestämmelser för Europeiska unionen. 

15.1 Ingenting som ingår i detta Avtal (inklusive avsnitt 4.3 (Ingen ändring eller baklängeskonstruktion)) ska 
begränsa eventuell icke-åsidosättbar rättighet att dekompilera Programvaran som du kan tänkas ha enligt 
tvingande rätt. Exempelvis kan du om du befinner dig inom EU eventuellt ha rätt till att under särskilda 
förhållanden som anges i gällande lag dekompilera Programvaran om det är nödvändigt för att få Programvaran 
att samverka med en annan programvara, under förutsättning att du först skriftligen har bett Adobe att 
tillhandahålla den information som krävs för att uppnå sådan samverkan och Adobe inte har gjort sådan 
information tillgänglig. Dessutom får sådan dekompilering endast genomföras av dig eller annan person med 
rätt att Använda ett exemplar av Programvaran å dina vägnar. Adobe har rätt att ålägga rimliga villkor före 
tillhandahållandet av sådan information. Information som tillhandahållits av Adobe eller erhållits av dig genom 
sådan tillåten dekompilering får endast Användas av dig i de syften som anges häri och får inte avslöjas för tredje 
part eller Användas för att skapa programvara som i väsentlig grad liknar Programvaran till uttrycket, eller som 
Används för handling som gör intrång i Adobes eller dennes licensgivares upphovsrätt. 

15.2 Ansvarsbegränsning avseende Användare bosatta i Tyskland och Österrike. 

15.2.1 Avsnitt 10 (Ansvarsbegränsning) gäller inte om Programvaran erhölls i Tyskland eller Österrike och du 
vanligen är bosatt i något av dessa länder. I stället begränsas Adobes skadeståndsansvar i enlighet med villkoren 
i avsnitt 15.2.2 enligt följande: (a) Adobes ansvar omfattar endast ersättning för skadestånd som typiskt sett är 
förutsebara vid Avtalets ingång med avseende på skadestånd som uppstår till följd av ringa avtalsbrott av 
materiella kontraktsenliga förpliktelser och (b) Adobe ska inte hållas ansvarigt för skadestånd som uppstår till 
följd av ringa kontraktsbrott av icke-materiella kontraktsenliga förpliktelser. 

15.2.2 Ovan nämnda begränsning omfattar inte fall där tvingande lagstiftning är tillämplig, i synnerhet avseende 
ansvar enligt produktansvarslagar i Tyskland, ansvar för antagande av speciell garanti eller ansvar för 
personskador som uppstår till följd av vårdslöshet. 

15.2.3 Du ansvarar för att vidta rimliga åtgärder för att undvika och begränsa skador, i synnerhet genom att 
säkerhetskopiera Programvaran och data som omfattas av villkoren i detta Avtal. 



16. Kunder i Australien. 

Om du erhåller Programvaran i Australien gäller följande villkor, oavsett om något i Avtalet motsäger detta: 

MEDDELANDE TILL KUNDER I AUSTRALIEN: 

Med våra varor följer en garanti som inte kan exkluderas enligt australiensisk konsumentlagstiftning. Du har rätt 
till en ersättning eller återbetalning vid allvarliga fel samt kompensation för eventuella övriga rimligen 
förutsebara förluster eller skador. Du har även rätt att få varorna reparerade eller ersatta om varorna inte är av 
godtagbar kvalitet och felet inte är ett allvarligt fel. Programvaran har även en begränsad garanti på 90 dagar 
från Adobe Systems Software Ireland Limited, med huvudkontor på 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, 
Dublin 24, Irland, i enlighet med Avtalet. Om produkten inte tillhandahåller de allmänna funktioner och 
egenskaper som beskrivs i Användardokumentationen under 90-dagarsperioden efter att den har levererats till 
dig kan du kontakta Adobes kundtjänst på 1800 614 863 och ange uppgifter om produkten, serienummer och 
inköpsbevis. Du kanske måste returnera programvaran till den adress vi ger dig och returen sker i så fall på din 
bekostnad. Förmånerna enligt den här garantin gäller utöver andra rättigheter och ersättningar du får enligt 
lagstiftning. 

17. Villkor för programvaruplattform. 

17.1 Apple. Om programvaran har hämtats från Apple iTunes Application Store bekräftar och godkänner du 
följande ytterligare villkor: (a) Apple har inget ansvar för Programvaran och dess innehåll, (b) din Användning av 
Programvaran är begränsad till en icke-överlåtbar licens för att Använda Programvaran på en iPhone™, iPad™ eller 
iPod Touch™ som du äger eller förfogar över i enlighet med tjänstevillkoren för Application Store, (c) Apple har 
inga skyldigheter att tillhandahålla underhålls- och supporttjänster för Programvaran, (d) i den utsträckning det 
tillåts enligt gällande lagstiftning har Apple inga garantiskyldigheter gällande Programvaran och Adobe ansvarar 
för eventuella anspråk, förluster, skadeståndsansvar, skador, kostnader eller utgifter som har uppstått på grund 
av att något garantivillkor i detta Avtal inte uppfylls, (e) Apple ansvarar inte för några anspråk som gäller 
Programvaran eller ditt innehav och/eller din användning av Programvaran, inklusive, men inte begränsat till: 
(i) produktansvarsanspråk, (ii) eventuella anspråk på att Programvaran inte följer ett visst krav enligt gällande 
lagstiftning och (iii) anspråk som gäller konsumentskydd, (f) Apple ansvarar inte för några anspråk från tredje 
part på att Programvaran inkräktar på tredje parts immateriella rättigheter och (g) Apple och dess dotterbolag är 
berättigad tredjepart enligt detta Avtal när det gäller Programvaran och Apple har rätt att som berättigad 
tredjepart verkställa Avtalet gentemot kunden. 

17.2 Microsoft. Om programvaran har hämtats från Windows Phone Apps + Game Store bekräftar och 
godkänner du följande ytterligare villkor: (a) din Användning av Programvaran är begränsad till fem (5) 
Windows 8-enheter som associerats till ditt konto, (b) Microsoft har inget ansvar för Programvaran och dess 
innehåll, (c) Microsoft, enheternas tillverkare och nätverksoperatörer har inga skyldigheter att tillhandahålla 
underhålls- och supporttjänster för Programvaran, (d) i den utsträckning det tillåts enligt gällande lagstiftning har 
Microsoft inga garantiskyldigheter gällande Programvaran och Adobe ansvarar för eventuella anspråk, förluster, 
skadeståndsansvar, skador, kostnader eller utgifter som har uppstått på grund av att något garantivillkor i detta 
Avtal inte uppfylls, (e) Microsoft ansvarar inte för några anspråk som gäller Programvaran eller ditt innehav 
och/eller din Användning av Programvaran, inklusive, men inte begränsat till: (i) produktansvarsanspråk, 
(ii) eventuella anspråk på att Programvaran inte lever upp till ett visst krav enligt gällande lagstiftning och 
(iii) anspråk som gäller konsumentskydd, (f) Microsoft ansvarar inte för några anspråk från tredje part på att 
Programvaran inkräktar på tredje parts immateriella rättigheter. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Mobil Lisans Sözleşmesi (“Sözleşme”) 

1. Adobe ile Sözleşmeniz. 

Adobe Yazılımının tamamını ya da herhangi bir bölümünü kullanarak, kopyalayarak ya da dağıtarak özellikle 
aşağıdakilere ilişkin hükümler dahil olmak üzere işbu Sözleşmenin tüm hüküm ve koşullarını kabul edersiniz: 

- Yazılım için Lisansınız (Bölüm 3); 

- Gizlilik; Adobe Çevrimiçi Hizmetleri ile Etkileşim (Bölüm 6); 

- Garanti Reddi (Bölüm 9) ve 

- Sorumluluk Sınırlamaları (Bölüm 10 ve 15.2). 

Kabul edildikten sonra, işbu Sözleşme size ve Yazılımın kullanıldığı tüzel kişiye (işvereniniz gibi) karşı 
uygulanabilir olacaktır. Kabul etmiyorsanız, lütfen Yazılımı Kullanmayın. 

2. Tanımlar. 

2.1 “Adobe”, bu Sözleşme siz ABD, Kanada veya Meksika’dayken yapılmışsa 345 Park Avenue, San Jose, 
Kaliforniya 95110 adresinde mukim bir Delaware şirketi olan Adobe Systems Incorporated anlamına gelir; aksi 
takdirde, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, İrlanda adresinde mukim Adobe Systems 
Software Ireland Limited anlamına gelir. 

2.2 “Aygıt” ile kastedilen akıllı telefon, tablet bilgisayar ya da Yazılımı veya Adobe Online Hizmetleri’ni (aşağıda 
tanımlanmıştır) barındırabilen, kullanabilen veya çalıştırabilen ve Yazılımın Belgelerde belirtilen sistem 
gereksinimlerine uyum sağlayan başka bir aygıt gibi uyumlu bir mobil veya portatif aygıttır. 

2.3 “Yazılım” ile kastedilen (a) Adobe Yazılımı; (b) ilgili açıklayıcıyı yazılı materyal veya dosyalar (birlikte 
“Belgeler” olarak anılacaktır) ve (c) bunların Adobe tarafından herhangi bir tarihte size sunulan yükseltmeleri, 
değiştirilmiş sürümleri, güncellemeleri, ekleri ve kopyaları (birlikte “Güncellemeler” olarak anılacaktır) gibi bu 
Sözleşmenin sağlandığı dosyaların tüm içeriğidir. 

2.4 “Kullanım” ile kastedilen; Yazılıma erişmek, Yazılımı yüklemek, kurmak, kopyalamak ya da Yazılımın 
işlevselliğinden başka şekilde faydalanmaktır. 

3. Yazılım için Lisansınız. 

Bu Sözleşmenin koşullarına uyum sağladığınız takdirde, Adobe Yazılımı Belgelere uygun bir şekilde Aygıtınıza 
yüklemeniz ve kullanmanız için size devredilemeyen bir lisans verir. 

4. Ek Yükümlülükler ve Kısıtlamalar. 

4.1 Adobe Reader Dönüştürme Kısıtlamaları. Acrobat.com Ek Kullanım Koşulları 
(http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_tr) ya da Adobe.com Kullanım Koşulları 
(http://www.adobe.com/go/terms_tr) ile açıkça izin verilebilecek durumlar hariç olmak kaydıyla, PDF dosyalarını 
diğer dosya biçimlerine (örneğin, TIFF, JPEG veya SVG dosyasına) dönüştürmek ya da diğer dosya biçimlerini 
(örneğin, TIFF, JPEG veya SVG dosyası) bir PDF dosyasına dönüştürmek için Adobe Reader’ı kullanan veya temel 
alan herhangi bir başka yazılım, eklenti ya da iyileştirme ile birlikte Adobe Reader’ı kullanamaz veya bunlara 
entegre edemezsiniz. 

4.2 Bildirimler. Yazılımın üstünde ya da içerisinde bulunan herhangi bir telif hakkı veya sair mülkiyet bildirimini 
değiştiremez ya da kaldıramazsınız. 



 

 

4.3 Ters Mühendislik veya Değişiklik Yasağı. Yazılımı değiştiremez, uyarlayamaz, tercüme edemez veya Yazılımı 
temel alan türev çalışmalar oluşturamazsınız. Yazılımda tersine mühendislik işlemi yapamaz, Yazılımın 
derlemesini açamaz, Yazılımı kaynak koduna dönüştüremez ya da aksi takdirde Yazılımın kaynak kodunu 
keşfetmeye teşebbüs edemezsiniz. Avrupa Birliği’nde bulunuyorsanız, lütfen Bölüm 15’teki (Avrupa Birliği 
Hükümleri) ek koşullara başvurun. 

5. Fikri Hakların Mülkiyeti, Hakların Saklı Tutulması. 

Yazılım ve oluşturduğunuz tüm izinli kopyalarına ilişkin fikri mülkiyet Adobe ve tedarikçilerine aittir. İşbu vesile 
ile açıkça belirtilenler hariç işbu Sözleşme size Yazılımdaki hiçbir fikri mülkiyet hakkını vermez ve açıkça 
verilmeyen tüm haklar Adobe ve tedarikçileri tarafından saklı tutulur. 

6. Gizlilik; Adobe Çevrimiçi Hizmetleri ile Etkileşim. 

6.1 Gizlilik. Adobe Gizlilik Politikası ve bu Yazılımla ilgili ek gizlilik bilgileri dahil olmak üzere 
(http://www.adobe.com/tr/privacy/applications.html) Adobe Gizlilik Merkezi belgeleri 
(http://www.adobe.com/go/privacy_tr) (birlikte “Adobe Çevrimiçi Gizlilik Politikası” olarak anılacaktır) 
(a) Yazılımı kullanımınız; (b) Adobe web siteleriyle kurduğunuz iletişim ve (c) Sizin veya Yazılımı ve diğer Adobe 
ürünlerini ve hizmetlerini kullanımınız hakkında Adobe tarafından kullanılan bilgiler için geçerlidir. Adobe Gizlilik 
Merkezi belgeleri bu Sözleşmeye dahil edilir ve siz bunları kabul edersiniz. 

6.2 Adobe Çevrimiçi Hizmetlerinin Kullanımı. Yazılım ek bildirim olmadan ve aralıklı veya düzenli şekilde Adobe 
tarafından yönetilen web sitelerinde barındırılan içeriğe ve hizmetlere (“Adobe Çevrimiçi Hizmetleri”) erişiminizi 
kolaylaştırabilir. Söz konusu Adobe Çevrimiçi Hizmetlerine ilişkin örnekler aşağıdakileri içerir, ancak yalnızca 
bunlarla sınırlı değildir: Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com ve Creative.adobe.com. Bu süre 
içerisinde size ayrı Kullanım Koşulları sağlanmazsa, Adobe.com Kullanım Koşulları geçerli olur. Bazı durumlarda 
bir Adobe Çevrimiçi Hizmeti bir web sitesinde bulunmasına rağmen Yazılım dahilindeki bir özellik ya da uzantı 
olarak ortaya çıkabilir. Bir Adobe Çevrimiçi Hizmeti’ne erişim ayrı bir aboneliğin bulunmasını veya erişim ücreti 
ödenmesini ve/veya ilave Kullanım Koşullarına onay vermenizi gerektirebilir. Adobe Çevrimiçi Hizmetleri tüm 
dillerde ya da tüm ülkelerde ikamet eden kişiler için mevcut olmayabilir ve Adobe istediği zaman ve herhangi bir 
nedenle bir Adobe Çevrimiçi Hizmetinin kullanımında değişiklik yapabilir ya da kullanımına son verebilir. Ayrıca, 
Adobe daha önce ücretsiz olarak sunulan bir Adobe Çevrimiçi Hizmetinin erişimine veya kullanımına yönelik bir 
ücret talep etme hakkını saklı tutar. Aygıtınız İnternete bağlıysa; Yazılım, çevrimdışı olsanız dahi söz konusu 
Adobe Çevrimiçi Hizmetlerin derhal kullanılabilirliğini sağlamak üzere söz konusu Adobe Çevrimiçi 
Hizmetlerinden indirilebilir materyalleri ek bildirimsiz olarak güncelleyebilir. Yukarıda belirtilenlere halel 
gelmeksizin Acrobat.com’da oturum açarsanız, kullanıcı adınız ve parolanız Acrobat.com Ek Kullanım Koşulları 
çerçevesinde Adobe tarafından saklanabilir ve Adobe’nin sunucularına gönderilebilir. 

7. Üçüncü Taraf Ürünleri. 

Yazılım, üçüncü taraf içeriği, yazılım uygulamaları, hizmetleri ve zengin İnternet uygulamalarını dahil edebilir 
veya bunlara erişim olanağı sunabilir (birlikte “Üçüncü Taraf Ürünleri” olarak anılacaktır). Yazılıma dahil edilen 
Üçüncü Taraf Ürünlerini kullanımınız http://www.adobe.com/go/thirdparty_tr adresinde veya Belgelerde 
bulunan ek hüküm ve koşullara tabidir. Üçüncü Taraf Ürünlerine erişiminiz ve bunları kullanımınız üçüncü taraf 
hüküm ve koşulları ile yürürlükteki yasalar tarafından yönetilir. Üçüncü Taraf Ürünlerinin mülkiyeti Adobe'ye ait 
değildir ya da bunlar Adobe tarafından sağlanmaz. Söz konusu Üçüncü Taraf Ürünlerini Amerika Birleşik 
Devletleri ya da sair ülkelerin telif hakkı yasalarını ihlal ederek kullanmayacağınızı kabul edersiniz. Adobe ya da 
üçüncü taraf herhangi bir neden ile Üçüncü Taraf Ürünlerinin kullanılabilirliğini herhangi bir zamanda 
değiştirebilir ya da sona erdirebilir. Adobe, Üçüncü Taraf Ürünlerine ilişkin sorumluluğu üstlenmez, denetlemez 
ya da onaylamaz. Söz konusu tarafın gizlilik ilkeleri ve kişisel bilgilerinizi kullanımı ve mal ve hizmetlerin teslimi 
ve ödenmesi dahil olmak üzere, bir Üçüncü Taraf Ürünüyle bağlantılı olarak sizinle bir üçüncü taraf arasındaki 
tüm işlemler, tamamıyla sizinle bu üçüncü taraf arasındadır. Üçüncü Taraf Ürünleri tüm dillerde veya tüm 
ülkelerdeki kişiler tarafından kullanılamayabilir. 



 

 

8. Dijital Sertifikalar. 

Dijital sertifikalar, Adobe Sertifikalı Belge Hizmetleri satıcıları, Adobe Onaylı Güven Listesi satıcıları (birlikte 
“Sertifika Yetkilileri” olarak anılacaktır) da dahil olmak üzere, üçüncü taraf sertifika yetkilileri tarafından 
yayımlanabilen veya kendinden imzalı olabilen sertifikalardır. Dijital sertifikaları satın alma, kullanma ve bunlara 
itimat Sizin ve Sertifika Yetkilisinin sorumluluğudur. BİR SERTİFİKAYA İTİMAT EDİP ETMEME KARARINA İLİŞKİN 
SORUMLULUK YALNIZCA SİZE AİTTİR. BİR SERTİFİKA YETKİLİSİ TARAFINDAN TARAFINIZA AYRI BİR YAZILI 
GARANTİ SAĞLANMADIĞI SÜRECE, DİJİTAL SERTİFİKALARIN KULLANIMINA İLİŞKİN TÜM SORUMLULUK 
TARAFINIZA AİTTİR. Dijital sertifikayı veya Sertifika Yetkilisini kullanımınızdan veya bunlara itimadınızdan 
kaynaklanan zarar, ziyan, dava ya da tazminat nedeniyle (tüm makul giderler, masraflar ve avukatlık ücretleri de 
dahil olmak üzere) Adobe’yi (hüküm ve koşullarında açık olarak belirtilen durumlar dışında) sorumlu 
tutmayacağınızı kabul etmektesiniz. 

9. GARANTİ REDDİ. 

9.1 YAZILIM VE DİĞER BİLGİLER SİZE "OLDUĞU GİBİ" VE TÜM HATALARI İLE TESLİM EDİLİR. ADOBE, 
TEDARİKÇİLERİ VE SERTİFİKA YETKİLİLERİ; YAZILIM, SERTİFİKA YETKİLİSİ HİZMETLERİ YA DA SAİR ÜÇÜNCÜ 
TARAF SUNUMLARINI KULLANARAK ELDE EDEBİLECEĞİNİZ PERFORMANS YA DA SONUÇLARI GARANTİ 
ETMEZ VE EDEMEZ. HERHANGİ BİR GARANTİ, ŞART, TAAHHÜT YA DA KOŞULUN YARGI BÖLGENİZDE SİZİN 
İÇİN GEÇERLİ MEVZUAT TARAFINDAN SINIRLANDIRILAMAYACAĞI YA DA HARİÇ BIRAKILAMAYACAĞI 
DURUMLAR HARİÇ OLMAK ÜZERE ADOBE VE TEDARİKÇİLERİ VE SERTİFİKA YETKİLİLERİ ÜÇÜNCÜ TARAF 
HAKLARINI İHLAL ETMEME, TİCARİ ELVERİŞLİLİK, ENTEGRASYON, TATMİN EDİCİ KALİTE YA DA BELİRLİ BİR 
AMACA UYGUNLUK DAHİL, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE HİÇBİR KONUYA İLİŞKİN (GEREK 
KANUN İCABI, TEAMÜL HUKUKU, KULLANIM YA DA AKSİ TAKDİRDE ZIMNİ YA DA SARİH) HERHANGİ BİR 
GARANTİ VERMEZ, BEYANDA BULUNMAZ VEYA KOŞUL YA DA ŞART BELİRTMEZ. BU BÖLÜM İLE BÖLÜM 10 
(SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI) HÜKÜMLERİ HER NE SEBEPLE OLURSA OLSUN İŞBU SÖZLEŞMENİN 
SONA ERMESİNDEN SONRA DA GEÇERLİLİĞİNİ KORUR; ANCAK BU HUSUS İŞBU SÖZLEŞMENİN SONA 
ERMESİNDEN SONRA YAZILIMI KULLANMAYA İLİŞKİN SÜREKLİ BİR HAK DOĞURMAZ YA DA İMA ETMEZ. 

9.2 ADOBE, BAĞLI ŞİRKETLERİ YA DA ÜÇÜNCÜ TARAFLAR İLE AYRI BİR SÖZLEŞMEDE AÇIKÇA MUTABIK 
KALINAN DURUMLAR DIŞINDA, ADOBE ÇEVRİMİÇİ HİZMETLERİ’Nİ VE ÜÇÜNCÜ TARAF ÜRÜNLERİNİ 
KULLANIMINIZA AİT TÜM RİSK TARAFINIZA AİTTİR. 

10. Sorumluluğun Sınırlandırılması. 

ADOBE, TEDARİKÇİLERİ VEYA SERTİFİKA YETKİLİLERİ SİZE KARŞI HİÇBİR DURUMDA, NEDEN OLUNAN, 
DOLAYLI, ARIZİ ZARARLAR VEYA KAR YA DA BİRİKİM KAYBI DAHİL OLMAK ÜZERE, HİÇBİR ZARARDAN, HAK 
TALEBİNDEN VEYA MALİYETTEN, BU TÜRDEN OLASI KAYIP, ZARAR VEYA HAK TALEBİ BİR ADOBE 
TEMSİLCİSİNE BİLDİRİLMİŞ OLSA BİLE SORUMLU DEĞİLDİR. YUKARIDA BELİRTİLEN SINIRLAMALAR VE HARİÇ 
TUTMALAR YARGI BÖLGENİZDE GEÇERLİ KANUN TARAFINDAN İZİN VERİLEN AZAMİ ÖLÇÜDE UYGULANIR. 
ADOBE’NİN VE İŞTİRAKÇİLERİNİN VE TEDARİKÇİLERİNİN VE SERTİFİKA YETKİLİLERİNİN İŞBU SÖZLEŞME 
ÇERÇEVESİNDEKİ YA DA İŞBU SÖZLEŞME İLE BAĞLANTILI TOPLAM SORUMLULUĞU (VARSA), YAZILIM İÇİN 
ÖDENEN ÜCRET İLE SINIRLIDIR. İşbu Sözleşmede yer alan hiçbir ifade, Adobe’nin ihmali ya da aldatmaya yönelik 
haksız fiili (sahtecilik) sonucu ortaya çıkan ölüm ya da yaralanma durumunda Adobe’nin size karşı olan 
yükümlülüklerini sınırlamamaktadır. Adobe sadece yükümlülüklerin, garantilerin ve sorumlulukların işbu 
Sözleşmede belirtilen çerçevede tekzibi, hariç tutulması ve/veya sınırlandırılması konularında tedarikçileri ve 
Sertifika Yetkilileri namına hareket etmektedir, başka bir amaç taşımamaktadır. Ayrıntılı bilgi için lütfen işbu 
Sözleşmenin sonunda yer alan yasal bilgilere (varsa) başvurun ya da Adobe’nin Müşteri Destek Departmanı ile 
bağlantıya geçin. 



 

 

11. İhracat Kuralları. 

Yazılımın ABD İhracat İdaresi Yönetmelikleri ve sair ihracat yasa, kısıtlama ve düzenlemelerine (topluca, "İhracat 
Yasaları") tabi olduğunu ve İhracat Yasalarına uygun davranacağınızı kabul edersiniz. Yazılımı aşağıdakilere 
doğrudan ya da dolaylı bir şekilde göndermeyecek, devretmeyecek, ihraç etmeyecek ya da yeniden ihraç 
etmeyeceksiniz: (a) ABD ihracat kısıtlamalarına tabi bir ülkeye (halihazırda Küba, İran, Kuzey Kore, Sudan ve 
Suriye dahil, ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) (her biri, "Ambargolu Ülke"), (b) bunları nükleer, kimyasal 
veya biyolojik silahlar veya roket sistemleri, uzay fırlatma araçları ve sondaj roketi ya da insansız hava aracı 
sistemlerinin tasarım, geliştirme veya üretiminde (her biri, "Yasaklanan Kullanım") kullandığını bildiğiniz ya da 
kullandığını düşünmek üzere gerekçelerinizin olduğu son kullanıcılara ya da (c) ABD hükümetinin herhangi bir 
federal kurumunca ABD ihracat işlemlerine katılması yasaklanan herhangi bir son kullanıcıya (her biri, "Yasaklı 
Taraf"). Ayrıca, bulunduğunuz bölgede Yazılımı ithal etme, ihraç etme veya kullanma hakkınızı etkileyebilen her 
türlü yerel yasaya uymaktan da sorumlusunuz. (i) Ambargolu Ülkelerin vatandaşı olmadığınızı veya bu 
ülkelerden birinde ikamet etmediğinizi; (ii) Yazılımı Yasaklanan Kullanım amacıyla kullanmayacağınızı ve 
(iii) Yasaklı Taraf olmadığınızı beyan ve garanti edersiniz. Yazılımı Kullanma hakları, bu Sözleşmenin hükümlerine 
uymadığınız taktirde iptal edilme koşuluyla verilmektedir. 

12. Tabi Olunan Hukuk. 

12.1 Kuzey Amerika. Kuzey Amerika’da (ya da bir ticari işletmeyseniz, merkeziniz Kuzey Amerika’da 
bulunuyorsa) ikamet ediyorsanız, işbu Sözleşme kanun ilkeleri arasındaki ihtilafa bakılmaksızın California yasaları 
uyarınca yorumlanır ve bunlara tabi olur. California, Santa Clara İlçesi mahkemelerinin mahkeme yeri olduğuna 
ve bunların münhasır yargı yetkisine gayri kabili rücu olarak rıza gösterirsiniz. 

12.2 Almanya, Fransa, Birleşik Krallık, Japonya, İtalya ve İspanya. Almanya, Fransa, Birleşik Krallık, Japonya, İtalya 
ya da İspanya’da (ya da bir ticari işletmeyseniz, merkeziniz bunlardan birinde bulunuyorsa) ikamet ediyorsanız, 
işbu Sözleşme kanun ilkeleri arasındaki ihtilafa bakılmaksızın Müşteri’nin ikamet ettiği ülkenin yasaları uyarınca 
yorumlanır ve bunlara tabi olur. Veri koruma ve veri gizliliği ile ilgili tüm talepler, mecburi kanunların icrası dahil 
olmak üzere, İrlanda yasalarına tabi olacaktır. Sırasıyla Frankfurt, Paris, Londra, Tokyo, Roma ve Madrid 
mahkemelerinin mahkeme yeri olduğuna ve bunların münhasır yargı yetkisine gayri kabili rücu olarak rıza 
gösterirsiniz. 

12.3 Asya Pasifik Ülkeleri. Myanmar, Çin Toprakları, Hong Kong S.A.R., Macau S.A.R., Taiwan R.O.C. ya da Kore 
Cumhuriyeti ya da Bangladeş ya da Nepal hariç Güneydoğu Asya Ulusları Birliği (ASEAN) üye devletlerinden 
birinde (ya da bir ticari işletmeyseniz, merkeziniz bunlardan birinde bulunuyorsa) ikamet ediyorsanız, işbu 
Sözleşme kanun ilkeleri arasındaki ihtilafa bakılmaksızın Singapur yasaları uyarınca yorumlanır ve buna tabi olur. 
Veri koruma ve veri gizliliği ile ilgili tüm talepler, mecburi kanunların icrası dahil olmak üzere, İrlanda yasalarına 
tabi olacaktır. Varlık, geçerlilik ya da fesih ile ilgili meseleler dahil olmak üzere işbu Sözleşmeden kaynaklanan 
veya işbu Sözleşme ile bağlantılı her türlü anlaşmazlık atıf yoluyla işbu Bölüme dahil edildiği varsayılan Singapur 
Uluslararası Tahkim Merkezi'nin ("SIAC") tahkim esnasında yürürlükte bulunan Tahkim Kuralları çerçevesinde 
Singapur'da tahkime götürülecek ve nihai olarak tahkim yoluyla halledilecektir. Taraflarca müşterek olarak bir 
hakem seçilecektir. Bir tarafın tahkime başvurma talebini yazılı olarak bildirmesinden sonraki otuz (30) gün 
içerisinde hakemin seçilmemesi halinde SIAC Başkanı hakemi seçecektir. Tahkim dili İngilizce olacaktır. 

12.4 Avustralya, Yeni Zelanda, Hindistan, Sri Lanka ve Myanmar. Avustralya, Yeni Zelanda, Hindistan, Sri Lanka ya 
da Myanmar’da (ya da bir ticari işletmeyseniz, merkeziniz bunlardan birinde bulunuyorsa) ikamet ediyorsanız, 
işbu Sözleşme kanun ilkeleri arasındaki ihtilafa bakılmaksızın İngiltere ve Galler yasaları uyarınca yorumlanır ve 
bunlara tabi olur. Veri koruma ve veri gizliliği ile ilgili tüm talepler, mecburi kanunların icrası dahil olmak üzere, 
İrlanda yasalarına tabi olacaktır. İngiltere, Londra mahkemelerinin mahkeme yeri olduğuna ve bunların münhasır 
yargı yetkisine gayri kabili rücu olarak rıza gösterirsiniz. 

12.5 Dünyanın geri kalanı. Yukarıdaki Bölümler 12.1-12.4’te belirtilen ülkelerden birinde (Kuzey Amerika, 
Almanya, Fransa, Birleşik Krallık, Japonya, İtalya ve İspanya, Asya Pasifik Ülkeleri ve Avustralya, Yeni Zelanda, 
Hindistan, Sri Lanka ve Myanmar) ikamet etmiyorsanız, işbu Sözleşme kanun ilkeleri arasındaki ihtilafa 
bakılmaksızın İrlanda yasaları uyarınca yorumlanır ve bunlara tabidir. İrlanda, Dublin mahkemelerinin mahkeme 
yeri olduğuna ve bunların münhasır yargı yetkisine gayri kabili rücu olarak rıza gösterirsiniz. 



 

 

12.6 Bu Sözleşmedeki hükümlere rağmen, siz veya Adobe hak veya çıkarlarını korumak ya da ihtiyati tedbirler 
için uygun özel hükümleri uygulamak amacıyla, yasal işlemler veya tahkim işlemleri tesis edilmeden önce veya 
işlemler sırasında geçici tedbir kararı, aynen ifa veya benzeri kararlar dahil olmak üzere adli, idari veya benzeri 
mercilerden ihtiyati veya geçici karar talebinde bulunabilir. İşbu Sözleşme uygulanmaları işbu vesileyle açıkça 
hariç tutulan aşağıdaki hususlara tabi olmayacaktır: (a) tüm yargılama yetkisi alanlarına ait yasal kurallarla ilgili 
uyuşmazlıklar, (b) Uluslararası Mal Satımına ilişkin Birleşmiş Milletler Sözleşmesi ve (c) hangi yargılama yetkisi 
alanında yürürlüğe konmuş olursa olsun Birleştirilmiş Bilgisayar Bilişim İşlemleri Kanunu. 

13. Genel Hükümler. 

İşbu Sözleşmedeki herhangi bir hükmün geçersiz veya uygulanamaz olduğu anlaşılırsa, bu durum diğer koşulları 
tamamen etkili ve geçerli olmaya devam eden Sözleşmenin geçerlilik dengesini etkilemeyecektir. İşbu Sözleşme 
tüketici sıfatıyla hareket eden tarafın yasal haklarını etkilemez. Bu Sözleşme, yalnızca Adobe’nin yetkili bir 
görevlisi tarafından imzalanmış yazılı bir belge ile değiştirilebilir. Adobe, güncellemeleri Size ek ya da farklı 
koşullar ile lisanslayabilir. Bu Sözleşme, Yazılım konusunda Adobe ile aranızdaki Sözleşmenin tamamını teşkil 
etmektedir ve Yazılım ile ilgili önceki tüm beyan, görüşme, taahhüt, yazışma veya reklamların yerine 
geçmektedir. 

14. ABD Hükümeti Son Kullanıcılarına Bildirim. 

Adobe A.B.D. Hükümetine bağlı Son Kullanıcılara yönelik olarak, değiştirilmiş şekliyle 11246 sayılı Kanun 
Hükmünde Kararname, 1974 tarihli Vietnam Gazileri Yeniden Düzenleme Yardım Yasasının 402’nci Maddesi 
(38 USC 4212), değiştirilmiş şekliyle 1973 tarihli Rehabilitasyon Yasasının 503’üncü Maddesi ve 41 CFR 60-1 
ila 60-60, 60-250 ve 60-741 sayılı bölümleri hükümleri uyarınca tüm fırsat eşitliği yasalarına uymayı taahhüt 
etmektedir. Yukarıdaki cümlede belirtilen istihdamda eşit fırsatlar yaratılmasına yönelik maddeler ve 
yönetmelikler atıfta bulunularak işbu Sözleşmeye dahil edilmiştir. 

15. Avrupa Birliği Hükümleri. 

15.1 İşbu Sözleşmedeki hiçbir husus (Bölüm 4.3 (Değişiklik ya da Tersine Mühendislik Yapılamaz) dahil) mecburi 
yasa uyarınca haiz olabileceğiniz ve Yazılımı geri derlemeye yönelik feragat edilemez hakkınızı sınırlamaz. Örnek 
vermek gerekirse; Avrupa Birliği’nde (AB) ikamet ediyorsanız, Yazılımın başka bir yazılım programı ile birlikte 
çalışabilmesini sağlamak üzere gerekli olması ve söz konusu birlikte çalışmayı sağlamak üzere gerekli bilgileri 
temin için Adobe’den önceden yazılı talepte bulunmanız ve Adobe’nin söz konusu bilgileri sunmaması halinde 
geçerli mevzuatta belirtilen bazı koşullar sayesinde Yazılımı geri derleme hakkını haiz olabilirsiniz. Ayrıca, söz 
konusu geri derleme yalnızca sizin tarafınızdan ya da sizin adınıza Yazılımın bir kopyasını kullanma hakkına sahip 
başka biri tarafından gerçekleştirilebilir. Adobe söz konusu bilgileri temin etmeden önce makul koşullar 
uygulama hakkını haizdir. İşbu Sözleşme ile izin verildiği üzere tarafınızca edinilen ya da Adobe tarafından 
sağlanan bilgiler sadece işbu vesile ile tanımlanan amaç için tarafınızca kullanılabilir ve herhangi bir üçüncü 
tarafa ifşa edilemez ya da Yazılıma büyük oranda benzer bir yazılımı oluşturmak üzere kullanılamaz ya da Adobe 
ya da lisans verenlerinin telif haklarını ihlal eden sair eylem için kullanılamaz. 

15.2 Almanya’da veya Avusturya’da ikamet eden Kullanıcılar için Sınırlı Yükümlülük. 

15.2.1 Yazılımı Almanya veya Avusturya’da edindiyseniz ve genellikle söz konusu ülkede ikamet ediyorsanız, 
Bölüm 10 (Sorumluluğun Sınırlandırılması) Size uygulanmaz. Bunun yerine, Bölüm 15.2.2’deki hükümlere tabi 
olarak, Adobe’nin zararlar için yasal sorumluluğu aşağıdaki şekilde sınırlı olacaktır: (a) Adobe esaslı akdi 
yükümlülüğün hafif ihmalle ihlali sebebiyle meydana gelen zararlara istinaden bu Sözleşmenin akdedildiği 
tarihte muhtemelen öngörülebilir zarar tutarında sorumlu olur ve (b) Adobe esaslı olmayan akdi yükümlülüğün 
hafif ihmalle ihlali sebebiyle meydana gelen zararlardan sorumlu olmaz. 

15.2.2 Yukarıda belirtilen sorumluluk sınırlaması, özellikle Alman Ürün Sorumluluğu Yasası çerçevesinde 
sorumluluk, belirli bir garanti üstlenilmesi sorumluluğu ya da suçlu bir şekilde sebebiyet verilen bedensel 
yaralanmalara ilişkin sorumluluk gibi mecburi yasal sorumluluğa uygulanmaz. 



 

 

15.2.3 İşbu Sözleşme hükümleri çerçevesinde, Yazılımın ve bilgisayarınızdaki verilerin yedek kopyalarını 
çıkartmak gibi gerekli tüm makul önlemleri almanız gerekmektedir. 

16. Avustralya Müşterileri. 

Yazılımı Avustralya'da edinirseniz, işbu Sözleşmede aksine ifade edilen herhangi bir hükme bakılmaksızın 
aşağıdaki hüküm uygulanır: 

AVUSTRALYA'DAKİ TÜKETİCİLERE BİLDİRİM: 

Ürünlerimiz Avustralya Tüketici Kanunu uyarınca hariç tutulamayan garantilere sahiptir. Esaslı arıza halinde 
değiştirme ya da iade hakkına ve makul bir biçimde öngörülebilir sair kayıp ya da hasar için tazminat hakkına 
sahipsiniz. Ayrıca, ürünlerin kabul edilebilir kaliteye sahip olmaması ve arızanın esaslı arıza sayılmaması halinde 
ürünlerin onarılması ya da değiştirilmesi hakkına sahipsiniz. Yazılım ürünlerimiz Sözleşmede belirtildiği gibi 
merkezi 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, İrlanda adresinde bulunan Adobe Systems 
Software Ireland Limited tarafından verilen 90 günlük sınırlı garantiye sahiptir. Ürünleriniz Size teslim edildikten 
sonraki 90 günlük sure içerisinde Kullanıcı Belgelerinde tanımlanan genel özellik ve işlevleri yerine getirmezse, 
lütfen ürün detaylarınız, seri numarası ve satın aldığınıza ilişkin belge ile birlikte 1800 614 863 numaralı 
telefondan Adobe Müşteri Destek Bölümünü arayın. Söz konusu iadeye ilişkin masraflar tarafınıza ait olacak 
şekilde Yazılım ürününü Size belirttiğimiz adrese iade etmeniz gerekebilir. İşbu garanti çerçevesindeki menfaatler 
kanun gereği sahip olabileceğiniz sair haklar ve çözüm yollarına ek olarak mevcuttur. 

17. Uygulama Platformu Koşulları. 

17.1 Apple. Yazılım Apple iTunes Uygulama Mağazasından indirilmişse, aşağıdaki ek koşulları kabul ve teyit 
edersiniz: (a) Apple’ın Yazılım ve içeriğine ilişkin hiçbir sorumluluğu bulunmaz, (b) Yazılımı kullanımınız 
Uygulama Mağazası Kullanım Koşulları tarafından izin verildiği üzere denetlediğiniz ya da sahip olduğunuz 
iPhone™, iPad™ ya da iPod Touch™’deki Yazılımı kullanmak üzere temlik edilemez bir lisans ile sınırlıdır, 
(c) Apple’ın Yazılım için destek ya da bakım hizmetleri sağlamak üzere hiçbir yükümlülüğü bulunmaz, (d) geçerli 
kanun tarafından izin verilen ölçüde Apple’ın Yazılım için hiçbir garanti yükümlülüğü bulunmaz ve Adobe işbu 
Sözleşmede öngörülen herhangi bir garantiye uyulmamasına atfedilebilecek iddia, kayıp, sorumluluk, hasar, 
masraf ya da giderlerden sorumlu olacaktır, (e) Apple aşağıdakiler dahil, ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere 
Yazılım ile ilgili ya da Yazılımı kullanımınız ve/veya Yazılıma ilişkin zilyetliğiniz ile ilgili istemlerden sorumlu 
değildir: (i) ürün sorumluluğu istemleri, (ii) Yazılımın geçerli yasal gereksinime uymadığına ilişkin herhangi bir 
istem ve (iii) tüketici koruma istemleri, (f) Apple Yazılımın herhangi bir üçüncü kişinin fikri mülkiyet haklarını 
ihlaline ilişkin üçüncü taraf istemlerinden sorumlu değildir ve (g) Apple ve iştirakleri söz konusu herhangi bir 
Yazılım bakımından işbu Sözleşmenin üçüncü taraf lehtarlarıdır ve Apple üçüncü taraf lehtar olarak Sözleşmeyi 
Size karşı icra ettirme hakkını haiz olacaktır. 

17.2 Microsoft. Yazılım Windows Phone Apps + Game Mağazasından indirilmişse, aşağıdaki ek koşulları kabul ve 
teyit edersiniz: (a) Yazılımı sadece hesabınız ile ilişkilendirilmiş beşe (5) kadar Windows 8 aygıtında 
kullanabilirsiniz, (b) Microsoft’un Yazılım ve içeriğine ilişkin hiçbir sorumluluğu bulunmaz, (c) Microsoft, aygıt 
üreticileri ve ağ operatörlerinin Yazılım için bakım ve destek hizmetleri sağlamak üzere hiçbir yükümlülüğü 
yoktur, (d) geçerli kanun tarafından izin verildiği ölçüde Microsoft’un Yazılım için hiçbir garanti yükümlülüğü 
bulunmaz ve Adobe işbu Sözleşmede öngörülen herhangi bir garantiye uyulmamasına atfedilebilecek iddia, 
kayıp, sorumluluk, hasar, masraf ya da giderlerden sorumlu olacaktır, (e) Microsoft aşağıdakiler dahil, ancak 
bunlarla sınırlı olmamak üzere Yazılımı ile ilgili ya da Yazılımı kullanımınız ve/veya Yazılıma ilişkin zilyetliğiniz ile 
ilgili istemlerden sorumlu değildir: (i) ürün sorumluluğu istemleri, (ii) Yazılımın geçerli yasal gereksinime 
uymadığına ilişkin herhangi bir istem ve (iii) tüketici koruma istemleri ve (f) Microsoft Yazılımın herhangi bir 
üçüncü tarafın fikri mülkiyet haklarını ihlaline ilişkin üçüncü taraf istemlerinden sorumlu değildir. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Mobiilisovellusten lisenssisopimus (”Sopimus”) 

1. Käyttäjän sopimus Adoben kanssa. 

Käyttämällä tai levittämällä Adoben ohjelmistoa kokonaan tai osittain tai kopioimalla sen kokonaan tai osittain 
käyttäjä hyväksyy tämän sopimuksen kaikki ehdot mukaan lukien erityisesti seuraavat: 

- ohjelmistolisenssin (kohta 3); 

- tietosuojan, Adoben online-palvelujen käytön (kohta 6); 

- takuun vastuuvapauslausekkeen (kohta 9); ja 

- vastuunrajoitukset (kohdat 10 ja 15.2). 

Kun tämä sopimus on hyväksytty, se voidaan panna täytäntöön käyttäjää tai mitä tahansa tahoa vastaan, jonka 
puolesta sitä käytetään (kuten työnantaja). Mikäli käyttäjä ei hyväksy tätä sopimusta, ohjelmistoa ei saa käyttää. 

2. Määritelmät. 

2.1 ”Adobe” tarkoittaa Adobe Systems Incorporated -nimistä delawarelaista yhtiötä (osoite: 345 Park Avenue, 
San Jose, California 95110, USA), mikäli tämä sopimus astuu voimaan ollessasi Yhdysvalloissa, Kanadassa tai 
Meksikossa; muussa tapauksessa se tarkoittaa Irlannin lainsäädännön alaista Adobe Systems Software Ireland 
Limited -nimistä yhtiötä (osoite: 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlanti). 

2.2 ”Laite/laitteet” tarkoittaa yhteensopivaa kannettavaa tai kämmenlaitetta, kuten älypuhelinta, tablet-
tietokonetta tai muuta laitetta, joka pystyy isännöimään, käyttämään tai suorittamaan ohjelmistoa tai Adoben 
online-palveluja (määritetty jäljempänä) ja joka täyttää dokumentaatiossa määritetyt järjestelmävaatimukset. 

2.3 ”Ohjelmisto” tarkoittaa kaikkia niiden tiedostojen sisältöjä, joiden kanssa tämä sopimus toimitetaan. Niitä 
voivat olla (a) Adoben ohjelmisto, (b) siihen liittyvät kirjalliset ohjemateriaalit tai -tiedostot (yhteiseltä nimeltään 
”Dokumentaatio”) sekä (c) edellisten parannukset, muokatut versiot, päivitykset, lisäykset ja kopiot, jotka Adobe 
on toimittanut käyttäjälle milloin tahansa (yhteiseltä nimeltään ”Päivitykset”). 

2.4 ”Käyttö” tarkoittaa ohjelmiston käyttöönottamista, asentamista, lataamista, kopioimista tai ohjelmiston 
toiminnoista muulla tavoin hyötymistä. 

3. Ohjelmistolisenssi. 

Jos käyttäjä noudattaa tämän sopimuksen ehtoja, Adobe myöntää käyttäjälle ei-siirrettävän lisenssin ohjelmiston 
asentamiseen ja käyttämiseen käyttäjän omalla laitteella dokumentaatiossa esitettyjen tietojen mukaisesti. 

4. Lisävelvoitteet ja –rajoitukset. 

4.1 Adobe Readerin muuntamista koskevat rajoitukset. Lukuun ottamatta erityisesti Acrobat.comin 
lisäkäyttöehdoissa (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_fi) tai Adobe.comin käyttöehdoissa 
(http://www.adobe.com/go/terms_fi) sallittuja seikkoja, käyttäjä ei saa yhdistää tai käyttää Adobe Readeria 
minkään sellaisen muun ohjelmiston, lisälaajennuksen (plug-in) tai lisäyksen kanssa, joka käyttää Adobe 
Readeria tai on siitä riippuvainen silloin, kun PDF-tiedostoja muunnetaan toisenlaiseen tiedostomuotoon 
(esimerkiksi TIFF-, JPEG- tai SVG-tiedostoksi) tai muita tiedostomuotoja (esimerkiksi TIFF-, JPEG- tai SVG-
tiedostoja) muunnetaan PDF-tiedostoiksi. 

4.2 Ilmoitukset. Käyttäjä ei saa muuttaa tai poistaa mitään ohjelmistossa esiintyviä tekijänoikeusilmoituksia tai 
muita omistajuutta koskevia ilmoituksia. 

 

http://www.adobe.com/fi/products/eulas/tou_acrobatcom.html
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4.3 Muuttamis- ja purkamiskielto. Käyttäjä ei saa muuttaa, mukauttaa, kääntää tai luoda ohjelmistoon perustuvia 
johdannaistöitä. Käyttäjä ei saa tutkia ohjelmiston valmistustapaa perusteellisesti taikka hajottaa tai purkaa sitä 
osiin taikka muutoin pyrkiä selvittämään sen lähdekoodia. Euroopan unionin alueella sijaitsevat käyttäjät: katso 
lisäehdot tämän sopimuksen kohdasta 15 (Euroopan unionia koskevat ehdot). 

5. Immateriaalioikeudet, oikeuksien pidättäminen. 

Ohjelmisto ja kaikki käyttäjän siitä valmistamat luvalliset kopiot ovat Adoben ja sen toimittajien 
immateriaaliomaisuutta. Ellei tässä sopimuksessa nimenomaisesti muuta todeta, tämä sopimus ei luo käyttäjälle 
minkäänlaisia ohjelmistoa koskevia immateriaalioikeuksia. Adobe ja sen toimittajat pidättävät kaikki oikeudet, 
joita ei nimenomaisesti ole myönnetty. 

6. Tietosuoja, Adoben online-palvelujen käyttö. 

6.1 Tietosuoja. Adoben tietosuojakeskuksen asiakirjat (http://www.adobe.com/go/privacy_fi), mukaan 
lukien Adoben tietosuojalausunto ja muut mahdolliset tätä ohjelmistoa koskevat tietosuojatiedot 
(http://www.adobe.com/go/privacy_applications_fi) (yhteiseltä nimeltään ”Adobe Online -tietosuojalausunto”), 
koskevat (a) ohjelmiston käyttöä; (b) kommunikointia Adoben verkkosivustojen kanssa; sekä (c) tietoja, joita 
Adobe kerää käyttäjästä tai ohjelmiston tai Adoben muiden tuotteiden ja palvelujen käytöstä. Adoben 
tietosuojakeskuksen asiakirjat on sisällytetty tähän sopimukseen, ja käyttäjä suostuu noudattamaan niitä. 

6.2 Adoben online-palvelujen käyttäminen. Ohjelmisto saattaa ilman erillistä ilmoitusta joko ajoittain tai 
säännöllisesti helpottaa käyttäjän pääsyä Adoben ylläpitämillä verkkosivustoilla olevaan sisältöön ja palveluihin 
(”Adoben online-palvelut”). Adoben online-palveluja ovat muun muassa: Acrobat.com, Adoberevel.com, 
Photoshop.com ja Creative.adobe.com. Ellei käyttäjälle ole myönnetty erillisiä käyttöehtoja, yhteyteen 
sovelletaan Adobe.comin käyttöehtoja. Adoben online-palvelu voi joissakin tapauksissa vaikuttaa ohjelmiston 
toiminnolta tai laajennukselta, vaikka se sijaitseekin verkkosivustolla. Adoben online-palvelu on tilattava 
erikseen tai siitä on maksettava erillinen maksu palvelun käyttämiseksi ja/tai käyttäjän on hyväksyttävä 
lisäkäyttöehdot. Adoben online-palveluja ei ole välttämättä saatavissa kaikilla kielillä ja kaikissa maissa, ja 
Adobe voi milloin tahansa oman harkintansa mukaan muuttaa tai keskeyttää minkä tahansa online-palvelun 
saatavuuden. Adobe pidättää itsellään myös oikeuden veloittaa tulevaisuudessa maksuja aiemmin ilmaiseksi 
tarjotuista Adoben online-palveluista. Jos käyttäjän laite on yhdistetty Internetiin, ohjelmisto voi päivittää 
mainituissa Adoben online-palveluissa saatavilla olevat ladattavat materiaalit ilman erillistä ilmoitusta, jotta 
nämä Adoben online-palvelut ovat käyttäjän käytettävissä välittömästi myös offline-tilassa. Edellä mainitusta 
riippumatta käyttäjän käyttäjätunnus ja salasana saatetaan lähettää Adoben palvelimille käyttäjän kirjautuessa 
Acrobat.comiin, ja Adobe voi tallentaa ne sivustolla Acrobat.comin lisäkäyttöehtojen mukaisesti olevien ehtojen 
mukaisesti. 

7. Kolmannen osapuolen tarjonnat. 

Ohjelmisto saattaa sisältää kolmannen osapuolen sisältöä, ohjelmistosovelluksia ja palveluja tai sallia käyttäjälle 
pääsyn niihin, mukaan lukien Rich Internet Applications -sovellukset (yhteiseltä nimeltään ”Kolmannen osapuolen 
tarjonnat”). Ohjelmistoon sisällytetyn kolmannen osapuolen tarjonnan käyttöön sovelletaan sivustolla 
http://www.adobe.com/go/thirdparty_fi tai dokumentaatiossa olevia lisäehtoja. Kolmannen osapuolen tarjontaan 
pääsyyn ja sen käyttämiseen sovelletaan kolmannen osapuolen tarjontaa koskevia ehtoja sekä soveltuvia lakeja. 
Adobe ei omista tai toimita kolmannen osapuolen tarjontaa. Käyttäjä hyväksyy, ettei hän käytä kyseistä kolmannen 
osapuolen tarjontaa siten, että se loukkaa Yhdysvaltojen tai muiden maiden tekijänoikeuslakeja. Adobe tai kolmas 
osapuoli voi milloin ja mistä syystä tahansa muuttaa mitä tahansa kolmannen osapuolen tarjontaa tai lopettaa sen 
saatavuuden. Adobe ei valvo tai tue kolmansien osapuolien tarjontaa eikä ota niistä vastuuta. Kaikki käyttäjän ja 
kolmannen osapuolen väliset kolmannen osapuolen tarjontaa koskevat asiat, mukaan lukien kyseisen osapuolen 
tietosuojalausunnot ja käyttäjän henkilötietojen käyttöä koskevat sopimukset sekä tavaroiden ja palvelujen 
toimittamista ja maksua koskevat sopimukset, koskevat yksinomaan käyttäjää ja kyseistä kolmatta osapuolta. 
Kolmansien osapuolien tarjontaa ei välttämättä ole saatavana kaikilla kielillä ja kaikissa maissa. 
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8. Digitaaliset sertifikaatit. 

Digitaalisia sertifikaatteja myöntävät mahdollisesti kolmannen osapuolen sertifiointitahot, mukaan lukien Adobe 
Certified Document Services (CDS) -myyjät ja Adobe Approved Trust List -myyjät (AATL) (yhteiseltä nimeltään 
”Sertifiointitahot”), tai ne voivat olla itse allekirjoitettuja. Käyttäjä ja sertifiointitaho ovat vastuussa digitaalisten 
sertifikaattien hankinnasta, käytöstä ja niihin luottamisesta. KÄYTTÄJÄ ON YKSIN VASTUUSSA SERTIFIKAATTIIN 
LUOTTAMISESTA. ELLEI SERTIFIOINTITAHO OLE ANTANUT KÄYTTÄJÄLLE ERILLISTÄ TAKUUTA, DIGITAALISEN 
SERTIFIKAATIN KÄYTTÖ ON YKSINOMAAN KÄYTTÄJÄN VASTUULLA. Käyttäjä hyväksyy, ettei Adobe ole 
vastuussa mistään vastuuvelvollisuuksista, menetyksistä, toimista, vahingoista tai vaatimuksista (mukaan lukien 
kaikki kohtuulliset kustannukset, kulut ja lakimiehen palkkiot), jotka aiheutuvat digitaalisen sertifikaatin tai 
sertifiointitahon käytöstä tai niihin luottamisesta. 

9. VASTUUVAPAUTUSLAUSEKE. 

9.1 OHJELMISTO JA MUUT TIEDOT TOIMITETAAN ”SELLAISENAAN” JA KAIKKINE VIRHEINEEN. ADOBE, SEN 
TOIMITTAJAT JA SERTIFIOINTITAHOT EIVÄT TAKAA EIVÄTKÄ VOI TAATA OHJELMISTON, SERTIFIOINTITAHON 
PALVELUJEN TAI MUUN KOLMANNEN OSAPUOLEN TARJONNAN TOIMINTAA TAI NIIDEN KÄYTTÄMISESTÄ 
MAHDOLLISESTI SAATAVIA TULOKSIA. ADOBE, SEN TOIMITTAJAT JA SERTIFIOINTITAHOT EIVÄT MYÖNNÄ 
MITÄÄN (NIMENOMAISIA TAI OLETETTUJA, SÄÄDÖSTEN, LAIN, YLEISEN TAVAN TAI KÄYTÄNNÖN MUKAISIA 
TAI MUUTOIN SOVELTUVIA) TAKUITA, ESITYKSIÄ TAI EHTOJA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA KOLMANSIEN 
OSAPUOLIEN OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUS, TUOTTEEN SOVELTUVUUS KAUPANKÄYNNIN KOHTEEKSI, 
INTEGRAATIO, TYYDYTTÄVÄ LAATU TAI SOVELTUVUUS TIETTYYN KÄYTTÖTARKOITUKSEEN, SIINÄ 
LAAJUUDESSA KUIN JOTAKIN TAKUUTA, EHTOA TAI ESITYSTÄ EI VOIDA SULKEA POIS TAI RAJOITTAA 
KÄYTTÄJÄN LAINKÄYTTÖALUEELLA SOVELLETTAVAN LAIN MUKAAN. TÄMÄN KOHDAN SEKÄ KOHDAN 10 
(VASTUUNRAJOITUS) EHDOT PYSYVÄT VOIMASSA TÄMÄN SOPIMUKSEN PÄÄTTYMISEN JÄLKEEN SYYSTÄ 
RIIPPUMATTA, MUTTA TÄMÄ EI TARKOITA EIKÄ MYÖNNÄ OIKEUTTA OHJELMISTON KÄYTÖN JATKAMISEEN 
TÄMÄN SOPIMUKSEN PÄÄTTYMISEN JÄLKEEN. 

9.2 KÄYTTÄJÄ KÄYTTÄÄ ADOBEN ONLINE-PALVELUJA JA KOLMANSIEN OSAPUOLIEN TARJONTAA OMALLA 
VASTUULLAAN, ELLEI SIITÄ OLE NIMENOMAISESTI SOVITTU TOISIN ADOBEN, ADOBEN KONSERNIYHTIÖIDEN 
TAI KOLMANNEN OSAPUOLEN KANSSA TEHTÄVÄLLÄ ERILLISELLÄ SOPIMUKSELLA. 

10. Vastuunrajoitus. 

ADOBE, SEN TOIMITTAJAT TAI SERTIFIOINTITAHOT EIVÄT MISSÄÄN OLOSUHTEISSA VASTAA KÄYTTÄJÄLLE 
MINKÄÄNLAISISTA VAHINGOISTA, VAATEISTA TAI KUSTANNUKSISTA, MUKAAN LUKIEN VÄLILLISET TAI 
SATUNNAISET VAHINGOT TAI ANSION TAI SÄÄSTÖJEN MENETYKSET. NÄIN SIINÄKIN TAPAUKSESSA, ETTÄ 
ADOBEN EDUSTAJALLE OLISI ILMOITETTU TÄLLAISTEN MENETYSTEN, VAHINKOJEN TAI VAATEIDEN 
MAHDOLLISUUDESTA. EDELLÄ MAINITUT RAJOITUKSET JA POISSULKEMISET OVAT VOIMASSA KÄYTTÄJÄN 
LAINSÄÄDÄNTÖALUEELLA SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA. TÄHÄN SOPIMUKSEEN 
PERUSTUVA ADOBEN, SEN TOIMITTAJIEN JA SERTIFIOINTITAHOJEN KOKONAISVASTUU RAJOITTUU 
MAHDOLLISEEN OHJELMISTOSTA MAKSETTUUN SUMMAAN. Mikään tämän sopimuksen määräys ei rajoita 
Adoben vastuuta Adoben laiminlyönnistä aiheutuneesta kuolemasta tai henkilövahingosta eikä 
oikeudenvastaisuudesta (petoksesta). Adobe toimii toimittajiensa ja sertifiointitahojen puolesta tämän sopimuksen 
mukaisten velvoitteiden, takuiden ja vastuiden kiistämiseksi, pois sulkemiseksi ja/tai rajoittamiseksi, mutta ei 
muussa asiassa tai tarkoituksessa. Lisätietoja on tämän sopimuksen lopussa olevassa, paikallisia toimistoja 
koskevassa Osoite ja yhteystietoja -kohdassa. Tarvittaessa voitte ottaa yhteyttä Adoben asiakastukiosastoon. 

11. Vientisäännökset. 

Käyttäjä hyväksyy, että ohjelmistoa koskevat Yhdysvaltojen ja muiden tahojen vientiä koskevat lait, rajoitukset ja 
säännökset (yhteiseltä nimeltään ”Vientisäännökset”), joita käyttäjän on noudatettava. Käyttäjä ei toimita, siirrä, 
vie tai jälleenvie ohjelmistoa suoraan tai välillisesti (a) mihinkään Yhdysvaltojen vientirajoituksien alaiseen 
maahan (tällä hetkellä luettelossa ovat muun muassa Kuuba, Iran, Pohjois-Korea, Sudan ja Syyria, jotka ovat 



”Kauppasaarrossa olevia maita”), (b) yhdellekään loppukäyttäjälle, jonka käyttäjä tietää tai hyvällä syyllä uskoo 
käyttävän ohjelmistoa ydinaseiden, kemiallisten aseiden tai biologisten aseiden tai rakettijärjestelmien, 
avaruusrakettijärjestelmien, tutkimusrakettien tai miehittämättömien ilmalaitejärjestelmien (”Kielletty käyttö”) 
suunnittelemiseen, kehittämiseen tai tuottamiseen, tai (c) yhdellekään loppukäyttäjälle, jota jokin Yhdysvaltojen 
liittovaltion taho on kieltänyt osallistumasta mihinkään Yhdysvaltojen vientitoimintoihin (“Kielletty osapuoli”). 
Lisäksi käyttäjä on vastuussa paikallisen lainsäädäntöalueen niiden lakien noudattamisesta, jotka saattavat 
vaikuttaa käyttäjän oikeuteen ohjelmiston tuomisessa, viemisessä tai käyttämisessä. Käyttäjä vakuuttaa, ettei hän 
(i) ole kauppasaarrossa olevan maan asukas tai oleskele tällaisessa maassa, (ii) käytä ohjelmistoa kiellettyyn 
käyttöön eikä (iii) ole kielletty osapuoli. Kaikki ohjelmiston käyttöoikeudet myönnetään sillä ehdolla, että 
myönnetyt oikeudet menetetään, mikäli käyttäjä ei noudata tämän sopimuksen ehtoja. 

12. Sovellettava laki. 

12.1 Pohjois-Amerikka. Jos käyttäjä sijaitsee Pohjois-Amerikassa (tai jos käyttäjä on yritys, jonka pääkonttori 
sijaitsee siellä), tähän sopimukseen sovelletaan Kalifornian lakeja ja se käsitetään niiden mukaisesti, 
lainvalintaperiaatteita huomioimatta. Käyttäjä suostuu peruuttamattomasti lainkäyttöalueen ja tuomioistuimen 
rajoittamiseen Santa Claran piirikuntaan Kaliforniassa. 

12.2 Saksa, Ranska, Iso-Britannia, Japani, Italia ja Espanja. Jos käyttäjä sijaitsee Saksassa, Ranskassa, Isossa-
Britanniassa, Japanissa, Italiassa tai Espanjassa (tai jos käyttäjä on yritys, jonka pääkonttori sijaitsee siellä), tähän 
sopimukseen sovelletaan käyttäjän asuinmaan lakeja ja se käsitetään niiden mukaisesti, lainvalintaperiaatteita 
huomioimatta. Kaikki tietosuojaa ja yksityisyyttä koskevat korvausvaatimukset käsitellään Irlannin lakien 
mukaisesti, eikä tämä poista tarvetta pakollisten lakien soveltamiseen. Käyttäjä suostuu peruuttamattomasti 
lainkäyttöalueen ja tuomioistuimen rajoittamiseen Frankfurtiin, Pariisiin, Lontooseen, Tokioon, Roomaan ja 
Madridiin yllämainitussa järjestyksessä. 

12.3 Aasian ja Tyynenmeren maat. Jos käyttäjä sijaitsee ASEAN-maassa, paitsi Myanmarissa, Kiinassa, 
Hongkongissa, Macaossa, Taiwanissa tai Korean tasavallassa, Bangladeshissa tai Nepalissa, (tai jos käyttäjä on 
yritys, jonka pääkonttori sijaitsee siellä), tähän sopimukseen sovelletaan Singaporen lakeja ja se käsitetään niiden 
mukaisesti lainvalintaperiaatteita huomioimatta. Kaikki tietosuojaa ja yksityisyyttä koskevat korvausvaatimukset 
käsitellään Irlannin lakien mukaisesti, eikä tämä poista tarvetta pakollisten lakien soveltamiseen. Kaikki tästä 
sopimuksesta johtuvat tai sopimukseen liittyvät kiistat, mukaan lukien sopimuksen olemassaolo, pätevyys tai 
päättäminen, siirretään välimieskäsittelyn päätettäviksi Singaporessa SIAC:n (Singapore International Arbitration 
Centre) sillä hetkellä voimassa olevien välimiessäännösten mukaisesti, jotka sisällytetään sopimukseen tällä 
viittauksella. Käytettävissä on yksi osapuolten yhdessä valitsema välimies. Mikäli välimiestä ei valita 
kolmenkymmenen (30) päivän kuluessa osapuolen kirjallisesta välimieskäsittelyvaatimuksesta, SIAC:n 
puheenjohtaja tekee valinnan. Välimieskäsittelyssä käytettävä kieli on englanti. 

12.4 Australia, Uusi-Seelanti, Intia, Sri Lanka ja Myanmar. Jos käyttäjä sijaitsee Australiassa, Uudessa-Seelannissa, 
Intiassa, Sri Lankassa tai Myanmarissa (tai jos käyttäjä on yritys, jonka pääkonttori sijaitsee siellä), tähän 
sopimukseen sovelletaan Englannin ja Walesin lakeja ja se käsitetään niiden mukaisesti lainvalintaperiaatteita 
huomioimatta. Kaikki tietosuojaa ja yksityisyyttä koskevat korvausvaatimukset käsitellään Irlannin lakien 
mukaisesti, eikä tämä poista tarvetta pakollisten lakien soveltamiseen. Käyttäjä suostuu peruuttamattomasti 
lainkäyttöalueen ja tuomioistuimen rajoittamiseen Lontooseen, Englantiin. 

12.5 Muu maailma. Jos käyttäjä ei sijaitse yhdessäkään edellä olevissa kohdissa 12.1 - 12.4 luetelluista maista 
(Pohjois-Amerikka, Saksa, Ranska, Iso-Britannia, Japani, Italia ja Espanja, Aasian ja Tyynenmeren valtiot ja 
Australia, Uusi-Seelanti, Intia, Sri Lanka ja Myanmar), tähän sopimukseen sovelletaan Irlannin lakeja ja se 
käsitetään niiden mukaisesti lainvalintaperiaatteita huomioimatta. Käyttäjä suostuu peruuttamattomasti 
lainkäyttöalueen ja tuomioistuimen rajoittamiseen Dubliniin, Irlantiin. 

12.6 Huolimatta mistään tämän sopimuksen ehdoista Adobe tai käyttäjä voi pyytää lainsäädännöllistä, hallinnollista 
tai muuta viranomaista määräämään väliaikaisen tai voimassapitävän toimenpiteen, mukaan lukien kieltotoimet, 
tietyt toimet tai muut vastaavat vasteet, ennen laillisia tai välimieskäsittelytoimia tai näiden toimien aikana 
osapuolen oikeuksien ja etujen säilyttämiseksi tai tiettyjen, mahdollisesti korvausten alaisten ehtojen 
ylläpitämiseksi. Tähän sopimukseen ei sovelleta seuraavia, jotka suljetaan tässä nimenomaisesti pois: (a) minkään 



lainkäyttöalueen lainvalintaa koskevia säännöksiä, (b) yleissopimusta kansainvälistä tavaran kauppaa koskevista 
sopimuksista (ns. YK:n kauppalaki) tai (c) Uniform Computer Information Transactions Act -lakia millään 
lainkäyttöalueella säädetyssä muodossa. 

13. Yleiset määräykset. 

Mikäli ilmenee, että jokin osa tästä sopimuksesta on mitätön tai täytäntöönpanokelvoton, tämä seikka 
ei vaikuta sopimuksen jäljelle jäävien osien pätevyyteen, vaan sopimus säilyy muilta osin sitovana ja 
täytäntöönpanokelpoisena ehtojensa mukaisesti. Tämä sopimus ei rajoita kuluttajana olevan osapuolen lakiin 
perustuvia oikeuksia. Tätä sopimusta voidaan muuttaa ainoastaan kirjallisesti edellyttäen, että Adoben siihen 
oikeutettu toimihenkilö allekirjoittaa muutoksen. Adobe saattaa myöntää päivitysten käyttöoikeudet lisäehdoilla 
tai muilla ehdoilla. Tämä sopimus muodostaa Adoben ja käyttäjän välisen koko ohjelmistoa koskevan 
sopimuksen, ja se syrjäyttää kaikki aikaisemmat ohjelmistoa koskevat esitykset, keskustelut, sitoumukset, 
yhteydenpidot ja mainonnan. 

14. Tiedotus Yhdysvaltojen valtionhallinnon palveluksessa oleville loppukäyttäjille. 

Yhdysvaltojen valtionhallinnon palveluksessa olevien loppukäyttäjien osalta Adobe noudattaa sovellettavissa 
olevia, tasavertaisten mahdollisuuksien takaamiseksi säädettyjä lakeja, mukaan lukien mahdollisuuksien mukaan 
toimeenpanomääräystä (Executive Order) 11246 muutoksineen, Vietnamin sodan veteraanien sopeuttamisen 
avustamisesta vuonna 1974 annetun lain (38 USC 4212) § 402 ja vuonna 1973 annetun kuntoutuslain § 503 
muutoksineen sekä säännöksen 41 CFR osia 60-1 - 60-60, 60-250 ja 60-741. Tähän sopimukseen sisällytetään 
viittauksella tasavertaisuuslaki (Affirmative Action Clause) ja edeltävän lauseen sisältämät säännökset. 

15. Euroopan unionia koskevat ehdot. 

15.1 Mikään tässä sopimuksessa (mukaan lukien kohta 4.3 (Muuttamis- ja purkamiskielto)) ei rajoita pakollisen lain 
käyttäjälle ehdottomasti myöntämiä oikeuksia ohjelmiston purkamiseen. Jos käyttäjä sijaitsee Euroopan unionin 
(EU) alueella, hänellä voi olla esimerkiksi sovellettavassa laissa määritettyjen tiettyjen ehtojen mukainen oikeus 
purkaa ohjelmisto, jos se on välttämätöntä ohjelmiston käyttämiseksi toisen sovellusohjelman kanssa ja jos käyttäjä 
on ensin pyytänyt Adobelta tällaisen käytettävyyden saavuttamiseksi tarvittavat tiedot kirjallisesti eikä Adobe ole 
antanut tällaisia tietoja saataville. Mainittu purkaminen on sallittu lisäksi vain käyttäjälle tai ohjelmiston kopiota 
käyttäjän puolesta luvallisesti käyttävälle henkilölle. Adobella on oikeus määrätä kohtuullisia ehtoja ennen 
kyseisten tietojen toimittamista. Kaikkea Adoben toimittamaa tai käyttäjän hankkimaa, tässä sallittua tietoa saa 
käyttää vain käyttäjä tässä kuvattuun tarkoitukseen. Sitä ei saa paljastaa kolmannelle osapuolelle eikä käyttää 
minkään ohjelmistoa olennaisin puolin vastaavan ohjelmiston luomiseen eikä muuhun tarkoitukseen, joka loukkaa 
Adoben ja sen lisensoijien tekijänoikeuksia. 

15.2 Vastuunrajoitus Saksassa ja Itävallassa asuville käyttäjille. 

15.2.1 Mikäli käyttäjä on hankkinut ohjelmiston Saksasta tai Itävallasta kyseisen maan ollessa hänen 
tavanmukainen asuinpaikkansa, tämän sopimuksen kohtaa 10 (Vastuunrajoitus) ei sovelleta. Sen sijaan Adoben 
lakisääteinen vahingonkorvausvastuu rajoittuu kohdan 15.2.2 määräysten mukaisesti seuraavaan: (a) Adobe on 
vastuussa enintään tämän sopimuksen solmimisaikana normaalisti ennakoitavaan määrään asti vahingoista, 
jotka ovat aiheutuneet sopimukseen sisältyvän olennaisen velvoitteen lievästä rikkomisesta, ja (b) Adobe ei ole 
vastuussa vahingoista, jotka ovat aiheutuneet sopimukseen sisältyvän epäolennaisen velvoitteen lievästä 
rikkomisesta. 

15.2.2 Edellä mainitut rajoitukset eivät kuitenkaan koske pakollisia lakisääteisiä vastuita, etenkään Saksan 
voimassa olevan tuotevastuulain vaatimia korvausvastuita, erityisen takuun vastattavaksi ottamista eivätkä 
vastuita, jotka aiheutuvat tuottamuksellisesti aiheutetuista henkilövahingoista. 

15.2.3 Käyttäjän on ryhdyttävä kaikkiin vaadittaviin toimenpiteisiin vahinkojen syntymisen välttämiseksi ja 
vähentämiseksi, erityisesti ottamalla ohjelmistosta sekä tietokoneen tiedoista varmuuskopiot tämän sopimuksen 
määräysten mukaisesti. 



16. Australiassa asuvat kuluttajat. 

Jos käyttäjä hankkii ohjelmiston Australiasta, seuraavat ehdot ovat voimassa riippumatta tämän sopimuksen 
muista kohdista: 

ILMOITUS AUSTRALIASSA ASUVILLE KULUTTAJILLE: 

Tuotteisiimme sisältyy takuu, jota ei voi jättää pois Australian kuluttajansuojalain mukaan. Käyttäjällä on oikeus 
saada uusi versio tai takaisinmaksu suurten vikojen tapauksessa sekä korvaus kohtuullisesti ennakoitavasta 
menetyksestä tai vahingosta. Käyttäjällä on myös oikeus saada tuotteet korjatuiksi tai vaihdetuiksi, jos niiden laatu 
ei ole hyväksyttävä eikä kyseessä ole suuri vika. Ohjelmistotuotteisiimme sisältyy 90 päivän rajoitettu takuu. 
Sen myöntää sopimuksen mukaisesti Adobe Systems Software Ireland Limited, jonka toimisto on osoitteessa 
4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlanti. Jos tuotteet eivät anna käyttäjädokumentaatiossa 
kuvattuja yleisiä ominaisuuksia ja toimintoja 90 päivän sisällä tuotteiden toimittamisesta käyttäjälle, tätä pyydetään 
soittamaan Adoben asiakastukeen numeroon 1800 614 863 ja kertomaan tuotteen tiedot, sarjanumero ja 
ostokuitin tiedot. Käyttäjää voidaan pyytää palauttamaan ohjelmistotuote antamaamme osoitteeseen, jolloin 
palautuskulut lankeavat käyttäjälle. Tämän takuun myöntämät edut ovat muiden lainmukaisten oikeuksien ja 
korjauskeinojen lisänä. 

17. Sovellusalustaa koskevat ehdot. 

17.1 Apple. Jos ohjelmisto on ladattu Apple iTunes Application Storesta, käyttäjä vahvistaa ja hyväksyy 
seuraavat lisäehdot: (a) Apple ei ole korvausvelvollinen ohjelmistosta eikä sen sisällöstä; (b) käyttäjän 
ohjelmiston käyttö rajoittuu ei-siirrettävään käyttöoikeuteen käyttää ohjelmistoa missä tahansa asiakkaan 
omistamassa tai hallitsemassa iPhonessa™, iPadissa™ tai iPod Touchissa™ Application Storen käyttöehtojen 
sallimalla tavalla; (c) Applella ei ole minkäänlaista velvollisuutta tarjota ohjelmistolle huolto- tai tukipalveluja; 
(d) soveltuvien lakien sallimassa määrin Applella ei ole ohjelmistoa koskevaa takuuvelvollisuutta, ja Adobe on 
vastuussa kaikista vaatimuksista, menetyksistä, korvausvelvollisuuksista, korvauksista, kuluista ja maksuista, 
jotka johtuvat jonkin tämän sopimuksen takuun noudattamatta jättämisestä; (e) Apple ei ole korvausvelvollinen 
mistään vaatimuksista, jotka liittyvät ohjelmistoon tai siihen, että käyttäjä omistaa ohjelmiston ja/tai käyttää sitä, 
mukaan lukien seuraavat rajoituksetta: (i) tuotteen korvausvaatimukset, (ii) kaikki vaatimukset, joiden mukaan 
ohjelmisto ei noudata soveltuvia lakivaatimuksia, ja (iii) kuluttajansuojavaatimukset; (f) Apple ei ole 
korvausvelvollinen mistään kolmannen osapuolen vaatimuksista, joiden mukaan ohjelmisto loukkaa kolmannen 
osapuolen immateriaalioikeuksia; ja (g) Apple ja sen tytäryhtiöt ovat tämän sopimuksen kolmannen osapuolen 
edunsaajia tällaisten ohjelmistojen suhteen, ja Applella on oikeus käyttää tätä sopimusta käyttäjää vastaan 
kolmannen osapuolen edunsaajana. 

17.2 Microsoft. Jos ohjelmisto on ladattu Windows Phone Apps + Game Storesta, käyttäjä vahvistaa ja hyväksyy 
seuraavat lisäehdot: (a) käyttäjä saa käyttää tätä ohjelmistoa enintään viidessä (5) käyttäjän asiakastiliin liitetyssä 
Windows 8 -laitteessa; b) Microsoft ei ole korvausvelvollinen ohjelmistosta eikä sen sisällöstä; (c) Microsoftilla, 
laitevalmistajilla ja verkko-operaattoreilla ei ole minkäänlaista velvollisuutta tarjota ohjelmistolle huolto- tai 
tukipalveluja; (d) soveltuvien lakien sallimassa määrin Microsoftilla ei ole ohjelmistoa koskevaa takuuvelvollisuutta, 
ja Adobe on vastuussa kaikista vaatimuksista, menetyksistä, korvausvelvollisuuksista, korvauksista, kuluista ja 
maksuista, jotka johtuvat jonkin tämän sopimuksen takuun noudattamatta jättämisestä; (e) Microsoft ei ole 
korvausvelvollinen mistään vaatimuksista, jotka liittyvät ohjelmistoon tai siihen, että käyttäjä omistaa ohjelmiston 
ja/tai käyttää sitä, mukaan lukien seuraavat rajoituksetta: (i) tuotteen korvausvaatimukset, (ii) kaikki vaatimukset, 
joiden mukaan ohjelmisto ei noudata soveltuvia lakivaatimuksia ja (iii) kuluttajansuojavaatimukset; ja (f) Microsoft 
ei ole korvausvelvollinen mistään kolmannen osapuolen vaatimuksista, joiden mukaan ohjelmisto loukkaa 
kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia. 
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ADOBE SYSTEMS INCORPORATED 
Mobil lisensavtale for sluttbrukere («Avtalen») 

1. Avtalen med Adobe. 

Ved å bruke, kopiere eller distribuere Programvaren fra Adobe, helt eller delvis, aksepterer du alle betingelser i 
denne Avtalen, spesielt inkludert bestemmelsene om: 

- lisensen til Programvaren (avsnitt 3); 

- personvern; Forhold til Adobes Online-tjenester (avsnitt 6); 

- garantifraskrivelse (avsnitt 9); og 

- ansvarsbegrensninger (avsnitt 10 og 15.2). 

Ved godkjennelse er denne Avtalen rettskraftig overfor deg og enhver instans som Programvaren Brukes for 
(for eksempel arbeidsgiveren). Hvis du ikke sier deg enig i dette, må du ikke ta i Bruk denne Programvaren. 

2. Definisjoner. 

2.1 «Adobe» viser til Adobe Systems Incorporated, et selskap basert i Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, 
California 95110 hvis denne avtalen blir inngått mens du befinner deg i USA, Canada eller Mexico. Hvis ikke, 
viser det til Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland. 

2.2 «Enhet(er)» betyr en kompatibel mobil eller håndholdt enhet, som f.eks. en smarttelefon, tavle-PC eller en 
annen enhet som er i stand til å drifte, håndtere eller kjøre Programvaren eller Adobes Online-tjenester (som 
definert nedenfor), og som oppfyller Programvarens systemkrav som spesifisert i dokumentasjonen. 

2.3 «Programvare» betyr alt innholdet i filene som denne avtalen leveres i, som kan inneholde (a) Adobe-
programvaren, (b) relatert forklarende skriftlig materiale eller filer (samlet kalt «Dokumentasjon») og 
(c) oppgraderinger, modifiserte versjoner, oppdateringer, tillegg og kopier av det foregående, gitt til deg av 
Adobe når som helst (samlet kalt «Oppdateringer»). 

2.4 «Bruk» betyr å få tilgang til, installere, laste ned, kopiere eller på annen måte dra nytte av Programvarens 
funksjonalitet. 

3. Lisensen til Programvaren. 

Underlagt din overholdelse av betingelsene i denne Avtalen, gir Adobe deg en ikke-overførbar lisens til å 
installere og bruke Programvaren på Enheten din på måten som er i samsvar med Dokumentasjonen. 

4. Ytterligere forpliktelser og begrensninger. 

4.1 Adobe Reader-konverteringsbegrensninger. Med unntak av det som er uttrykkelig tillatt i henhold til 
Acrobat.coms Tilleggsbetingelser for bruk (http://www.adobe.com/go/acrobat_com_tou_no) eller til 
Adobe.coms Betingelser for bruk (http://www.adobe.com/go/terms_no), skal du ikke integrere eller bruke 
Adobe Reader med noen annen programvare, programtillegg, eller forbedring som bruker eller er avhengig av 
Adobe Reader for å konvertere PDF-filer til et annet filformat (f.eks. en TIFF-, JPEG- eller SVG-fil), eller for å 
konvertere et annet filformat (f.eks. en TIFF-, JPEG- eller SVG-fil) til en PDF-fil. 

4.2 Meddelelser. Du skal ikke endre eller fjerne noe opphavsrettsbeskyttet materiale eller andre eierforhold på 
eller i Programvaren. 

 

http://www.adobe.com/no/products/eulas/tou_acrobatcom.html
http://www.adobe.com/go/terms_no


4.3 Ingen endring eller omvendt utvikling. Du skal ikke endre, tilpasse, oversette eller lage avledede produkter 
basert på Programvaren. Du skal ikke foreta omvendt utvikling, dekompilere, demontere, eller på noen måte 
forsøke å avsløre kildekoden til Programvaren. Hvis du er bosatt i Den europeiske unionen, se de ytterligere 
betingelsene i avsnitt 15 (EU-bestemmelser). 

5. Åndsverksrettigheter, forbeholdelse av rettigheter. 

Programvaren og autoriserte kopier du lager, er en åndsverksrettighet som tilhører og er eid av Adobe og deres 
leverandører. Unntatt som uttrykkelig bestemt her, gir denne Avtalen deg ingen åndsverksrettigheter i 
Programvaren og alle rettigheter som ikke uttrykkelig er gitt, er reservert for Adobe og dets leverandører. 

6. Personvern; Forhold til Adobes Online-tjenester. 

6.1 Personvern. Adobe Privacy Center-dokumenter (http://www.adobe.com/go/privacy_no), inkludert Adobes 
Personvernerklæring og eventuell ytterligere Personverninformasjon som er knyttet til denne Programvaren 
(http://www.adobe.com/go/privacy_applications_no), (samlet kalt «Adobe Online Privacy Policy») gjelder 
(a) Bruk av Programvaren, (b) kommunikasjon med Adobe-nettsteder og (c) informasjon som er samlet av 
Adobe om deg eller Bruk av programvaren og andre Adobe-produkter og tjenester. Adobe Privacy Center-
dokumenter er innlemmet i denne avtalen, og du samtykker i dem. 

6.2 Bruk av Adobes online-tjenester. Programvaren kan videre uten forvarsel og på sporadisk eller regelmessig 
basis, gi enklere tilgang til innhold og tjenester som finnes på nettsteder som blir vedlikeholdt av Adobe 
(«Adobes online-tjeneste(r)»). Eksempler på Adobes online-tjenester kan omfatte, men er ikke begrenset til: 
Acrobat.com, Adoberevel.com, Photoshop.com og Creative.adobe.com. Med mindre du har separate betingelser 
for bruk på dette tidsavsnittet, skal Adobes generelle brukervilkår gjelde. I noen tilfeller kan én Adobes online-
tjeneste fremkomme som en egenskap eller utvidelse i Programvaren, selv om den er lagret på et nettsted. 
Tilgang til en av Adobes online-tjenester krever et eget abonnement eller tilleggsavgifter for å få tilgang til dem, 
og/eller du må samtykke til Tilleggsbetingelser for Bruk. Adobes online-tjenester er ikke tilgjengelige på alle 
språk eller for innbyggere i alle land, og Adobe kan når som helst og av hvilken som helst grunn endre eller 
stoppe tilgjengeligheten til en nettbasert tjeneste fra Adobe. Adobe forbeholder seg også retten til å begynne å 
avkreve gebyr for tilgang til eller Bruk av en online-tjeneste fra Adobe som tidligere var gratis. Dersom Enheten 
din er koblet til Internett, kan Programvaren uten ytterligere varsel oppdatere nedlastbart materiale fra disse 
online-tjenestene fra Adobe for å gjøre dem tilgjengelige også når du arbeider i frakoblet modus. Trass i de 
ovennevnte avsnitt, kan ditt brukernavn og passord bli sendt til Adobes servere og lagret av Adobe i samsvar 
med Tilleggsbetingelser for bruk av Acrobat.com. 

7. Tilbud fra tredjepart. 

Programvaren kan innlemme eller la deg få tilgang til tredjeparts innhold, programmer, tjenester og rike Internett-
applikasjoner (kollektivt «Tilbud fra tredjepart»). Din bruk av Tilbud fra tredjepart inkorporert i programvaren er 
underlagt ytterligere betingelser som er tilgjengelig på http://www.adobe.com/go/thirdparty_no eller i 
Dokumentasjonen. Din tilgang til og Bruk av eventuelle Tilbud fra tredjepart styres av tredjeparts betingelser og 
gjeldende lover. Tilbud fra tredjepart eies eller ytes ikke av Adobe. Du samtykker i at du ikke vil bruke slike Tilbud 
fra tredjepart i brudd med lover om opphavsrett i USA eller andre land. Adobe eller tredjeparten kan til enhver tid 
og av hvilken som helst årsak endre eller innstille tilgjengeligheten av ethvert Tilbud fra tredjepart. Adobe 
kontrollerer ikke, bifaller ikke, og aksepterer ikke ansvar for Tilbud fra tredjepart. Enhver omgang mellom deg selv 
eller hvilken som helst tredjepart i forbindelse med et Tilbud fra tredjepart, inkludert slik parts personvernerklæring, 
bruk av personopplysninger og levering av og betaling for varer og tjenester, er utelukkende mellom deg og en slik 
tredjepart. Tilbud fra tredjepart er ikke nødvendigvis tilgjengelige på alle språk eller for innbyggere i alle land. 

http://www.adobe.com/go/privacy_no
http://www.adobe.com/no/privacy/applications.html
http://www.adobe.com/no/misc/terms.html
http://www.adobe.com/no/products/eulas/tou_acrobatcom.html
http://www.adobe.com/go/thirdparty_no


8. Digitale sertifikater. 

Digitale sertifikater kan utstedes av tredjeparts sertifikatmyndigheter, inkludert leverandører av Adobe 
Certified Document Services, leverandører av Adobe Approved Trust List (samlet kalt «Sertifikatmyndigheter»), 
eller kan være egensignerte. Ansvaret for kjøp, Bruk og tillit til digitale sertifikater er ditt ansvar i tillegg per 
Sertifikatmyndigheten. DU ER ENEANSVARLIG FOR Å VURDERE OM DU VIL STOLE PÅ ET SERTIFIKAT. 
HVIS DET IKKE FORELIGGER EN SKRIFTLIG GARANTI TIL DEG FRA EN SERTIFIKATMYNDIGHET, BRUKER 
DU DIGITALE SERTIFIKATER PÅ EGEN RISIKO. Du samtykker i å holde Adobe skadesløs fra enhver og 
alle erstatningsansvar, tap, handlinger, skader, eller krav (inkludert alle rimelige utgifter, kostnader og 
advokathonorarer) som følge av eller relatert til din Bruk av, eller noen tillit på et digitalt sertifikat eller 
Sertifikatmyndighet. 

9. GARANTIFRASKRIVELSE. 

9.1 PROGRAMVAREN OG ANNEN INFORMASJON LEVERES TIL DEG «SOM DEN ER» OG MED ALLE 
MANGLER. ADOBE OG DETS LEVERANDØRER OG SERTIFIKATMYNDIGHETER VIL IKKE OG KAN IKKE 
GARANTERE YTELSEN ELLER RESULTATER DU KAN OPPNÅ VED BRUK AV PROGRAMVAREN, TJENESTER 
FRA SERTIFIKATMYNDIGHETER ELLER ANDRE TILBUD FRA TREDJEPART. BORTSETT FRA I DEN GRAD ENHVER 
GARANTI, BETINGELSE ELLER REPRESENTASJON IKKE KAN UTELUKKES ELLER BEGRENSES AV GJELDENDE 
LOVER I DIN JURISDIKSJON, GIR IKKE ADOBE OG DERES LEVERANDØRER OG SERTIFIKATMYNDIGHETER NOEN 
GARANTI, BETINGELSE ELLER REPRESENTASJON (VERKEN UTTRYKT ELLER UNDERFORSTÅTT, OG ENTEN DET 
BASERES PÅ LOVGIVNING, RETTSPRAKSIS, SEDVANE, KUTYME ELLER ANDRE RETTSKILDER) I ANDRE SAKER, 
HERUNDER, MEN IKKE BEGRENSET TIL, FRAVÆR AV INNGREP ELLER KRENKELSE AV TREDJEPARTS 
RETTIGHETER, SALGBARHET, INTEGRASJON, TILFREDSSTILLENDE KVALITET, ELLER SKIKKETHET FOR ET 
BESTEMT FORMÅL. BESTEMMELSENE I DETTE AVSNITTET OG 10 (ANSVARSBEGRENSNING) SKAL FORTSETTE 
ETTER AT DENNE AVTALEN OPPHØRER, UANSETT GRUNN, MEN DETTE SKAL IKKE IMPLISERE ELLER SKAPE 
NOEN VEDVARENDE RETT TIL BRUK AV PROGRAMVAREN ETTER AT DENNE AVTALEN OPPHØRER. 

9.2 UNNTATT SOM UTTRYKKELIG AKSEPTERT AV ADOBE, DERES DATTERSELSKAPER ELLER EN TREDJEPART 
I EN SEPARAT AVTALE, ER DIN BRUK AV ADOBES ONLINE-TJENESTER OG TILBUD FRA TREDJEPART PÅ DIN 
EGEN RISIKO. 

10. Ansvarsbegrensning. 

IKKE I NOE TILFELLE SKAL ADOBE, DERES LEVERANDØRER ELLER SERTIFIKATMYNDIGHETER VÆRE 
ANSVARLIG OVERFOR DEG FOR EVENTUELLE SKADER, KRAV ELLER KOSTNADER I NOEN SOM HELST 
FORM ELLER FOR EVENTUELLE FØLGESKADER, INDIREKTE SKADER, TILFELDIGE SKADER, ELLER FOR 
TAPT FORTJENESTE ELLER TAPT SPARING, SELV OM EN REPRESENTANT FOR ADOBE ER BLITT INFORMERT 
OM MULIGHETEN FOR ET SLIKT TAP, SKADE ELLER KRAV. DE FOREGÅENDE BEGRENSNINGENE OG 
FRASKRIVELSENE GJELDER I DEN GRAD DE ER I SAMSVAR MED GJELDENDE LOVGIVNING I DIN 
JURISDIKSJON. ADOBES SAMLEDE ANSVAR OG DERES LEVERANDØRERS OG SERTIFIKATMYNDIGHETERS 
ANSVAR UNDER ELLER I FORBINDELSE MED DENNE AVTALEN SKAL VÆRE BEGRENSET TIL DET BELØPET 
SOM ER BETALT FOR PROGRAMVAREN, OM NOE. Ingenting i denne Avtalen begrenser Adobes ansvar overfor 
deg ved dødsfall eller personlig skade som et resultat av Adobes uaktsomhet eller for skadegjørende handling 
forvoldt ved bedrageri (svindel). Adobe handler på vegne av deres leverandører og sertifikatmyndigheter når det 
gjelder fraskrivelse, utelukkelse og/eller begrensning av forpliktelser, garantier og ansvar som angitt i denne 
Avtalen, men ikke i andre tilfeller og ikke for noen andre formål. Hvis du vil ha ytterligere informasjon, se den 
eventuelle jurisdiksjonsspesifikke informasjonen til slutt i denne Avtalen, eller kontakt Adobes 
kundestøtteavdeling. 



11. Eksportregler. 

Du erkjenner at Programvaren er underlagt regelverk fra den amerikanske eksportadministrasjonen 
(U.S. Export Administration) og andre eksportlover, restriksjoner og forskrifter (samlet kalt «Eksportlovene»), 
og at du opptrer i samsvar med Eksportlovene. Du skal ikke sende, overføre, eksportere eller reeksportere 
Programvaren, direkte eller indirekte, til: (a) land som er underlagt USAs eksportrestriksjoner (som for tiden 
inkluderer, men ikke nødvendigvis er begrenset til Cuba, Iran, Nord-Korea, Sudan og Syria) (hvert enkelt av dem 
er «Sanksjonerte land»), (b) sluttbrukere som du vet eller har grunn til å tro vil bruke Programvaren til design, 
utvikling eller produksjon av atomvåpen, kjemiske eller biologiske våpen, eller rakettsystemer, romfartøy og 
sonderaketter, eller ubemannede fly (hver enkelt er «Ulovlig bruk») eller (c) sluttbrukere som har fått forbud 
mot å delta i amerikanske eksporttransaksjoner av et amerikansk departement (hver enkelt av dem er en 
«Sanksjonert part»). I tillegg er du ansvarlig for å opptre i samsvar med lokale lover i din jurisdiksjon som kan 
innvirke på dine rettigheter til å importere, eksportere eller Bruke Programvaren. Du garanterer og er ansvarlig 
for at (i) du ikke er borger av eller befinner deg i et Sanksjonert land, (ii) du ikke skal bruke Programvaren til 
Ulovlig bruk og (iii) du ikke er en Sanksjonert part. Alle rettigheter til å Bruke Programvaren gis på betingelse av 
at slike rettigheter forspilles hvis du ikke oppfyller betingelsene i denne Avtalen. 

12. Gjeldende lov. 

12.1 Nord-Amerika. Hvis kunden er bosatt i (eller har hovedkvarter i, dersom kunden er et foretak) 
Nord-Amerika, skal denne Avtalen styres av og være konstruert i henhold til lovverket i California, uavhengig 
av prinsipper om lovkonflikt. Kunden gir ugjenkallelig samtykke i at rettssystemet i Santa Clara County, California 
skal være eneste domsmakt og -sted. 

12.2 Tyskland, Frankrike, Storbritannia, Japan, Italia og Spania. Hvis kunden er bosatt i (eller har hovedkvarter 
i, dersom kunden er et foretak) enten Tyskland, Frankrike, Storbritannia, Japan, Italia eller Spania, skal denne 
avtalen styres av og konstrueres i henhold til lovverket i landet der kunden er bosatt, uavhengig av prinsipper 
om lovkonflikt. Alle krav forbundet med databeskyttelse og datafortrolighet er underlagt lovverket i Irland, som 
ikke ekskluderer anvendelse av obligatoriske vedtekter. Kunden gir ugjenkallelig samtykke til å gi eksklusiv 
domsmakt til domstolene i henholdsvis Frankfurt, Paris, London, Tokyo, Roma, og Madrid. 

12.3 Land i Asia og Stillehavsområdet. Hvis kunden er bosatt i (eller har hovedkvarter i, hvis kunden er et 
foretak) i et medlemsland av Association av Southeast Asian Nations (ASEAN) bortsett fra Myanmar, 
Fastlandskina, Hong Kong S.A.R., Macau S.A.R., Taiwan R.O.C., eller Sør-Korea, Bangladesh eller Nepal, skal 
denne avtalen styres av og konstrueres i henhold til lovverket i Singapore, uavhengig av prinsipper om 
lovkonflikt. Alle krav forbundet med databeskyttelse og datafortrolighet er underlagt lovverket i Irland, som ikke 
ekskluderer anvendelse av obligatoriske vedtekter. Når lovene i Singapore gjelder, skal tvister som oppstår ut fra 
eller i forbindelse med denne avtalen, inkludert spørsmål angående dens eksistens, gyldighet eller oppsigelse, 
refereres til og endelig løses ved voldgift i Singapore i samsvar med de gjeldende voldgiftsreglene til Singapore 
International Arbitration Centre («SIAC»). Disse reglene skal anses å være innlemmet ved henvisning i dette 
avsnittet. Det skal være én voldgiftsmann, valgt av partene i fellesskap. Hvis voldgiftsmannen ikke er valgt innen 
tretti (30) dager etter mottak av det skriftlige kravet fra en part om å underkaste seg voldgift, skal formannen av 
SIAC (Chairman of the SIAC) velge. Språket som skal brukes under voldgiften er engelsk. 

12.4 Australia, New Zealand, India, Sri Lanka og Myanmar. Hvis kunden er bosatt i (eller har hovedkvarter 
i, dersom kunden er et foretak) Australia, New Zealand, India, Sri Lanka eller Myanmar, skal denne Avtalen 
styres av og konstrueres i henhold til lovverket i England og Wales, uavhengig av prinsipper om lovkonflikt. 
Alle krav forbundet med databeskyttelse og datafortrolighet er underlagt lovverket i Irland, som ikke ekskluderer 
anvendelse av obligatoriske vedtekter. Kunden gir ugjenkallelig samtykke i at domstolene i London, England 
skal ha ikke-eksklusiv domsmakt. 

12.5 Resten av verden. Hvis kunden ikke er bosatt i et av landene nevnt i avsnitt 12.1-12.4 (Nord-Amerika, 
Tyskland, Frankrike, Storbritannia, Japan, Italia og Spania, Asia og Stillehavslandene og Australia, New Zealand, 
India, Sri Lanka og Myanmar) ovenfor, skal denne Avtalen styres av og konstrueres i henhold til lovverket 
i Irland, uavhengig av prinsipper om lovkonflikt. Kunden gir ugjenkallelig samtykke i at domstolene i Dublin, 
Irland skal ha eksklusiv domsmakt. 



12.6 Uavhengig av bestemmelsene i denne Avtalen, kan Adobe eller du be hvilken som helst rettslig, 
administrativ eller annen autoritet om å beordre midlertidig eller bevarende tiltak, inkludert rettslig bistand, 
naturaloppfyllelse eller annen upartisk unnsetning, før iverksettelse av rettssak eller voldgift eller under 
forhandlingene, for å bevare rettighetene og interessene eller for å opprettholde bestemte betingelser som 
er hensiktsmessige som midlertidig rettsmiddel. Denne Avtalen vil ikke være underlagt det følgende, hvis 
anvendelse er uttrykkelig unntatt: (a) regler forbundet med konflikter med lover i noen jurisdiksjon, 
(b) FNs konvensjon om internasjonalt salg av varer og (c) den amerikanske UCITA-loven (Uniform Computer 
Information Transactions Act), som vedtatt i noen jurisdiksjon. 

13. Generelle bestemmelser. 

Hvis noen del av denne Avtalen blir kjent ugyldig og ikke vil kunne håndheves, så påvirker ikke dette 
gyldigheten av denne Avtalens likevekt, som fortsatt skal være gyldig og kunne håndheves i samsvar med sine 
bestemmelser. Denne Avtalen skal ikke få virkning til ugunst, skade eller forringelse i forhold til lovbestemte 
rettigheter en part har som handler i egenskap av forbruker. Denne Avtalen kan bare endres skriftlig og ved 
signering av en autorisert person i ledende stilling hos Adobe. Oppdateringer kan lisensieres til deg av Adobe 
med tilføyde eller endrede betingelser. Dette er den fullstendige avtalen mellom Adobe og deg i forbindelse 
med Programvaren, og den erstatter enhver tidligere ytring, diskusjon, forpliktelse, kommunikasjon eller 
markedsføring knyttet til Programvaren. 

14. Meddelelse til amerikanske myndigheter som sluttbrukere. 

For amerikanske myndigheter som sluttbrukere sier Adobe seg enig i og innforstått med å følge alle 
gjeldende likestillingslover, inkludert, om anvendelig, bestemmelsene i Executive Order 11246, som endret, 
Avsnitt 402 i Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act fra 1974 (38 USC 4212) og Avsnitt 503 
i Rehabilitation Act fra 1973, som endret, og bestemmelsene i 41 CFR del 60-1 til 60-60, 60-250 og 60-741. 
Bekreftelseshandlingsregelen («The affirmative action clause») og bestemmelsene inneholdt i foregående 
setning skal bygges inn ved referanse i denne Avtalen. 

15. Bestemmelser for EU. 

15.1 Ingenting i denne Avtalen (inkludert avsnitt 4.3 (Ingen endring eller omvendt utvikling)) skal begrense en 
ufraskrivelig rett til å dekompilere Programvaren som du eventuelt har i henhold til lov. Hvis du for eksempel 
bor i et EU-land, kan du ha en lovbestemt rett til å dekompilere Programvaren hvis dette er nødvendig for å 
oppnå samfunksjonalitet med annen programvare, forutsatt at du først har rettet en skriftlig anmodning til 
Adobe om å bidra med nødvendig informasjon for å oppnå en slik samfunksjonalitet, og Adobe ikke har gjort 
slik informasjon tilgjengelig. Slik dekompilering skal videre bare utføres av deg eller andre som har rett til å 
Bruke et eksemplar av Programvaren på dine vegne. Adobe har rett til å sette rimelige betingelser før 
informasjonen gis. Informasjon som er gitt av Adobe eller innhentet av deg med godkjennelse, skal bare Brukes 
av deg til formålet som er beskrevet her, og skal ikke videreformidles til tredjeparter eller Brukes til å skape 
programvare som i vesentlig grad ligner Programvaren, eller Brukes til handlinger som krenker Adobes eller dets 
rettighetshaveres opphavsrett. 

15.2 Ansvarsbegrensning for brukere som bor i Tyskland eller Østerrike. 

15.2.1 Hvis du anskaffet lisens til Programvaren i Tyskland eller Østerrike, og du vanligvis bor i ett av disse 
landene, kommer ikke avsnitt 10 (Ansvarsbegrensning) til anvendelse. I stedet, og underlagt bestemmelsene 
i avsnitt 15.2.2, vil Adobes lovbestemte ansvar for skader være begrenset som følger: (a) Adobe skal bare være 
ansvarlig opptil skadeomfanget som er påregnelig ved tidsavsnittet for inngåelse av kjøpsavtalen med hensyn til 
et begrenset brudd på kontraktsforpliktelsene og (b) Adobe skal ikke være ansvarlig for skader forårsaket av et 
uaktsomt brudd på en ikke-vesentlig kontraktsforpliktelse. 

15.2.2 Begrensningen av ansvar nevnt ovenfor gjelder ikke lovpålagt ansvar, spesielt ansvar under German 
Product Liability Act og ansvar for å ha påtatt spesifikk garanti eller skyldansvar ved personskader. 



15.2.3 Du er pålagt å foreta alle rimelige forholdsregler for å unngå og redusere skader. Du er spesielt pålagt å ta 
sikkerhetskopier av Programvaren og datamaskins data i henhold til bestemmelsene i denne Avtalen. 

16. Forbrukere i Australia. 

Dersom du anskaffer Programvaren i Australia, skal følgende forskrifter gjelde, til tross for eventuelle motsigelser 
i denne Avtalen: 

MERKNAD TIL FORBRUKERE I AUSTRALIA: 

Våre varer kommer med garantier som ikke kan unntas under Forbrukerloven i Australia. Du har rett på 
erstatning eller refusjon for store feil og kompensasjon for eventuelle andre påregnelige tap eller skader innenfor 
rimelighetens grenser. Du har også rett på å få varene reparert eller erstattet dersom varene ikke er av akseptabel 
kvalitet og feilen ikke kan betegnes som en stor feil. Programvareproduktene våre kommer i tillegg med en 90 
dagers begrenset garanti gitt av Adobe Systems Software Ireland Limited, med kontor ved 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irland, som beskrevet i Avtalen. Dersom produktene dine ikke yter de generelle 
funksjonene som er beskrevet i Brukerdokumentasjon i løpet av 90-dagersperioden etter levering, kan du ringe 
Adobes kundestøtteavdeling på 1800 614 863 med detaljer om produktet ditt, serienummer og kjøpsbevis. Du kan 
bli bedt om å levere tilbake produktet ditt til en adresse du vil få oppgitt, med utgiftene for tilbakeleveringen dekket 
av deg. Fordelene under denne garantien er i tillegg til andre rettigheter og godtgjørelser du kan ha ifølge loven. 

17. Betingelser for programplattform. 

17.1 Apple. Dersom Programvaren er lastet ned fra Apple iTunes Application Store anerkjenner og godtar du 
følgende tilleggsbetingelser: (a) Apple har intet ansvar for Programvaren og dens innhold, (b) din Bruk av 
Programvaren er begrenset til en ikke-overførbar lisens til å Bruke Programvaren på enhver iPhone™, iPad™ eller 
iPod Touch™ som du eier eller kontrollerer som tillatt ved tjenestebetingelsene til Application Store, (c) Apple har 
ingen forpliktelser til å stå for vedlikehold av eller støtte til Programvaren, (d) i den grad gjeldende lover tillater det, 
har ikke Apple noen garantiforpliktelser vedrørende Programvaren, og Adobe skal være ansvarlig for eventuelle 
reklamasjoner, tap, erstatninger, kostnader eller utgifter som kan tilskrives manglende overensstemmelse 
med garantien som er beskrevet i denne Avtalen, (e) Apple er ikke ansvarlig for eventuelle reklamasjoner 
vedrørende Programvaren eller din besittelse og/eller Bruk av Programvaren, inkludert, men ikke begrenset til: 
(i) produkterstatningskrav, (ii) eventuelle påstander om at Programvaren ikke er i overensstemmelse med 
eventuelle gjeldende rettslige krav, og (iii) forbrukervernskrav, (f) Apple er ikke ansvarlig for eventuelle påstander 
fra tredjepart om at Programvaren krenker en tredjeparts åndsverksrettigheter og (g) Apple og dets datterselskap 
er begunstigede tredjeparter i denne Avtalen vedrørende slik eventuell Programvare, og at Apple skal ha rett til å 
håndheve Avtalen mot deg som en begunstiget tredjepart. 

17.2 Microsoft. Hvis Programvaren er lastet ned fra Windows Phone Apps + Game Store, skal du erkjenne og 
samtykke i å følge tilleggsbetingelsene: (a) du kan bare Bruke Programvaren på opptil fem (5) Windows 8-
innretninger tilknyttet din konto, (b) Microsoft har intet ansvar for Programvaren og innholdet, (c) Microsoft, 
enhetsprodusenter og nettverksoperatører har ingen forpliktelse til å sørge for vedlikehold eller støttetjenester 
for Programvaren, (d) i den utstrekning som er tillatt av gjeldende lover, har Microsoft ingen garantiforpliktelse 
til Programvaren, og Adobe vil være ansvarlig for eventuelle krav, tap, forpliktelser, skader, kostnader eller 
utgifter som er knyttet til eventuelt mislykket overholdelse av noen garanti som er angitt i denne Avtalen, 
(e) Microsoft er ikke ansvarlig for eventuelle krav som er relatert til Programvaren eller din besittelse og/eller 
Bruk av Programvaren, inkludert, men ikke begrenset til: (i) produkterstatningskrav, (ii) eventuelle krav om at 
Programvaren ikke overholder et gjeldende rettslig krav og (iii) forbrukervernskrav og (f) Microsoft er ikke 
ansvarlig for eventuelle krav fra tredjepart om at Programvaren krenker en tredjeparts åndsverksrettigheter. 
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