Nutzungsbedingungen fiir Adobe Learning Manager

Die Nutzungsbedingungen fiir Adobe Learning Manager gelten zwischen Adobe (wie unten definiert)
und Thnen (beide gemeinsam als , die Parteien“ bezeichnet). Sie bestatigen, dass die vorliegenden
Bedingungen dieselbe Giiltigkeit besitzen wie ein schriftlicher, ausgehandelter und von Ilhnen
unterschriebener Vertrag. Dieser Vertrag ist lhnen und der juristischen Person gegeniiber, in deren
Namen der Dienst genutzt wird, wie beispielsweise lhrem Arbeitgeber, einklagbar. Diese
Bestimmungen gelten fiir die Nutzung unserer Website und der Dienste fiir E-Learning-Management-
Losungen, Online-Zusammenarbeit und Schulungslésungen fiir Unternehmen tiber Adobe Learning
Manager (zusammengefasst ,Dienste“), einschliefdlich aller Anwendungen, Content-Dateien (wie
unten definiert), Skripts, Befehlssitze und der zugehorigen Dokumentation. Durch Nutzung der
Dienste stimmen Sie diesen Bedingungen zu. Wenn Sie mit Adobe einen anderen Vertrag beziiglich
der Dienste abgeschlossen haben, haben die Bestimmungen des entsprechenden Vertrags im Falle
eines Widerspruchs gegeniiber den hierin enthaltenen Bestimmungen Vorrang. Wie in Ziffer 3
weiter unten genauer erortert wird, behalten Sie simtliche Rechte und Eigentumsrechte an
Ihren Inhalten, die Sie iiber die Dienste bereitstellen.

1. Funktionsweise dieses Vertrags

1.1. Rechtswahl. Wenn Sie Ihren Wohnsitz in Nordamerika haben, ist Adobe Systems Inc., ein
nach dem Recht der Vereinigten Staaten von Amerika gegriindetes Unternehmen, lhr
Vertragspartner, und die Dienste und die Software unterliegen dem Recht von Kalifornien,
USA. Wenn Sie Thren Wohnsitz auferhalb von Nordamerika haben, ist Adobe Systems
Software Ireland Limited Ihr Vertragspartner, und die Dienste und die Software unterliegen
irischem Recht. [hnen stehen mdéglicherweise weitere Rechte zu. Adobe hat nicht die Absicht, diese
Rechte in einem durch das Gesetz untersagten Ausmaf$ einzuschranken.

1.2. Berechtigung. Sie diirfen die Dienste nur dann nutzen, wenn Sie (a) Uiber 13 Jahre alt sind,
(b) es Thnen gesetzlich erlaubt ist, einen verbindlichen Vertrag abzuschlieféen, und (c) von der
juristischen Person, in deren Namen Sie die Dienste nutzen, eine entsprechende Genehmigung haben.

1.3. Datenschutz. Die Datenschutzerklarung unter http://www.adobe.com/go/privacy de gilt fiir
alle personenbezogenen Informationen, die Sie an Adobe iibermitteln. Durch Nutzung der Dienste
stimmen Sie den Bestimmungen der Datenschutzerklarung zu.

1.4. Verfiigbarkeit. Die Seiten, auf denen die Dienste beschrieben werden, sind weltweit zuganglich.
Dies bedeutet aber nicht, dass simtliche Dienste oder Dienstfunktionen in Ihrem Land verfiigbar sind
oder dass vom Benutzer erstellte Inhalte, die liber die Dienste bereitgestellt werden, in [hrem Land
gesetzlich zulédssig sind. Adobe kann den Zugang zu bestimmten Diensten (bzw. zugehoérigen
Funktionen oder Inhalten) in gewissen Landern sperren. Es liegt in lhrer Verantwortung
sicherzustellen, dass Ihre Nutzung der Dienste am Ort der Nutzung gesetzlich zulassig ist. Die Dienste
sind nicht in allen Sprachen verfiligbar.

1.5. Anderung. Adobe kann die Dienste (einschlieRlich bestimmter Teile oder Funktionen) jederzeit
ohne Haftung gegentiber Ihnen oder Dritten dndern, aktualisieren oder ginzlich einstellen. Adobe
unternimmt jedoch angemessene Anstrengungen, um Sie von etwaigen Anderungen rechtzeitig in
Kenntnis zu setzen. Ebenso erhalten Sie ausreichend Zeit zum Herunterladen lhrer Inhalte. Wenn
Adobe einen Dienst ganz einstellt, erhalten Sie fiir ungenutzte Gebiihren fiir den entsprechenden
Dienst, die Sie im Voraus bezahlt haben, eine anteilige Riickerstattung.

1.6. Definitionen:

(A) ,Lizenzmetriken“ sind die in einem separaten Schriftstiick (wie z. B. einem Bestellformular oder
einer Online-Bestellung von lThnen an Adobe) festgelegten Bestimmungen, die den Umfang Ihres
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Rechts zur Nutzung des Diensts und die anwendbare Abonnementlaufzeit beschreiben.
Die Lizenzmetriken sind durch Bezugnahme Bestandteil dieses Vertrags.

(B). ..Bericht” bezeichnet jegliche grafische oder numerische von den Diensten generierte Anzeige
Ihrer Daten, die unter dem proprietidren Design und Look-and-Feel von Adobe erfolgen kann.

(C). ,Registrierter Benutzer“ bezieht sich ausschliefdlich auf lhre Mitarbeiter, temporaren
Arbeitskrafte oder Vertragspartner, die von lhnen durch eindeutige Anmeldedaten (Name und
Kennwort) autorisiert wurden, die Dienste zu nicht-kommerziellen Zwecken zu nutzen, sich daran
zu beteiligen und zu interagieren, wobei die liber die vereinbarten , Lizenzmetrik“ lizenzierte Anzahl
an Benutzern nicht iiberschritten werden darf. Jeder registrierte Benutzer kann auf die Dienste iiber
ein zentrales Zugangsportal unter Eingabe der ihm zugewiesenen Anmeldeinformationen zugreifen.

(D). ,Besondere Kategorien personenbezogener Daten“ bezeichnet Daten im Sinne der
entsprechenden Datenschutzgesetze in Zusammenhang mit diesem Begriff (oder einem dhnlichen
Begriff wie z. B. ,vertrauliche personliche Daten“ oder ,sensible personenbezogene Informationen®),
die in den geltenden Gesetzen oder an anderen Stellen verwendet werden, wie zum Beispiel Daten
zu Finanzen (einschliefdlich Bankkontoinformationen), Informationen iiber die sexuelle Orientierung,
medizinische bzw. Gesundheitsdaten sowie personenbezogene Informationen von Kindern, die nach
jeglichen Gesetzen zum Schutz von Minderjahrigen geschiitzt sind, z. B. iiber den ,US Children's
Online Privacy Protection Act” (Gesetz zum Schutz der Privatsphare von Kindern im Internet).

(E). ,Abonnementlaufzeit“ bezeichnet den von lhnen gewahlten Zeitraum, fiir den Sie den Dienst
gemafd der festgelegten Lizenzmetriken bezahlen und/oder nutzen.

2. Nutzung des Diensts.

2.1. Lizenz. Sie sind vorbehaltlich der Einhaltung dieser Bestimmungen und der geltenden Gesetze
berechtigt, wihrend der Abonnementlaufzeit auf die Dienste zuzugreifen und diese zu nutzen. Diese
Lizenz ist nicht tibertragbar, nicht exklusiv und gilt weltweit fiir folgende Bereiche:

(A) Zugriff auf die und Nutzung der Dienste durch die entsprechende Schnittstelle
(B) Zugriff auf die Dienste durch die registrierten Benutzer
(C) Interne Verwendung und Verteilung der Berichte in [hrem Unternehmen

Diese Lizenz gilt einzig in Verbindung mit Ihrer Nutzung der Dienste fiir interne Ablaufe und nicht-
kommerzielle Zwecke.

2.2, Geistiges Eigentum von Adobe. Adobe (und Adobes Lizenzgeber) bleiben alleinige Inhaber
aller Rechte, Eigentumsrechte und Anspriiche in Zusammenhang mit den Diensten. Adobe behalt sich
alle gemaf? diesen Bedingungen nicht gewahrten Rechte vor.



2.3. Speicher. Wenn im Rahmen der Dienste eine Datenspeicherung erfolgt, empfiehlt es sich, von
Ihren Inhalten auch weiterhin regelmafdig Backups (Sicherungskopien) anzulegen. Adobe kann fiir
[hre Inhalte angemessene technische Grenzen festlegen, wie z. B. Beschrankungen fiir die Dateigrofie,
den Speicherplatz und die Verarbeitungskapazitat. Adobe kann die Dienste aussetzen, bis der fiir [hr
Konto festgelegte Speichergrenzwert nicht mehr {iberschritten wird.

2.4.Von Benutzern erstellte Inhalte. Adobe kann von seinen Benutzern erstellte Inhalte
bereitstellen. Wenn Sie auf Adobes Dienste zugreifen, stofden Sie moglicherweise auf Inhalte, die Sie
anstofdig oder argerlich finden. Die einzige Abhilfe besteht darin, sich entsprechende Inhalte nicht
weiter anzusehen. Gegebenenfalls konnen Sie Adobe den betreffenden Inhalt melden, indem Sie auf
die Schaltflache ,Melden“ klicken, sofern diese verfiigbar ist.

2.5. Inhaltsdateien. ,Inhaltsdateien“ bezieht sich auf von Adobe bereitgestellte Beispieldateien, wie
z.B. Stock-Fotos oder Audiodateien. Vorbehaltlich anderslautender Bestimmungen in der
Dokumentation oder anderen Lizenzen in Zusammenhang mit den Inhaltsdateien diirfen Sie alle
Inhaltsdateien verwenden, anzeigen, andern, vervielfaltigen und verteilen. Sie diirfen die
Inhaltsdateien allerdings nicht einzeln vertreiben (d. h. in Fillen, in denen diese den eigentlichen
Wert des vertriebenen Produkts ausmachen), und Sie haben keinen Anspruch auf Markenrechte
hinsichtlich der Inhaltsdateien oder abgeleitete Arbeiten davon.

2.6. Sie ergreifen alle Mafinahmen zum Schutz der Eigentumsrechte von Adobe an den Diensten. Sie
stellen sicher, dass die Dienste ausschliefilich autorisierten registrierten Benutzern zur Verfiigung
gestellt werden, die Adobes Dienste ausschliefllich fiir die Dauer der zuldssigen Nutzung des
jeweiligen Diensts und in Einklang mit Ihrem Endbenutzervertrag oder den Nutzungsbedingungen
fir die Dienste (,Endbenutzervertrag”) nutzen, die jeweils bindend fiir und durchsetzbar gegen die
registrierten Benutzer sind. Ein solcher Endbenutzervertrag beinhaltet Geschaftsbedingungen, die
(i) weitgehend den Interessen von Adobe entsprechen und diese nicht weniger schiitzen als die in
diesem Vertrag beschriebenen sowie (ii) jegliche Gewdahrleistungsverpflichtungen oder sonstige
Verbindlichkeiten seitens Adobe oder Adobes Lieferanten im gesetzlich zuldssigen Rahmen
ausschliefien. Sie sind innerhalb des Vertragszeitraums fiir jede Handlung und Unterlassung sowie
fiir Verstofie gegen die Dienstbedingungen seitens der registrierten Benutzer verantwortlich.

2.7.1hre Verantwortung in Zusammenhang mit personenbezogene Informationen von
registrierten Benutzern. Wie zwischen Adobe und Ihnen vereinbart, tragen Sie die alleinige
Verantwortung fiir simtliche Daten von registrierten Benutzern, die in Verbindung mit den Diensten
verarbeitet und gesendet werden, wahrend Adobe in Zusammenhang damit keine Verantwortung
zukommt. Sie halten alle Datenschutz- und Geheimhaltungsgesetze sowie die entsprechenden
Vorschriften ein, die auf die Informationen von registrierten Benutzern Anwendung finden. Sie sind
verpflichtet, von den registrierten Benutzern die Zustimmung einzuholen, auf ihre Daten zugreifen,
sie verarbeiten und offenlegen zu dirfen. Sie miissen alle Genehmigungen von registrierten
Benutzern einholen, die erforderlich sind, damit Adobe die Dienste erbringen kann. Sie haben Adobe
gegeniiber etwaigen Forderungen, Prozessen und Verfahren zu verteidigen, zu entschiadigen und
schadlos zu halten, die von einem registrierten Benutzer in Verbindung mit jeglichen Handlungen
oder Unterlassungen hinsichtlich solcher Informationen von registrierten Benutzern gegen Adobe
geltend gemacht bzw. angestrengt werden. Sie verpflichten sich, die Dienste nicht zum Erfassen,
Verarbeiten oder Speichern von besonderen Kategorien personenbezogener Daten registrierter
Benutzer zu verwenden. Sie stimmen zu, keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten an
Adobe oder einen von Adobes Drittanbietern zu iibermitteln, weiterzugeben oder auf andere Weise
zur Verfligung zu stellen.

2.8. E-Mails an registrierte Benutzer. E-Mails, die sich auf die Dienste beziehen, werden den
registrierten Benutzern in der Regel von Thnen und nicht von Adobe zugesandt. Gegebenenfalls ist



Adobe berechtigt, auf [hren Wunsch und in Threm Namen als Thr Vertreter E-Mails an registrierte
Benutzer zu senden. Sie tragen die alleinige Verantwortung fiir diese E-Mails und deren Inhalte.

2.9. Inanspruchnahme von Online Services. Der Dienst kann Thnen den Zugang zu von Adobe
oder Adobes Konzerngesellschaften oder anderen Dienstanbietern betriebenen APIs (Schnittstellen
zur Programmierung von Applikationen) oder anderen Websites ermoglichen (zusammenfassend
als ,,Online Services” bezeichnet). Fiir die Inanspruchnahme derartiger Online Services kdnnen
zusdtzliche Bedingungen gelten. SOFERN ADOBE, ADOBES KONZERNGESELLSCHAFTEN ODER
DRITTE NICHT AUSDRUCKLICH IN EINEM SEPARATEN VERTRAG ETWAS ANDERES FESTLEGEN,
NUTZEN SIE DIE ONLINE SERVICES AUF EIGENES RISIKO.

2.10 Andere Lizenztypen.

(A) Nicht zum Weiterverkauf bestimmte Version. Adobe kann die Dienste als ,Testversion®,
»,Demoversion®, ,Evaluierungsversion®, ,nicht zum Weiterverkauf bestimmte Version“ (engl. ,Not for
Resale“, nachfolgend ,NFR-Version“) bezeichnen. Sie diirfen die NFR-Version nur wahrend des
Zeitraums und ausschlief3lich fiir die Zwecke nutzen, die Adobe bei Bereitstellung der NFR-Version
festgelegt hat. Sie diirfen Materialien, die Sie mit der NFR-Version erstellen, ausschliefilich fiir nicht
kommerzielle Zwecke verwenden.

(B) Vorabversion. Adobe kann die Dienste als Vorab-, Prerelease- oder Betaversion bezeichnen
(,Vorabversion“). Die Vorabversion stellt nicht das Endprodukt dar und kann Fehler enthalten,
die einen Systemausfall oder andere Ausfille und Datenverluste verursachen konnen. Die
Vorabversion wird unter Umsténden nicht zur kommerziellen Nutzung freigegeben. Sie miissen die
Verwendung der Vorabversion umgehend einstellen und alle Kopien der Vorabversion zerstoren,
wenn Adobe Sie dazu auffordert oder wenn Adobe eine kommerzielle Version der Vorabversion
herausbringt. Ein etwaiger separater Vertrag, den Adobe mit Ihnen iiber die Vorabversion abschlief3t,
ersetzt die in dieser Ziffer festgelegten Bestimmungen liber die Vorabversion.

(C) Version fiir Bildungseinrichtungen. Wenn Adobe die Dienste als Version zur Verwendung
durch Nutzer von Bildungseinrichtungen bezeichnet (,Version fiir Bildungseinrichtungen®),
diirfen Sie diese Version nur dann verwenden, wenn Sie die unter
http://www.adobe.com/go/edu purchasing de aufgefithrten Teilnahmebedingungen erfiillen. Sie
diirfen die Version fiir Bildungseinrichtungen nur in dem Land installieren und verwenden, in dem
Sie die Bedingungen fiir Nutzer von Bildungseinrichtungen erfiillen. Wenn Sie im Europdischen
Wirtschaftsraum ansdssig sind, ist im vorangehenden Satz unter ,Land“ der Europdische
Wirtschaftsraum gemeint.

3. Ihre Inhalte.

3.1. Eigentumsrecht. Sie behalten siamtliche Rechte und Eigentumsrechte an Ihren Inhalten.
Adobe beansprucht keine Eigentumsrechte an Ihren Inhalten. Ihre Inhalte werden auf den
Servern von Adobe auf Thren Wunsch und in dem Umfang gespeichert, der erforderlich ist, um die
Dienste zur Verfligung zu stellen und registrierten Benutzern den Zugriff auf Ihre Inhalte zu
ermoglichen. Adobe kann fiir Thre Inhalte angemessene technische Grenzen festlegen, wie z. B.
Beschrankungen fiir die Dateigrofle, den Speicherplatz und die Verarbeitungskapazitit. Sie
verpflichten sich dazu, wirtschaftlich vertretbare Anstrengungen zu unternehmen, das Hochladen
von virenbehafteten Inhalten auf den Dienst durch den Einsatz brancheniiblicher
Virenschutzsoftware zu blockieren.

3.2 Rechte an Ihren Inhalten zum Betreiben der Dienste. Adobe bendtigt von Thnen zum Betrieb
und zur Aktivierung der Dienste bestimmte Rechte an Ihren Inhalten. Wenn Sie Inhalte auf die Dienste
hochladen, erteilen Sie Adobe das nicht ausschlielliche, weltweit geltende, gebiihrenfreie,
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unterlizenzierbare und TUbertragbare Recht, die Inhalte wie erforderlich als Reaktion auf
benutzergesteuerte Aktionen (wie z.B. das private Speichern oder die Freigabe von Inhalten) zu
verwenden, zu vervielfiltigen, offentlich auszustellen, zu verteilen, zu dndern (um lhren Inhalt
beispielsweise besser zu prasentieren), 6ffentlich vorzufiihren und zu libersetzen. Diese Lizenz dient nur
zum Betreiben oder Verbessern der Dienste.

3.3. Zugang durch Adobe. Adobe greift weder auf Inhalte von Ihnen zu, noch sieht oder hort Adobe
sich diese an, auf3er soweit dies angemessenerweise zur Durchfiihrung der Dienste erforderlich ist.
Zu den Mafdnahmen, die angemessenerweise zur Ausfithrung der Dienste erforderlich sind, zahlen
u. a. (a) das Reagieren auf Unterstiitzungsanfragen, (b) das Feststellen, das Verhindern oder die
anderweitige Handhabung von Betrug, Sicherheitsfragen, Rechtswidrigkeiten bzw. technischen
Problemen und (c) die Durchsetzung dieser Bestimmungen.

3.4. Freigabe Ihrer Inhalte.

(A) Freigabe. Die Dienste bieten Funktionen, die Thnen ermdglichen, lhre Inhalte fiir andere
registrierte Benutzer freizugeben, um die von Ihnen erstellten Kurse bzw. Inhalte nutzen und die
Ergebnisse und Fortschritte der Kurse verfolgen zu kénnen. ,Freigeben“ bedeutet, registrierten
Benutzern durch lThre Nutzung der Dienste bereitstellen, per E-Mail senden, iibertragen, hochladen
oder auf andere Weise zur Verfiigung stellen. Uberlegen Sie sich genau, welche Inhalte Sie freigeben,
da Sie fiir die von Ihnen freigegebenen Inhalte die volle Verantwortung tragen.

(B) Zugangsstufe. Von Adobe wird weder tiberwacht noch kontrolliert, was andere mit Ihren
Inhalten machen. Sie sind dafiir verantwortlich, die Beschridnkungen fiir lThre Inhalte und die
jeweilige Zugangsstufe festzulegen. Wenn Sie keine Zugangsstufe fiir Ihre Inhalte festlegen, kann
automatisch die niedrigste Sicherheitsstufe gewahlt werden. Es liegt in [hrer Verantwortung, andere
registrierte Benutzer Wissen zu lassen, wie lhre Inhalte freigegeben werden kénnen, und die
entsprechende Einstellung fiir den Zugang und die Freigabe Ihrer Inhalte vorzunehmen.

(C) Kommentare. Die Dienste konnen lhnen die Mdglichkeit bieten, Inhalte zu kommentieren.
Kommentare sind nicht anonym und kénnen von anderen registrierten Benutzern eingesehen
werden. [hre Kommentare kdnnen von Ihnen, anderen Benutzern oder Adobe geldscht werden.

3.5. Lizenzaufhebung. Sie konnen dieses Recht in Zusammenhang mit Ihren Inhalten jederzeit
widerrufen und Adobe die Rechte entziehen, indem Sie Ihre Inhalte vom Dienst entfernen. Es konnen
jedoch, im Zuge routinemafdiger Backukps von Adobe, Kopien Ihrer Inhalte beibehalten werden.

3.6. Riickmeldung. Sie sind nicht verpflichtet, Adobe Ideen, Vorschlige oder Anregungen
(,Riickmeldungen®) zu senden. Wenn Sie Adobe eine Riickmeldung schicken, erteilten Sie Adobe
das nicht ausschlieflliche, weltweit geltende, gebiihrenfreie, unterlizenzierbare und tbertragbare
Recht, die Riickmeldung zu erstellen, zu verwenden, zu verkaufen, erstellen zu lassen, zum Verkauf
anzubieten, zu importieren, zu vervielfaltigen, 6ffentlich auszustellen, zu verteilen, zu d&ndern und
offentlich vorzufiihren.

4. Kontoinformationen. Um Zugang zum Dienst zu erhalten und diesen verwenden zu kénnen,
miissen Sie und jeder registrierte Benutzer unter Umstinden einen Anmeldenamen und ein
Kennwort erstellen. Sie sind fiir simtliche Aktivititen verantwortlich, die iiber Ihr Konto
erfolgen. Setzen Sie den Support umgehend davon in Kenntnis, wenn Sie von einer unbefugten
Nutzung Ihres Kontos erfahren. Sie sind nicht berechtigt, (a) Ihre Kontoinformationen
weiterzugeben (aufder an einen bevollmachtigten Kontoadministrator) oder (b) das Konto
eines anderen zu verwenden. Der Kontoadministrator (mindestens eine Person) kann Ihre
Kontoinformationen verwenden, um lhren Zugang zu den Diensten und deren Verwendung
durch Sie zu verwalten.



5. Adobe Learning Manager fiir den Desktop. Die Software ,Adobe Learning Manager fiir den
Desktop” wird als Teil des Diensts zur Verfiigung gestellt. Durch das Herunterladen und Verwenden der
Software stimmen Sie zu, an alle fiir die Nutzung des Diensts geltenden Bedingungen gebunden zu sein.

6. Benutzerverhalten.

6.1. Verantwortungsbewusste Nutzung. Die Adobe-Communities bestehen in der Regel aus
Benutzern, die ein gewisses Maf3 an Hoflichkeit und Professionalitdt erwarten. Sie sind angehalten,
diese Dienste verantwortungsbewusst zu nutzen.

6.2. Missbrauchliche Verwendung. Sie diirfen die Dienste und die Inhalte, die Adobe Thnen im
Rahmen der Dienste zur Verfiigung stellt, nicht missbrauchlich verwenden. So sind Sie beispielsweise
nicht berechtigt,

(A) die Dienste oder die Inhalte ohne schriftliche Genehmigung zu kopieren, zu andern,
bereitzustellen, in Echtzeit wiederzugeben (zu ,streamen”), unterzulizenzieren, zu vermieten, zu
verkaufen oder weiterzuverkaufen,

(B) anderen die Nutzung der Dienste oder der Inhalte unter Verwendung Ihrer Kontoinformationen
zu ermoglichen oder zu gestatten,

(C) die Inhalte, die in den Diensten enthalten sind, zur Erstellung einer Datenbank zu verwenden,

(D) auf die Dienste durch eine andere Methode als iliber die von Adobe bereitgestellte Schnittstelle
oder wie von Adobe genehmigt zuzugreifen oder dies zu versuchen,

(E) Zugangs- oder Nutzungsbeschrankungen zu umgehen, die bestimmte Nutzungen der Dienste
verhindern sollen,

(F) Inhalte freizugeben oder Verhalten an den Tag zu legen, die gegen Rechte an geistigem Eigentum
anderer verstofien (,Rechte an geistigem Eigentum“ bezeichnet Urheberrechte,
Urheberpersonlichkeitsrechte, Marken-, Handelsaufmachungs-, Patent- und
Betriebsgeheimnisrechte, Rechte zum Schutz vor unlauterem Wettbewerb, Recht auf Privatsphare,
Offentlichkeitsechte und alle anderen Eigentumsrechte),

(G) Inhalte hochzuladen oder freizugeben, die rechtswidrig, schadlich, drohend, beleidigend,
sittenwidrig, verleumderisch, diffamierend, vulgar, obszon, gotteslasterlich, in die Privatsphare eines
anderen eingreifend oder abscheulich sind,

(H) sich fiir eine andere natiirliche oder juristische Person auszugeben oder lhre Verbindung zu einer
anderen natirlichen oder juristischen Person falsch oder missverstiandlich darzustellen,

(I) zu versuchen, die Dienste oder die Hardware zu deaktivieren, zu iiberladen, zu beeintrachtigen
oder zu zerstoren,

(J) andere Benutzer bei der Nutzung der Dienste zu storen oder zu beeintrachtigen oder an der
Nutzung zu hindern (z.B. durch Bedriangen, Einschiichterung oder Belastigung, Anstiftung zur
Gewalt oder Schadigung Minderjahriger in irgendeiner Weise),

(K) sich an Kettenbriefen, unerwiinschten Werbesendungen, Pyramidenspielen, Spam-Mails oder
anderen unaufgeforderten E-Mails zu beteiligen,

(L) Werbung fiir Produkte oder Dienste in den Diensten zu platzieren,



(M) Datenbankauswertung oder d&hnliche Data-Mining- und Datenextraktionsmethoden
in Verbindung mit den Diensten anzuwenden,

(N) gegen geltendes Recht zu verstofRen (einschliefslich, soweit anwendbar, COPPA, HIPPA),

(O) Inhalte hochzuladen, die Viren, trojanische Pferde, Wiirmer, Zeitbomben oder &dhnliche
Programme oder Daten enthalten, die Systeme, Daten, Informationen oder Eigentum anderer
schadigen, erheblich stoéren, heimlich abfangen oder enteignen kénnen, oder

(P) mit den Diensten verbundene Schutzrechtshinweise zu entfernen, zu verdecken oder
zu verdndern.

7. Gebiihren und Zahlung.

7.1. Steuern und Gebiihren Dritter. Sie miissen alle anfallenden Steuern und Gebiihren Dritter
(einschliefRlich Gebiihren fiir Telefon, Mobilnetzbetreiber, Internetdienstanbieter, Daten-Abo,
Kreditkarten und Wechselkurs) bezahlen. Adobe ist fiir diese Gebiihren nicht verantwortlich. Adobe
kann alle erforderlichen Mafdnahmen ergreifen, um ausstehende Gebiihren von Ihnen einzuziehen.
Sie sind fiir alle damit verbundenen Einziehungskosten und -spesen verantwortlich.

7.2. Kreditkarteninformationen. Wenn Sie Adobe nicht liber etwaige Aktualisierungen Ihrer
Zahlungsmethode in Kenntnis setzen, kann Adobe zur Vermeidung von Unterbrechungen Ihres
Diensts an von [hrem Kreditkartenanbieter unterstiitzten Programmen teilnehmen, um zu versuchen,
Thre Zahlungsinformationen zu aktualisieren, und Sie erteilen Adobe die Erlaubnis, Ihr Konto mit den
aktualisierten Informationen, die Adobe erhalt, zu belasten.

8. Ihre Gewahrleistungs- und Freistellungspflichten.

8.1. Gewihrleistung. Durch Hochladen Ihrer Inhalte auf die Dienste bestétigen Sie, dass Sie (a) liber
alle erforderlichen Lizenzen und Genehmigungen zur Verwendung und Freigabe Ihrer Inhalte sowie
(b) die notigen Rechte zur Erteilung der Lizenzen geméf3 diesen Bestimmungen verfiligen.

8.2. Freistellung. Sie sind verpflichtet, Adobe und Adobes Zweigunternehmen,
Konzerngesellschaften, leitende Angestellte, Vertreter, Mitarbeiter, Partner und Lizenzgeber fiir alle
Anspriiche, Forderungen, Verluste und Schidden einschliefdlich angemessener Anwaltskosten
schadlos zu halten, die sich aus bzw. in Zusammenhang mit [hren Inhalten, [hrer Nutzung der Dienste
oder einem Verstof3 gegen diese Bestimmungen durch Sie ergeben.

9. Gewdhrleistungsausschluss.

9.1.Die Dienste werden ohne Mingelgewiahr (,AS-IS“) bereitgestellt. Soweit gesetzlich
zulissig, schlieft Adobe alle ausdriicklichen und stillschweigenden Gewihrleistungen,
einschlief3lich der stillschweigenden Gewihrleistung der Rechtsmingelfreiheit,
Marktgidngigkeit und Eignung fiir einen bestimmten Zweck aus. Adobe iibernimmt keinerlei
Verpflichtung in Zusammenhang mit den Inhalten der Dienste. Adobe schlief3t des Weiteren
jede Gewdihrleistung dafiir aus, dass (a) die Dienste lhre Anforderungen erfiillen oder
andauernd ununterbrochen, zeitgerecht, sicher und fehlerfrei verfiigbar sind, (b) die durch
Nutzung der Dienste erzielten Ergebnisse wirkungsvoll, richtig oder zuverlissig sind, (c) die
Qualitiat der Dienste Ihre Erwartungen erfiillt oder (d) Fehler oder Mingel der Dienste
behoben werden.

9.2. Adobe schliefdt insbesondere jedwede Haftung fiir Klagen aus, die sich aus der Nutzung
der Dienste durch Sie ergeben. Der Zugriff auf die Dienste und deren Nutzung durch Sie
erfolgen nach eigenem Ermessen und auf eigene Gefahr. Sie tragen fiir eine etwaige



Beschiddigung lhres Computersystems oder einen etwaigen Datenverlust infolge der
Verwendung der Dienste bzw. des Zugriffs auf diese die alleinige Verantwortung.

10. Haftungsbeschriankung.

10.1.Adobe iibernimmt Thnen oder Dritten gegeniiber Kkeinerlei Haftung fiir
(a) Nutzungsausfall, Datenverlust, Verluste ideeller Art oder Gewinnausfall, (b) spezielle,
beildufig entstandene oder mittelbare Schiaden bzw. Folgeschaden oder verschirften
Schadenersatz welcher Art auch immer (selbst wenn Adobe auf die Moglichkeit derartiger
Schiiden hingewiesen wurde), einschlief3lich (x) Schiaden, die sich aus einem Nutzungsausfall,
Datenverlust oder Gewinnausfall ergeben, wobei unerheblich ist, ob dies vorhersehbar war,
(v) Schiéiden, die auf einer Haftungstheorie, einschlief3lich Vertragsbruch oder Verletzung der
Gewdihrleistung, Fahrlissigkeit oder einer anderen unerlaubten Handlung beruhen, oder
(z) Schédden, die sich aus einer anderen Forderung in Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der
Dienste bzw. dem Zugriff auf diese ergeben. Im Falle von grober Fahrlissigkeit, vorsitzlichem
Fehlverhalten durch Adobe (oder Adobes Mitarbeiter) oder Tod oder Personenschiden wird
Adobes Haftung durch keine hierin enthaltene Bestimmung beschrinkt oder ausgeschlossen.

10.2. Die Gesamthaftung Adobes hinsichtlich irgendeiner Angelegenheit, die sich in
Zusammenhang mit diesen Bestimmungen ergibt, ist auf 100 USD oder den von lhnen
wiahrend des dreimonatigen Zeitraums vor dem Ereignis, auf das die Haftung zuriickzufiihren
ist, fiir den Zugang zum Dienst bezahlten Gesamtbetrag beschrankt, je nachdem, welcher
Betrag hoher ist. Diese Beschrinkung gilt selbst dann, wenn Adobe auf die Moglichkeit
hingewiesen wurde, dass die Haftung den Betrag iibersteigt, und wenn ein beschrinktes
Rechtsmittel seinen wesentlichen Zweck verfehlt.

10.3. Die Beschrankungen und Ausschliisse gemifd dieser Ziffer 9 gelten im grofdtmoglichen
durch das anwendbare Recht zuldssigen Umfang.

11. Kiindigung.

11.1. Kiindigung durch Sie. Sie konnen die Nutzung der Dienste jederzeit beenden. Die Kiindigung
Ihres Kontos enthebt Sie nicht von etwaigen Verpflichtungen zur Bezahlung ausstehender Gebiihren.

11.2. Kiindigung durch Adobe. Wenn Adobe diese Bestimmungen ohne wichtigen Grund kiindigt,
ist Adobe in vertretbarem Umfang bestrebt, Sie mindestens 30 Tage vor der Kiindigung durch eine
entsprechende Mitteilung an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse zu benachrichtigen und
Ihnen Anweisungen zu geben, wie Sie Ihre Inhalte zuriickerlangen kénnen. Adobe kann diesen mit
Ihnen abgeschlossenen Vertrag (und [hren Zugang zu den Diensten) jederzeit kiindigen, wenn

(A) Sie gegen eine dieser Bestimmungen verstofien (oder in einer Art und Weise handeln, aus der
ersichtlich ist, dass Sie nicht die Absicht haben oder nicht in der Lage sind, diese Bestimmungen zu
erfiillen),

(B) Sie gegebenenfalls anfallende Gebiihren fiir die Dienste nicht termingerecht bezahlen,

(C) dies fiir Adobe aus gesetzlichen Griinden erforderlich ist (z. B. wenn die Bereitstellung der
Dienste fiir Sie rechtswidrig ist bzw. wird),

(D) Adobe beschliefdt, die Dienste ganz oder teilweise einzustellen (wenn es Adobe z. B. aufgrund
einer Gesetzesdnderung unmaoglich ist, die Dienste in Ihrer Region weiterhin anzubieten), oder

(E) Ihr Gratis-Konto iiber einen ldngeren Zeitraum hinweg nicht genutzt wurde.



11.3. Kiindigung durch Gruppenadministratoren. Gruppenadministratoren fiir einen Dienst
konnen den Zugang eines registrierten Benutzers zum Dienst jederzeit beenden.

11.4. Fortbestehen. Nach Ablauf oder Kiindigung dieser Bedingungen bleiben etwaige von lhnen
erteilte unbefristete Lizenzen, lhre Freistellungspflichten sowie Adobes Gewahrleistungsausschliisse
oder Haftungsbeschrankungen sowie Streitbeilegungsbestimmungen gemafd diesen Bedingungen
gliltig. Bei Ablauf oder Kiindigung der Dienste konnen diese ohne vorherige Ankiindigung ganz oder
teilweise nicht mehr funktionsfahig sein.

12. Untersuchungen.

12.1. Uberpriifung. Adobe iiberpriift zwar nicht alle auf die Dienste hochgeladenen Inhalte, jedoch
kann Adobe verfiligbare Technologien und Verfahren anwenden, um nach bestimmten Arten von
illegalem Inhalt (z. B. Kinderpornografie) oder anderem missbrauchlichen Inhalt oder Verhalten (z. B.
Handlungsmustern, die auf unerwiinschte Werbemails oder betriigerisches Entlocken sensibler
Daten schliefien lassen, oder Stichwdrter, die den Schluss nahelegen, dass nicht jugendfreie Inhalte
fiir Minderjahrige zuganglich gemacht wurden) zu suchen.

12.2. Offenlegung. Adobe kann auf Informationen tiber Sie oder Ihre Nutzung der Dienste zugreifen
oder diese offenlegen, (a) wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist (wenn Adobe z. B. eine giiltige
Vorladung oder einen Durchsuchungsbefehl erhalt), (b) um auf eine von Ihnen angeforderte
Unterstiitzung durch den Kundenservicesupport zu reagieren oder (c) wenn Adobe einen derartigen
Schritt nach eigenem Ermessen als erforderlich erachtet, um die Rechte, das Eigentum oder die
personliche Sicherheit von Adobe, Adobes Benutzern oder der Offentlichkeit zu schiitzen.

13. Ausfuhrbestimmungen. Die Dienste und Inhalte sowie Ihre Nutzung derselben unterliegen US-
amerikanischen und internationalen Gesetzen, Einschrankungen und Bestimmungen, die fiir die
Einfuhr, Ausfuhr und Nutzung der Dienste und Inhalte gelten. Sie erkldren sich bereit, alle Gesetze,
Einschrankungen und Bestimmungen zu befolgen.

14. Streitbeilegung.

14.1. Prozess. Im Falle von Bedenken oder Streitigkeiten erkldren Sie sich bereit, zuerst zu
versuchen, die Streitigkeit informell beizulegen, indem Sie sich an Adobe wenden. Wenn eine
Streitigkeit nicht innerhalb von 30 Tagen ab Vorlage beigelegt wird, miissen Sie oder Adobe etwaige
Forderungen in Zusammenhang mit diesen Bedingungen, den Diensten durch eine endgiiltige und
verbindliche Entscheidung einer Schiedsstelle regeln, wobei Sie jedoch Forderungen gegebenenfalls
bei einem Gericht fiir geringe Schadenersatzanspriiche geltend machen kénnen.

14.2. Regeln. Wenn Sie in Nord-, Mittel- oder Siidamerika anséssig sind, wird das Schiedsverfahren
von JAMS im Bezirk Santa Clara, Kalifornien, USA, gemaf? seiner Schiedsordnung durchgefiihrt. Wenn
Sie in Australien, Neuseeland, Japan, Festlandchina, der Sonderverwaltungszone Hongkong, der
Sonderverwaltungszone Macao, Taiwan, der Republik Korea, Indien, Sri Lanka, Bangladesch, Nepal
oder einem Mitgliedsstaats der Vereinigung stidostasiatischer Staaten (ASEAN) anséssig sind, wird
das Schiedsverfahren vom internationalen Schiedsgericht in Singapur (SIAC) gemafd seiner
Schiedsordnung in Singapur durchgefiihrt. Diese Schiedsordnung gilt als durch Bezugnahme in diese
Ziffer aufgenommen. Anderenfalls wird das Schiedsverfahren vom London Court of International
Arbitration (LCIA, dem internationalen Schiedsgerichtshof London) gemaf3 seiner Schiedsordnung
in London durchgefiihrt. Es wird ein von Ihnen und Adobe gewahlter Schiedsrichter eingesetzt. Das
Schiedsverfahren wird in englischer Sprache gefiihrt, wobei jedoch alle Zeugen, deren Muttersprache
nicht Englisch ist, ihre Aussage in ihrer jeweiligen Muttersprache machen koénnen, die simultan ins
Englische gedolmetscht wird (auf Kosten der Vertragspartei, die den entsprechenden Zeugen



aufbietet). Das Urteil liber den ergangenen Schiedsspruch kann eingetragen werden und ist vor
jedem fiir die Vertragsparteien zustdndigen Gericht durchsetzbar.

14.3. Keine Gruppenklagen. Sie konnen Streitigkeiten mit Adobe nur individuell beilegen und sind
nicht berechtigt, als Klager oder Sammelklager im Rahmen einer Sammel- oder Reprasentativklage
eine Klage einzubringen.

14.4. Einstweilige Verfiigung. Unbeschadet des Vorstehenden erkldren Sie sich damit
einverstanden, dass Adobe vor jedem Gericht auf Unterlassung (oder entsprechenden Rechtsschutz)
klagen kann, wenn Sie oder andere unter Missachtung dieser Bestimmungen unbefugt auf die Dienste
oder Inhalte zugreifen bzw. diese auf derartige Weise verwenden.

15. Abgleich. Falls Sie die Dienste wahrend der Abonnementlaufzeit iiber den Umfang der erteilten
Lizenz hinaus verwenden (oder mehr registrierten Benutzern das Arbeiten mit den Diensten
erlauben, als in der Lizenz angegeben), melden Sie Adobe diese Umstidnde und zahlen die
zutreffenden Lizenzgebiihren fiir die Ubernutzung mindestens 30 Tage vor Ablauf der aktuellen
Lizenzlaufzeit. Falls die Bereitstellung der Dienste wahrend der Abonnementlaufzeit nur
eingeschrankt erfolgt, was ein negatives Abgleichsergebnis zur Folge hitte, haben Sie kein Anrecht
auf eine Gutschrift oder Riickerstattung, und die Menge der zum entsprechenden Zeitpunkt
lizenzierten Dienste wird nicht verringert.

16. Anderung. Adobe ist berechtigt, diese fiir einen Dienst geltenden Bedingungen zu dndern, um
sie beispielsweise Gesetzesinderungen oder Anderungen an Adobes Diensten anzupassen. Sie
sollten die Bedingungen regelmifig lesen. Anderungen an diesen Bedingungen werden auf dieser
Seite veroffentlicht. Indem Sie die Dienste nach Inkrafttreten der Anderungen weiterverwenden bzw.
weiterhin darauf zugreifen, stimmen Sie den gednderten Bedingungen zu.

17. Verschiedenes.

17.1. Englische Fassung. In Bezug auf die Interpretation und Auslegung dieser Bestimmungen ist
nur die englische Fassung maf3gebend.

17.2. Mitteilungen an Adobe. Sie konnen die Mitteilungen an Adobe an die folgende Adresse
schicken: Adobe Inc., 345 Park Avenue, San Jose, California, 95110-2704, USA, Attention:
General Counsel.

17.3. Mitteilungen an Sie. Adobe kann Sie per E-Mail, per Post, durch Verdéffentlichungen im
Rahmen der Dienste oder durch andere rechtlich zuldssige Mittel benachrichtigen.

17.4. Vollstindiger Vertrag. Diese Bestimmungen stellen den gesamten Vertrag zwischen [hnen
und Adobe beziiglich der Nutzung der Dienste durch Sie dar und ersetzen alle fritheren zwischen
Ihnen und Adobe hinsichtlich der Dienste getroffenen Vertrage.

17.5. Abtretung. Sie sind nicht berechtigt, diese Bestimmungen oder lhre Rechte und Pflichten gemaf3
diesen Bestimmungen ohne Adobes schriftliche Zustimmung ganz oder teilweise abzutreten oder
anderweitig zu Uibertragen. Jeglicher derartiger Versuch ist ungiiltig. Adobe kann Adobes Rechte gemaf3



diesen Bestimmungen an einen Dritten abtreten.17.6. Teilunwirksamkeit. Wenn sich eine
Bestimmung als nicht durchsetzbar erweist, hat dies keinerlei Auswirkungen auf
die anderen Bestimmungen.

17.7.Verzicht. Wenn Adobe es verabsdumt, eine dieser Bestimmungen durchzusetzen oder
auszuliben, so stellt dies keinen Verzicht der betreffenden Ziffer dar.

18. DMCA. Adobe anerkennt die Rechte am geistigen Eigentum anderer und erwartet dasselbe auch
von Thnen. Sie sind verpflichtet, die Anforderungen des Digital Millennium Copyright Act (,DMCA*)
zu jeder Zeit zu erfiillen. Adobe reagiert auf eindeutige Hinweise auf Urheberrechtsverletzungen
gemafs dem DMCA. Hier erfahren Sie mehr iiber die Richtlinien und Praktiken von Adobe zum
Loschenvon Inhalten in Zusammenhang mit Rechten an geistigem Eigentum:
http://www.adobe.com/de/legal/dmca.html
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