
ADOBE® CONNECT™ 
参与者使用条款 

这些 Adobe Connect使用条款（会不定期进行修订）（下文称“协议”）是 Adobe Systems 

Incorporated及其关联公司（统称为“Adobe”）与“您”（访问或使用 Adobe Connect服务及任何附属

宿主应用程序（统称为“服务”）的个人）之间签订的协议。 

通过使用本项服务（定义如下），您同意：(a)如果您居住在美国、墨西哥或加拿大以外的其它地

方，您对服务的使用受英国法律管辖；(b)如果您居住在美国、墨西哥或加拿大，您对服务的使用

受加利福尼亚法律管辖；(c)您同意第 15条列出的关于管辖法律和管辖地的条款（管辖法律）。 

您同意本协议与由您签署的经谈判达成的任何书面协议具有同等效力。通过访问和使用服务，即表

示您同意接受本协议条款的约束。Adobe可能随时更改、添加或删除本协议的任何部分或本项服务

的任何部分。如果您不接受将来的任何修改，您应该终止使用服务。您现在或在收到任何此类修改

的通知后继续使用服务，即表示您接受本协议及其任何修改。 

1. 定义。 

“附加服务”（“Add-In”）指 Adobe为您提供的、与您使用本服务相关的 Adobe Connect附加服务，

以及 Adobe在任何时候为您提供的相关附加服务的任何修改、复制、升级更新或补充版。“附加服

务”是根据需求自动为您发送的客户软件升级，让您能够使用本服务的某些特别项目（譬如说广播

声频或视频）。 

“Adobe”在本协议的子部分 15(a)适用时指 Adobe Systems Incorporated，地址为 345 Park Avenue, 

San Jose, California 95110的特拉华州公司；否则，“Adobe”指 Adobe Systems Software Ireland 

Limited，其地址为 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland，它是依爱尔兰法律

成立的公司，且为 Adobe Systems Incorporated的关联公司和许可证持有者。 

“内容”指与您使用本项服务相关，由您本人或以您名义上载的所有声频、视频、多媒体、数据、文

字、影像、计算机程序或其它任何信息或材料。 

“主持人”指使用服务来主持 Adobe Connect会议、研讨会或网络广播的个人或法律实体。 

2. 使用服务的许可。 

在您遵守本协议的各项条款和条件的前提下，Adobe授予您非专有、不可转让、可取消的访问和使

用服务的权利。尽管有上述规定，在未得到主持人允许的情况下，您可能无法使用或访问服务。

Adobe保留未经通知而随时终止或停止全部或部分服务的权利。 



3. 使用附加服务的许可。 

根据本协议的条款与条件，Adobe授予您非独家、不可转让、可撤销的许可来安装及使用与本服务

相关的附加服务。 

4. 许可限制。 

您不得修改、输送、改写、转换附加服务。您不可反向工程、反编译、拆卸或用其它方法找出附加

服务的源代码。 

5. 服务、附加服务和商标的所有权。 

您确认 Adobe及其许可发放者对以下各项拥有全部权利、资格与权益：(a)本项服务；(b)附加服

务；(c)任何其它 Adobe软件；(d)所有与本项服务相关的图形、徽标、服务商标、商号、包括第三

方的名称、产品名称和品牌（“商标”）。尽管有上述规定，主持人及其许可人对于主持人在服务中

所使用的任何有关图形、徽标、服务标记和商标名称，拥有所有的权利、所有权和权益。 

6. 内容。 

6.1 您的内容。您可在使用本项服务时把内容上载到本项服务上。Adobe不证实或认可任何内容，

也不声称对任何内容拥有所有权，您保留对内容的所有权利、资格与权益。此类内容可能会应主持

人的要求，根据 Adobe提供服务的需要和 Adobe最新的存储策略保存在 Adobe的服务器上。 

6.2 您就内容的声明与保证。您声明并保证(a)您是所有内容的拥有者、许可人或授权使用者；(b)您

不会上载、记录、发表、张贴、链接或以其它方式传送或散发以下内容：(i)提倡、宣传、煽动、教

唆、协助或以其它方式鼓励暴力或任何非法活动；(ii)侵犯或违反任何第三方或 Adobe的版权、专

利、商标、服务标记、商号、商业秘密或其它知识产权，或任何人的任何声誉或隐私权；(iii)就您

的身份或某一条讯息或其它通讯的来源，试图误导他人，或以假扮或其它方式就您与其它个人或实

体的关系进行误导，或以其它方式实质上作假、误导或提供不准确信息；(iv)提倡、诱发或包含不

适当、骚扰性、辱骂、亵渎、诽谤、中伤、威胁、仇恨、淫秽、下流、粗俗、黄色或其它应反对的

或非法的内容和活动；(v)对未成年人有害的内容；(vi)包含任何病毒、特洛伊木马、蠕虫病毒、定

时爆发的病毒或其它类似的、会损坏、有害地干扰、秘密地截取或盗用任何他人的系统、数据、个

人信息或财产的任何软件、数据或程序；或(vii)违反任何法律、法令、条例或规定（包括但不限于

有关出口控制、不公平竞争、反歧视或虚假广告的法律及法规）的内容。 

6.3 Adobe对内容的使用。您确认，本项服务是自动操作的（即通过使用软件工具上载内容），

Adobe人员不会获取、观看或听取任何内容，除非是提供本项服务所必须做的，其中包括但不限于

下列情况：(a)发生服务中断时，为恢复有关内容所必需；(b)排查服务的任何问题；或(c)Adobe善

意地认为，此为遵守法律规定或符合法定程序所必要或应该做的。 



7. 侵犯版权的通知。 

7.1 Adobe尊重他人的知识产权，并且希望其用户也同样尊重。Adobe将会响应符合《美国法典》

中《数字千年著作权法》(Digital Millennium Copyright Act)第 17条第 512(c)(2)款（下文简称

“DMCA”）的版权侵权明文通告，这些响应可能包括取消或禁止访问被指称侵权的内容、终止重复

侵权者的帐户和/或善意尝试联系发布有争议内容的用户，以便其发出合适的反向通知。 

7.2 如果您认为您的作品被使用或复制的方式构成了版权侵权，并且这种侵权发生在服务、与服务

相互链接的网站或者与服务相关的网站，请根据 DMCA提供书面的版权侵权通知，并且通过普通

邮寄信件或传真（不要通过电子邮件或电话）寄给 Adobe的版权机构（请参阅以下联系信息），

通知中必须包含以下内容： 

(a) 获授权代表声称被侵权的版权权益所有者的人员的亲笔或电子签名； 

(b) 您声称被侵权的版权作品的描述，并确定此类作品中认为被侵权的内容，或确定请求要删除的

内容或要禁用的访问权限； 

(c) 描述被主张侵权的内容在服务中的位置； 

(d) 允许 Adobe与您取得联系的信息，例如实际地址、电话号码和电子邮件地址； 

(e) 由您发出的一份声明，指出您诚恳认为您声明中确定以被投诉的方式使用的内容未受到版权所

有者及其代理或法律的授权；以及 

(f) 由您发出的一份声明，指出声明中的信息准确无误，并且如作伪证，愿受惩罚，并指出您是版

权所有者或已获得授权代表版权所有者。 

在提交此类通知之前，请仔细考虑所述版权材料的使用是否受“公平使用”理论的保护，因为如果您

提交的撤除通知内容被确认不涉及侵权，您可能要负担一定的费用和律师费。如果不确定对您版权

材料的使用是否构成侵权，请在提交通知之前先联系律师。此外，您还可以查阅公共参考资料，如

www.chillingeffects.org上提供的信息。 

7.3 如果您认为对您内容的访问因为不适当版权侵权通告而被禁止或者内容被删除，请根据 DMCA

通过普通邮寄信件或传真（不要通过电子邮件或电话）向 Adobe的版权机构提交书面通知（请参

阅以下联系信息），通知中必须包含以下所有内容： 

(a) 用户的亲笔或电子签名； 

(b) 从服务中删除的材料标识，以及材料删除前在服务中的显示位置； 

(c) 由您发出的一份声明，表明您诚恳认为材料因错误或错误判断而被删除或禁用，并且如作伪

证，愿受惩罚； 

(d) 允许 Adobe与您取得联系的信息，例如实际地址、电话号码和电子邮件地址；以及 



(e) 您发出的一份声明，表示同意受您所在地区的联邦地区法院（如果您住在美国以外，则为加利

福尼亚州圣克拉拉县法院）管辖，并且接受根据 DMCA条款(c)(1)(C)提供通知者或此人代理的程序

服务。 

在提交此类反向通知之前，请仔细考虑所述版权材料的使用是否侵权，因为如果法院裁定您的反向

通知表示内容被误删的主张乃属不实，则您可能要负担一定的费用和律师费。如果您不确定对有争

议材料的使用是否构成侵权，请在提交通知之前先联系律师。此外，您还可以查阅公共参考资料，

如 www.chillingeffects.org上提供的信息。 

7.4 Adobe关于版权侵权主张声明的版权机构可通过以下方式联系： 

通过邮件： 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

通过传真：+1 (415) 723-7869 

通过电子邮件：copyright@adobe.com 

通过电话：+1 (408) 536-4030 

版权机构不会因收到关于被指称侵权内容的电话或电子邮件通知而从服务中删除相应内容，因为有

效的 DMCA通知必须由版权所有者或其授权代理人签名，并且表示如作伪证，愿受惩罚。请按照

本条款的详细说明，只通过传真或普通邮寄信件提交此类通知。仅当您认为您的作品被使用或复制

的方式构成了版权侵权，并且此类侵权发生在服务、与服务相互链接的网站或者与服务相关的网站

时，才应联系版权机构。所有递交给版权机构的其它查询都不会得到响应。 

8. 链接。 

作为本项服务的一部分，为了您的方便，Adobe可提供其它网址或资源的链接。对于任何第三方网

址上的内容、产品或服务，Adobe概不负责，而且包含任何链接并不意指 Adobe认可该第三方网

址的内容。您可以访问有关第三方网址，风险自负。 

9. 处理。 

9.1 使用限制。在获取使用本项服务时，您同意不做下列事情： 

(a) 输入会损坏 Adobe或第三方的计算机操作或财产或信息的病毒、蠕虫病毒、特洛伊木马或其它

有害的软件代码或相关文件； 

(b) 占用过高的 CPU时间、带宽、内存空间或任何其它系统或网络资源； 

(c) 以可能损害、瘫痪、超载或削弱任何 Adobe服务器或 Adobe服务器所连接网络的方式或干涉第

三方使用或享受本项服务的任何方式来使用本项服务； 
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(d) 未经许可，试图通过非法访问计算机系统、密码搜索或其它方式获取使用与任何 Adobe服务器

或本项服务联接的服务、材料、其它账户、计算机系统或网络； 

(e) 通过本项服务有意提供的手段以外的其它任何途径，获得或试图获得任何材料或信息； 

(f) 以分享时段或服务局的方式使用本项服务或附加服务； 

(g) 通过订阅、会费、按使用付费或以其它方式主持本项服务或附加服务，包括任何相关应用程

序，(i)允许第三方使用本项服务创建的内容，或(ii)为第三方举行会议、线上会议服务； 

(h) 从事任何系统地抽取数据或数据段的活动，包括但不限于电子邮件地址； 

(i) 透露、大量收取或以其它方式收集个人身份信息，包括电子邮件地址或与任何第三方相关的其

它私密信息，而未有该方明确许可； 

(j) 传送垃圾邮件、非索要通讯、问卷调查、比赛、传销、连环信件或其它非索要的电子邮件或群

发邮件； 

(k) 销售、转售、出借、出租或租赁服务的访问或使用权限，或以其它方式转让服务的访问或使用

权限（包括但不限于采取订阅、会费、按使用付费、分享时段、计算机服务企业或服务局的方

式）； 

(l) 将服务与任何其它服务、产品或解决方案进行捆绑或合并，并销售、转售、出租或租借给第三

方； 

(m) 造假、诽谤、滥用、骚扰、跟踪、威胁或以其它方式侵犯他人的法定权利（例如隐私权和名

誉）； 

(n) 伪造或删除任何版权管理信息，例如作者信息、法律信息或其它的适当通知或产权通告、原产

地标志、软件代码或上载文件中所含的其它材料； 

(o) 上传（或以其它方式提供）包含受知识产权法保护的图像、照片、软件或其它材料的文件，例

如包括但不限于版权法或商标法（或隐私权或公开权），除非您拥有上述权利或对上述权利持有支

配权或已经收到所有必需的允诺同意这样做； 

(p) 13 岁以下的青少年使用本项服务；或 

(q) 将服务用于双音多频(“DTMF”）指令的恶意注入。 

9.2 举报。您确认并同意，在访问或使用本服务过程中，可能接触到由其它方发布的具有攻击性、

猥亵或其它形式的不良材料。您可以向 Adobe客服举报任何违反本条款的情况。 

10. 调查。 

Adobe通常不监视与本项服务有关的用户活动。但是，如果 Adobe发现您可能违反了本协议第 6.2

款（您有关内容的声明与保证）、第 9.1款（使用限制）或其它条款，Adobe有权调查此类违约行

为，而且 Adobe可自行决定在不经事先通知的情况下，终止您使用本项服务或改变、变更或删除



全部或部分内容。如果根据相关调查结果，Adobe相信已发生犯罪行为，Adobe有权将此事移交相

关执法当局并提供必要的协助。Adobe有权，当其根据自己的判断觉得有必要或者合适时，向执法

或其它政府官员透露 Adobe拥有的与您相关的任何信息，可适用的法律禁止的范围除外。 

您同意赔偿并使 Adobe免于承担任何与所有债务、成本和开支，其中包括因您的内容以及您使用

服务（包括违反本协议的任何使用）而引起的或相关的合理律师费。 

11. 隐私权。 

11.1 您的信息。主持人隐私保护细则将适用于服务所收集和使用的与您有关的信息。在此类信息

方面，您与主持人之间建立关系，而与 Adobe无关。请参阅主持人隐私政策，进一步了解主持人

如何收集和使用您的信息。主持人可完全自行决定在本项服务中整合相关的 SSL加密技术。 

11.2 Adobe隐私政策。如欲了解有关Adobe隐私保护细则的更多信息，请访

问http://www.adobe.com/go/privacy_cn。此类隐私政策在此引用而纳入本协议。 

11.3 有关记录和隐私的声明。本项服务可能允许主持人记录会议、收集和使用关于您的身份信

息，例如您的姓名。有些州或国家/地区的法律要求(a)在记录您的任何通信之前，需要先获得您的

同意；和(b)限制对您个人身份信息的收集、存储和使用。 

11.4 来自 Adobe的通讯。Adobe可就本项服务的功能或提供，向您发送与服务有关的电子邮件。 

12. 保证免责声明。 

12.1 本项服务及其附加服务是在“既成状况”、“按现状交付”、“不保证商品没有瑕疵”的基础上提供

的，不带有任何类型的保证。在法律允许的最大范围内，Adobe及其附属公司、承包商、服务提供

者、雇员、代理人、许可发放人以及其它参与建立、生产、或交付本服务及其附加服务的各方，在

此拒绝提供所有性质的保证或任何种类的声明，无论是明示的、默示的、还是法定的，包括但不限

于与适销性、适用于某一特定目的、准确性、系统整合性或兼容性、本行业合理勤勉、不疏乎、安

心享用、不侵权等方面相关的保证或声明。在不对上述设限的前提下，Adobe不保证或声明本项服

务会连续、安全、可靠、随时可用、不中断或不出差错，不保证 Adobe的服务器和软件没有病毒

或其它有害的组件，也不保证 Adobe的安全程序和伺服机构能够防止个人信息的丢失或改变，或

防止第三方获取个人信息。 

12.2 有些司法管辖区不允许默示保证免责条款，所以上述免责条款对您可能不适用。此保证授予

您某些特定的法定权利，您也可能有其它法定权利，各国对此有不同规定。 

13. 责任范围。 

13.1 若因使用或者无法使用本项服务或任何应用程序而出现的，并且以任何责任理论为依据的，

包括法令、违约、担保过失、民事侵权行为（包括疏忽）、产品责任等造成的任何间接、特殊、

偶发、惩罚性、覆盖性或者继发损害（包括但不限于无法使用本项服务或访问数据造成的损坏、

业务损失、利润损失、营业中断等），Adobe及其供应商均无需向您或任何第三方负责，即使
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Adobe或其代表事先已经得到了可能造成此种损坏的通知，并且即使此处所述的补救措施未能发

挥应有效用，情况亦不例外。 

13.2 Adobe对您因任何原因造成的实际损害的总责任限额为一美元（$1）。您同意，无论任何条例

或法规作了什么相反规定，任何产生于或与使用本项服务或应用有关的索赔要求或法律诉求必须在

引起此类索赔要求或法律诉求的事件发生后的一（1）年之内提出，否则永远不得再提出。无论出

于什么理由，Adobe供货商对您不承担任何责任。 

13.3 本条款所规定的责任范围适用于上述的保证、免责声明以及本协议所有其它方面。有些司法

管辖区不允许对附带或后果性损害设立责任范围或免责条款，因此上述责任范围或免责条款对您可

能不适用，您也可能有其它法定权利，各州对此有不同规定。如果 Adobe的重大疏忽导致人身伤

亡，本协议没有任何内容限制 Adobe对您应承担的责任。 

14. 存续。 

本协议第 1条和第 5-17条在本协议终止或中止后继续有效。 

15. 管辖法规。 

通过访问和使用本项服务，表示您和 Adobe同意与本协议有关的所有事项，并且您对本项服务的

访问和使用将受下列国家或地区的现行主要法规管理并按照这些法规进行解释：(a)加利福尼亚州，

如果您住在美国、加拿大或墨西哥；或者(b)英格兰，英格兰，如果您住在 15(a)未涉及的任何其它

地区。圣塔克拉拉法院（当加利福尼亚州法律适用时）和英格兰伦敦的管辖法院（当英格兰法律适

用时）对与本协议相关的所有争议具有非专属管辖权。本协议不受任何国家或地区的法律冲突规

则、UCITA或《联合国国际货物销售合同公约》管辖，上述规则或公约的适用性被明示排除。 

16. 语言。 

各方明确希望，本协议及其相关文件用英文起草，而且本协议的英文版应该是解释与执行本协议所

使用的唯一版本。C’est la volonté expresse des parties que la présente convention ainsi que les 
documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. 出口管制法律。 

您承认服务和附加服务受美国出口管制和制裁法律（包括《美国出口管理法》(Export Administration 

Regulations)）（“出口管制”）的约束，且您将遵守出口管制的规定。您不得将附加服务直接或间

接地出口或再出口至以下对象，或在与以下对象相关的情况下使用服务：(a)美国限制出口的国家

（包括但不限于古巴、伊朗、朝鲜人民共和国、苏丹和叙利亚）；(b)任何您知道或理应知道会将本

项服务或附加服务用于以下用途的最终用户：设计、开发或生产核武器或生化武器、火箭系统、太空

运载工具及探空火箭或无人飞行器系统；或是(c)被任何美国联邦政府机构禁止从事美国出口交易的

最终用户。此外，您有责任遵守在您所在地区可能影响进出口或使用服务或附加服务权利的各项当地

法律。如果 Adobe知道存在违规情况，则可能会禁止 Adobe为服务或附加服务提供维护和支持。 



18. 杂项条款。 

您要熟悉并遵守可能禁止您参加或使用本项服务任何部分的任何相关法律，对此您必须负完全责

任。如果本协议的任何规定被认为是非法的或无法执行的，相关规定应该以尽可能准确地反映各方

意图的方式加以解释，而所有其它规定则保持完全有效，效应不变。Adobe没能实施或执行本协议

的任何权利或规定，并不构成对该权利或规定的放弃，除非 Adobe以书面方式加以承认或同意。

您不可将相关权利指派或转交给任何第三方。本协议，包括隐私政策，构成您与 Adobe之间达成

的全部协议，取代各方之间先前就有关事项达成的所有协议、声明或谅解。 
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ADOBE® CONNECT™ 
GEBRUIKSVOORWAARDEN VOOR DEELNEMERS 

DEZE GEBRUIKSVOORWAARDEN VOOR ADOBE CONNECT PARTICIPANT (ZOALS VAN TIJD TOT TIJD 
AANGEPAST) (DE “OVEREENKOMST”) GELDEN TUSSEN ADOBE SYSTEMS INCORPORATED EN HAAR 
GELIEERDE BEDRIJVEN (HIERNA SAMEN “ADOBE” GENOEMD) EN “U”, DE INDIVIDUELE PERSOON DE 
TOEGANG VERKRIJGT TOT OF GEBRUIKT MAAKT VAN DE ADOBE CONNECT-SERVICES EN 
EVENTUELE GELIEERDE, GEHOSTE TOEPASSINGEN (GEZAMENLIJK DE “SERVICE(S)” GENOEMD) 

DOOR GEBRUIK TE MAKEN VAN DE SERVICE (ZIE ONDERSTAANDE DEFINITIE) STEMT U ERMEE IN 
(a) DAT UW GEBRUIK VAN DE SERVICE ONDER HET ENGELSE RECHT VALT ALS U ZICH BEVINDT IN 
EEN ANDER LAND DAN DE VERENIGDE STATEN, MEXICO OF CANADA, (b) DAT UW GEBRUIK VAN DE 
SERVICE ONDER DE WETGEVING VAN CALIFORNIË VALT ALS U ZICH IN DE VERENIGDE STATEN, 
MEXICO OF CANADA BEVINDT EN (c) MET DE VOORWAARDEN BETREFFENDE HET TOEPASSELIJK 
RECHT EN DE LOCATIE ZOALS UITEENGEZET IN PARAGRAAF 15 (TOEPASSELIJK RECHT). 

U STEMT ERIN TOE DAT DEZE OVEREENKOMST GELIJK STAAT AAN ELKE SCHRIFTELIJK MET 
OVEREENGEKOMEN AFSPRAAK DIE DOOR U IS ONDERTEKEND. DOOR TOEGANG TE VERKRIJGEN 
TOT OF GEBRUIK TE MAKEN VAN DE SERVICE STEMT U IN MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE 
OVEREENKOMST. ADOBE KAN DEZE OVEREENKOMST OF ENIG ONDERDEEL VAN DE SERVICE OP ELK 
GEWENST TIJDSTIP WIJZIGEN, ER ONDERDELEN AAN TOEVOEGEN OF ER ONDERDELEN UIT 
VERWIJDEREN. ALS ENIGE TOEKOMSTIGE WIJZIGINGEN ONACCEPTABEL VOOR U ZIEN, MOET U 
STOPPEN MET HET GEBRUIK VAN DE SERVICE. HET FEIT DAT U GEBRUIK BLIJFT MAKEN VAN DE 
SERVICE, NU OF NA PUBLICATIE VAN EEN KENNISGEVING VAN DERGELIJKE WIJZIGINGEN, BETEKENT 
DAT U DEZE OVEREENKOMST EN ALLE EVENTUELE WIJZIGINGEN HIERIN ACCEPTEERT. 

1. Definities. 

“Add-In” heeft betrekking op de Adobe Connect Add-In die door Adobe aan u wordt verstrekt in 
verband met uw gebruik van de Service, en op alle eventueel gewijzigde versies en kopieën, upgrades 
en updates van en toevoegingen aan een dergelijke invoegtoepassing, die op enig moment door Adobe 
aan u is verstrekt. De Add-In is een op basis van noodzaak automatisch aan u geleverde software-
upgrade ten behoeve van onze klanten zodat u bepaalde faciliteiten van de Service kunt gebruiken 
(zoals het uitzenden van audio of video). 

“Adobe” betekent de naar het recht van Delaware opgerichte vennootschap Adobe Systems 
Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, Californië 95110 (Verenigde Staten), indien lid 15(a) van deze 
overeenkomst van toepassing is; anders betekent het de naar het recht van Ierland opgerichte 
vennootschap Adobe Systems Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, 
Dublin 24, Dublin (Ierland), die aan Adobe Systems Incorporated is gelieerd en Licentienemer van 
Adobe Systems Incorporated is. 

“Content” verwijst naar alle audio, video, multimedia, gegevens, tekst, afbeeldingen, 
computerprogramma’s en welke andere informatie of materialen dan ook die door of namens u 
worden geüpload met behulp van de Service. 

“Gastheer“ heeft betrekking op de natuurlijke of rechtspersoon die gebruikmaakt van de Service om als 
gastheer op te treden tijdens een Adobe Connect-meeting, -meeting of webcast. 



2. Licentie voor gebruik van Service. 

Behoudens naleving van de voorwaarden van deze Overeenkomst, verleent Adobe u een niet-exclusief, 
niet-overdraagbaar, herroepelijk recht op toegang tot en gebruik van de Service. Ongeacht het 
voorgaande is het u niet toegestaan de Service te gebruiken of er toegang toe te verkrijgen tenzij dit is 
goedgekeurd door de gastheer. Adobe behoudt zich het recht voor de Service op elk gewenst tijdstip 
geheel of gedeeltelijk op te schorten of te beëindigen zonder voorafgaande kennisgeving. 

3. Licentie voor gebruik van Add-In. 

Behoudens naleving van de voorwaarden van deze Overeenkomst verleent Adobe u een niet-exclusief, 
niet-overdraagbare, herroepelijke licentie om de Add-In enkel in verband met de Service te installeren 
en te gebruiken. 

4. Licentiebeperkingen. 

U mag de Add-In niet wijzigen, overdragen, aanpassen of vertalen. U mag de Add-In niet onderwerpen 
aan reverse engineering, decompileren, disassembleren en u mag niet op andere wijze de broncode van 
de Add-In trachten terug te vinden. 

5. Eigendom van Service, Add-In en Merken. 

U erkent dat Adobe en haar licentieverleners alle rechten, aanspraken en belangen bezitten in: (a) de 
Service; (b) de Add-In; (c) alle Adobe-software geleverd in verband met de Service; en (d) alle grafische 
voorstellingen, logo’s, servicemerken en handelsnamen, inclusief namen van derden, productnamen en 
merknamen die door Adobe in verband met de Service worden gebruikt (de “Merken”). Ongeacht het 
voorgaande, bezitten de gastheer en diens licentieverleners alle rechten en aanspraken op en alle 
belangen in alle grafische voorstellingen, logo’s, servicemerken en handelsmerken die door de gastheer 
in verband met de Service worden gebruikt. 

6. Content. 

6.1 Uw Content. U mag in verband met uw gebruik van de Service, Content aan de Service toevoegen. 
Adobe verifieert niet, onderschrijft niet of maakt geen aanspraak op eigendom van enige Content en u 
behoudt alle rechten, aanspraken en belangen in en aangaande dergelijke Content. Uw Content mag op 
verzoek van de gastheer op de servers van Adobe worden opgeslagen, zoals noodzakelijk voor Adobe 
om de Service te verlenen en in overeenstemming met de op dat ogenblik geldende beleidsrichtlijnen 
voor gegevensopslag. 

6.2 Uw verklaringen en garanties met betrekking tot Content. U verklaart en garandeert dat (a) u de 
eigenaar, licentieverlener of gemachtigde gebruiker van alle Content bent; en (b) u geen Content zult 
opladen, registreren, publiceren, bekendmaken of verbinden aan iets of op andere wijze uitzenden of 
verdelen dat: (i) tot geweld of een onwettelijke activiteit aanzet of deze aanbeveelt, stimuleert, oplegt, 
uitlegt, assisteert of op andere wijze aanmoedigt; (ii) een auteursrecht, octrooi, merk, servicemerk, 
handelsnaam, bedrijfsgeheim of ander intellectueel eigendomsrecht van een derde of van Adobe, of 
een recht tot bekendmaking of privé houden van enige partij schendt; (iii) poogt anderen met 
betrekking tot uw identiteit of de oorsprong van een bericht of andere mededeling te misleiden, of uw 
verwantschap met een andere persoon of entiteit uitbeeldt of op andere wijze verkeerdelijk voorstelt, of 
op een andere manier in wezen vals, misleidend of onjuist is; (iv) ongepaste, pesterige, abusieve, 
profane, lasterlijke, smadelijke, boosaardige, obscene, indecente, vulgaire, pornografische of op andere 
wijze aanstootgevende of onwettelijke content of activiteit stimuleert, solliciteert of vormt; (v) schadelijk 
is voor minderjarigen; (vi) virussen, Trojaanse paarden, wormen, tijdbommen of andere gelijkaardige 
software, of gegevens of programma’s bevat die een systeem, gegevens, Informatie of eigendom van 
anderen kunnen beschadigen, verstoren, heimelijk onderscheppen of in beslag nemen, stelen of op 



schadelijke wijze ermee interfereren; of (vii) een wet, bepaling, verordening of reglement overtreedt 
(inclusief zonder beperkingen de wetten en regelgevingen betreffende exportcontrole, oneerlijke 
mededinging, antidiscriminatie of bedrieglijke reclame). 

6.3 Toegang door Adobe tot Content. U erkent dat de Services zijn geautomatiseerd (bijv. Content 
wordt geüpload met gebruik van softwaremiddelen) en dat het personeel van Adobe geen toegang tot 
uw Content zal zoeken of deze zal bekijken of beluisteren tenzij noodzakelijk om de Services uit te 
voeren, inclusief doch niet beperkt tot de volgende: (a) tijdens een onderbreking van de Service, die 
noodzakelijk is voor het terugzetten van de van toepassing zijnde Content; (b) voor het oplossen van 
problemen met betrekking tot de Service; of (c) wanneer dit door Adobe te goeder trouw noodzakelijk 
of wenselijk wordt geacht om aan wettelijke vereisten of een wettelijke procedure te voldoen. 

7. Kennisgeving van schending van auteursrechten. 

7.1 Adobe respecteert de intellectuele-eigendomsrechten van anderen en verwacht van haar gebruikers 
hetzelfde. Adobe reageert op duidelijke kennisgevingen van schending van het auteursrecht, in 
overeenstemming met de Digital Millennium Copyright Act, Title 17, United States Code, 
Section 512(c)(2) (“DMCA”). De reactie van Adobe op dergelijke kennisgevingen kan bestaan uit 
verwijdering of blokkering van toegang tot de zogeheten overtredende inhoud, beëindiging van de 
accounts van herhaalde overtreders en/of het doen van pogingen in goed vertrouwen om contact op te 
nemen met de gebruiker die de inhoud heeft gepubliceerd, zodat hij voor zover van toepassing de 
kennisgeving kan weerleggen. 

7.2 Als u denkt dat uw werk is gebruikt of gekopieerd op een manier die een schending vormt van uw 
auteursrecht en een dergelijke schending plaatsvindt via de Services of op websites die een koppeling 
hebben met de Services of die verband houden met de Services, stuur dan ingevolge de DMCA een 
schriftelijke kennisgeving via reguliere post of fax (niet via e-mail of telefoon) van de beweerde 
schending van het auteursrecht naar de Copyright Agent van Adobe (zie contactgegevens hieronder). In 
deze kennisgeving dienen al de volgende elementen voor te komen: 

(a) een handgeschreven of elektronische handtekening van de persoon die gemachtigd is om te 
handelen in naam van de eigenaar van het auteursrecht waarvan wordt beweerd dat het geschonden 
werd; 

(b) een beschrijving van het/de door auteursrechten beschermde werk/werken waarvan u beweert dat 
het auteursrecht wordt geschonden en een aanduiding van de precieze inhoud in dit/deze werk/werken 
waarvan wordt beweerd dat deze auteursrechten schendt/schenden en waarvan u de verwijdering 
vraagt of verzoekt dat toegang ertoe onmogelijk wordt gemaakt; 

(c) een beschrijving van de plaats waar de inhoud, waarvan u beweert dat ze auteursrechten schendt, 
zich bevindt op de Services; 

(d) voldoende informatie om Adobe contact met u te kunnen laten opnemen, zoals uw fysieke adres, 
uw telefoonnummer en uw e-mailadres; 

(e) een verklaring door u dat u oprecht gelooft dat het gebruik van de in uw kennisgeving vermelde 
inhoud op de wijze waarover u klaagt, niet is toegestaan door de eigenaar van het auteursrecht, zijn 
vertegenwoordiger of de wet; en 

(f) een verklaring van u dat de informatie in uw kennisgeving juist is en, op straffe van meineed, dat u de 
eigenaar van het auteursrecht bent of gemachtigd bent om in naam van de eigenaar van het 
auteursrecht op te treden. 

Voordat u een dergelijke kennisgeving indient, dient u eerst zorgvuldig te overwegen of het gebruik van 
het materiaal met auteursrecht mogelijk is beschermd door de doctrine van “billijk gebruik”, want u 
kunt aansprakelijk zijn voor de kosten en advocaatkosten als u een kennisgeving indient om inhoud te 
verwijderen terwijl het gebruik ervan geen schending is van het auteursrecht. Wanneer u niet zeker 



weet of het gebruik van het materiaal met uw auteursrecht een schending is, neem dan contact op met 
een advocaat. U kunt ook openbaar beschikbaar referentiemateriaal raadplegen, zoals te vinden is op 
www.chillingeffects.org. 

7.3 Als u van mening bent dat de toegang tot uw inhoud wordt geblokkeerd of is verwijderd door 
Adobe als gevolg van een incorrecte kennisgeving over schending van auteursrecht, overleg dan op 
basis van de DMCA een schriftelijke kennisgeving via reguliere post of fax (niet via e-mail of telefoon) 
aan de Copyright Agent van Adobe (zie hieronder voor contactgegevens). Deze moet al de volgende 
elementen bevatten: 

(a) een fysieke of elektronische handtekening van de abonnee; 

(b) identificatie van het materiaal dat van de Services is verwijderd en de locatie van de Service waarop 
het materiaal verscheen voordat het werd verwijderd; 

(c) een verklaring op straffe van meineed dat u terecht gelooft dat het materiaal is verwijderd of 
geblokkeerd als gevolg van een fout of onjuiste identificatie van het materiaal dat moest worden 
verwijderd of geblokkeerd; 

(d) voldoende informatie om Adobe contact met u te kunnen laten op nemen, zoals uw fysiek adres, uw 
telefoonnummer en e-mailadres; en 

(e) een verklaring dat u akkoord gaat met de jurisdictie van de federale arrondissementsrechtbank voor 
het arrondissement waar u woont (of van Santa Clara County, Californië als u buiten de Verenigde 
Staten woont) en dat u een proces wilt accepteren van de persoon die de kennisgeving heeft ingediend 
onder DMCA Subsection (c)(1)(C) of een vertegenwoordiger van deze persoon. 

Voordat u de kennisgeving officieel weerlegt, dient u eerst zorgvuldig te overwegen of het gebruik van 
het materiaal in kwestie met het auteursrecht een overtreding is, want u kunt aansprakelijk worden 
gesteld voor de kosten en advocaatkosten in het geval dat een rechtbank besluit dat u in uw 
weerlegging onterecht hebt verklaard dat het materiaal onterecht is verwijderd. Wanneer u niet zeker 
weet of het gebruik van het desbetreffende materiaal een schending is, neem dan contact op met een 
advocaat. U kunt ook openbaar beschikbaar referentiemateriaal raadplegen, zoals te vinden is op 
www.chillingeffects.org. 

7.4 De door Adobe aangestelde Copyright Agent voor kennisgeving van klachten betreffende schending 
van auteursrechten kan als volgt worden bereikt: 

Per post: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Per fax: +1 (415) 723-7869 
Per e-mail: copyright@adobe.com 
Per telefoon: +1 (408) 536-4030 

De Copyright Agent verwijdert geen inhoud van de Services als reactie op kennisgevingen per telefoon 
of e-mail met betrekking tot beweerde schendende inhoud, want er moet een geldige DMCA-
kennisgeving worden ondertekend, op straffe van meineed, door de eigenaar van het auteursrecht of 
door een persoon die bevoegd is namens deze persoon op te treden. Verstuur dergelijke 
kennisgevingen alleen per fax of reguliere post en zoals verder beschreven in deze paragraaf. Neem 
alleen contact op met de Copyright Agent als u denkt dat uw werk is gebruikt of gekopieerd op een 
wijze die een schending van het auteursrecht inhoudt, en dat een dergelijke schending plaatsvindt op 
de Services of op sites waarnaar koppelingen zijn opgenomen in de Services, of in verband met de 
Services. Alle andere verzoeken die aan de Copyright Agent worden gericht, worden niet beantwoord. 

mailto:copyright@adobe.com�


8. Links. 

Als deel van de Service kan Adobe u voor uw gemak links naar andere websites of hulpmiddelen 
bieden. Adobe is niet verantwoordelijk voor de inhoud, producten of services op de site van derden en 
het toevoegen van een link houdt niet in dat Adobe de inhoud op de sites van deze derden 
onderschrijft. U kunt de sites van deze derden enkel op eigen risico bezoeken. 

9. Gedrag. 

9.1 Gebruiksbeperkingen. In verband met uw gebruik van of toegang tot de Service, stemt u ermee in 
om: 

(a) geen virussen, wormen, Trojaanse paarden of andere schadelijke softwarecode of gelijkaardige 
bestanden in te voeren die de goede werking van een computer of eigendom of informatie van een 
derde kunnen schaden; 

(b) een onevenredige hoeveelheid CPU-tijd, bandbreedte, opslagruimten of enige andere systeem- of 
netwerkbronnen te verbruiken; 

(c) de Service niet te gebruiken op een wijze die een Adobe-server of een met een Adobe-server 
verbonden netwerk kan beschadigen, uitschakelen, overbelasten of belemmeren of kan interfereren 
met het gebruik en genot door een derde van de Service; 

(d) geen ongeoorloofde toegang zal trachten te krijgen tot een service, middelen, andere klanten, 
computersystemen of aan een Adobe-server verbonden netwerken of tot de Service zelf via hacking, 
wachtwoord mining of op enigerlei andere wijze; 

(e) geen materialen of informatie te bekomen of trachten te bekomen via middelen die niet met dit 
doel via de Service ter beschikking worden gesteld; 

(f) de Service of de Add-In niet op basis van een timeshare of servicebureau te gebruiken; 

(g) de Service of de Add-In, inclusief elke gerelateerde toepassing, niet op basis van een abonnement, 
lidmaatschap, betaling per gebruik of op andere wijze te hosten, teneinde (i) een derde toe te laten de 
Service te gebruiken om inhoud aan te maken, uit te zenden of te beschermen of (ii) conferenties of 
online meetingservices voor een derde te verzorgen; 

(h) geen systematische extractie van gegevens of gegevensvelden, inclusief, onder meer, e-
mailadressen uit te voeren; 

(i) geen informatie waarmee personen kunnen worden geïdentificeerd, zoals e-mailadressen of andere 
privé-informatie over een derde vrij te geven, te verzamelen of op andere wijze te verwerven zonder 
uitdrukkelijke toestemming van deze derde; 

(j) geen junkmail, spam, enquêtes, wedstrijden, piramideschema’s, kettingbrieven of andere 
ongevraagde e-mail of duplicerende berichten te sturen; 

(k) geen toegang tot of gebruik van de Services te verkopen, door te verkopen, te leasen of te verhuren 
of op andere wijze de gebruiks - of toegangsrechten voor de Service door te geven (met inbegrip van 
maar niet beperkt tot op basis van een abonnement, lidmaatschap, betaling per gebruik, timeshare, 
computerservicebedrijf of servicebureau); 

(l) de Service te bundelen met of op te nemen in enige andere services, aanbiedingen of oplossingen 
voor het verkopen, doorverkopen, verhuren of leasen van de Service aan derden; 

(m) de juridische rechten (zoals de rechten op privacy en bekendmaking) van anderen niet te beroven, 
zwart te maken, te misbruiken, te intimideren, te stalken, te bedreigen of op andere wijze te schenden; 



(n) copyrightinformatie, zoals auteursvermeldingen, juridische of andere kennisgevingen of 
eigendomsaanduidingen, of labels met betrekking tot de herkomst of bron van software of ander 
materiaal in een bestand dat is geüpload te vervalsen of te verwijderen; 

(o) geen bestanden op te laden of op andere wijze beschikbaar te stellen die uitbeeldingen, foto’s, 
software of ander materialen bevatten die beschermd zijn door wetten betreffende intellectueel 
eigendom, inclusief doch niet beperkt tot bijvoorbeeld wetten betreffende auteursrechten of merken (of 
door rechten betreffende privacy of bekendmaking) tenzij u de rechten daartoe bezit of controleert of 
alle noodzakelijke toestemmingen om aldus te handelen hebt verkregen; 

(p) gebruik van de Service als u jonger dan 13 jaar oud bent; of 

(q) de Service te gebruiken voor de kwaadwillende toevoeging van opdrachten voor Dual Tone Multi-
Frequency (“DTMF”). 

9.2 Blootstelling. U erkent en verklaart u ermee akkoord dat u door toegang te verkrijgen tot of gebruik 
te maken van de Services kunt worden blootgesteld aan materialen van anderen die beledigend, 
onfatsoenlijk of anderszins aanstootgevend zijn. U kunt alle overtredingen van deze 
gebruiksvoorwaarden melden aan de klantenservice van Adobe. 

10. Onderzoeken. 

Adobe volgt in de regel niet de activiteiten van de gebruikers die in verband met de Service 
plaatsvinden. Nochtans, indien Adobe kennis zou krijgen van mogelijke overtredingen door u van de 
artikelen 6.2 (Uw Verklaringen en Garanties betreffende Content), 9.1 (Gebruiksbeperkingen) of enig 
andere bepaling van deze Overeenkomst behoudt Adobe zich het recht voor om zulke overtredingen te 
onderzoeken en Adobe mag zonder voorafgaande kennisgeving naar eigen goeddunken uw gebruik 
van de Service onmiddellijk beëindigen of uw Content geheel of gedeeltelijk wijzigen of verwijderen. 
Indien blijkens dergelijk onderzoek Adobe van mening is dat een misdadige activiteit heeft 
plaatsgegrepen behoudt Adobe zich het recht voor om de zaak aan de betrokken autoriteiten voor 
wetshandhaving te melden en met deze samen te werken. Tenzij waar verboden door de toepasselijke 
wetgeving is Adobe bevoegd om alle informatie die zij bezit in verband met uw gebruik van de Service, 
inclusief informatie over u, mede te delen aan ambtenaren voor wetshandhaving of andere 
overheidsambtenaren, zoals zij naar eigen goeddunken noodzakelijk of gepast acht. 

U stemt ermee in om Adobe te vergoeden voor en te vrijwaren tegen alle aansprakelijkheden, kosten 
en uitgaven, inclusief redelijke advocatenhonoraria met betrekking tot of voortvloeiend uit uw Content 
of uw gebruik van de Service, inclusief enig gebruik dat in strijd is met deze Overeenkomst. 

11. Privacy. 

11.1 Uw Informatie. De privacypraktijken van de Gastheer zijn van toepassing op uw Informatie die 
wordt verzameld en gebruikt door de Service. Uw relatie is met de Gastheer en niet met Adobe in 
verband met deze Informatie. Zie het privacybeleid van de Gastheer voor meer informatie over de 
manier waarop de Gastheer uw Informatie verzamelt en gebruikt. De Gastheer kan naar eigen 
goeddunken bepalen of SSL-beveiliging wordt opgenomen in verband met de Service. 

11.2 Privacybeleid van Adobe. Ga naar http://www.adobe.com/go/privacy_nl voor meer informatie 
over de privacypraktijken van Adobe. Dit privacybeleid is via verwijzing in deze voorwaarden 
opgenomen. 

11.3 Mededeling betreffende registreren en privacy. DE SERVICE STAAT DE GASTHEER MOGELIJK TOE 
OM MEETINGS VAST TE LEGGEN EN OM PERSOONLIJKE INFORMATIE OVER U, ZOALS UW NAAM, TE 
VERZAMELEN EN TE GEBRUIKEN. DE WETTEN VAN SOMMIGE STATEN OF LANDEN (a) VEREISEN DAT 
U VOORAF TOESTEMMING GEEFT OM UW COMMUNICATIES TE REGISTREREN; EN (b) LEGGEN 
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BEPERKINGEN OP BETREFFENDE HET VERZAMELEN, OPSLAAN EN GEBRUIKEN VAN UW 
PERSOONLIJKE INFORMATIE. 

11.4 Mededelingen vanwege Adobe. Adobe kan u servicegerelateerde e-mailberichten toesturen met 
betrekking tot de functionaliteit of levering van de Service. 

12. AFWIJZING VAN GARANTIE. 

12.1 DE SERVICE EN DE ADD-IN WORDEN “ALS ZODANIG” (AS IS) EN “ZOALS BESCHIKBAAR” (AS 
AVAILABLE), MET ALLE EVENTUELE FOUTEN (WITH ALL FAULTS) EN ZONDER ENIGE GARANTIE 
GELEVERD. ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, GEVEN ADOBE, HAAR GELIEERDE BEDRIJVEN, 
AANNEMERS, DIENSTENLEVERANCIERS, PERSONEEL, AGENTEN, LICENTIEVERLENERS EN ALLE 
ANDERE PARTIJEN DIE BETROKKEN ZIJN BIJ HET ONTWERP, DE PRODUCTIE OF DE TOELEVERING 
VAN DE SERVICE EN DE ADD-IN, GEEN GARANTIES NOCH VERKLARINGEN VAN WELKE SOORT OOK, 
HETZIJ UITDRUKKELIJKE, STILZWIJGENDE OF STATUTAIRE, INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, ENIG 
GARANTIE VOOR VERHANDELBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, 
ACCURAATHEID, SYSTEEMINTEGRATIE OF COMPATIBILITEIT, DEGELIJKE WERKING, AFWEZIGHEID 
VAN ONACHTZAAMHEID, RUSTIG GENOT EN NIET-SCHENDING VAN WETTEN OF REGELGEVINGEN. 
ZONDER AAN HET VOORGAANDE AFBREUK TE DOEN, GARANDEERT OF BEWEERT ADOBE NIET DAT 
DE SERVICE BLIJVEND, VEILIG, BETROUWBAAR, TOEGANKELIJK, ONONDERBROKEN OF VRIJ VAN 
FOUTEN ZAL ZIJN OF DAT DE SERVERS EN SOFTWARE VAN ADOBE VRIJ VAN VIRUSSEN OF ANDERE 
SCHADELIJKE COMPONENTEN ZAL ZIJN, OF DAT DE BEVEILIGINGSPROCEDURES EN MECHANISMEN 
VAN ADOBE VERLIES OF WIJZIGING VAN OF ONGEOORLOOFDE TOEGANG TOT PERSOONLIJKE 
INFORMATIE DOOR DERDEN ZAL BELETTEN. 

12.2 IN SOMMIGE RECHTSGEBIEDEN IS UITSLUITING VAN STILZWIJGENDE GARANTIES NIET 
MOGELIJK, ZODAT DE HIERBOVEN VERMELDE UITSLUITING MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING 
ZOU KUNNEN ZIJN. DEZE GARANTIE VERLEENT U SPECIFIEKE WETTELIJKE RECHTEN EN U HEEFT 
MOGELIJK OOK NOG ANDERE WETTELIJKE RECHTEN HEBBEN DIE VAN STAAT TOT STAAT (OF VAN 
LAND TOT LAND) KUNNEN VERSCHILLEN. 

13. Beperking van aansprakelijkheid. 

13.1 ADOBE NOCH HAAR LEVERANCIERS ZIJN AANSPRAKELIJK JEGENS U OF ENIGE DERDE VOOR 
ENIGE ONRECHTSTREEKSE, BIJZONDERE, INCIDENTELE, STRAFBARE, GEDEKTE SCHADE OF 
GEVOLGSCHADE (INCLUSIEF DOCH NIET BEPERKT TOT SCHADE WEGENS DE ONMOGELIJKHEID OM 
DE SERVICE OF ENIGE SOFTWARE TE GEBRUIKEN OF TOEGANG TOT GEGEVENS, INFORMATIE OF 
CONTENT TE VERKRIJGEN, GEMISTE HANDELSZAKEN, GEDERFDE WINST, BEDRIJFSONDERBREKING 
OF GELIJKAARDIGE SCHADE), VOORTVLOEIEND UIT HET GEBRUIK OF DE ONMOGELIJKHEID TOT 
GEBRUIK VAN DE SERVICE EN GESTEUND OP ENIGE AANSPRAKELIJKHEIDSTHEORIE, INCLUSIEF 
STATUTEN, CONTRACTBREUK, ONRECHTMATIGE DAAD (INCLUSIEF ONACHTZAAMHEID), 
AANSPRAKELIJKHEID VOOR EEN PRODUCT OF OP EEN ANDERE WIJZE, ZELFS INDIEN ADOBE OF 
HAAR VERTEGENWOORDIGERS VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE WERDEN 
VERWITTIGD EN ZELFS ALS EEN HIERIN VERMELD MIDDEL OM DE SCHADE TE VERHELPEN IN ZIJN 
ESSENTIËLE DOELSTELLING BLIJKT TE HEBBEN GEFAALD. 

13.2 DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN ADOBE VOOR WERKELIJK GELEDEN SCHADE DOOR 
WELKE OORZAAK OOK WORDT BEPERKT TOT HET BEDRAG VAN EEN AMERIKAANSE DOLLAR ($1). U 
STEMT ERMEE IN DAT ONGEACHT ENIG ANDERSLUIDENDE WETTELIJKE RICHTLIJN, ELKE 
VORDERING OF RECHTSGEDING VOORTVLOEIEND UIT OF IN VERBAND MET HET GEBRUIK VAN DE 
SERVICE OF ENIGE TOEPASSING MOET WORDEN INGESTELD BINNEN EEN (1) JAAR NADAT ZULKE 
VORDERING OF RECHTSGEDING ONTSTOND BIJ GEBREKE WAARVAN U HET RECHT OM EEN 
DERGELIJKE VORDERING IN TE STELLEN ZAL HEBBEN VERWERKT. DE LEVERANCIERS VAN ADOBE 
ZULLEN VOOR GEEN ENKELE REDEN JEGENS U AANSPRAKELIJK KUNNEN WORDEN GESTELD. 



13.3 DE BEPERKINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID IN DIT ARTIKEL ZIJN VAN TOEPASSING OP DE 
HIERBOVEN GENOEMDE GARANTIES EN UITSLUITINGEN VAN GARANTIES EN ALLE ANDERE 
ASPECTEN VAN DEZE OVEREENKOMST. SOMMIGE RECHTSGEBIEDEN LATEN DE BEPERKING OF 
UITSLUITING VAN AANSPRAKELIJKHEID VOOR INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE NIET TOE 
ZODAT DE HIERBOVEN VERMELDE BEPERKINGEN OF UITSLUITINGEN EVENTUEEL NIET OP U VAN 
TOEPASSING ZIJN EN U KAN EVENTUEEL OOK NOG ANDERE WETTELIJKE RECHTEN HEBBEN DIE VAN 
STAAT TOT STAAT (OF VAN LAND TOT LAND) KUNNEN VERSCHILLEN. Niets in deze Overeenkomst 
beperkt de aansprakelijkheid van Adobe jegens u in geval van overlijden of persoonlijk letsel als een 
gevolg van een grove nalatigheid van Adobe. 

14. Voortbestaan. 

Artikelen 1 en 5–17 blijven van kracht na eventuele beëindiging of opschorting van deze Overeenkomst. 

15. Toepasselijk recht. 

Door toegang tot de Service te zoeken en deze te gebruiken stemmen u en Adobe ermee in dat alle 
zaken met betrekking tot deze Overeenkomst en uw toegang tot of gebruik van de Service zullen 
worden onderworpen aan en worden geïnterpreteerd volgens de van kracht zijnde betrokken wetten in: 
(a) de staat Californië, als u een inwoner bent van de Verenigde Staten, Canada of Mexico; of 
(b) Engeland, indien u inwoner bent van enig ander rechtsgebied dan in paragraaf 15(a) van deze 
Overeenkomst is beschreven. De rechter te Santa Clara County (Californië) of de bevoegde rechter te 
Londen (Engeland) heeft ten aanzien van alle geschillen met betrekking tot deze overeenkomst niet-
exclusieve bevoegdheid waar respectievelijk het recht van Californië of Engeland van toepassing is. 
Deze overeenkomst wordt niet beheerst door de internationale verwijzingsregels van een bepaald land, 
UCITA of door het Weens Koopverdrag, waarvan de toepassing uitdrukkelijk is uitgesloten. 

16. Taal. 

Het is de uitdrukkelijke wens van de partijen dat de Overeenkomst en alle gerelateerde documenten in 
de Engelse taal werden opgesteld en dat de Engelse versie van deze overeenkomst de enige versie zal 
zijn die voor interpretatie en uitoefening van deze Overeenkomst zal worden gebruikt. C’est la volonté 
expresse des parties que la présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient 
rédigés en anglais. 

17. Wetgeving inzake exportbeperkingen. 

U erkent dat de Services en de Add-In onder de Amerikaanse wetgeving inzake exportbeperkingen en 
sancties (“Wetgeving inzake exportbeperkingen”) vallen en dat u zich zult houden aan de Wetgeving 
inzake exportbeperkingen. U mag de Add-In niet direct of indirect exporteren of herexporteren naar of 
de Services niet gebruiken in verband met: (a) landen die vallen onder de Amerikaanse 
exportbeperkingen (met inbegrip van, maar niet beperkt tot Cuba, Iran, Noord-Korea, Soedan en Syrië); 
(b) eindgebruikers waarvan u weet of vermoedt dat zij deze zullen gebruiken bij het ontwerpen, 
ontwikkelen of produceren van nucleaire, chemische of biologische wapens, raketsystemen, 
ruimtevaartuigen, ruimtesondes of onbemande luchtvaartuigen; of (c) eindgebruikers die zijn 
uitgesloten van deelname aan de Amerikaanse exporttransacties door enige federale instantie van de 
Amerikaanse overheid. Daarnaast bent u verantwoordelijk voor naleving van lokale wetgeving in uw 
rechtsgebied die invloed kan hebben op uw recht om de Services of Add-In te importeren, exporteren 
of gebruiken. Als Adobe kennis ervan heeft genomen dat er een overtreding is begaan, mag Adobe 
mogelijk de Services of Add-In niet leveren en hiervoor geen ondersteuning bieden. 



18. Allerlei. 

U bent uitsluitend verantwoordelijk voor het kennen en naleven van wetten die u eventueel zouden 
kunnen beletten om deel te nemen aan de Service of om enig deel ervan te gebruiken. Indien sommige 
bepalingen van deze Overeenkomst geacht worden ongeldig of onafdwingbaar te zijn, zullen deze 
bepalingen zo getrouw als mogelijk worden geïnterpreteerd om de voornemens van de partijen weer te 
geven en alle andere bepalingen zullen integraal van kracht blijven. Het niet uitoefenen of afdwingen 
door Adobe van rechten of voorzieningen uit deze Overeenkomst houdt geen afstand van deze rechten 
of voorzieningen in tenzij dit door Adobe schriftelijk wordt bevestigd en overeengekomen. Uw rechten 
hieronder mogen niet worden toegekend of overgedragen aan een derde. Deze Overeenkomst, samen 
met het Privacybeleid, vormt de complete overeenkomst tussen u en Adobe en vervangen alle 
vroegere overeenkomsten, verklaringen en verstandhoudingen tussen de partijen betreffende de hierin 
behandelde zaken. 
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ADOBE® CONNECT™ 
PARTICIPANT TERMS OF USE 

THESE ADOBE CONNECT PARTICIPANT TERMS OF USE (AS AMENDED FROM TIME TO TIME) (THE 
“AGREEMENT”) IS BETWEEN ADOBE SYSTEMS INCORPORATED AND ITS AFFILIATES (COLLECTIVELY, 
“ADOBE”), AND “YOU,” THE INDIVIDUAL ACCESSING OR USING THE ADOBE CONNECT SERVICES AND 
ANY AFFILIATED HOSTED APPLICATIONS (COLLECTIVELY, THE “SERVICE(S)”). 

BY USING THE SERVICE (DEFINED BELOW), YOU AGREE (a) THAT ENGLISH LAW GOVERNS YOUR USE 
OF THE SERVICE IF YOU RESIDE IN ANY LOCATION OTHER THAN THE UNITED STATES, MEXICO, OR 
CANADA, (b) THAT CALIFORNIA LAW GOVERNS YOUR USE OF THE SERVICE IF YOU RESIDE IN THE 
UNITED STATES, MEXICO, OR CANADA, AND (c) TO THE TERMS REGARDING GOVERNING LAW AND 
VENUE SET FORTH IN SECTION 15 (GOVERNING LAW). 

YOU AGREE THAT THIS AGREEMENT IS LIKE ANY WRITTEN NEGOTIATED AGREEMENT SIGNED BY 
YOU. BY ACCESSING OR USING THE SERVICE, YOU AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS 
AGREEMENT. ADOBE MAY CHANGE, ADD, OR REMOVE ANY PART OF THIS AGREEMENT, OR ANY 
PART OF THE SERVICE, AT ANY TIME. IF ANY FUTURE CHANGES ARE UNACCEPTABLE TO YOU, YOU 
SHOULD DISCONTINUE USING THE SERVICE. YOUR CONTINUED USE OF THE SERVICE, NOW OR 
FOLLOWING THE POSTING OF NOTICE OF ANY SUCH CHANGES, WILL INDICATE YOUR ACCEPTANCE 
OF THIS AGREEMENT, AND OF ANY SUCH CHANGES. 

1. Definitions. 

“Add-In” means the Adobe Connect Add-In provided to you by Adobe in connection with your use of 
the Service, and any modified versions and copies of, and upgrades, updates and additions to such plug-
in, provided to you by Adobe at any time. The Add-In is a client software upgrade automatically 
delivered to you on an as-needed basis so that you may use certain features of the Service (such as 
broadcasting audio or video). 

“Adobe” means Adobe Systems Incorporated, a Delaware corporation, 345 Park Avenue, San Jose, 
California 95110, if subsection 15(a) of this Agreement applies; otherwise it means Adobe Systems 
Software Ireland Limited, 4– 6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland, a company 
organized under the laws of Ireland and an affiliate and licensee of Adobe Systems Incorporated. 

“Content” means all audio, video, multimedia, data, text, images, computer programs, and any other 
information or materials uploaded by or on behalf of you in connection with your use of the Service. 

“Host” means the individual or legal entity using the Service to host an Adobe Connect meeting, 
seminar, or webcast. 

2. License to Use Service. 

Subject to your compliance with the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to you a 
non-exclusive, non-transferable, revocable right to access and use the Service. Notwithstanding the 
foregoing, you may not use or access the Service unless approved by a Host. Adobe reserves the right to 
suspend or discontinue all or part of the Service at any time without prior notice. 

3. License to Use the Add-In. 

Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to you a non-exclusive, non-
transferable, revocable license to install and use the Add-In solely in conjunction with the Service. 



4. License Restrictions. 

You shall not modify, port, adapt or translate the Add-In. You shall not reverse engineer, decompile, 
disassemble or otherwise attempt to discover the source code of the Add-In. 

5. Ownership of the Services, Add-In, and Marks. 

You acknowledge that Adobe and its licensors own all right, title, and interest in: (a) the Service; (b) the 
Add-In; (c) any other Adobe software; and (d) all graphics, logos, service marks, and trade names, 
including third-party names, product names, and brand names related to the Service (the “Marks”). 
Notwithstanding the foregoing, the Host and its licensors own all right, title, and interest in any graphics, 
logos, service marks, and trade names used by the Host in connection with the Service. 

6. Content. 

6.1 Your Content. You may upload Content to the Service in connection with your use of the Service. 
Adobe does not verify, endorse, or claim ownership of any Content, and you retain all right, title, and 
interest in and to the Content. Such Content may be stored on Adobe’s servers at the request of the 
Host, as necessary for Adobe to provide the Service, and in accordance with Adobe’s then-current 
storage policies. 

6.2 Your Representations and Warranties Regarding Content. You represent and warrant that (a) you 
are the owner, licensor, or authorized user of all Content; and (b) you will not upload, record, publish, 
post, link to, or otherwise transmit or distribute Content that: (i) advocates, promotes, incites, instructs, 
informs, assists or otherwise encourages violence or any illegal activities; (ii) infringes or violates the 
copyright, patent, trademark, service mark, trade name, trade secret, or other intellectual property rights 
of any third party or Adobe, or any rights of publicity or privacy of any party; (iii) attempts to mislead 
others about your identity or the origin of a message or other communication, or impersonates or 
otherwise misrepresents your affiliation with any other person or entity, or is otherwise materially false, 
misleading, or inaccurate; (iv) promotes, solicits or comprises inappropriate, harassing, abusive, profane, 
hateful, defamatory, libelous, threatening, obscene, indecent, vulgar, pornographic or otherwise 
objectionable or unlawful content or activity; (v) is harmful to minors; (vi) contains any viruses, Trojan 
horses, worms, time bombs, or any other similar software, data, or programs that may damage, 
detrimentally interfere with, surreptitiously intercept, or expropriate any system, data, personal 
information, or property of another; or (vii) violates any law, statute, ordinance, or regulation (including 
without limitation the laws and regulations governing export control, unfair competition, anti-
discrimination, or false advertising). 

6.3 Adobe Access to Content. You acknowledge that the Services are automated (e.g., Content is 
uploaded using software tools) and that Adobe personnel will not access, view, or listen to any Content, 
except as necessary to perform the Services, including but not limited to the following: (a) during a 
Service interruption, as necessary to restore the applicable Content; (b) to troubleshoot any issue with 
the Service; or (c) as deemed necessary or advisable by Adobe in good faith to conform to legal 
requirements or comply with legal process. 

7. Notification of Copyright Infringement. 

7.1 Adobe respects the intellectual property rights of others and expects its users to do the same. Adobe 
will respond to clear notices of copyright infringement consistent with the Digital Millennium Copyright 
Act, Title 17, United States Code, Section 512(c)(2) (“DMCA”) and its response to such notices may 
include removing or disabling access to the allegedly infringing content, terminating the accounts of 
repeat infringers, and/or making good-faith attempts to contact the user who posted the content at 
issue so that he may, where appropriate, make a counter-notification. 



7.2 If you believe that your work has been used or copied in a way that constitutes copyright 
infringement and such infringement is hosted on the Services, on websites linked to or from the 
Services, or in connection with the Services, please provide, pursuant to the DMCA, written notification 
via regular mail or via fax (not via email or phone) of claimed copyright infringement to Adobe’s 
Copyright Agent (contact information below), which must contain all of the following elements: 

(a) a physical or electronic signature of the person authorized to act on behalf of the owner of the 
copyright interest that is alleged to have been infringed; 

(b) a description of the copyrighted work(s) that you claim have been infringed and identification of 
what content in such work(s) is claimed to be infringing and which you request to be removed or access 
to which is to be disabled; 

(c) a description of where the content that you claim is infringing is located on the Services; 

(d) information sufficient to permit Adobe to contact you, such as your physical address, telephone 
number and email address; 

(e) a statement by you that you have a good faith belief that the use of the content identified in your 
notice in the manner complained of is not authorized by the copyright owner, its agent or the law; and 

(f) a statement by you that the information in your notice is accurate and, under penalty of perjury, that 
you are the copyright owner or are authorized to act on the copyright owner’s behalf. 

Before you file such a notification, please carefully consider whether or not the use of copyrighted the 
material at issue is protected by the “fair use” doctrine, as you could be liable for costs and attorneys’ 
fees should you file a takedown notice where there is no infringing use. If you are unsure whether a use 
of your copyrighted material constitutes infringement, please contact an attorney. In addition, you may 
wish to consult publicly available reference materials such as those found at www.chillingeffects.org. 

7.3 If you believe access to your content was disabled or removed by Adobe as a result of an improper 
copyright infringement notice, please provide, pursuant to the DMCA, written notification via regular 
mail or via fax (not via email or phone) to Adobe’s Copyright Agent (contact information below), which 
must contain all of the following elements: 

(a) a physical or electronic signature of the subscriber; 

(b) identification of the material that was removed from the Services and the location of the Service on 
which the material appeared before it was removed; 

(c) a statement under penalty of perjury that you have a good faith belief that the material was removed 
or disabled as a result of mistake or misidentification of the material to be removed or disabled; 

(d) information sufficient to permit Adobe to contact you, such as your physical address, telephone 
number and email address; and 

(e) a statement that you consent to jurisdiction of the Federal District court for the district where you 
reside (or of Santa Clara County, California, if you reside outside of the United States) and that you will 
accept service of process from the person who provided notification under DMCA subsection (c)(1)(C) 
or an agent of such person. 

Before you file such a counter-notification, please carefully consider whether or not the use of the 
copyrighted material at issue is infringing, as you could be liable for costs and attorneys’ fees in the 
event that a court determines your counter-notification misrepresented that the material was removed 
by mistake. If you are unsure whether use of the material at issue constitutes infringement, please 
contact an attorney. In addition, you may wish to consult publicly available reference materials such as 
those found at www.chillingeffects.org. 



7.4 Adobe’s Copyright Agent for notice of claims of copyright infringement can be reached as follows: 

By mail: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 

By fax: (415) 723-7869 
By email: copyright@adobe.com 
By telephone: (408) 536-4030 

The Copyright Agent will not remove content from the Services in response to phone or email 
notifications regarding allegedly infringing content, since a valid DMCA notice must be signed, under 
penalty of perjury, by the copyright owner or by a person authorized to act on his or her behalf. Please 
submit such notifications by fax or ordinary mail only and as further described by this Section. The 
Copyright Agent should be contacted only if you believe that your work has been used or copied in a 
way that constitutes copyright infringement and that such infringement is occurring on the Services or 
on sites linked to or from the Services, or in connection with the Services. All other inquiries directed to 
the Copyright Agent will not be responded to. 

8. Links. 

Adobe may provide links to other websites or resources as part of the Service as a convenience to you. 
Adobe is not responsible for the contents, products or services on any third party site, and the inclusion 
of any link does not imply that Adobe endorses the content on such third party sites. You may visit such 
third party sites solely at your own risk. 

9. Conduct. 

9.1 Use Restrictions. In connection with your access or use of the Service, you agree not to: 

(a) introduce a virus, worm, Trojan horse or other harmful software code or similar files that may 
damage the operation of a third party’s computer or property or information; 

(b) consume a disproportionate amount of CPU time, bandwidth, memory storage space, or any other 
system or network resources; 

(c) use the Service in any manner that could damage, disable, overburden, or impair any Adobe server, 
or the network(s) connected to any Adobe server or interfere with any other party’s use and enjoyment 
of the Service; 

(d) attempt to gain unauthorized access to service, materials, other accounts, computer systems or 
networks connected to any Adobe server or to the Service, through hacking, password mining, or any 
other means; 

(e) obtain or attempt to obtain any materials or information through any means not intentionally made 
available through the Service; 

(f) use the Service or the Add-In on a timeshare or service bureau basis; 

(g) host, on a subscription, membership, or pay-per-use basis or otherwise, the Service or the Add-In, 
including any related application, (i) to permit a third party to use the Service to create any content, or 
(ii) to conduct conferences or online meeting services for a third party; 

(h) engage in any systematic extraction of data or data fields, including without limitation email 
addresses; 
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(i) disclose, harvest, or otherwise collect personally identifying information, including email addresses, 
or other private information about any third party without that party’s express consent; 

(j) transmit junk mail, spam, surveys, contests, pyramid schemes, chain letters, or other unsolicited email 
or duplicative messages; 

(k) sell, resell, lend, lease, or rent access to or use of the Service or any portion of the Service, or 
otherwise transfer any rights to use or access the Services (including without limitation, on a 
subscription, membership, pay-per-use, time share, computer service business, or service bureau basis); 

(l) bundle or incorporate the Service with or into any other service, offering, or solution for sale, resale, 
rent, or lease to third parties; 

(m) defraud, defame, abuse, harass, stalk, threaten, or otherwise violate the legal rights (such as rights of 
privacy and publicity) of others; 

(n) falsify or delete any copyright management information, such as author attributions, legal or other 
proper notices or proprietary designations, or labels of the origin or source of software or other material 
contained in a file that is uploaded; 

(o) upload, or otherwise make available, files that contain images, photographs, software, or other 
material protected by intellectual property laws, including, for example, and not as limitation, copyright 
or trademark laws (or by rights of privacy or publicity) unless you own or control the rights thereto or 
have received all necessary consent to do the same; 

(p) use the Service if you are under 13 years of age; or 

(q) use the Service for malicious injection of dial tone multi-frequency (“DTMF”) commands. 

9.2 Exposure. You acknowledge and agree that by accessing or using the Services, you may be exposed 
to materials from others that are offensive, indecent or otherwise objectionable. You may report any 
violations of these terms to Adobe customer service. 

10. Investigations. 

Adobe does not generally monitor user activity occurring in connection with the Service. If Adobe 
becomes aware, however, of any possible violations by you of Sections 6.2 (Your Representations and 
Warranties Regarding Content), 9.1 (Use Restriction), or any other provision of this Agreement, Adobe 
reserves the right to investigate such violations, and Adobe may, at its sole discretion, terminate your 
use of the Service or change, alter or remove Content, in whole or in part, without prior notice to you. If, 
as a result of such investigation, Adobe believes that criminal activity has occurred, Adobe reserves the 
right to refer the matter to, and to cooperate with, any and all applicable law enforcement authorities. 
Adobe is entitled, except to the extent prohibited by applicable law, to disclose any information about 
you in Adobe’s possession in connection with your use of the Service to law enforcement or other 
government officials, as Adobe in its sole discretion believes to be necessary or appropriate. 

You agree to indemnify and hold Adobe harmless from and against any and all liabilities, costs and 
expenses, including reasonable attorneys’ fees, related to or arising from Content or your use of the 
Service, including any use that violates this Agreement. 

11. Privacy. 

11.1 Your Information. The privacy practices of the Host will apply to your Information that is collected 
and used by the Service. Your relationship is with the Host and not with Adobe in connection with such 
Information. Please see the Host’s privacy policy for more information regarding how the Host collects 
and uses your Information. At the Host’s sole discretion, the Host may incorporate SSL security in 
connection with the Service. 



11.2 Adobe’s Privacy Policy. For further information regarding Adobe’s privacy practices, please 
visit http://www.adobe.com/go/privacy. Such privacy policy is incorporated herein by reference. 

11.3 Notice Regarding Recording and Privacy. THE SERVICE MAY ALLOW THE HOST TO RECORD 
MEETINGS AND TO COLLECT AND UTILIZE IDENTIFYING INFORMATION ABOUT YOU, SUCH AS YOUR 
NAME. THE LAWS OF SOME STATES OR COUNTRIES REQUIRE (a) YOU TO GRANT YOUR CONSENT 
PRIOR TO ANY RECORDING OF YOUR COMMUNICATIONS; AND (b) RESTRICTIONS ON THE 
COLLECTION, STORAGE, AND USE OF YOUR PERSONALLY IDENTIFYING INFORMATION. 

11.4 Communications from Adobe. Adobe may send to you service-related emails regarding the 
functionality or delivery of the Service. 

12. DISCLAIMER OF WARRANTIES. 

12.1 THE SERVICE AND THE ADD-IN ARE PROVIDED ON AN “AS IS” AND “AS AVAILABLE” BASIS, 
“WITH ALL FAULTS” AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. TO THE FULL EXTENT PERMITTED BY 
LAW, ADOBE, ITS AFFILIATES, CONTRACTORS, SERVICE PROVIDERS, EMPLOYEES, AGENTS, 
LICENSORS, AND ANY OTHER PARTY INVOLVED IN CREATING, PRODUCING OR DELIVERING THE 
SERVICE AND THE ADD-IN DISCLAIM ALL WARRANTIES AND REPRESENTATIONS OF ANY KIND, 
EXPRESS, IMPLIED, OR STATUTORY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION ALL WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ACCURACY, SYSTEM INTEGRATION OR 
COMPATIBILITY, WORKMANLIKE EFFORT, LACK OF NEGLIGENCE, QUIET ENJOYMENT, AND NON-
INFRINGEMENT. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, ADOBE DOES NOT WARRANT OR REPRESENT 
THAT THE SERVICE WILL BE CONTINUOUS, SECURE, RELIABLE, ACCESSIBLE, UNINTERRUPTED OR 
ERROR-FREE, OR THAT ADOBE’S SERVERS AND SOFTWARE ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER 
HARMFUL COMPONENTS, OR THAT ADOBE’S SECURITY PROCEDURES AND MECHANISMS WILL 
PREVENT THE LOSS OR ALTERATION OF OR IMPROPER ACCESS TO PERSONAL INFORMATION BY 
THIRD PARTIES. 

12.2 SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES, SO THE 
ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS 
AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER LEGAL RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO STATE. 

13. Limitation of Liability. 

13.1 NEITHER ADOBE NOR ITS SUPPLIERS SHALL BE LIABLE TO YOU OR TO ANY THIRD PARTY FOR 
ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, PUNITIVE, COVER OR CONSEQUENTIAL DAMAGES 
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, DAMAGES FOR THE INABILITY TO USE THE SERVICE OR ACCESS 
DATA, LOSS OF BUSINESS, LOSS OF PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR THE LIKE), ARISING OUT 
OF THE USE OF, OR INABILITY TO USE, THE SERVICE OR ANY APPLICATION AND BASED ON ANY 
THEORY OF LIABILITY INCLUDING STATUTE, BREACH OF CONTRACT, BREACH OF WARRANTY, TORT 
(INCLUDING NEGLIGENCE), PRODUCT LIABILITY OR OTHERWISE, EVEN IF ADOBE OR ITS 
REPRESENTATIVES HAVE BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES AND EVEN IF A 
REMEDY SET FORTH HEREIN IS FOUND TO HAVE FAILED OF ITS ESSENTIAL PURPOSE. 

13.2 ADOBE’S TOTAL LIABILITY TO YOU FOR ACTUAL DAMAGES FOR ANY CAUSE WHATSOEVER 
WILL BE LIMITED TO ONE UNITED STATES DOLLAR ($1). YOU AGREE THAT REGARDLESS OF ANY 
STATUTE OR LAW TO THE CONTRARY, ANY CLAIM OR CAUSE OF ACTION ARISING OUT OF OR 
RELATED TO USE OF THE SERVICE OR AN APPLICATION MUST BE FILED WITHIN ONE (1) YEAR AFTER 
SUCH CLAIM OR CAUSE OF ACTION AROSE OR BE FOREVER BARRED. ADOBE’S SUPPLIERS SHALL 
HAVE NO LIABILITY TO YOU FOR ANY REASON. 
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13.3 THE LIMITATIONS ON LIABILITY IN THIS SECTION ARE INTENDED TO APPLY TO THE 
WARRANTIES AND DISCLAIMERS ABOVE AND ALL OTHER ASPECTS OF THIS AGREEMENT. SOME 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE LIMITATION OR EXCLUSION OF LIABILITY FOR INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU 
AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER LEGAL RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO STATE. Nothing 
contained in this Agreement limits Adobe’s liability to you in the event of death or personal injury 
resulting from Adobe’s gross negligence. 

14. Survival. 

Sections 1 and 5–17 will survive any termination or suspension of this Agreement. 

15. Governing Law. 

By accessing and using the Service, you and Adobe agree that all matters relating to this Agreement and 
your access to, or use of, the Service shall be governed by and construed in accordance with the 
substantive laws in force in: (a) the State of California, if you reside in the United States, Canada, or 
Mexico; or (b) England, if you reside in any jurisdiction not described in Section 15(a) herein. The 
respective courts of Santa Clara County, California when California law applies and the competent 
courts of London, England, when the law of England applies, shall each have non-exclusive jurisdiction 
over all disputes relating to this Agreement. This Agreement will not be governed by the conflict of law 
rules of any jurisdiction, UCITA, or the United Nations Convention on Contracts for the International Sale 
of Goods, the application of which are expressly excluded. 

16. Language. 

It is the express wish of the parties that the Agreement and all related documents have been drawn up 
in English and that the English version of this Agreement shall be the sole version used in interpreting 
and enforcing this Agreement. C’est la volonté expresse des parties que la présente convention ainsi 
que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. Export Control Laws. 

You acknowledge that the Services and the Add-In are subject to the U.S. export control and sanctions 
laws (including the Export Administration Regulations) (“Export Controls”) and that you will comply 
with the Export Controls. You will not export or re-export the Add-In, directly or indirectly, to, or use the 
Services in connection with: (a) any countries that are subject to U.S. export restrictions (including, but 
not limited to, Cuba, Iran, North Korea, Sudan, and Syria); (b) any end user whom you know or have 
reason to know will utilize them in the design, development or production of nuclear, chemical, or 
biological weapons, or rocket systems, space launch vehicles, and sounding rockets, or unmanned air 
vehicle systems; or (c) any end user who has been prohibited from participating in the U.S. export 
transactions by any federal agency of the U.S. government. In addition, you are responsible for 
complying with any local laws in your jurisdiction which may impact its right to import, export, or use 
the Services or Add-In. If Adobe has knowledge that a violation has occurred, Adobe may be prohibited 
from providing and support for the Services or Add-In. 

18. Miscellaneous. 

You are solely responsible for your familiarity and compliance with any laws that may prohibit you from 
participating in or using any part of the Service. If any provision of this Agreement is held to be invalid or 
unenforceable, then such provision shall be construed, as nearly as possible, to reflect the intentions of 
the parties, and all other provisions will remain in full force and effect. Adobe’s failure to exercise or 
enforce any right or provision of this Agreement shall not constitute a waiver of such right or provision 



unless acknowledged and agreed to by Adobe in writing. Your rights hereunder may not be assigned or 
transferred to any third party. This Agreement, including the Privacy Policy, constitutes the entire 
agreement between you and Adobe and supersedes all prior agreements, representations, and 
understandings between the parties regarding the subject matter contained herein. 
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ADOBE® CONNECT™ 
CONDITIONS D’UTILISATION DE PARTICIPANT 

CES CONDITIONS D’UTILISATION DE PARTICIPANT RELATIVES A ADOBE CONNECT (AMENDEES A 
L’OCCASION) (LE « CONTRAT ») SONT CONCLUES ENTRE ADOBE SYSTEMS INCORPORATED ET SES 
SOCIETES AFFILIEES (COLLECTIVEMENT « ADOBE ») ET « VOUS », L’INDIVIDU ACCEDANT AUX 
SERVICES ADOBE CONNECT, OU LES UTILISANT, ET TOUTES APPLICATIONS HOTES AFFILIEES 
(COLLECTIVEMENT, LE(S) « SERVICE(S) »). 

PAR L’UTILISATION DE CE SERVICE (DEFINI CI-DESSOUS), VOUS ACCEPTEZ (a) QUE L’UTILISATION DE 
CELUI-CI SOIT REGIE PAR LA LEGISLATION ANGLAISE SI VOUS RESIDEZ DANS UN PAYS AUTRE QUE 
LES ETATS-UNIS, LE MEXIQUE OU LE CANADA, (b) QUE L’UTILISATION DE CE SERVICE SOIT REGIE 
PAR LA LEGISLATION CALIFORNIENNE SI VOUS RESIDEZ AUX ETATS-UNIS, AU MEXIQUE OU AU 
CANADA ET (c) LES DISPOSITIONS CONCERNANT LA LOI APPLICABLE ET LES LIEUX DEFINIS DANS LA 
SECTION 15 (LOI APPLICABLE). 

VOUS CONVENEZ QUE CE CONTRAT EST SEMBLABLE A TOUT CONTRAT ECRIT ET NEGOCIE SIGNE 
PAR VOUS. EN ACCEDANT AU SERVICE, OU EN L’UTILISANT, VOUS ACCEPTEZ D’ETRE LIE PAR LES 
CONDITIONS DE CE CONTRAT. ADOBE PEUT MODIFIER, AJOUTER OU SUPPRIMER TOUTE PARTIE DE 
CE CONTRAT, OU TOUTE PARTIE DU SERVICE, A TOUT MOMENT. SI DES MODIFICATIONS FUTURES 
S’AVERAIENT INACCEPTABLES POUR VOUS, VOUS DEVREZ INTERROMPRE L’UTILISATION DE CE 
SERVICE. SI VOUS CONTINUEZ A UTILISER CE SERVICE, A PRESENT OU APRES LA NOTIFICATION DE 
TELLES MODIFICATIONS, CELA INDIQUERA VOTRE ACCEPTATION DE CE CONTRAT, ET DE TOUTES 
LES MODIFICATIONS. 

1. Définitions. 

« Add-In » désigne l’Add-In d’Adobe Connect qui vous est fourni par Adobe en relation avec votre 
utilisation du Service, et toutes versions et copies modifiées, actualisations, mises à jour et adjonctions à 
ce module qui vous sont fournies par Adobe à quelque moment que ce soit. L’Add-In est une mise à 
jour du logiciel client qui vous est automatiquement fournie en fonction de vos besoins, afin que vous 
puissiez utiliser certaines fonctionnalités du Service (telles que la diffusion audio ou vidéo). 

« Adobe » désigne Adobe Systems Incorporated, société immatriculée dans l’Etat du Delaware, 
345 Park Avenue, San Jose, Californie 95110 si l’article 15(a) du présent Contrat s’applique ; dans le cas 
contraire, ce terme désigne Adobe Systems Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business 
Campus, Dublin 24, Irlande, société de droit irlandais et société affiliée et licenciée d’Adobe Systems 
Incorporated. 

« Contenu » signifie tous programmes audio, vidéo, multimédias, données, textes, images et 
informatiques, et toute autre information ou tout autre document téléchargé par vous ou pour votre 
compte en relation avec l’utilisation du Service. 

« Hôte » signifie l’individu ou l’entité légale utilisant le Service pour accueillir une réunion, un séminaire 
ou une diffusion sur le Web Adobe Connect. 

2. Licence d’utilisation du Service. 

A la condition que vous respectiez les termes et conditions de ce Contrat, Adobe vous accorde un droit 
non-exclusif, non-cessible et révocable d’accès et d’utilisation du Service. Nonobstant ce qui précède, 
vous ne pourrez utiliser le Service ou y accéder qu’à la condition d’avoir été approuvé par un Hôte. 
Adobe se réserve le droit de suspendre ou d’interrompre le Service, dans son intégralité ou 
partiellement, à tout moment, sans notification préalable. 



3. Licence d’utilisation de l’Add-In. 

Sous réserve des termes et conditions de ce Contrat, Adobe vous accorde une licence non-exclusive, 
non-cessible et révocable, d’installer et d’utiliser l’Add-In exclusivement en liaison avec le Service. 

4. Restrictions de la licence. 

Vous ne devrez pas modifier, transférer, adapter ou traduire l’Add-In. Vous ne devrez PAS désosser, 
décompiler, démonter ou essayer de découvrir le code source de l’Add-In. 

5. Propriété des Services, de l’Add-In et des Marques. 

Vous reconnaissez qu’Adobe et ses donneurs de licence possèdent tous droits, titres et intérEts sur : 
(a) le Service ; (b) l’Add-In ; (c) tout autre logiciel Adobe et (d) tous les graphismes, logos, marques de 
service et noms commerciaux, y compris des noms de tiers, des noms de produits et des marques 
utilisés en liaison avec le Service (les « Marques »). Nonobstant ce qui précède, l’Hôte et ses donneurs 
de licence possèdent tout droit, titre et intérEt dans tous graphismes, logos, marques de service et noms 
de marques utilisés par l’Hôte en relation avec le Service. 

6. Contenu. 

6.1 Votre Contenu. Vous pouvez télécharger du Contenu vers le Service en liaison avec votre utilisation 
du Service. Adobe ne vérifie, ne cautionne ou ne revendique aucune propriété de quelque Contenu que 
ce soit, et vous conservez tout droit, titre et intérEt sur les Contenus. Un tel Contenu peut Etre stocké sur 
les serveurs Adobe sur demande de l’Hôte, selon les besoins d’Adobe pour fournir le Service, et 
conformément aux politiques de stockage alors en vigueur d’Adobe. 

6.2 Vos Déclarations et Garanties relatives au Contenu. Vous affirmez et garantissez que (a) vous êtes le 
propriétaire, le donneur de licence, ou un utilisateur autorisé de tous les Contenus ; et (b) vous 
renoncez à télécharger, enregistrer, publier, afficher, créer des liens avec, ou transmettre ou distribuer 
d’une quelconque manière un Contenu qui : (i) préconise, promeut, incite, recommande, informe, 
contribue ou encourage d’une quelconque manière la violence ou toutes activités illégales ; (ii) enfreint 
ou viole les droits d’auteur, de brevet, de marque de commerce, de marque de service, de nom 
commercial, de secret commercial, ou d’autres droits de propriété intellectuelle d’un tiers ou d’Adobe, 
ou tous droits à l’image ou au respect de la vie privée de toute partie ; (iii) tente d’induire en erreur 
d’autres personnes sur votre identité ou sur l’origine d’un message ou d’autre communication, ou 
travestit ou fait une quelconque représentation trompeuse de vos liens avec toute autre personne ou 
entité, ou est d’une quelconque manière matériellement fausse, trompeuse ou inexacte ; (iv) promeut, 
sollicite ou contient un contenu ou une activité déplacé, relevant du harcèlement, injurieux, 
blasphématoire, haineux, violent, calomnieux, menaçant, haineux, diffamatoire, diffamant, menaçant, 
obscène, indécent, vulgaire, pornographique, ou autrement inacceptable ou illicite ; (v) est préjudiciable 
aux mineurs ; (vi) contient tout virus, cheval de Troie, ver, bombe à retardement, ou tous autres logiciels, 
données, ou programmes similaires pouvant endommager, interférer de manière préjudiciable, 
intercepter subrepticement, ou exproprier tous systèmes, données, informations personnelles ou 
propriété d’autrui ; ou (vii) viole toute loi, acte législatif, ordonnance, ou réglementation (y compris sans 
que cela soit les lois et règlements concernant le contrôle des exportations, la concurrence déloyale, la 
lutte contre les discriminations, ou la publicité mensongère). 

6.3 Accès d’Adobe au Contenu. Vous reconnaissez que les Services sont automatisés (c’est-à-dire que le 
Contenu est téléchargé en utilisant des outils logiciels) et que le personnel d’Adobe n’accèdera pas à, ne 
visualisera pas et n’écoutera pas quelque Contenu que ce soit, sauf dans la mesure où cela serait 
nécessaire pour fournir les Services, y compris mais sans que cela soit limitatif, dans les cas suivants : 
(a) pendant une interruption de Service, autant que nécessaire pour restaurer le contenu applicable ; 



(b) pour dépanner tout problème avec le Service ; ou (c) si nécessaire ou conseillé par Adobe de bonne 
foi pour se conformer à des exigences légales ou un processus juridique. 

7. Notification d’une Contrefaçon de droit d’auteur. 

7.1 Adobe respecte les droits de propriété intellectuelle des tiers et escompte que ses utilisateurs les 
respectent également. Adobe réagira à toute notification claire de contrefaçon de droit d’auteur 
conformément au Digital Millenium Copyright Act (loi pour la confiance dans l’économie numérique), 
Titre 17, Code des Etats-Unis, Article 512(c)(2) (ci-après la « Loi DMCA »), et en réaction à une telle 
notification, Adobe peut notamment supprimer ou désactiver l’accès au contenu prétendument en 
infraction, interrompre le compte de responsables de contrefaçons répétées et/ou s’efforcer de bonne 
foi de prendre contact avec l’utilisateur qui a publié le contenu concerné de sorte qu’il puisse émettre le 
cas échéant une contre-notification. 

7.2 Si vous considérez que votre travail a été utilisé ou copié d’une manière quelconque constituant une 
contrefaçon de droit d’auteur, et si cette infraction est hébergée sur les Services ou sur des sites Web liés 
aux Services ou en rapport avec les Services, veuillez adresser, conformément à la Loi DMCA, une 
notification écrite par courrier ordinaire ou par fax (ni par courrier électronique, ni par téléphone) de la 
prétendue contrefaçon de droit d’auteur à l’attention de l’Agent d’Adobe responsable des droits 
d’auteur (voir les coordonnées ci-dessous). Cette notification doit contenir tous les éléments suivants : 

(a) une signature physique ou électronique de la personne autorisée à agir au nom du propriétaire des 
intérEts des droits d’auteur supposés avoir été violés ; 

(b) une description de l’œuvre ou des œuvres couvertes par un droit d’auteur dont vous prétendez qu’il 
a été violé, et l’identification du contenu de cette oeuvre ou ces oeuvres qui ferait l’objet de la 
contrefaçon et dont vous demandez qu’il soit supprimé ou que l’accès y soit rendu impossible ; 

(c) une description de l’endroit où le contenu prétendument contrefaisant est situé au sein des Services ; 

(d) des informations suffisantes pour permettre à Adobe de vous contacter, par exemple, votre adresse 
physique, votre numéro de téléphone et votre adresse de courrier électronique ; 

(e) une déclaration de votre part indiquant que vous croyez en toute bonne foi que l’utilisation du 
contenu identifié dans votre Notification de la façon dénoncée n’est pas autorisée par le propriétaire des 
droits d’auteur, son agent ou la loi ; 

(f) une déclaration de votre part indiquant que les informations de votre notification sont exactes et, 
sous peine de parjure, que vous êtes le propriétaire des droits d’auteur ou que vous êtes autorisé à agir 
au nom du propriétaire des droits d’auteur. 

Avant d’introduire une telle notification, veuillez examiner attentivement si l’utilisation du matériel 
protégé par des droits d’auteur en question est couverte par le principe de « l’usage loyal » dès lors que 
vous pourriez être redevable de coûts et d’honoraires d’avocats si vous introduisez cette notification 
sans que l’utilisation ne constitue une contrefaçon de droit d’auteur. Si vous n’êtes pas certain que 
l’utilisation du matériel protégé par des droits d’auteur constitue une contrefaçon, contactez un avocat. 
Vous pouvez également consulter des informations de référence disponibles publiquement telles que 
celles figurant sur www.chillingeffects.org. 

7.3 Si vous considérez que l’accès à votre contenu a été désactivé ou supprimé par Adobe en 
conséquence d’une notification de contrefaçon de droits d’auteur injustifiée, veuillez adresser - 
conformément à la Loi pour la confiance dans l’économie numérique - une notification écrite, par 
courrier ordinaire ou par fax (non par courriel, ni téléphone) sur la prétendue contrefaçon de droit 
d’auteur à l’attention de l’Agent d’Adobe responsable des droits d’auteur (coordonnées ci-dessous), et 
cette notification doit contenir tous les éléments suivants : 



(a) une signature physique ou électronique du souscripteur ; 

(b) une identification du matériel qui a été supprimé des Services et l’endroit du Service où le matériel 
apparaissait avant sa suppression ; 

(c) une déclaration sous peine de parjure indiquant que vous estimez en toute bonne foi que le matériel 
a été supprimé ou désactivé à la suite d’une erreur ou d’une identification erronée du matériel à 
supprimer ou à désactiver ; 

(d) des informations suffisantes pour permettre à Adobe de vous contacter, par exemple votre adresse 
physique, votre numéro de téléphone et votre adresse de courrier électronique ; 

(e) une déclaration indiquant que vous reconnaissez la compétence du Tribunal fédéral du district dans 
lequel vous résidez (ou du Comté de Santa Clara, en Californie, si vous résidez en dehors des Etats-Unis) 
et que vous accepterez la signification de tout acte par la personne qui a émis une notification au titre 
de l’Article (c)(1)(C) de la Loi DMCA ou un représentant de cette personne. 

Avant d’introduire une telle contre-notification, veuillez vous assurer que l’utilisation du matériel 
protégé par des droits d’auteur en question constitue bien une contrefaçon, dès lors que vous pourriez 
être redevable de coûts et d’honoraires d’avocats si un tribunal statue que votre contre-notification 
affirmait à tort que le matériel a été supprimé à la suite d’une erreur. Si vous n’êtes pas certain que 
l’utilisation du matériel en question constitue une contrefaçon, contactez un avocat. Vous pouvez 
également consulter des informations de référence disponibles publiquement telles que celles figurant 
sur www.chillingeffects.org. 

7.4 L’Agent d’Adobe en charge des droits d’auteur auquel les notifications de plaintes pour contrefaçon 
de droit d’auteur doivent être adressées peut être contacté à l’adresse suivante : 

Par courrier postal : 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Par télécopie : +1 (415) 723-7869 
Par courrier électronique : copyright@adobe.com 
Par téléphone : +1 (408) 536-4030 

L’Agent en charge des droits d’auteur ne supprime aucun contenu des Services en réaction à une 
notification de prétendue contrefaçon signifiée par téléphone ou par courrier électronique. En effet, 
toute notification valable aux termes de la Loi DMCA doit être signée, sous peine de parjure, par le 
propriétaire des droits d’auteur ou par une personne autorisée à agir en son nom. Veuillez introduire 
toute notification uniquement par télécopie ou courrier postal comme expliqué en détail dans cet 
Article. L’Agent en charge des droits d’auteur ne doit être contacté que si vous pensez que votre travail 
a été utilisé ou copié d’une manière constituant une contrefaçon de droit d’auteur et que cette infraction 
est survenue sur les Services ou sur des sites liés aux Services ou dans le cadre des Services. Toute autre 
demande adressée à l’Agent en charge des droits d’auteur restera sans réponse. 

8. Liens. 

Adobe peut fournir des liens vers d’autres sites Internet ou ressources dans le cadre du Service pour 
votre commodité. Adobe n’est pas responsable des contenus, produits ou services d’un site tiers, et 
l’établissement de liens quelconques ne signifie pas qu’Adobe approuve le contenu de ces sites tiers. 
Vous pouvez visiter les sites de ces tiers, mais exclusivement à vos propres risques. 
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9. Conduite. 

9.1 Restrictions d’Utilisation. En liaison avec votre accès ou votre utilisation du Service, vous vous 
engagez à ne pas faire ce qui suit : 

(a) introduire un virus, un ver informatique, un cheval de Troie ou tout autre code de logiciel néfaste ou 
fichier similaire risquant d’endommager le fonctionnement d’un ordinateur, d’un bien ou d’une 
information appartenant à un tiers ; 

(b) consommer un volume disproportionné de temps d’UC, de bande passante, d’espace de stockage 
mémoire ou toutes autres ressources réseau ou système ; 

(c) utiliser le Service d’une manière quelconque susceptible d’endommager, de désactiver, de 
surcharger ou de porter atteinte à tout serveur d’Adobe, ou tout (tous) réseau(x) raccordé(s) à tout 
serveur d’Adobe, ou interférer avec l’utilisation et la jouissance du Service par toute autre partie ; 

(d) tenter d’obtenir un accès non autorisé au service, aux documents, à d’autres comptes, aux systèmes 
ou réseaux informatiques, raccordés à tout serveur d’Adobe ou aux Services, par piratage informatique, 
par recherche de mots de passe (« password mining »), ou par tout autre moyen ; 

(e) obtenir ou essayer d’obtenir tous documents ou informations par des moyens quelconques qui n’ont 
pas été mis à disposition intentionnellement par le biais du Service ; 

(f) utiliser le Service ou l’Add-In sur une base de temps partagé ou de service bureau ; 

(g) héberger, sur la base d’un abonnement, d’une adhésion ou facturé à l’utilisation ou autrement, le 
Service ou l’Add-In, y compris toute application liée, (i) pour permettre à un tiers d’utiliser le Service 
pour créer tout contenu, ou (ii) tenir des conférences, des services de réunions en ligne pour un tiers ; 

(h) s’engager dans une quelconque extraction systématique de données ou de champs de données, y 
compris, sans limitation, d’adresses de courrier électronique ; 

(i) divulguer, recueillir, ou collecter autrement des informations d’identification personnelle, y compris 
des adresses de courrier électronique, ou toute autre information privée, concernant un tiers sans le 
consentement express de ce dernier ; 

(j) transmettre des pourriels, des enquêtes, des jeux-concours, des opérations pyramidales, des chaînes, 
ou tout autre courrier électronique non sollicité ou message en cascade ; 

(k) vendre, revendre, prêter, louer à bail, prendre à bail un accès ou utiliser le Service ou toute partie du 
Service, ou transférer tous droits d’utilisation ou d’accès du Service (y compris sans que cela soit limitatif, 
sur une base d’abonnement, d’adhésion, facturé à l’utilisation, de temps partagé, d’activités de services 
informatiques ou d’un service de bureau) ; 

(l) intégrer le Service à un autre service, offre ou solution en vue de sa vente, revente, location ou 
location à bail à des tierces parties ; 

(m) frauder, diffamer, injurier, harceler, traquer, menacer ou violer des droits d’autrui (tel que le droit à 
l’image ou au respect de la vie privée) ; 

(n) falsifier ou supprimer toutes informations de gestion des droits d’auteur, comme des attributions 
d’auteur, notifications légales ou autres ou désignations propriétaires, ou étiquettes de l’origine ou la 
source du logiciel ou autre document contenu dans un fichier qui est téléchargé ; 

(o) télécharger, ou mettre à la disponibilité d’autrui, des fichiers contenant des images, des photos, des 
logiciels ou d’autres documents protégés par des droits de propriété intellectuelle, y compris, par 
exemple, mais sans que cela soit limitatif, le droit d’auteur ou le droit des marques (ou le droit au 
respect de la vie privée ou à l’image), à moins que vous ne possédiez ou ne contrôliez les droits 
afférents ou ayez reçu tous les consentements nécessaires à cette fin ; 



(p) utiliser le Service si vous êtes âgé de moins de 13 ans ; ou 

(q) utiliser le Service dans le but malveillant d’envoyer des commandes de tonalités 
multifréquences (« DTMF »). 

9.2 Exposition. Vous reconnaissez et acceptez qu’en accédant aux Services, ou en les utilisant, vous 
pouvez Etre confronté à du contenu de tierces parties qui est offensant, indécent, ou autrement 
choquant. Vous pouvez faire état de toute violation de ces termes au Service Client Adobe. 

10. Enquêtes. 

Adobe ne procède pas à une surveillance générale de l’activité des utilisateurs en liaison avec le Service. 
Cependant, s’il venait à la connaissance d’Adobe une possible violation de votre part des Articles 6.2 
(Vos Déclarations et vos Garanties relative au Contenu), 9.1 (Restriction d’Utilisation), ou toute autre 
clause de ce Contrat, Adobe se réserve le droit d’examiner cette violation, et Adobe, à sa seule 
discrétion, mettra immédiatement un terme à votre licence d’utilisation du Service ou changera, 
modifiera ou supprimera le Contenu, en totalité ou en partie, sans préavis. Si par suite d’une telle 
enquête, Adobe considère qu’une activité illégale a été exercée, Adobe se réserve le droit de 
transmettre le dossier - et de coopérer avec - toutes les administrations compétentes chargées de faire 
respecter la loi. Adobe a le droit, sauf dans la mesure interdite par la loi en vigueur, de divulguer toute 
information vous concernant en possession d’Adobe, en relation avec votre utilisation du Service, aux 
administrations du maintien de l’ordre ou à d’autres services nationaux, si Adobe, considère, à sa seule 
discrétion, que cela est nécessaire ou approprié. 

Vous convenez de tenir Adobe indemne et à couvert de toute responsabilité, coût ou dépense, y 
compris des frais d’avocat raisonnables, liés à ou résultant de votre Contenu ou de votre utilisation du 
Service, y compris toute utilisation en violation avec le présent Contrat. 

11. Respect de la vie privée. 

11.1 Vos informations. Les pratiques de l’Hôte en termes de traitement des données personnelles 
s’appliqueront à vos informations collectées et utilisées par le Service. S’agissant de vos informations, 
votre unique interlocuteur est l’Hôte et non Adobe. Pour plus d’informations sur la manière dont l’Hôte 
collecte et utilise vos informations, consultez sa politique de traitement des données personnelles. A la 
seule discrétion de l’Hôte, celui-ci peut intégrer une sécurité SSL en relation avec le Service. 

11.2 Charte de traitement des données personnelles d’Adobe. Pour plus d’informations sur les pratiques 
de traitement des données personnelles d’Adobe, visitez le site http://www.adobe.com/go/privacy_fr. 
Cette Charte de traitement des données personnelles est intégrée aux présentes pour référence. 

11.3 Notification relative à l’enregistrement et au respect de la vie privée. LE SERVICE PEUT AUTORISER 
L’HOTE A ENREGISTRER LES REUNIONS ET A COLLECTER ET UTILISER LES INFORMATIONS 
D’IDENTIFICATION VOUS CONCERNANT, TELLES QUE VOTRE NOM. LES LOIS DE CERTAINS ETATS OU 
PAYS EXIGENT (a) QUE VOUS DONNIEZ VOTRE ACCORD AVANT TOUT ENREGISTREMENT DES 
COMMUNICATIONS ; ET (b) DES RESTRICTIONS SUR LA COLLECTE, LE STOCKAGE ET L’UTILISATION 
D’INFORMATIONS PERSONNELLES IDENTIFIABLES. 

11.4 Communications provenant d’Adobe. Adobe peut vous envoyer des courriers électroniques relatifs 
au service concernant la fonctionnalité ou la prestation du Service. 

12. LIMITATION DE GARANTIE. 

12.1 LE SERVICE ET L’ADD-IN SONT FOURNIS « EN L’ETAT » ET « SELON CE QUI EST DISPONIBLE », 
« SANS GARANTIES DE VICE » ET SANS AUCUNE GARANTIE. DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR 
LA LOI, ADOBE, SES FILIALES, SOUS-TRAITANTS, PRESTATAIRES DE SERVICES, EMPLOYES, AGENTS, 
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CONCEDANTS ET TOUTES AUTRES PARTIES QUI PARTICIPENT A LA CREATION, A LA FABRICATION 
OU A LA LIVRAISON DE L’ADD-IN, REJETTENT TOUTES GARANTIES ET DECLARATIONS DE TOUTE 
NATURE, QU’ELLES SOIENT EXPRESSES, IMPLICITES OU REGLEMENTAIRES, Y COMPRIS ET SANS 
LIMITATION TOUTES LES GARANTIES D’APTITUDE A LA VENTE, D’APTITUDE A UN CERTAIN USAGE, 
D’INTEGRATION DANS OU DE COMPATIBILITE AVEC UN SYSTEME, D’EFFORT DE REALISATION, 
D’ABSENCE DE NEGLIGENCE, DE JOUISSANCE PAISIBLE ET DE NON-CONTREFACON. SANS LIMITER CE 
QUI PRECEDE, ADOBE NE GARANTIT NI NE PRETEND QUE LE SERVICE SERA CONTINU, SECURISE, 
FIABLE, ACCESSIBLE, ININTERROMPU, OU SANS ERREUR, OU QUE LES SERVEURS ET LES LOGICIELS 
D’ADOBE NE COMPORTENT AUCUN VIRUS OU AUTRES COMPOSANTS NUISIBLES, OU QUE LES 
MECANISMES ET LES PROCEDURES DE SECURITE D’ADOBE PRESERVERONT DE LA PERTE OU DE 
L’ALTERATION DES INFORMATIONS PERSONNELLES PAR UN TIERS OU DE L’ACCES ABUSIF A CELLES-
CI PAR UN TIERS. 

12.2 CONFORMEMENT AUX DISPOSITIONS IMPERATIVES D’ORDRE PUBLIC DE LA LOI FRANCAISE, 
L’EXCLUSION DE GARANTIES CI-DESSUS PEUT NE PAS VOUS ETRE APPLICABLE. CETTE GARANTIE 
VOUS CONFERE DES DROITS LEGAUX SPECIFIQUES ET VOUS POUVEZ EGALEMENT DIPOSER 
D’AUTRES DROITS LEGAUX QUI PEUVENT DIFFERER D’UN ETAT A UN AUTRE. 

13. Limitation de Responsabilité. 

13.1 NI ADOBE NI SES FOURNISSEURS NE SERONT RESPONSABLES ENVERS VOUS OU ENVERS UN 
TIERS, DE TOUS DOMMAGES INDIRECTS, SPECIAUX, ACCIDENTELS, EXEMPLAIRES, DE COUVERTURE 
OU ACCESSOIRES (Y COMPRIS, SANS QUE CELA SOIT LIMITATIF, LES DOMMAGES AFFERANT A 
L’IMPOSSIBILITE D’UTILISER LE SERVICE OU D’ACCEDER AUX DONNEES, LA PERTE D’ACTIVITES, DE 
BENEFICES, L’INTERRUPTION D’ACTIVITES, ET AUTRES EVENEMENTS DU MEME TYPE), ISSUS DE 
L’UTILISATION OU DE L’IMPOSSIBILITE D’UTILISER LE SERVICE OU TOUTE AUTRE APPLICATION, 
QUELQUE SOIT LE FONDEMENT DE CETTE RESPONSABILITE, Y COMPRIS LES LOIS, LES 
MANQUEMENTS AU CONTRAT OU A UNE GARANTIE, LES DELITS (Y COMPRIS PAR NEGLIGENCE), LA 
RESPONSABILITE DU FAIT DES PRODUITS OU AUTRES, MEME SI ADOBE OU SES FOURNISSEURS ONT 
ETE AVERTIS DE LA POSSIBILITE DE CES DOMMAGES, ET MEME SI UN RECOURS PREVU PAR LES 
PRESENTES S’AVERE AVOIR ECHOUE DANS SON OBJECTIF PRINCIPAL. 

13.2 LA RESPONSABILITE TOTALE D’ADOBE ENVERS VOUS POUR DES DOMMAGES REELS POUR 
TOUTE CAUSE QUELLE QU’ELLE SOIT SE LIMITERA A UN DOLLAR AMERICAIN (1 $). VOUS ACCEPTEZ 
QU’EN DEPIT DE TOUT REGLEMENT OU LOI CONTRAIRE, TOUTE RECLAMATION OU ACTION FONDEE 
OU LIEE A L’UTILISATION DU SERVICE OU D’UNE APPLICATION DOIT ETRE ENREGISTREE DANS UN 
DELAI D’UNE (1) ANNEE APRES LA SURVENANCE DE LADITE RECLAMATION OU CAUSE D’ACTION, 
SOUS PEINE DE FORCLUSION DEFINITIVE. LES FOURNISSEURS D’ADOBE N’ASSUMERONT AUCUNE 
RESPONSABILITE A VOTRE EGARD, QUELLE QU’EN SOIT LA RAISON. 

13.3 LES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE FIGURANT DANS CET ARTICLE CONCERNENT LES 
GARANTIES ET EXCLUSIONS DE GARANTIES CI-DESSUS ET TOUS LES AUTRES POINTS DE CE 
CONTRAT. CONFORMEMENT AUX DISPOSITIONS D’ORDRE PUBLIC DE LA LOI FRANCAISE, LES 
LIMITATIONS OU EXCLUSIONS DE RESPONSABILITE ENONCEES CI-DESSUS PEUVENT NE PAS VOUS 
ETRE APPLICABLES. En tout état de cause, rien de ce qui est contenu dans ce Contrat ne saurait limiter 
la responsabilité d’Adobe à votre égard en cas de décès ou de blessure corporelle résultant d’une faute 
lourde commise par Adobe. 

14. Survie. 

Les articles 1 et 5–17 survivront à toute interruption ou suspension de ce Contrat. 



15. Droit applicable. 

En accédant au Service et en l’utilisant, vous et Adobe acceptez que tous les faits relatifs à ce Contrat et 
votre accès au Service, ou son utilisation, soient régis par et construits conformément aux lois en 
vigueur en les lieux suivants : (a) dans l’Etat de Californie si vous résidez aux Etats-Unis, au Canada ou au 
Mexique ; ou (b) en Angleterre, si vous avez résidez dans tout autre pays non mentionné à la 
section 15(a) du présent document. Les tribunaux du comté de Santa Clara en Californie lorsque le droit 
californien s’applique ou les tribunaux compétents de Londres en Angleterre lorsque le droit anglais 
s’applique, seront respectivement compétents, de manière non-exclusive, en cas de litige relatif au 
présent Contrat. Le présent Contrat ne sera pas régi par les règles en matière de conflit de lois d’un pays, 
par l’UCITA, ni par la Convention des Nations Unies sur les Contrats de Vente Internationale de 
Marchandises, dont l’application est expressément exclue. 

16. Langue. 

C’est la volonté expresse des parties que la présente convention ainsi que les documents qui s’y 
rattachent soient rédigés en anglais et que la version en langue anglaise de ce Contrat prévaudra pour 
l’interprétation et l’application de ce Contrat. 

17. Lois sur le contrôle des exportations. 

Vous reconnaissez que les Services et l’Add-In sont régis par les lois sur le contrôle des exportations en 
vigueur aux Etats-Unis (y compris les « Export Administration Regulations » ci-après dénommées les 
« Contrôles des exportations ») et que vous vous conformerez aux Contrôles des exportations. Vous 
vous engagez à ne pas exporter ou réexporter l’Add-In, directement ou indirectement, ni à utiliser les 
Services dans le cadre de : (a) tout pays soumis aux restrictions d’exportation des Etats-Unis (y compris, 
mais sans s’y limiter, Cuba, l’Iran, la Corée du Nord, le Soudan et la Syrie) ; (b) tout utilisateur final dont 
vous connaissez ou avez des raisons de présumer la volonté de les utiliser pour la conception, le 
développement ou la production d’armes nucléaires, chimiques ou biologiques, de systèmes de fusées, 
de lanceurs spatiaux et de fusées sondes ou de systèmes de véhicule aérien sans pilote ; ou (c) tout 
utilisateur final qui a été interdit de participer aux opérations d’exportation des Etats-Unis par une 
agence fédérale ou le gouvernement américain. En outre, vous êtes tenu de vous conformer aux 
réglementations locales en vigueur dans votre juridiction, ce qui peut influer sur votre droit à importer, 
exporter ou utiliser les Services ou l’Add-In. Si Adobe a connaissance qu’une violation s’est produite, 
Adobe peut se voir interdire d’assurer ou de fournir l’assistance technique des Services ou de l’Add-In. 

18. Divers. 

Vous êtes seul responsable de la bonne connaissance et du respect des lois qui peuvent vous interdire 
de participer ou d’utiliser toute partie du Service. Si une stipulation quelconque de ce Contrat est 
considérée comme étant non valable ou inapplicable, cette stipulation devra être interprétée aussi 
fidèlement que possible de manière à refléter les intentions des parties, et toutes ses autres stipulations 
resteront pleinement en vigueur. Le fait qu’Adobe s’abstienne d’exercer ou d’appliquer un quelconque 
droit ou une quelconque clause de ce Contrat ne constituera pas une renonciation à ce droit ou à cette 
clause, à moins qu’Adobe ne l’ait reconnu et accepté par écrit. Les droits dont vous disposez par les 
présentes ne doivent pas Etre cédés ou transférés à un tiers quelconque. Ce Contrat, y compris la Charte 
de traitement des données personnelles, constitue la totalité de l’accord intervenu entre vous et Adobe, 
et supplante tous accords antérieurs, toutes assertions, et toutes conventions conclues entre les parties 
quant à l’objet des présentes. 
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ADOBE® CONNECT™ 
NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR TEILNEHMER 

DIESE ADOBE CONNECT NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR TEILNEHMER (IN DER JEWEILS GÜLTIGEN 
FASSUNG) („VERTRAG“) WERDEN ZWISCHEN ADOBE SYSTEMS INCORPORATED UND IHREN 
KONZERNUNTERNEHMEN (GEMEINSAM „ADOBE“) UND „IHNEN“, DER PERSON, DIE AUF DIE ADOBE 
CONNECT DIENSTLEISTUNGEN UND DAMIT VERBUNDENE GEHOSTETE ANWENDUNGEN ZUGREIFT 
UND DIESE NUTZT (GEMEINSAM DIE „DIENSTLEISTUNG(EN)“), GESCHLOSSEN. 

DURCH INANSPRUCHNAHME DER DIENSTLEISTUNGEN (SIEHE UNTEN STEHENDE DEFINITION) 
BESTÄTIGEN SIE, (a) DASS DIE INANSPRUCHNAHME DER DIENSTLEISTUNG DURCH SIE ENGLISCHEM 
RECHT UNTERLIEGT, WENN SIE IHREN WOHNSITZ NICHT IN DEN VEREINIGTEN STAATEN, MEXIKO 
ODER KANADA HABEN, (b) DASS DIE INANSPRUCHNAHME DURCH SIE KALIFORNISCHEM RECHT 
UNTERLIEGT, WENN SIE IHREN WOHNSITZ IN DEN VEREINIGTEN STAATEN, MEXIKO ODER KANADA 
HABEN, UND (c) DASS SIE SICH MIT DEN BESTIMMUNGEN IN BEZUG AUF DAS ANWENDBARE RECHT 
UND DEN GERICHTSSTAND WIE IN ZIFFER 15 FESTGEHALTEN (ANWENDBARES RECHT) 
EINVERSTANDEN ERKLÄREN. 

SIE BESTÄTIGEN, DASS DIESER VERTRAG DIESELBE GÜLTIGKEIT HAT WIE JEDER ANDERE 
SCHRIFTLICHE, AUSGEHANDELTE UND VON IHNEN UNTERZEICHNETE VERTRAG. DURCH DEN 
ZUGRIFF AUF DIE DIENSTLEISTUNG UND IHRE NUTZUNG ERKENNEN SIE DIE BEDINGUNGEN DIESES 
VERTRAGS AN. ADOBE KANN TEILE DIESES VERTRAGS ODER DER DIENSTLEITUNG JEDERZEIT 
ÄNDERN, HINZUFÜGEN ODER ENTFERNEN. FALLS EINE ZUKÜNFTIGE ÄNDERUNG FÜR SIE NICHT 
AKZEPTABEL IST, SOLLTEN SIE DIE WEITERE NUTZUNG DER DIENSTLEISTUNG UNTERLASSEN. MIT 
IHRER WEITEREN NUTZUNG DER DIENSTLEISTUNG NACH BEKANNTGABE EINER DERARTIGEN 
ÄNDERUNG ERKENNEN SIE DIESEN VERTRAG UND DIE ENTSPRECHENDE ÄNDERUNG AN. 

1. Definitionen. 

„Add-In“ bezeichnet das Adobe Connect Add-In, das Ihnen von Adobe in Verbindung mit Ihrer Nutzung 
der Dienstleistung bereitgestellt wird, sowie abgeänderte Versionen, Kopien, Upgrades, Updates und 
Ergänzungen dieses Plug-Ins, die Adobe Ihnen zu irgendeinem Zeitpunkt zur Verfügung stellt. Das Add-
In ist ein Upgrade der Client-Software, das Ihnen automatisch bei Bedarf übermittelt wird, damit Sie 
bestimmte Funktionen der Dienstleistung (wie z. B. Audio- oder Videoübertragung) nutzen können. 

„Adobe“ bezeichnet die Adobe Systems Incorporated, eine Gesellschaft nach dem Recht des US-
Bundesstaates Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, USA, wenn Absatz 15(a) dieses 
Vertrags Anwendung findet. Anderenfalls ist die Adobe Systems Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, 
Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland, gemeint, eine Gesellschaft nach irischem Recht und 
Konzernunternehmen und Lizenznehmer der Adobe Systems Incorporated. 

„Inhalt“ bezeichnet sämtliche Audio-, Video- und Multimedia-Inhalte sowie Daten, Texte, Bilder, 
Computerprogramme und sonstigen Informationen oder Materialien, die in Verbindung mit der 
Nutzung der Dienstleistung durch Sie oder in Ihrem Auftrag hochgeladen werden. 

„Veranstalter“ bezeichnet die natürliche oder juristische Person, die die Dienstleistung nutzt, um Adobe 
Connect Konferenzen, Seminare oder Webcasts zu veranstalten. 

2. Lizenz für die Nutzung der Dienstleistung. 

Vorbehaltlich der Einhaltung der Bedingungen dieses Vertrags durch Sie gewährt Ihnen Adobe das 
nicht ausschließliche, nicht übertragbare und widerrufliche Recht, auf die Dienstleistung zuzugreifen 
und diese zu nutzen. Unbeschadet des Vorangehenden dürfen Sie nur dann auf die Dienstleistung 
zugreifen und diese nutzen, wenn Sie von einem Veranstalter zugelassen wurden. Adobe behält sich 



das Recht vor, die Dienstleistung jederzeit ganz oder teilweise ohne vorherige Ankündigung 
vorübergehend oder dauerhaft einzustellen. 

3. Lizenz für die Nutzung des Add-Ins. 

Vorbehaltlich der Bedingungen dieses Vertrags gewährt Ihnen Adobe die nicht ausschließliche, nicht 
übertragbare und widerrufliche Lizenz für die Installation und Verwendung des Add-Ins ausschließlich in 
Verbindung mit der Dienstleistung. 

4. Lizenzbeschränkungen. 

Sie dürfen das Add-In nicht modifizieren, portieren, anpassen oder übersetzen. Sie dürfen das Add-In 
nicht zurückentwickeln, dekompilieren bzw. disassemblieren oder auf andere Weise versuchen, den 
Quellcode des Add-Ins zu ermitteln. 

5. Eigentumsrecht an den Dienstleistungen, Add-Ins und Marken. 

Sie erkennen an, dass Adobe und ihre Lizenzgeber alle Rechte besitzen an: (a) der Dienstleistung, 
(b) dem Add-In, (c) sonstiger Adobe Software und (d) allen Grafiken, Logos, Dienstleistungsmarken und 
Handelsnamen, einschließlich Drittnamen, Produktnamen und Markennamen, die mit der 
Dienstleistung verbunden sind (im Folgenden die „Marken“). Unbeschadet des Vorangehenden besitzen 
der Veranstalter und dessen Lizenzgeber sämtliche Rechte an den Grafiken, Logos, 
Dienstleistungsmarken und Handelsnamen, die vom Veranstalter im Zusammenhang mit der 
Dienstleistung verwendet werden. 

6. Inhalt. 

6.1 Ihr Inhalt. Sie können bei Nutzung der Dienstleistung Inhalte zur Dienstleistung hochladen. Inhalte 
werden von Adobe weder geprüft noch genehmigt oder als Eigentum beansprucht. Sie behalten 
sämtliche Rechte bzgl. eines Inhalts. Dieser Inhalt kann auf Wunsch des Veranstalters auf den Servern 
von Adobe gespeichert werden, soweit dies für Adobe zur Bereitstellung der Dienstleistung notwendig 
ist und in Einklang mit den zum jeweiligen Zeitpunkt gültigen Speicherungsrichtlinien von Adobe 
geschieht. 

6.2 Ihre Erklärungen und Gewährleistungen in Bezug auf den Inhalt. Sie erklären und gewährleisten, dass 
Sie (a) der Eigentümer, Lizenzgeber oder bevollmächtigte Benutzer sämtlicher Inhalte sind und (b) keinen 
Inhalt hochladen, aufzeichnen, veröffentlichen, posten, verknüpfen oder anderweitig übertragen oder 
verteilen, der (i) Gewalt oder illegale Aktivitäten unterstützt, fördert, dazu. a.nstiftet, instruiert oder 
anderweitig befürwortet, (ii) gegen Urheberrechte, Patente, Marken, Dienstleistungsmarken, 
Handelsnamen, Geschäftsgeheimnisse oder sonstige Rechte am geistigen Eigentum eines Dritten oder von 
Adobe oder gegen Öffentlichkeits- und Persönlichkeitsrechte jedweder Partei verstößt oder solche Rechte 
verletzt, (iii) versucht, andere über Ihre Identität und die Herkunft einer Mitteilung oder anderen 
Kommunikation zu täuschen oder sich für eine andere natürliche oder juristische Person ausgibt bzw. Ihre 
Verbindung zu einer anderen natürlichen oder juristischen Person unrichtig darstellt oder auf andere Art 
und Weise erheblich falsche, irreführende oder ungenaue Angaben macht, (iv) unangemessene, 
belästigende, beleidigende, gotteslästerliche, diffamierende, verleumderische, bedrohliche, obszöne, 
unanständige, vulgäre, pornografische oder anderweitig anstößige oder ungesetzliche Inhalte oder 
Aktivitäten fördert, bewirbt oder umfasst, (v) für Minderjährige schädlich ist, (vi) Viren, trojanische Pferde, 
Würmer, Zeitbomben oder ähnliche Software, Daten oder Programme enthält, die Systeme, Daten, 
personenbezogene Informationen oder das Eigentum anderer schädigen, erheblich stören, heimlich 
abfangen oder enteignen können, oder (vii) gegen Gesetze, Gesetzesbestimmungen, Verordnungen oder 
Vorschriften verstößt (insbesondere Gesetze und Verordnungen zu Exportkontrolle, unlauterem 
Wettbewerb, Anti-Diskriminierung und unrichtiger Werbung). 



6.3 Adobes Zugriff auf den Inhalt. Sie erkennen an, dass die Dienstleistungen automatisiert sind (der 
Inhalt wird z. B. mit Hilfe von Softwarefunktionen hochgeladen) und dass die Mitarbeiter von Adobe 
weder auf den Inhalt zugreifen, noch diesen ansehen oder anhören, außer soweit dies zur Durchführung 
der Dienstleistung erforderlich ist, insbesondere für Folgendes: (a) falls dies bei einem Ausfall der 
Dienstleistung zur Wiederherstellung des entsprechenden Inhalts erforderlich ist, (b) um einen Fehler 
mit der Dienstleistung zu finden und zu beheben oder (c) wenn es von Adobe in gutem Glauben für 
notwendig oder ratsam erachtet wird, um den gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen oder einem 
Gericht Folge zu leisten. 

7. Benachrichtigung über Urheberrechtsverletzung. 

7.1 Adobe erkennt die Rechte Dritter an geistigem Eigentum an und erwartet das auch von den 
Benutzern. Adobe reagiert auf eindeutige Mitteilungen über Urheberrechtsverletzungen gemäß dem 
US-amerikanischen Urheberrechtsgesetz DMCA (Titel 17, Kodifizierung der US-amerikanischen 
Bundesgesetze, Abschnitt 512(c)(2)). Zu den möglichen Reaktionen auf derartige Mitteilungen zählen 
die Entfernung oder Deaktivierung des Zugangs zum Inhalt, der angeblich gegen das Urheberrecht 
verstößt, die Kündigung der Konten von Wiederholungstätern und/oder der Versuch, den Benutzer, der 
den besagten Inhalt veröffentlicht hat, in gutem Glauben zu kontaktieren, damit dieser gegebenenfalls 
eine Gegenmitteilung einreichen kann. 

7.2 Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre Arbeit auf eine Art und Weise benutzt oder kopiert wurde, die 
eine Verletzung des Urheberrechts darstellt, und diese Verletzung auf den Dienstleistungen, auf mit 
diesen Dienstleistungen verknüpften Websites oder in Verbindung mit den Dienstleistungen gehostet 
wird, benachrichtigen Sie bitte den Urheberrechtsbeauftragen von Adobe (siehe untenstehende 
Kontaktinformationen) gemäß dem DMCA schriftlich durch normale Post oder per Fax (nicht per E-Mail 
oder Telefon) über die vermeintliche Urheberrechtsverletzung. In der Benachrichtigung muss Folgendes 
enthalten sein: 

(a) eine physische oder elektronische Unterschrift derjenigen Person, die berechtigt ist, im Auftrag des 
Eigentümers des angeblich verletzten Urheberrechts zu handeln; 

(b) eine Beschreibung des urheberrechtlich geschützten und Ihrer Meinung nach verletzten Werks bzw. 
der Werke und die Beschreibung der Inhalte in diesem Werk oder diesen Werken, die angeblich eine 
Verletzung darstellen und die nach Ihrem Wunsch gelöscht werden sollen bzw. auf die der Zugriff 
gesperrt werden soll; 

(c) eine Beschreibung, wo sich die Inhalte auf den Dienstleistungen befinden, die Ihrer Meinung nach 
eine Verletzung darstellen; 

(d) ausreichende Informationen, die es Adobe ermöglichen, sich mit Ihnen in Verbindung zu setzen, wie 
z. B. Ihre Postanschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse; 

(e) eine Erklärung von Ihnen, dass Sie nach gutem Glauben der Ansicht sind, dass die Verwendung der 
in Ihrer Mitteilung dargestellten Inhalte auf die beanstandete Art und Weise vom Eigentümer des 
Urheberrechts, von seinem Vertreter oder von Gesetzes wegen nicht zugelassen wurde; 

(f) eine Erklärung von Ihnen, dass die Informationen in Ihrer Mitteilung richtig sind und Sie im 
Bewusstsein der möglichen strafrechtlichen Konsequenzen einer falschen Mitteilung bestätigen, dass Sie 
der Eigentümer des Urheberrechts bzw. berechtigt sind, im Auftrag des Eigentümers des Urheberrechts 
zu handeln. 

Bevor Sie eine derartige Mitteilung einreichen, überlegen Sie genau, ob die Verwendung des besagten 
urheberrechtlich geschützten Materials unter die Rechtsdoktrin der freien Benutzung fallen könnte, da 
Sie unter Umständen die Kosten und Anwaltsgebühren tragen müssen, wenn Sie einen Antrag auf 
Löschung des Inhalts stellen und die Verwendung nicht gegen das Urheberrecht verstößt. Wenn Sie sich 
nicht sicher sind, ob eine Verwendung Ihres urheberrechtlich geschützten Materials einen Verstoß 



darstellt, wenden Sie sich an einen Anwalt. Sie können zusätzlich auch öffentlich zugängliches 
Referenzmaterial wie z. B. unter www.chillingeffects.org lesen. 

7.3 Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihr Inhalt von Adobe infolge einer unsachgemäßen 
Benachrichtigung über eine Urheberrechtsverletzung deaktiviert oder entfernt wurde, benachrichtigen 
Sie den Urheberrechtsbeauftragen von Adobe (siehe unten stehende Kontaktinformationen) gemäß 
dem DMCA schriftlich durch normale Post oder per Fax (nicht per E-Mail oder Telefon). In der 
Benachrichtigung muss Folgendes enthalten sein: 

(a) eine physische oder elektronische Unterschrift des Beziehers; 

(b) Identifizierung des Materials, das von den Dienstleistungen entfernt wurde, und Angabe des 
Speicherorts der Dienstleistung, auf der sich das Material vor der Entfernung befand; 

(c) eine Erklärung im Bewusstsein der möglichen strafrechtlichen Konsequenzen einer falschen 
Mitteilung, dass Sie in gutem Glauben der Ansicht sind, dass das Material infolge eines Irrtums oder 
einer Fehlidentifizierung des zu entfernenden oder deaktivierenden Materials entfernt oder deaktiviert 
wurde; 

(d) ausreichende Informationen, die es Adobe ermöglichen, sich mit Ihnen in Verbindung zu setzen, wie 
z. B. Ihre Postanschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse und 

(e) eine Erklärung, dass Sie sich mit der Zuständigkeit des für den Gerichtsbezirk, in dem Sie wohnen, 
zuständigen Bundesbezirksgerichts (oder des Bezirks Santa Clara, Kalifornien, wenn Sie außerhalb der 
Vereinigte Staaten ansässig sind) einverstanden erklären und dass Sie die Zustellung von der Person, die 
die Mitteilung gemäß dem US-amerikanischen Urheberrechtsgesetz DMCA, Ziffer (c)(1)(C), eingereicht 
hat, oder von deren Vertreter annehmen. 

Bevor Sie eine derartige Gegennotifikation einreichen, überlegen Sie genau, ob die Verwendung des 
besagten urheberrechtlich geschützten Materials gegen das Urheberrecht verstößt, da Sie unter 
Umständen die Kosten und Anwaltsgebühren tragen müssen, wenn ein Gericht entscheidet, dass in 
Ihrer Gegennotifikation fälschlicherweise behauptet wird, dass das Material irrtümlicherweise entfernt 
wurde. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob eine Verwendung des besagten Materials einen Verstoß 
darstellt, wenden Sie sich an einen Anwalt. Sie können zusätzlich auch öffentlich zugängliches 
Referenzmaterial wie z. B. unter www.chillingeffects.org lesen. 

7.4 Adobes Urheberrechtsbeauftragter für Benachrichtigungen über Urheberrechtsverletzungen ist 
folgendermaßen zu erreichen: 

Per Post: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Per Fax: +1 (415) 723-7869 
Per E-Mail: copyright@adobe.com 
Per Telefon: +1 (408) 536-4030 

Wenn der Urheberrechtsbeauftragte per Telefon oder E-Mail informiert wird, dass ein Inhalt gegen das 
Urheberrecht verstößt, entfernt er diesen Inhalt nicht von den Dienstleistungen, da eine gültige 
Mitteilung gemäß dem US-amerikanischen Urheberrechtsgesetz DMCA vom Inhaber des Urheberrechts 
oder von seinem bevollmächtigten Vertreter im Bewusstsein der möglichen strafrechtlichen 
Konsequenzen einer falschen Mitteilung unterzeichnet werden muss. Übermitteln Sie derartige 
Mitteilungen nur per Fax oder mit normaler Post wie in dieser Ziffer beschrieben. Wenden Sie sich nur 
dann an den Urheberrechtsbeauftragten, wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre Arbeit auf eine Art und 
Weise benutzt oder kopiert wurde, die das Urheberrecht verletzt, und dass eine derartige Verletzung auf 
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den Dienstleistungen oder auf mit den Dienstleistungen verknüpften Websites oder in Verbindung mit 
den Dienstleistungen erfolgt. Alle sonstigen Anfragen an den Urheberrechtsbeauftragten bleiben 
unbeantwortet. 

8. Links. 

Adobe kann Ihnen aus Gründen der Zweckmäßigkeit im Rahmen der Dienstleistung Links zu. a.nderen 
Websites oder Ressourcen zur Verfügung stellen. Dabei ist Adobe jedoch nicht für die Inhalte, Produkte 
oder Leistungen von externen Seiten verantwortlich. Die Verknüpfung mit einem Link bedeutet nicht, 
dass Adobe dem Inhalt dieser externen Seiten zustimmt. Sie besuchen diese externen Seiten 
ausschließlich auf eigenes Risiko. 

9. Verhalten. 

9.1 Nutzungsbeschränkungen. Im Zusammenhang mit Ihrem Zugriff auf die Dienstleistung und ihrer 
Nutzung verpflichten Sie sich: 

(a) keine Viren, Würmer, trojanischen Pferde oder sonstigen Schadcodes oder ähnlichen Dateien 
einzuführen, die den Betrieb eines Computers, das Eigentum oder die Informationen von Dritten 
schädigen können; 

(b) keine unverhältnismäßig große Menge an Prozessorzeit, Bandbreite, Speicherplatz oder sonstigen 
System- und Netzwerkressourcen in Anspruch zu nehmen; 

(c) die Dienstleistung nicht auf eine Art und Weise zu nutzen, die den Adobe-Server oder die mit einem 
Adobe-Server verbundenen Netzwerke beschädigen, unbrauchbar machen, überlasten oder 
beeinträchtigen oder die Nutzung der Dienstleistung durch eine andere Partei und deren ungestörten 
Besitz behindern; 

(d) nicht zu versuchen, sich durch Hacker-Versuche, Passwort-Mining oder auf andere Art und Weise 
unerlaubten Zugang zu Leistungen, Materialien, anderen Konten, Computersystemen oder Netzwerken 
zu verschaffen, die mit einem Adobe-Server oder der Dienstleistung in Verbindung stehen; 

(e) sich keine Materialien oder Informationen auf eine Weise zu verschaffen, die nicht gewollt von der 
Dienstleistung zur Verfügung gestellt wurden, oder dies zu versuchen; 

(f) die Dienstleistung oder das Add-In nicht auf Teilnehmerbetrieb- oder Servicebürobasis zu verwenden; 

(g) die Dienstleistung oder das Add-In einschließlich aller dazugehörigen Anwendungen nicht auf 
Abonnement-, Mitgliedschafts- oder Verwendungszahlungsbasis oder anderweitig zu hosten, (i) keinem 
Dritten die Nutzung der Dienstleistung zur Erstellung von Inhalten zu erlauben oder (ii) keine 
Konferenzen oder Online-Konferenzdienste für Dritte durchzuführen; 

(h) keine systematische Auswertung von Daten oder Datenfeldern, insbesondere E-Mail-Adressen, 
vorzunehmen; 

(i) personenbezogene Daten, einschließlich E-Mail-Adressen, oder andere private Informationen über 
einen Dritten nicht ohne ausdrückliche Zustimmung dieses Dritten offen zu legen, zu erfassen oder 
anderweitig zu sammeln; 

(j) keine unerwünschten Werbe-E-Mails, Umfragen, Wettbewerbe, Pyramidenspiele, Kettenbriefe oder 
anderen unaufgeforderten E-Mails oder Massensendungen zu versenden; 

(k) den Zugriff auf die Dienstleistung oder die Nutzung der Dienstleistung nicht zu verkaufen, 
weiterzuverkaufen, zu verleihen, zu verleasen, zu vermieten oder jedwede Rechte zur Nutzung der 
Dienstleistungen bzw. zum Zugriff auf die Dienstleistungen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf 



eine Verwendung auf Abonnement-, Mitgliedschafts- Verwendungs-, Teilnehmerbetriebs-, Computer-
Dienstleistungsbetriebs- oder Servicebürobasis) anderweitig zu übertragen; 

(l) die Dienstleistung mit anderen Dienstleistungen, Angeboten oder Lösungen zum Verkauf, zum 
Weiterverkauf, zum Vermieten oder zum Verleasen an Dritte zu bündeln oder zu integrieren; 

(m) andere nicht zu betrügen, beleidigen, beschimpfen, belästigen, verfolgen, bedrohen und nicht 
anderweitig gegen die gesetzlichen Rechte anderer (wie z. B. Persönlichkeits- und Öffentlichkeitsrechte) 
zu verstoßen; 

(n) urheberrechtliche Angaben wie z. B. Hinweise auf den Autor, gesetzliche oder andere angemessene 
Mitteilungen, geschützte Bezeichnungen, Ursprungshinweise, Softwarequellen oder sonstige Materialien 
in einer hochgeladenen Datei nicht zu verfälschen oder zu löschen; 

(o) Dateien, die Bilder, Fotos, Software oder andere Materialien enthalten, die durch die Gesetze zum 
geistigen Eigentum, z. B. Urheberrechtsgesetze oder Markenrecht (oder durch Persönlichkeits- oder 
Öffentlichkeitsrechte) geschützt sind, nicht hochzuladen oder anderweitig zur Verfügung zu stellen, es 
sei denn, dass die dazugehörigen Rechte Ihr Eigentum sind oder unter Ihrer Kontrolle stehen oder Sie 
alle erforderlichen Zustimmungen dafür eingeholt haben; 

(p) die Dienstleistung nicht zu nutzen, wenn Sie jünger als 13 Jahre sind, oder 

(q) die Dienstleistung zur böswilligen Einfügung von Tonfrequenzwählsystem-Befehlen zu verwenden. 

9.2 Aussetzung. Sie bestätigen und erklären sich damit einverstanden, dass Sie durch Zugriff auf die 
Dienstleistungen oder deren Inanspruchnahme Materialien anderer ausgesetzt sein können, die unter 
Umständen anstößig, unanständig oder anderweitig anrüchig sind. Sie können Verstöße gegen diese 
Bestimmungen dem Kundendienst von Adobe melden. 

10. Untersuchungen. 

Adobe überwacht im Allgemeinen die in Verbindung mit der Dienstleistung vor sich gehenden 
Nutzeraktivitäten nicht. Falls ein Verdacht besteht, dass Sie gegen Ziffer 6.2 (Ihre Erklärungen und 
Gewährleistungen in Bezug auf den Inhalt), Ziffer 9.1 (Nutzungsbeschränkung) oder eine andere 
Bestimmung dieses Vertrags verstoßen haben, behält sich Adobe das Recht vor, diese Verstöße zu 
untersuchen. Adobe kann nach eigenem Ermessen Ihre Nutzung der Dienstleistung unterbinden oder 
den Inhalt ganz oder teilweise ohne vorherige Mitteilung ändern, modifizieren oder löschen. Wenn 
Adobe durch eine derartige Untersuchung zu der Ansicht gelangt, dass eine strafbare Handlung 
begangen wurde, behält sich Adobe das Recht vor, die Angelegenheit einer zuständigen 
Strafverfolgungsbehörde zu übergeben und mit dieser zusammenzu. a.rbeiten. Außer soweit dies durch 
geltendes Recht untersagt wird, ist Adobe berechtigt, Adobe vorliegende Informationen im 
Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Dienstleistung der Polizei oder anderen staatlichen Behörden zu 
übergeben, sofern Adobe dies nach eigenem Ermessen für notwendig oder angemessen hält. 

Sie verpflichten sich, Adobe von allen Verbindlichkeiten und Kosten, einschließlich Kosten der 
Rechtsverteidigung in angemessener Höhe, die mit Ihrem Inhalt oder mit der Nutzung der 
Dienstleistung durch Sie in Zusammenhang stehen, einschließlich einer Nutzung, die gegen diesen 
Vertrag verstößt, freizustellen. 

11. Datenschutz. 

11.1 Ihre Informationen. Die Datenschutzmaßnahmen des Veranstalters werden auf Ihre Informationen 
angewendet, die durch die Dienstleistung erfasst und verwendet werden. Die Beziehung besteht im 
Zusammenhang mit derartigen Informationen zwischen Ihnen und dem Veranstalter und nicht Adobe. 
Weitere Informationen zur Erfassung und Verwendung Ihrer Informationen durch den Veranstalter 



finden Sie in der Datenschutzrichtlinie des Veranstalters. Der Veranstalter kann nach eigenem Ermessen 
SSL-Sicherheit in Verbindung mit der Dienstleistung verwenden. 

11.2 Datenschutzrichtlinie von Adobe. Weitere Informationen zu den Datenschutzmaßnahmen von 
Adobe finden Sie unter http://www.adobe.com/go/privacy_de. Diese Datenschutzrichtlinie wird durch 
Bezugnahme hierin aufgenommen. 

11.3 Mitteilung bezüglich Aufzeichnung und Datenschutz. DIE DIENSTLEISTUNG KANN ES DEM 
VERANSTALTER ERMÖGLICHEN, KONFERENZEN AUFZUZEICHNEN UND INFORMATIONEN, DIE ES 
ERLAUBEN, IHRE IDENTITÄT FESTZUSTELLEN, WIE Z. B. IHREN NAMEN, ZU ERFASSEN UND ZU 
NUTZEN. GEGEBENENFALLS SEHEN EINSCHLÄGIGE GESETZLICHE BESTIMMUNGEN VOR, (a) DASS SIE 
VOR DER AUFZEICHNUNG VON KOMMUNIKATION IHRE ZUSTIMMUNG GEBEN MÜSSEN UND 
(b) DASS DIE ERFASSUNG, SPEICHERUNG UND NUTZUNG PERSONENBEZOGENER DATEN 
BESONDEREN BESCHRÄNKUNGEN UNTERLIEGEN. 

11.4 Kommunikation von Adobe. Adobe kann Ihnen servicebezogene E-Mail-Mitteilungen über die 
Funktionalität oder Lieferung der Dienstleistung übermitteln. 

12. GEWÄHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS. 

12.1 DIE DIENSTLEISTUNG UND DAS ADD-IN WERDEN „OHNE MÄNGELGEWÄHR“ UND „AUF 
VERFÜGBARKEITSBASIS“ „MIT ALLEN FEHLERN“ UND OHNE GEWÄHRLEISTUNG IRGENDWELCHER 
ART ZUR VERFÜGUNG GESTELLT. ADOBE, IHRE KONZERNUNTERNEHMEN, VERTRAGSPARTNER, 
DIENSTANBIETER, MITARBEITER, VERTRETER, LIZENZGEBER SOWIE ALLE ANDEREN PARTEIEN, DIE AN 
DER AUSARBEITUNG, HERSTELLUNG ODER LIEFERUNG DER DIENSTLEISTUNG UND DES ADD-INS 
BETEILIGT SIND, SCHLIESSEN IN DEM GESETZLICH GRÖSSTMÖGLICH ZULÄSSIGEN UMFANG JEGLICHE 
AUSDRÜCKLICHE, STILLSCHWEIGENDE ODER GESETZLICHE GEWÄHRLEISTUNG UND ZUSICHERUNG 
AUS, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF HANDELSÜBLICHKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK, GENAUIGKEIT, SYSTEMINTEGRATION ODER KOMPATIBILITÄT, 
FACHGERECHTE AUSFÜHRUNG, ORDNUNGSGEMÄSSE SORGFALT, UNGESTÖRTEN BESITZ UND 
NICHTVERLETZUNG. UNBESCHADET DES VORANGEHENDEN WIRD VON ADOBE NICHT GARANTIERT 
ODER GEWÄHRLEISTET, DASS DIE DIENSTLEISTUNG ANDAUERND, SICHER, ZUVERLÄSSIG, 
ZUGÄNGLICH, UNUNTERBROCHEN ODER FEHLERFREI BEREITGESTELLT WIRD ODER DASS DIE 
SERVER UND SOFTWARE VON ADOBE FREI VON VIREN ODER ANDEREN SCHADKOMPONENTEN SIND 
ODER DASS DIE SICHERHEITSVERFAHREN UND -MECHANISMEN VON ADOBE DEN VERLUST ODER 
DIE ÄNDERUNG VON PERSONENBEZOGENEN INFORMATIONEN BZW. DEN UNBEFUGTEN ZUGRIFF 
AUF PERSONENBEZOGENE INFORMATIONEN DURCH DRITTE VERHINDERN. 

12.2 NACH GELTENDEM RECHT DÜRFEN IN EINIGEN FÄLLEN STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN NICHT 
AUSGESCHLOSSEN WERDEN, DAHER GILT DIE OBEN GENANNTE AUSSCHLUSSKLAUSEL EVENTUELL 
NICHT FÜR SIE. DIESE GARANTIE GEWÄHRT IHNEN SPEZIELLE UND ÖRTLICH BEDINGTE 
GELTENDE RECHTE. 

13. Haftungsbeschränkung. 

13.1 WEDER ADOBE NOCH IHRE LIEFERANTEN HAFTEN IHNEN ODER DRITTEN GEGENÜBER FÜR 
INDIREKTE, SPEZIELLE ODER FOLGESCHÄDEN BZW. SCHADENSABDECKUNGEN ODER 
VERSCHÄRFTEN SCHADENERSATZ (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF SCHÄDEN 
INFOLGE DER UNMÖGLICHKEIT, AUF DIE DIENSTLEISTUNG ODER AUF DATEN ZUZUGREIFEN, 
GEWINNAUSFÄLLE, GESCHÄFTSAUSFÄLLE, BETRIEBSUNTERBRECHUNGEN UND ÄHNLICHES), DIE 
DURCH DIE VERWENDUNG BZW. DIE UNMÖGLICHKEIT, DIE DIENSTLEISTUNG ODER EINE 
ANWENDUNG ZU VERWENDEN, ENTSTEHEN. IN KEINEM FALL HAFTEN ADOBE UND IHRE 
LIEFERANTEN AUF GRUNDLAGE JEGLICHER GEWÄHRLEISTUNGSTHEORIE EINSCHLIESSLICH GESETZE, 
VERTRAGSBRUCH, GARANTIEVERLETZUNG UND RECHTSWIDRIGER HANDLUNGEN (WIE 
FAHRLÄSSIGKEIT), PRODUKTHAFTUNG USW., SELBST WENN ADOBE ODER IHREN VERTRETERN DIE 
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MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN MITGETEILT WURDE UND WENN EINE HIERIN ENTHALTENE 
ABHILFE DEN ERFORDERLICHEN ZWECK NICHT ERFÜLLT. 

13.2 DIE GESAMTE HAFTUNG VON ADOBE IHNEN GEGENÜBER FÜR SCHÄDEN AUS WELCHEM 
GRUND AUCH IMMER BESCHRÄNKT SICH AUF EINEN US-DOLLAR ($ 1). SIE ERKLÄREN SICH DAMIT 
EINVERSTANDEN, DASS SÄMTLICHE FORDERUNGEN BZW. ANSPRÜCHE, DIE SICH AUS ODER IM 
ZUSAMMENHANG MIT DER VERWENDUNG DER DIENSTLEISTUNG ODER EINER ANWENDUNG 
ERGEBEN, UNGEACHTET ETWAIGER ANDERS LAUTENDER GESETZE ODER GESETZESBESTIMMUNGEN 
INNERHALB VON EINEM (1) JAHR AB ENTSTEHUNG EINER DERARTIGEN FORDERUNG ODER EINES 
DERARTIGEN ANSPRUCHS GELTEND GEMACHT WERDEN MÜSSEN ODER ANDERENFALLS FÜR 
IMMER VERFALLEN. DIE LIEFERANTEN VON ADOBE HAFTEN IHNEN GEGENÜBER UNTER KEINEN 
UMSTÄNDEN. 

13.3 DIE HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN GEMÄSS DIESER ZIFFER GELTEN FÜR DIE OBEN 
AUFGEFÜHRTEN GARANTIEN UND HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE SOWIE FÜR ALLE ANDEREN BEREICHE 
DIESES VERTRAGS. JE NACH GELTENDEM RECHT WIRD DIE HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG ODER -
AUSSCHLIESSUNG FÜR ZUFÄLLIG ENTSTANDENE ODER FOLGESCHÄDEN NICHT IMMER ANERKANNT, 
SODASS DIE OBEN GENANNTE BESCHRÄNKUNG UND AUSSCHLIESSUNG NICHT FÜR SIE GÜLTIG SEIN 
MUSS, UND EVENTUELL STEHEN IHNEN JE NACH STANDORT ANDERE GELTENDE RECHTE ZU. Nicht 
beschränkt wird im Rahmen dieses Vertrags die Haftung von Adobe im Falle von Tod oder 
Personenschäden, wenn dies auf grobe Fahrlässigkeit seitens Adobe zurückzuführen ist. 

14. Fortbestehen. 

Die Ziffern 1 sowie 5–17 bleiben auch nach einer Kündigung oder während einer zeitweiligen 
Aussetzung dieses Vertrags wirksam. 

15. Anwendbares Recht. 

Mit Ihrem Zugriff auf die Dienstleistung und Ihrer Nutzung der Dienstleistung vereinbaren Sie und 
Adobe, soweit nach zwingendem Recht zulässig, dass alle Angelegenheiten, die sich auf diesen Vertrag 
und Ihren Zugriff auf bzw. Ihre Nutzung der Dienstleistung beziehen, auf dem jeweils geltenden 
materiellen Recht der folgenden Länder beruhen und diesem unterliegen: (a) des US-Bundesstaates 
Kalifornien, wenn Sie Ihren Wohnsitz in den Vereinigten Staaten, Kanada oder Mexiko haben, oder 
(b) Englands, wenn Sie in einem anderen Land als den in Ziffer 15(a) genannten Ländern wohnhaft sind. 
Nicht ausschließlicher Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten, die sich aus diesem Vertrag ergeben, 
sind die jeweils zuständigen Gerichte des Bezirks Santa Clara, Kalifornien, bei Anwendbarkeit 
kalifornischen Rechts, und die zuständigen Gerichte in London, England, bei Anwendbarkeit englischen 
Rechts. Dieser Vertrag unterliegt weder den Kollisionsnormen jedweder Rechtsordnung noch dem 
UCITA (Uniform Computer Information Transaction Act, US-Gesetz zur Neuregelung des Vertragsrechts 
für Software) oder dem Übereinkommen der Vereinten Nationen über den internationalen Warenkauf, 
deren Anwendung hiermit ausdrücklich ausgeschlossen wird. 

16. Sprache. 

Es ist der ausdrückliche Wunsch der Parteien, dass der Vertrag sowie alle dazugehörigen Dokumente in 
englischer Sprache abgefasst werden und dass ausschließlich die englische Fassung dieses Vertrags zur 
Auslegung und Durchsetzung des Vertrags maßgebend ist. C’est la volonté expresse des parties que la 
présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 



17. Gesetze über Exportkontrolle. 

Sie bestätigen, dass die Dienstleistungen und das Add-In den Ausfuhr- und Sanktionsbestimmungen der 
USA (einschließlich Ausfuhrbestimmungen) („Exportkontrolle“) unterliegen und Sie die 
Ausfuhrbestimmungen einhalten. Die direkte oder indirekte Ausfuhr oder Wiederausfuhr des Add-Ins 
bzw. die Verwendung der Dienstleistungen im Zusammenhang mit Nachstehendem ist Ihnen untersagt: 
(a) in ein Land, das Ausfuhrbeschränkungen der USA unterliegt (u. a. Kuba, Iran, Nordkorea, Sudan und 
Syrien), (b) an einen Endbenutzer, von dem Sie wissen oder begründeterweise annehmen, dass er diese 
zur Planung, Entwicklung oder Herstellung von Kern-, chemischen oder biologischen Waffen oder 
Raketensystemen, Trägerraketensystemen und Raketensonden oder unbemannten 
Luftfahrzeugsystemen verwenden wird, oder (c) an einen Endbenutzer, dem von einer Bundesbehörde 
der USA die Teilnahme an US-Exportgeschäften untersagt wurde. Sie sind des Weiteren verpflichtet, in 
Ihrer Rechtsordnung geltende Gesetze zu befolgen, die sich auf Ihr Recht zur Einfuhr, Ausfuhr oder 
Verwendung der Dienstleistungen oder des Add-Ins auswirken können. Wenn Adobe von einem 
Verstoß Kenntnis hat, darf Adobe unter Umständen die Dienstleistungen oder das Add-In nicht 
bereitstellen oder keine Unterstützungsdienste erbringen. 

18. Verschiedenes. 

Sie allein sind dafür verantwortlich, sich mit den Gesetzen vertraut zu machen und diese zu befolgen, die 
es Ihnen möglicherweise untersagen, an der Dienstleistung teilzunehmen oder einen Teil der 
Dienstleistung zu nutzen. Wenn eine Bestimmung dieses Vertrags für ungültig oder nicht durchsetzbar 
erachtet wird, dann wird diese Bestimmung so ausgelegt, dass sie der Absicht der Parteien so nahe wie 
möglich kommt. Alle übrigen Bestimmungen gelten uneingeschränkt weiter. Adobes Unterlassung, ein 
Recht oder eine Bestimmung dieses Vertrags auszuüben bzw. durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf 
dieses Recht oder diese Bestimmung dar, es sei denn, dass Adobe dies schriftlich anerkennt und 
vereinbart. Ihre Rechte aus diesem Vertrag dürfen nicht an Dritte abgetreten oder übertragen werden. 
Dieser Vertrag einschließlich der Datenschutzrichtlinien stellt die gesamte Vereinbarung zwischen Ihnen 
und Adobe dar und ersetzt alle früheren Abmachungen, Erklärungen und Vereinbarungen zwischen den 
Parteien in Bezug auf den hierin enthaltenen Vertragsgegenstand. 
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ADOBE® CONNECT™ 
TERMINI D’USO PER I PARTECIPANTI 

QUESTI TERMINI D’USO PER I PARTECIPANTI AD ADOBE CONNECT (COME MODIFICATI DI VOLTA IN 
VOLTA) (IL “CONTRATTO”) SONO STIPULATI FRA ADOBE SYSTEMS INCORPORATED E LE SUE FILIALI 
(COLLETTIVAMENTE, “ADOBE”) EL’“UTENTE”, CIOÈ LA PERSONA CHE ACCEDE O UTILIZZA I SERVIZI 
ADOBE CONNECT E QUALSIASI APPLICAZIONE HOST AFFILIATA (COLLETTIVAMENTE, I “SERVIZI”). 

UTILIZZANDO IL SERVIZIO (DEFINITO DI SEGUITO), L’UTENTE CONCORDA CHE (a) LA LEGGE INGLESE 
DISCIPLINA L’USO DEL SERVIZIO DA PARTE DELL’UTENTE STESSO SE L’UTENTE RISIEDE IN QUALSIASI 
LOCALITÀ DIVERSA DA STATI UNITI, MESSICO O CANADA, (b) CHE LE LEGGI DELLA CALIFORNIA 
DISCIPLINANO L’USO DEL SERVIZIO SE L’UTENTE RISIEDE NEGLI STATI UNITI, IN MESSICO O IN 
CANADA, E (c) CHE L’UTENTE ACCETTA I TERMINI RELATIVI ALLA LEGGE APPLICABILE E AL FORO 
COMPETENTE INDICATI NELL’ARTICOLO 15 (LEGGE APPLICABILE). 

L’ACCETTAZIONE DEL PRESENTE CONTRATTO DA PARTE DELL’UTENTE EQUIVALE A TUTTI GLI 
EFFETTI ALLA SOTTOSCRIZIONE DA PARTE DELL’UTENTE STESSO DI UN CONTRATTO IN FORMA 
SCRITTA. ACCEDENDO O UTILIZZANDO IL SERVIZIO, L’UTENTE ACCETTA DI ESSERE VINCOLATO AI 
TERMINI DI QUESTO CONTRATTO. ADOBE PUÒ CAMBIARE, AGGIUNGERE O RIMUOVERE QUALSIASI 
PARTE DI QUESTO CONTRATTO O QUALSIASI PARTE DEL SERVIZIO, IN QUALSIASI MOMENTO. SE 
QUALSIASI MODIFICA FUTURA FOSSE INACCETTABILE PER L’UTENTE, L’UTENTE DOVREBBE CESSARE 
DI UTILIZZARE IL SERVIZIO. L’USO CONTINUATO DEL SERVIZIO DA PARTE DELL’UTENTE, ORA O IN 
SEGUITO ALL’ESPOSIZIONE DI NOTIFICHE RIGUARDANTI EVENTUALI MODIFICHE, INDICHERÀ 
L’ACCETTAZIONE DA PARTE DELL’UTENTE DI QUESTO CONTRATTO E DI QUALSIASI CAMBIAMENTO 
AD ESSO. 

1. Definizioni. 

“Add-In” indica l’Add-In Adobe Connect fornito all’Utente da Adobe in associazione all’uso del Servizio, 
nonché eventuali versioni modificate, copie, aggiornamenti ed aggiunte a detto Add-In, fornite da 
Adobe all’Utente in qualunque momento. L’Add-In è un aggiornamento automatico di software client 
consegnato all’Utente secondo quanto necessario in modo da permettergli di utilizzare determinate 
caratteristiche del Servizio (come la trasmissione audio o video). 

Con “Adobe” si intende Adobe Systems Incorporated, società del Delaware con sede in 345 Park 
Avenue, San Jose, California 95110, U.S.A., se si applica l’Art. 15(a) del presente Contratto. In caso 
contrario si intende Adobe Systems Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, 
Dublin 24, Irlanda, società costituita secondo le leggi della Repubblica d’Irlanda e affiliata e licenziataria 
di Adobe Systems Incorporated. 

“Contenuti” indica tutto il materiale audio, video, multimediale, dati, testi, immagini, programmi per 
computer e qualsiasi altra informazione o materiale caricato da o per conto dell’Utente in relazione 
all’uso del Servizio. 

“Host” significa la persona fisica o giuridica che utilizza il Servizio per l’hosting di una riunione, di un 
seminario o di un webcast Adobe Connect. 

2. Licenza all’uso del Servizio. 

Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto, Adobe conferisce all’Utente la 
licenza non esclusiva, non trasferibile e revocabile per l’accesso al Servizio. Fatto salvo quanto sopra 
esposto, l’Utente non può utilizzare il Servizio o accedervi senza l’autorizzazione di un Host. Adobe si 
riserva il diritto di sospendere o interrompere il Servizio, in tutto o in parte, in qualsiasi momento e 
senza preavviso. 



3. Licenza all’uso dell’Add-In. 

Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto, Adobe conferisce all’Utente la 
licenza non esclusiva, non trasferibile e revocabile per l’installazione e l’uso dell’Add-In esclusivamente 
in associazione al Servizio. 

4. Limitazioni alla licenza. 

L’Utente non dovrà modificare, trasferire a diversa piattaforma, adattare o tradurre l’Add-In. L’Utente 
non dovrà effettuare il reverse engineering, decompilare, disassemblare o in alcun modo cercare di 
scoprire il codice sorgente dell’Add-In. 

5. Titolarità dei Servizi, dell’Add-In e dei marchi. 

L’Utente riconosce che Adobe e i suoi licenziatari detengono ogni diritto, titolo e interesse relativi a: 
(a) il Servizio; (b) l’Add-In; (c) qualsiasi altro software Adobe; e (d) tutta la grafica, i loghi, i marchi di 
servizio e le denominazioni commerciali, comprese le denominazioni di terzi, i nomi di prodotto e i 
marchi utilizzati in associazione al Servizio (i “Marchi”). Nonostante quanto sopra, l’Host e i suoi rispettivi 
licenziatari detengono ogni diritto, titolo ed interesse relativi a grafica, loghi, marchi di servizi e 
denominazioni commerciali utilizzati dall’Host in relazione al Servizio. 

6. Contenuti. 

6.1 Contenuti dell’Utente. L’Utente potrà caricare Contenuti nel Servizio in relazione al proprio uso dello 
stesso. Adobe non verifica, avalla o rivendica la proprietà di alcun Contenuto e l’Utente manterrà ogni 
diritto, titolo ed interesse relativo ai Contenuti. Tali Contenuti possono essere memorizzati sui server di 
Adobe su richiesta dell’Host, come necessario per la fornitura del servizio da parte di Adobe e in 
conformità con le procedure di archiviazione di Adobe in vigore in quel momento. 

6.2 Dichiarazioni e garanzie dell’Utente circa i Contenuti. L’Utente dichiara e garantisce (a) di essere il 
proprietario, il licenziatario o l’utente autorizzato di tutti i Contenuti; e (b) che non caricherà, registrerà, 
pubblicherà, invierà, fornirà collegamenti né trasmetterà o distribuirà in alcun modo Contenuti che: 
(i) siano a favore, promuovano, incitino, istighino, informino, contribuiscano o in ogni caso incoraggino 
violenza o attività illecite; (ii) infrangano o violino copyright, brevetti, marchi, marchi di servizi, 
denominazioni commerciali, segreti commerciali o altri diritti di proprietà intellettuale di terzi o di 
Adobe o eventuali diritti di tutela contro l’abuso dell’immagine o la privacy di terzi; (iii) cerchino di 
fuorviare altri relativamente all’identità dell’Utente o all’origine di un messaggio o di altre 
comunicazioni o che personifichi o comunque rappresentino in modo falso l’affiliazione dell’Utente con 
altre persone o entità, o che siano materialmente falsi, fuorvianti o non corretti; (iv) promuovano, 
sollecitino o includano contenuti o attività inopportune, che arrechino molestia, abusive, profane, 
esecrabili, diffamatorie, calunniose, minacciose, oscene, indecenti, volgari, pornografiche o in ogni caso 
discutibili o illecite; (v) siano dannosi per i minori; (vi) contengano virus, trojan, worm, bombe a tempo 
o altri software, dati o programmi similari in grado di danneggiare, interferire in modo pregiudizievole, 
intercettare surrettiziamente o impossessarsi di sistemi, dati, dati personali o beni di proprietà di terzi; o 
(vii) infrangano leggi, statuti, ordinanze o regolamenti (comprese, senza limitazione, a titolo 
esemplificativo le leggi e le normative che regolamentano il controllo delle esportazioni, la concorrenza 
sleale, la discriminazione o la pubblicità ingannevole). 

6.3 Accesso ai Contenuti da parte di Adobe. L’Utente è a conoscenza del fatto che il Servizio è 
automatizzato (per esempio, i Contenuti vengono caricati utilizzando strumenti software) e che il 
personale Adobe non accederà, visualizzerà o ascolterà alcun Contenuto, salvo nella misura in cui ciò 
sia ragionevolmente necessario allo svolgimento dei Servizi, per esempio, solo a titolo esemplificativo, 
nei seguenti casi: (a) nel corso di un’interruzione del Servizio, per quanto necessario a ripristinare i 
Contenuti interessati; (b) per diagnosticare e risolvere qualsiasi problema relativo al Servizio; oppure 



(c) secondo quanto ritenuto necessario o consigliabile da Adobe in buona fede per conformarsi a 
requisiti legali o ottemperare a un procedimento legale. 

7. Notifica di violazioni di copyright. 

7.1 Adobe rispetta i diritti di proprietà intellettuale di altri e si aspetta che gli utenti facciano lo stesso. 
Adobe risponderà a notifiche precise relative alla violazione del copyright in conformità con il Digital 
Millennium Copyright Act, Title 17, United States Code, Section 512(c)(2) (“DMCA”) e le risposte a tali 
notifiche possono includere la rimozione o la disattivazione dell’accesso al contenuto che determina la 
violazione, la chiusura degli account degli utenti responsabili della ripetuta violazione e/o il tentativo, 
fatto in buona fede, di contattare l’utente che ha inviato i contenuti in questione in modo tale che possa, 
se necessario, presentare una contronotifica. 

7.2 Se si ritiene che la propria opera sia stata utilizzata o copiata in modo da costituire violazione dei 
diritti d’autore e che tale violazione sia presente sui Servizi, su siti Web collegati al o dai Servizi o relativi 
ai Servizi, si dovrà fornire, conformemente al DMCA, una notifica scritta per posta ordinaria o per fax 
(non tramite e-mail o telefono) della presunta violazione del copyright all’agente designato da Adobe 
(informazioni sul contatto di seguito); tale notifica deve contenere i seguenti elementi: 

(a) una firma materiale o elettronica della persona autorizzata ad agire per conto del titolare dei diritti 
d’autore oggetto della presunta violazione; 

(b) una descrizione delle opere protette da copyright di cui si asserisce la violazione e l’identificazione 
del contenuto di tali opere per il quale si asserisce la violazione e per il quale l’utente chiede la 
rimozione o la disabilitazione dell’accesso; 

(c) una descrizione dell’ubicazione nei Servizi dei contenuti oggetto della presunta violazione; 

(d) informazioni sufficienti a consentire ad Adobe di contattare l’utente, quali indirizzo, recapito 
telefonico e indirizzo e-mail; 

(e) una dichiarazione nella quale l’utente afferma la propria convinzione in buona fede che l’uso del 
contenuto identificato nella notifica nella maniera descritta non è stato autorizzato dal titolare del diritto 
d’autore, dal suo agente o dalla legge; e 

(f) una dichiarazione in cui l’utente attesti che le informazioni contenute nella notifica sono accurate e, 
consapevole della sanzioni penali conseguenti al reato di falsa testimonianza, di essere il titolare del 
diritto d’autore o una persona autorizzata ad agire per conto del titolare di tale diritto. 

Prima di emettere tale notifica, valutare attentamente se l’uso del materiale protetto da copyright in 
questione è protetto o meno da principi di correttezza, poiché l’utente potrebbe dover farsi carico di 
costi e spese legali nel caso in cui inviasse una notifica in assenza di violazioni. Se si è in dubbio circa il 
fatto che l’uso di materiale protetto da copyright costituisca violazione, contattare un legale. Consultare 
inoltre i materiali di riferimento disponibili pubblicamente, ad esempio quelli reperibili all’indirizzo 
www.chillingeffects.org. 

7.3 Se si ritiene che l’accesso al proprio contenuto sia stato disabilitato o rimosso da Adobe in seguito a 
una notifica di violazione dei diritti d’autore emessa impropriamente, fornire, in conformità con il DMCA, 
una notifica scritta per posta ordinaria o per fax (non tramite e-mail o telefono) all’agente designato da 
Adobe per i diritti d’autore (informazioni sul contatto di seguito), che deve contenere tutti i seguenti 
elementi: 

(a) una firma materiale o elettronica dei sottoscrittori; 

(b) identificazione del materiale rimosso dai Servizi e la posizione del Servizio in cui il materiale appariva 
prima di essere rimosso; 



(c) una dichiarazione in cui l’utente, consapevole delle sanzioni penali conseguenti al reato di falsa 
testimonianza, attesti di credere in buona fede che il materiale è stato rimosso o disabilitato in 
conseguenza a un errore o una errata identificazione del materiale da rimuovere o disabilitare; 

(d) informazioni sufficienti a consentire a Adobe di contattare l’Utente, quali indirizzo, recapito 
telefonico e indirizzo e-mail; 

(e) una dichiarazione in cui l’utente attesti il proprio consenso alla giurisdizione della corte federale del 
distretto di residenza (o della contea di Santa Clara, California se l’utente non risiede negli Stati Uniti) e 
l’accettazione del procedimento legale da parte della persona che ha fornito la notifica in conformità 
con la sottosezione del DMCA (c)(1)(C) o di un agente di tale persona. 

Prima di inoltrare la contronotifica, valutare attentamente se l’uso del materiale protetto da copyright in 
questione costituisce violazione o meno, poiché l’utente potrebbe dover farsi carico dei costi e delle 
spese legali nel caso in cui la corte stabilisse che la contronotifica non dichiara correttamente che il 
materiale è stato rimosso per errore. Se si è in dubbio circa il fatto che l’uso del materiale in questione 
costituisca violazione, contattare un legale. Consultare inoltre i materiali di riferimento disponibili 
pubblicamente, ad esempio quelli reperibili all’indirizzo www.chillingeffects.org. 

7.4 L’Agente designato da Adobe per i diritti d’autore a cui notificare le violazioni può essere contattato 
ai seguenti recapiti: 

Posta ordinaria: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Per fax: +1 (415) 723-7869 
Per e-mail: copyright@adobe.com 
Telefono: +1 (408) 536-4030 

L’Agente per i diritti d’autore non rimuoverà i contenuti dai Servizi in risposta alle notifiche via telefono 
o e-mail in relazione alle presunte violazioni, poiché una notifica DMCA valida deve essere firmata, con 
la consapevolezza delle conseguenze legali della falsa testimonianza, dal titolare del diritto o da una 
persona autorizzata ad agire per suo conto. Inviare le notifiche esclusivamente per fax o posta ordinaria 
con le modalità indicate nel presente Articolo. L’Agente per i diritti d’autore deve essere contattato solo 
se si ritiene che la propria opera sia stata utilizzata o copiata in un modo che costituisca violazione del 
diritto d’autore e che tale violazione si verifichi sui Servizi o sui siti collegati, dai Servizi o in relazione ai 
Servizi. Qualunque altra domanda inviata all’Agente per i diritti d’autore non riceverà alcuna risposta. 

8. Collegamenti. 

Adobe potrà fornire collegamenti con altri siti o risorse Web come parte del Servizio e per comodità 
dell’Utente. Adobe non si assume alcuna responsabilità circa i contenuti, i prodotti o i servizi di siti di 
terzi e l’inclusione di eventuali collegamenti non implica che Adobe ne avalli il contenuto. L’Utente 
potrà visitare tali siti di terzi unicamente a proprio rischio. 

9. Comportamento. 

9.1 Limitazioni dell’uso. In relazione all’accesso o all’uso del Servizio da parte dell’Utente, questi si 
impegna a: 

(a) non introdurre virus, worm, trojan o altri codici software dannosi o file similari che potrebbero 
pregiudicare il funzionamento del computer, la proprietà o le informazioni di terzi; 
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(b) non utilizzare in modo sproporzionato tempo sulla CPU, ampiezza di banda, spazio di archiviazione 
in memoria, o qualsiasi altra risorsa del sistema o della rete; 

(c) non usare il Servizio in modo da arrecare danno, disabilitare, sovraccaricare o pregiudicare i server di 
Adobe o le reti collegate ai server Adobe ovvero interferire con l’uso e la fruizione del Servizio da parte 
di terzi; 

(d) non tentare di ottenere accesso non autorizzato a servizi, materiali, altri account, sistemi o reti 
informative collegate ai server Adobe o al Servizio attraverso hacking, mining di password o qualunque 
altro mezzo; 

(e) non ottenere o tentare di ottenere alcun materiale o informazione attraverso qualsiasi mezzo che 
non sia stato reso intenzionalmente disponibile attraverso il Servizio; 

(f) non utilizzare il Servizio o l’Add-In in modalità condivisa in time sharing o come service bureau; 

(g) non effettuare l’hosting, tramite abbonamenti, partecipazioni, pagamenti per l’uso o in altro modo, 
del Servizio o dell’Add-In, comprese eventuali applicazioni collegate (i) per consentire a terzi di 
utilizzare il Servizio per creare qualunque contenuto, o (ii) per condurre conferenze o servizi di riunione 
online destinati a terzi; 

(h) non intraprendere l’estrazione sistematica di dati o campi di dati, compresi a titolo esemplificativo, 
indirizzi e-mail; 

(i) non divulgare, raccogliere o comunque raccogliere dati personali, compresi indirizzi e-mail, o altre 
informazioni private relative a terzi senza averne ottenuto l’espresso consenso; 

(j) non trasmettere posta indesiderata, spam, sondaggi, concorsi, schemi a piramide, lettere a catena o 
altra posta non richiesta o messaggi duplicativi; 

(k) non vendere, rivendere, prestare, concedere in leasing o in affitto l’accesso o l’uso al Servizio o di 
una qualsiasi sua parte, o trasferire in altro modo i diritti all’uso o all’accesso ai Servizi (compresi, a titolo 
puramente esemplificativo, tramite abbonamento, partecipazione, pagamento per l’uso, time sharing, 
attività di computer service, o service bureau); 

(l) non fornire il Servizio in bundle né incorporarlo in qualsiasi altro servizio, offerta, o soluzione per la 
vendita, rivendita, affitto o concessione in leasing a terzi; 

(m) non defraudare, diffamare, maltrattare, molestare, pedinare, minacciare terzi, o violarne in qualsiasi 
modo i diritti legali (per esempio il diritto alla privacy o i diritti d’immagine); 

(n) non falsificare o eliminare qualsiasi informazione relativa alla gestione di diritti d’autore, quali 
attribuzioni agli autori, notifiche legali o altre legittime notifiche relative ai diritti di proprietà , oppure 
etichette di origine o sorgente di software o altro materiale contenuto in un file di cui viene effettuato il 
caricamento; 

(o) non caricare o comunque rendere disponibili file contenenti immagini, fotografie, software o altro 
materiale protetto dalle leggi sulla proprietà intellettuale, comprese, a titolo esemplificativo, le leggi sul 
copyright o sui marchi (o dal diritto alla privacy o ai diritti all’immagine) salvo che l’Utente non detenga 
la proprietà o il controllo di detti diritti o abbia ricevuto tutti i consensi necessari a fare ciò; 

(p) non utilizzare il Servizio se l’Utente è di età inferiore ai 13 anni; o 

(q) non utilizzare il Servizio per l’inserimento malevolo di comandi tramite composizione 
multifrequenza (DTMF - dial tone multi-frequency). 

9.2 Esposizione. L’Utente riconosce e concorda che l’accesso a o l’utilizzo del Servizio possa comportare 
l’esposizione a materiali di terzi di carattere offensivo, indecente o altrimenti esecrabile. È possibile 
riportare qualunque violazione di questi termini al servizio clienti Adobe. 



10. Indagini. 

In genere, Adobe non effettua il monitoraggio delle attività degli utenti in relazione al Servizio. Tuttavia, 
nell’eventualità in cui Adobe dovesse venire a conoscenza di possibili violazioni agli Articoli 6.2 
(Dichiarazioni e garanzie dell’Utente circa i Contenuti), 9.1 (Limitazioni dell’uso) o di altre disposizioni 
del presente Contratto da parte dell’Utente, Adobe si riserva il diritto di indagare su tali violazioni e 
potrà, a propria discrezione, revocare la licenza d’uso del Servizio dell’Utente o cambiare, alterare o 
rimuovere i Contenuti, interamente o in parte, senza obbligo di preavviso all’Utente. Ove, a seguito di 
dette indagini, Adobe giunga alla conclusione che siano state svolte attività illecite, si riserva il diritto di 
deferire la questione e di collaborare con le autorità competenti ai sensi delle leggi applicabili. Adobe 
ha facoltà, fatti salvi i divieti previsti dalla legislazione applicabile, di divulgare qualunque dato in suo 
possesso relativo all’Utente e all’uso del Servizio da parte dell’Utente ai funzionari preposti 
all’applicazione della legge e ad altri funzionari governativi laddove Adobe, a sua esclusiva discrezione, 
lo ritenga necessario o opportuno. 

L’Utente accetta di indennizzare e manlevare Adobe da ogni e qualsivoglia responsabilità, costo e spesa, 
comprese, in misura ragionevole, le spese legali, relativi o derivanti dai Contenuti, o dall’uso del Servizio 
da parte dell’Utente, incluso qualsiasi uso in violazione del presente Contratto. 

11. Privacy. 

11.1 Informazioni dell’utente. Le politiche sulla privacy dell’Host saranno applicabili alle informazioni 
dell’Utente raccolte e usate dal Servizio. La relazione dell’utente è con l’Host e non con Adobe per 
quanto riguarda tali informazioni. Consultare l’informativa sulla privacy dell’Host per maggiori 
informazioni relative alla raccolta e al trattamento delle Informazioni dell’utente da parte dell’Host. Ad 
esclusiva discrezione dell’Host, l’Host potrà incorporare la protezione SSL in connessione al Servizio. 

11.2 Informativa sulla privacy di Adobe. Per maggiori informazioni relative alle politiche sulla privacy di 
Adobe, vedere http://www.adobe.com/go/privacy_it. Tale informativa sulla privacy è qui incorporata 
per riferimento. 

11.3 Avviso relativo alle registrazioni e alla privacy. IL SERVIZIO POTRÀ PERMETTERE ALL’HOST DI 
REGISTRARE LE RIUNIONI E DI RACCOGLIERE ED UTILIZZARE DATI PERSONALI RIGUARDO 
ALL’UTENTE, AD ESEMPIO, IL NOME DELL’UTENTE. LE NORMATIVE DI ALCUNI STATI RICHIEDONO 
(a) CHE L’UTENTE DIA IL PROPRIO CONSENSO PRIMA DI QUALSIASI REGISTRAZIONE DI 
COMUNICAZIONI; E (b) LIMITAZIONI ALLA RACCOLTA, ARCHIVIAZIONE E USO DI DATI 
IDENTIFICATIVI PERSONALI. 

11.4 Comunicazioni da Adobe. Adobe può inviare all’Utente messaggi e-mail relativi alla funzionalità o 
all’erogazione del Servizio. 

12. ESCLUSIONE DI GARANZIA. 

12.1 IL SERVIZIO E L’ADD-IN VENGONO FORNITI ALL’UTENTE “COSÌ COME SONO”, “IN BASE ALLA 
DISPONIBILITÀ”, “CON TUTTI I POSSIBILI DIFETTI” E SENZA GARANZIA DI ALCUN TIPO. NELLA MISURA 
IN CUI SIA CONSENTITO DALLA LEGGE, ADOBE, LE SUE AFFILIATE, I SUOI FORNITORI, FORNITORI DI 
SERVIZI, DIPENDENTI, AGENTI, LICENZIATARI E QUALUNQUE ALTRA PARTE COINVOLTA NELLA 
CREAZIONE, PRODUZIONE O EROGAZIONE DEL SERVIZIO E DELL’ADD-IN NON RICONOSCONO 
ALCUNA GARANZIA O DICHIARAZIONE DI ALCUN TIPO, ESPRESSE, IMPLICITE O PREVISTE DALLA 
LEGGE, IVI COMPRESE A TITOLO ESEMPLIFICATIVO GARANZIE DI COMMERCIABILITÀ, DI IDONEITÀ 
AD UN USO SPECIFICO, ACCURATEZZA, INTEGRAZIONE O COMPATIBILITÀ DI SISTEMI, QUALITÀ 
SODDISFACENTE, MANCANZA DI NEGLIGENZA, PACIFICO GODIMENTO E NON VIOLAZIONE DEI 
DIRITTI ALTRUI. SENZA LIMITAZIONE ALCUNA PER QUANTO SOPRA ESPOSTO, ADOBE NON 
FORNISCE ALCUNA GARANZIA NÉ DICHIARAZIONE CIRCA LA CONTINUITÀ, LA SICUREZZA, 
L’AFFIDABILITÀ, L’ACCESSIBILITÀ, LA DISPONIBILITÀ ININTERROTTA O L’ASSENZA DI ERRORI DEL 
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SERVIZIO, O IN MERITO ALL’ASSENZA DI VIRUS O ALTRI COMPONENTI DANNOSI NEI SERVER E NEI 
SOFTWARE DI ADOBE, O CIRCA L’IMPOSSIBILITÀ DI PERDITE, DI ALTERAZIONI O DI ACCESSI NON 
AUTORIZZATI AI DATI PERSONALI DA PARTE DI TERZI GRAZIE ALLE PROCEDURE E AI MECCANISMI 
DI SICUREZZA DI ADOBE. 

12.2 ALCUNE GIURISDIZIONI NON CONSENTONO L’ESCLUSIONE DELLE GARANZIE IMPLICITE, 
PERTANTO LA SUDDETTA ESCLUSIONE POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE ALL’UTENTE. LA 
PRESENTE GARANZIA CONFERISCE ALL’UTENTE SPECIFICI DIRITTI LEGALI NONCHÉ ALTRI DIRITTI 
CHE VARIANO IN BASE ALLO STATO DI RESIDENZA. 

13. Limitazione di responsabilità. 

13.1 ADOBE E I SUOI FORNITORI NON POTRANNO IN ALCUN CASO ESSERE RITENUTI RESPONSABILI 
NEI CONFRONTI DELL’UTENTE O DI TERZI PER DANNI INDIRETTI, SPECIALI, INCIDENTALI, PUNITIVI, 
NON EVIDENTI O CONSEQUENZIALI (IVI COMPRESI A TITOLO ESEMPLIFICATIVO DANNI DERIVANTI 
DALL’IMPOSSIBILITÀ DI UTILIZZARE IL SERVIZIO O DI ACCEDERE AI DATI, MANCATO GUADAGNO, 
PERDITE ECONOMICHE, INTERRUZIONE DELL’ATTIVITÀ E SIMILI) DERIVANTI DALL’USO O 
DALL’IMPOSSIBILITÀ DELL’USO DEL SERVIZIO E SULLA BASE DI QUALSIASI TEORIA DI 
RESPONSABILITÀ TRA CUI STATUTI, VIOLAZIONI CONTRATTUALI, VIOLAZIONI DI GARANZIA, ATTI 
ILLECITI (COMPRESA LA NEGLIGENZA), RESPONSABILITÀ PER IL PRODOTTO O ALTRO, ANCHE 
QUALORA ADOBE O UN SUO RAPPRESENTANTE FOSSERO A CONOSCENZA DELLA POSSIBILITÀ DI 
TALI PERDITE E ANCHE QUALORA VENGA RISCONTRATO CHE UNO DEI RIMEDI PRESCRITTI NEL 
PRESENTE DOCUMENTO ABBIA FALLITO NEL PROPRIO SCOPO ESSENZIALE. 

13.2 LA RESPONSABILITÀ TOTALE DI ADOBE NEI CONFRONTI DELL’UTENTE PER DANNI EFFETTIVI DI 
QUALSIASI NATURA SARÀ LIMITATA A UN DOLLARO USA (USD 1). L’UTENTE ACCETTA CHE, 
INDIPENDENTEMENTE DA QUANTO STABILITO DA LEGGI O REGOLAMENTI, QUALUNQUE PRETESA O 
AZIONE DERIVANTE O RELATIVA ALL’USO DEL SERVIZIO O DI UN’APPLICAZIONE DOVRÀ ESSERE 
FATTA VALERE IN GIUDIZIO ENTRO UN (1) ANNO A DECORRERE DALLA DATA IN CUI TALE PRETESA 
O AZIONE ABBIANO AVUTO ORIGINE, ALTRIMENTI CADRANNO IN PRESCRIZIONE. I FORNITORI DI 
ADOBE NON POTRANNO PER NESSUNA RAGIONE ESSERE RITENUTI RESPONSABILI NEI CONFRONTI 
DELL’UTENTE. 

13.3 LE LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ CONTENUTE NEL PRESENTE ARTICOLO SI APPLICANO ALLE 
GARANZIE E ALLE ESCLUSIONI SUCCITATE E A TUTTI GLI ALTRI ASPETTI DEL PRESENTE CONTRATTO. 
ALCUNE GIURISDIZIONI NON AMMETTONO LA LIMITAZIONE O L’ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ 
PER DANNI INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, PERTANTO LA SUDDETTA LIMITAZIONE O 
ESCLUSIONE POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE ALL’UTENTE, IL QUALE POTREBBE GODERE DI 
ALTRI DIRITTI LEGALI CHE VARIANO IN BASE ALLO STATO DI RESIDENZA. Le disposizioni contenute 
nel presente Contratto non limitano la responsabilità di Adobe rispetto all’Utente in caso di morte o 
danni alla persona risultanti da colpa grave di Adobe. 

14. Sopravvivenza. 

Gli Artt. 1 e da 5 a 17 resteranno validi dopo la risoluzione o sospensione del presente Contratto. 

15. Legge applicabile. 

Accedendo a e utilizzando il Servizio, l’Utente e Adobe accettano che qualunque questione relativa al 
presente Contratto, all’accesso o all’uso del Servizio da parte dell’Utente, sia regolata ed interpretata 
sulla base delle leggi in vigore come segue: (a) lo Stato della California, se l’Utente risiede negli Stati 
Uniti, in Canada o in Messico; o (b) l’Inghilterra, se l’Utente risiede in qualsiasi giurisdizione non descritta 
nell’Art. 15(a) del presente documento. Per tutte le controversie riguardo al presente contratto, avranno 
giurisdizione non esclusiva, rispettivamente, i tribunali della Contea di Santa Clara, in California, quando 



si applicano le leggi della California, ed i Tribunali competenti di Londra, Inghilterra, quando si 
applicano le leggi inglesi. Al presente Contratto non si applicano le norme sui conflitti di legge che 
determinano la legge applicabile, UCITA, o la Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di vendita 
internazionale di merci, la cui applicazione viene qui espressamente esclusa. 

16. Lingua. 

È espressa volontà delle Parti che il presente Contratto e la relativa documentazione siano redatti in 
lingua inglese e che la versione inglese del presente Contratto sia l’unica utilizzata ai fini interpretativi ed 
applicativi del Contratto. C’est la volonté expresse des parties que la présente convention ainsi que les 
documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. Leggi sui controlli delle esportazioni. 

L’Utente riconosce che i Servizi e gli Add-In sono soggetti alle leggi USA di controllo e sanzioni 
sull’esportazione (comprese le Disposizioni dell’Export Administration) (“Controlli sull’esportazione”); 
l’Utente accetta di rispettare i Controlli sull’esportazione. L’Utente non esporterà né ri-esporterà il 
Software, direttamente o indirettamente, per usare, né userà, i Servizi in collegamento con: (a) i paesi sui 
quali gli Stati Uniti hanno disposto limitazioni all’esportazione (inclusi, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, Cuba, Iran, Corea del Nord, Sudan e Siria); (b) utenti finali che si sappia o si sospetti possano 
utilizzarlo per la progettazione, lo sviluppo o la produzione di armi nucleari, chimiche o biologiche 
oppure di sistemi di propulsione a razzo, veicoli spaziali e razzi sonda o veicoli aerei senza equipaggio; 
oppure (c) utenti finali ai quali un ente federale dell’amministrazione degli Stati Uniti abbia proibito di 
partecipare a operazioni di esportazione. Inoltre, l’Utente è responsabile del rispetto di tutte le leggi 
locali nella giurisdizione applicabile che possano avere un effetto sul diritto dell’Utente di importare, 
esportare o utilizzare i Servizi o gli Add-In. Se Adobe viene a conoscenza di un’avvenuta violazione, ad 
Adobe può essere proibito di fornire manutenzione e supporto per i Servizi e gli Add-In. 

18. Varie. 

L’Utente è il solo responsabile della conoscenza e della propria osservanza di qualsivoglia norma che 
possa vietargli di partecipare o di usare il Servizio in qualunque sua parte. Qualora una qualsiasi 
disposizione del presente Contratto dovesse risultare nulla o inapplicabile, tale disposizione dovrà 
essere interpretata in modo tale da rispecchiare, per quanto possibile, le intenzioni delle parti e non 
pregiudicherà la validità delle altre clausole o parti, che resteranno pienamente valide e applicabili. Il 
mancato esercizio o applicazione da parte di Adobe di qualunque diritto o disposizione del presente 
Contratto non costituirà una rinuncia a tale diritto o disposizione, salvo se riconosciuto ed accettato da 
Adobe in forma scritta. I diritti dell’Utente non potranno essere ceduti o trasferiti a terzi. Il presente 
Contratto, compresa l’Informativa sulla privacy, costituisce la totalità del contratto tra l’Utente e Adobe e 
sopravviene a qualunque precedente contratto, dichiarazione e intesa tra le parti relativamente 
all’oggetto del presente. 
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ADOBE® CONNECT™ 

参加者利用条件 

本 Adobe Connect 参加者利用条件（適宜変更）（以下、「契約」といいます）は、Adobe 

Systems Incorporated（アドビ システムズ社）、およびその関連企業（以下総称して、「アド

ビ」といいます）、ならびに「お客様」との間で締結されるものです。お客様とは、Adobe 

Connect サービスおよび関連してホストされたアプリケーション（以下総称して、「本サービ

ス」といいます）にアクセスしたり使用したりする個人を意味します。 

本サービス（以下に定義）を使用することにより、お客様は、(a)合衆国、メキシコ、またはカナ

ダ以外の国に在住の場合、本サービスの使用には英国法が適用されること、(b)合衆国、メキシ

コ、またはカナダに在住の場合、本サービスの使用にはカリフォルニア州法が適用されること、

および(c)第 15 条（準拠法）に規定される準拠法と裁判地に関する条件に同意するものとします。 

本契約は、お客様自らが書面をもって合意し署名した契約と同様のものであり、お客様は、その

旨に同意するものとします。本サービスにアクセスしたり使用したりすることにより、本契約の

規定に同意したことになります。アドビは本契約または本サービスのいかなる部分に関して、い

つでも変更、追加、または削除することができます。今後の変更を受諾できない場合、お客様は

本サービスの使用を続けることはできません。現時点でまたは変更の通知後に、お客様が本サー

ビスを引き続き使用することは、本契約およびかかる変更への受諾を示すことになります。 

1. 定義 

「アドイン」とは、お客様の本サービスの使用に関連してアドビがお客様に提供する Adobe 

Connect アドイン、ならびにかかるアドインの修正版、複写、更新および追加としてアドビが、

時期を問わず、お客様へ提供するものを意味します。「アドイン」は、お客様が（音声や映像の

放送等）本サービスの特性を利用できるよう必要に応じてお客様に自動配信されるクライアント

ソフトウェアアップグレードです。 

「アドビ」とは、本契約の第 15 条(a)項が適用される場合は、デラウェア州法人である、

345 Park Avenue, San Jose, California 95110, U.S.A.の Adobe Systems Incorporated（アドビ システム

ズ社）を意味し、その他の場合は、アイルランドの法律に準拠して設立された法人であり、アド

ビ システムズ社の関連会社およびライセンシーである 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, 

Dublin 24, Ireland の Adobe Systems Software Ireland Limited を意味します。 

「コンテンツ」とは、お客様の本サービスの使用に関連して、お客様によって、またはお客様の

ためにアップロードされる音声、映像、マルチメディア、データ、テキスト、画像、コンピュー

タープログラム、その他の情報または素材を意味します。 



「ホスト」とは、Adobe Connect ミーティング、セミナー、Web キャストを開催する個人または

法人組織を意味します。 

2. サービスの使用許諾 

本契約の規定に従うことを条件として、アドビは、お客様に対し、本サービスのアクセスと使用

に関連する非独占的権利を付与します。なお、お客様は、当該権利を他に譲渡することはできま

せん。また、アドビは、いつでも、当該権利の付与を撤回することができます。上記にかかわら

ず、ホストにより承認されない限り、お客様は本サービスを使用したりアクセスしたりすること

はできません。アドビは事前の予告なしに本サービスの一部または全部を一時停止あるいは中止

する権利を有します。 

3. アドインの使用許諾 

本契約の規定に従うことを条件として、アドビは、お客様に対し、本サービスに関連する限りに

おいてアドインをインストールし使用する非独占的権利を付与します。なお、お客様は、当該権

利を他に譲渡することはできません。また、アドビは、いつでも、当該権利の付与を撤回するこ

とができます。 

4. 使用許諾の制限 

お客様は、アドインを、変更したり、他のシステムに移したり、翻案したりしてはなりません。

さらに、リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルを行ってはならず、またはア

ドインのソースコードを解明しようと試みることはできません。 

5. 本サービス、アドイン、およびマークの帰属 

(a)本サービス、(b)アドイン、(c)その他のアドビソフトウェア、および(d)本サービスに関連する

すべてのグラフィックス、ロゴ、サービスマーク、および商号（第三者の名称、製品名、ブラン

ド名を含みます）（以下、「マーク」といいます）にかかる権利・権原は、すべて、アドビおよ

びそのライセンサーに帰属するものであり、お客様は、その旨を承認するものとします。ただし、

ホストが本サービスに関連して使用するグラフィックス、ロゴ、サービスマーク、および商号に

かかる権利・権原は、ホストおよびライセンサーが有するものとします。 

6. コンテンツ 

6.1 お客様のコンテンツ お客様は、本サービスの使用に関連して、本サービスにコンテンツを

アップロードすることができます。アドビは、いかなるコンテンツについても、証明したり、支



持したりすることはなく、また自己に帰属するものと主張することもありません。お客様が、コ

ンテンツにかかる全ての権利・権原を有するものとします。かかるコンテンツは、アドビの本

サービス提供に必要な場合、ホストの要請に応じて、アドビのその時点における保存方針に従っ

てアドビのサーバーに保存することができます。 

6.2 コンテンツに関するお客様の表明・保証 お客様は、以下の事項を表明し、保証します。(a)

お客様が、すべてのコンテンツにつき、権利帰属者、ライセンサー、または使用権を有する者で

あること。(b)お客様が、以下のコンテンツをアップロード、記録、公表、掲示、リンク、その

他送信または頒布しないこと。(i)暴力または違法行為を提唱、促進、扇動、指示、情報提供、幇

助、もしくは助長するサイト。(ii)第三者あるいはアドビの著作権、特許、商標、サービスマーク、

商号、企業秘密、その他知的財産権、または何人かのプライバシー権、あるいはパブリシティー

権を侵害するサイト。(iii)お客様の素性や、メッセージその他のコミュニケーションの出所につ

いて、他者に誤解を生じさせるようなサイト。他の個人あるいは団体になりすまし、または、お

客様が他の個人や団体と関係があるように見せかけるサイト。その他、実質的な虚偽、誤解を招

く表現、または不正確な事項を含むサイト。(iv)不適切、いやがらせ的、侮辱的、不敬、中傷的、

憎しみに満ちた、名誉毀損的、脅迫的、わいせつ、みだら、低俗、ポルノ、その他不快、あるい

は違法な内容、または行為を、促進し、そそのかし、または、含んでいるサイト。(v)未成年者に

対し有害なサイト。(vi)ウイルス、システム破壊プログラム、ワーム、時限コンピューターウィ

ルス、その他類似のソフトウェア、データ、またはプログラムで、他者のシステム、データ、個

人情報、または財産を、毀損し、妨害し、または不正に介入あるいは取得するものが含まれてい

るサイト。(vii)法令・規則に違反するサイト（当該法令・規則は、輸出管理、不正競争、差別禁

止、虚偽広告に関する法令・規則を含みます）。 

6.3 アドビのコンテンツへのアクセス本サービスは自動化されており（例えば、コンテンツは、

ソフトウェアツールを用いてアップロードされます）、アドビの従業員は、いかなるコンテンツ

にもアクセスせず、その中身を閲覧したり、聞いたりすることはなく、サービスには以下を含み

ますが、それに限定されません。(a)かかるコンテンツの復元に必要な、本サービスの中断中、

(b)本サービスのトラブルシューティングを行う場合、または(c)法律上の要請に従い、あるいは

法律上の手続きを遵守するために、必要または妥当であると、アドビが誠実に判断した場合。 

7. 著作権侵害の通知 

7.1 アドビは他者の知的財産権を尊重し、ユーザーにも同様にこの権利を尊重することを期待し

ます。アドビは、合衆国法典第 17 編第 512(c)(2)条、デジタルミレニアム著作権法（以下、

「DMCA」といいます）に従い、著作権侵害の明白な通知に対応します。かかる通知にへの対応

には、侵害すると申し立てのあるコンテンツの削除とアクセス不能、度重なる侵害者のアカウン



トの停止、および/または、適切である場合には、争点となっている本コンテンツを掲載した

ユーザーに誠意を持って連絡を取る努力をし、反対通知ができるようにすることが含まれます。 

7.2 お客様の著作物が著作権侵害とみなされる方法で利用または複製され、かつ、かかる侵害が

本サービスで、または本サービスにリンクされた Web サイトで、あるいは本サービスに関連し

てホストされているとお客様が思わる場合は、DMCA に従い、以下の事項をすべて記載の上、著

作権侵害主張の通知を書面にて（電子メールまたは電話ではなく）通常郵便か FAX で、アドビ

の著作権エージェント（連絡先は下記）まで提出してください。 

(a) 侵害されたと申し立てる著作権法上の権利の帰属者から代理権を付与された者の実署名、ま

たは電子署名。 

(b) 侵害されたと主張する著作権で保護された著作物の説明、ならびに、かかる著作物を侵害し

ていると主張するコンテンツ、および削除を要請する部分、またはアクセス不能にすべき部分の

特定。 

(c) 侵害していると主張するコンテンツが、本サービスのどこに掲載されているかの説明。 

(d) お客様の住所、電話番号、電子メールアドレス等、アドビがお客様に連絡を取るのに十分な

情報。 

(e) お客様の通知にて特定された本コンテンツの、お客様が主張する方法での利用は、著作権者、

その代理人、または法律から認められていないと、信義則に基づいて確信する旨を記載したお客

様の陳述書。 

(f) お客様の通知記載の情報が正確である旨、および（偽証罪の適用があり得ることを認識した上

で）お客様が著作権者である、または著作権者を代理する権限を有する旨を記載したお客様の陳

述書。 

かかる通知を提出する前に、争点となっている著作権で保護された本マテリアルの利用が「フェ

アユース」の法理によって保護されているかどうか慎重に検討してください。侵害利用がない場

合に削除通知を提出すると、お客様は訴訟経費および弁護士費用に対する責任を負う可能性があ

ります。著作権で保護されたお客様のマテリアルの利用が侵害とみなされるかどうか確信がない

場合は、弁護士にお問い合わせください。または、www.chillingeffects.org で公開されている参考

資料を参照してください。 

7.3 お客様のコンテンツへのアクセスが、著作権侵害に関する不適切な通知の結果、アドビに

よってアクセス不能または削除されたとお客様が思われる場合、DMCA に従い、以下の事項をす

べて記載の上、書面にて（電子メールまたは電話ではなく）通常郵便か FAX で、アドビの著作

権エージェント（連絡先は下記）まで通知を提出してください。 



(a) お客様の実署名または電子署名。 

(b) 本サービスから削除されたマテリアル、および削除される前にマテリアルが表示されていた

本サービスの場所の特定。 

(c) 削除対象またはアクセス不能対象のマテリアルにおける錯誤または誤認の結果、本マテリア

ルが削除またはアクセス不能になったとお客様が信義則に基づいて確信する、偽証罪の適用があ

り得ることを認識した上での陳述書。 

(d) お客様の住所、電話番号、電子メールアドレス等、アドビがお客様に連絡を取るのに十分な

情報。 

(e) お客様がお住まいの地域の連邦地方裁判所（あるいは米国外にお住まいの場合、カリフォル

ニア州サンタクララ郡）の管轄権に同意し、かつ DMCA 第(c)(1)(C)条に基づいて通知に記載され

ている者または、かかる者の代理人からの訴状送達をお客様が受領するという陳述書。 

かかる反対通知を提出する前に、争点となっている著作権で保護されたマテリアルの利用が侵害

に当たるかどうか慎重に検討してください。本マテリアルが錯誤で削除されたと、お客様の反対

通知が虚偽供述したと法廷で決定された場合には、お客様は訴訟経費および弁護士費用に対する

責任を負う可能性がああります。争点となっている本マテリアルの利用が侵害とみなされるかど

うか確信がない場合は、弁護士にお問い合わせください。または、www.chillingeffects.org で公開

されている参考資料を参照してください。 

7.4 著作権侵害主張の通知を受け付けるアドビの著作権エージェントの宛先は以下の通りです。 

郵送先： 

Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

FAX番号：+1 (415) 723-7869 

電子メール：copyright@adobe.com 

電話番号：+1 (408)536-4030 

著作権エージェントは、侵害すると申し立てのあるコンテンツに関する電話または電子メールに

よる通知に対応して、本サービスからコンテンツを削除することはありません。というのも、著

作権者またはその代理人として認められた者が、偽証罪の適用があり得ることを認識した上で、

有効な DMCA 通知に署名する必要があるからです。かかる通知は FAX または通常郵便でのみ提

出し、その際、本条のその他の定めに従ってください。お客様の著作物が著作権侵害とみなされ

る方法で利用または複製され、かつ、かかる侵害が本サービス、または本サービスにリンクされ
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たサイト、あるいは本サービスに関連して生じているとお客様が思われ場合に限り、著作権エー

ジェントにご連絡ください。著作権エージェントに対するその他の問い合わせには、一切対応い

たしません。 

8. リンク 

アドビは、お客様の利便性を図るため、本サービスの一環として、他の Web サイトやリソース

にリンクをはることがあります。しかしながら、アドビは、第三者サイトの内容、製品、あるい

はサービスについて責任を負うものではなく、また、リンクに含めたからといって、アドビがか

かる第三者サイトの内容を支持していると暗示するものでもありません。お客様は、ご自身の責

任で、かかる第三者サイトを利用するものとします。 

9. 行為 

9.1 使用の制限 お客様は、本サービスへのアクセス、および本サービスの使用において、以下

の各行為を行わないことに同意するものとします。 

(a) ウイルス、ワーム、システム破壊プログラム、その他、第三者のコンピューター、財産、ま

たは情報のオペレーションを毀損し得る有害なソフトウェアコード、または類似のファイルを導

入すること。 

(b) 不当な量の CPU 時間、帯域幅、メモリ保存領域、またはその他のシステムリソースあるいは

ネットワークリソースを使用すること。 

(c) アドビのサーバー、またはアドビのサーバーに接続されているネットワークを破損、あるい

は不能とし得る態様、または当該サーバーネットワークに過度な負荷をかけ得る態様で、本サー

ビスを使用すること。他者による本サービスの使用やその利便享受を妨げる得る態様で、本サー

ビスを使用すること。 

(d) アドビのサーバーや本サービスに接続しているサービス、素材、他のアカウント、コン

ピューターシステム、またはネットワークへ、ハッキング、パスワードマイニング、その他の方

法をもって、権限なくアクセスしようと試みること。 

(e) 本サービス上利用可能なものとして設定されている手段以外の手段を用いて、素材、あるい

は情報を入手し、または入手しようと試みること。 

(f) タイムシェアリングの形態やサービスビューローを利用する形態で、本サービスまたはアドイ

ンを使用すること。 



(g) (i)第三者が、本サービスを使用して、コンテンツを作成できるようにするため、または(ii)第

三者のために、コンファレンスまたはオンライン会議サービスを行うために、利用料徴収、会員

制、使用ごとの支払いにかかわらず、本サービス（関連するアプリケーションを含む）またはア

ドインをホストすること。 

(h) 電子メールアドレス等のデータやデータフィールドの抽出を計画的に行なうこと。 

(i) 第三者の身元を特定する情報（電子メールアドレス、その他の個人情報を含む）を、かかる第

三者の明示の同意なく、開示、収集、または取得すること。 

(j) 迷惑メール、スパム、アンケート調査、コンテスト、ねずみ講、チェーンレター、その他の求

められていない電子メール、または重複するメッセージを送信すること。 

(k) 本サービスもしくは本サービスのいかなる部分へのアクセスや使用を、売却、再販、貸与、

または貸借したり、本サービスを使用またはアクセスする権利を譲渡したりすること(利用料徴

収、会員制、使用ごとの支払い、タイムシェアリング方式、コンピューターサービス業務、また

はサービスビューローなどを含みますが、これらに限りません)。 

(l) 本サービスの他のサービスへのバンドルまたは組み込み、提供、もしくは第三者への売却、再

販、貸与、または賃貸すること。 

(m) 他者を、誹謗、中傷、攻撃、嫌がらせ、ストーキング、脅迫したり、または他者の法的権利

（プライバイシー権、およびパブリシティー権を含む）を侵害したりすること。 

(n) 作者の帰属、法律上またはその他の適正な注意や所有権の指示、あるいはソフトウェアや

アップロードされたファイルに含まれるその他の素材の出所や出典などの著作権管理情報を改ざ

んしたり削除したりすること。 

(o) 著作権法、商標法等の知的財産法により（または、プライバシー権、あるいはパブリシティー

権により）保護されている画像、写真、ソフトウェア、その他の素材を含むファイルをアップ

ロード、その他の方法をもって利用可能とすること。ただし、お客様が、それらの権利を有して

いる場合、またはそのような行為に必要なすべての同意を得ている場合は、その限りでない。 

(p) 13 歳未満のお客様が本サービスを使用すること。 

(q) DTMF (dial tone multi-frequency)コマンドの悪質な挿入のために本サービスを使用すること。 

9.2 第三者のコンテンツお客様は本サービスにアクセスしたり、使用したりすることで、侮辱的、

いかがわしい、または好ましくない、その他のコンテンツにさらされることがあることを了承し

同意するものとします。利用条件に対する違反がある場合は、アドビカスタマーサービスに報告

することができます。 



10. 調査 

アドビは、通常、本サービスに関連して行なわれるユーザーの行動を監視するものではありませ

ん。しかしながら、お客様が、第 6 条 2 項（コンテンツに関するお客様の表明・保証）、第 9 条

1 項（使用の制限）、その他本契約の条項に違反しているおそれがあるとアドビが認識した場合

には、アドビは、かかる違反を調査する権利を有するものとし、また、その裁量によって、お客

様への事前通知なしに、お客様の本サービスの使用を終了すること、またはコンテンツの全部あ

るいは一部を、変更、あるいは削除することができます。かかる調査の結果、犯罪行為があった

とアドビが考える場合、アドビは、所轄官庁に行為を通報し、協力する権利を有するものとしま

す。アドビは、適用法令で禁止されている場合を除き、アドビがその裁量をもって必要または適

切と判断する場合には、お客様による本サービスの使用に関連してアドビの手元にあるお客様に

関する一切の情報を、官庁その他の政府機関に対し開示する権利を有するものとします。 

お客様は、コンテンツまたはお客様による本サービスの使用(本契約に違反する使用を含みます)

から生じた、またはそれに関連する、一切の責任、費用、および経費（合理的な弁護士費用を含

む）につき、アドビに対し補償し、かつアドビに迷惑をかけないことに同意するものとします。 

11. プライバシー 

11.1 お客様の情報 本サービスにより収集され利用されるお客様の情報には、ホストのプライバ

シー慣行が適用されます。かかる情報に関して、お客様と関係があるのはホストであり、アドビ

ではありません。ホストがお客様の情報を収集し利用する方法についての詳細は、ホストのプラ

イバシーポリシーをご覧ください。ホストの独自の裁量において、ホストは本サービスに関連し

て SSL セキュリティを組み込むことがあります。 

11.2 アドビのプライバシーポリシー アドビのプライバシーポリシーの詳細

は、http://www.adobe.com/go/privacy_jpをご覧ください。かかるプライバシーポリシーは言及す

ることにより本契約に組み込まれます。 

11.3 録音・録画およびプライバシーに関する通知 本サービスでは、ホストによる会議の録音お

よび録画、さらに、お客様の氏名などお客様を特定し得る情報の収集および使用を許可します。

ただし、一定の国や地域の法律は、(a)コミュニケーションの録音・録画に関するお客様の事前の

同意、および(b)個人を特定し得る情報の収集、保存、および使用の制限を義務付けています。 

11.4 アドビからのコミュニケーション アドビは、本サービスの機能や配信に関する、サービス

関連の電子メールをお客様へ送信することができます。 
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12. 保証の否認 

12.1 本サービスおよびアドインは、「現状有姿」にて、かつ「利用可能な限りにおいて」、「す

べての不具合を伴うものとして」、いかなる保証もなく、提供されるものとします。法律で認め

られる限りにおいて、アドビ、その関連企業、請負業者、サービスプロバイダー、従業員、代理

人、ライセンサー、その他、本サービスおよびアドインの作成、製作、または提供に関わる者は、

明示、黙示、または法的根拠にかかわらず、一切、表明・保証を行なうものではなく、商品性、

特定目的への適合性、正確性、システムとの融合性・互換性、精巧性、無過失、権原（平穏享

有）、他者の権利を侵害していないこと等の保証を一切否認します。また、アドビは、本サービ

スの継続性、安全性、信頼性、アクセス可能性、連続性、あるいはエラーがないことを表明・保

証するものではありません。さらに、アドビは、アドビのサーバーおよびソフトウェアにウイル

スその他有害な要素が含まれないことを表明・保証するものではなく、かつアドビのセキュリ

ティにかかる手続・仕組が、第三者による個人情報の損失、変更、または不正なアクセスを阻止

することを表明・保証するものでもありません。 

12.2 黙示的保証の免責を認めない一定の法域においては、上記の免責がお客様に適用されない場

合があります。この黙示的保証は、お客様に、特別な法的権利を与えるものであり、加えて、お

客様は、地域によって異なる他の法的権利を有する場合があります。 

13. 責任の制限 

13.1 アドビおよびそのサプライヤーのいずれも、本サービスあるいはアプリケーションの使用ま

たは不稼動によって生じた間接、特別、付随的、懲罰的、補てん的（代替の入手等）または派生

的損害（本サービスあるいはアクセスデータを使用できないことによる損害、事業機会の損失、

逸失利益、事業の休止等を含む）について、お客様や第三者に対し、責任を負うものではありま

せん。当該責任の制限は、その根拠が、法定責任、契約違反、保証違反、不法行為（過失を含

む）、製造物責任、その他請求原因の如何にかかわらず、適用されます。たとえ、アドビあるい

はその代表者が、そのような損害の可能性について認識していたとしても、また、本契約規定の

救済がその主たる目的を達するものでなかったとしても、上記のとおり、アドビおよびそのサプ

ライヤーの責任は制限されます。 

13.2 実際に発生した損害にかかるアドビのお客様に対する責任の総額は、US1 ドルを上限としま

す。法令上異なる規定があったとしても、本サービスあるいはアプリケーションの使用によって

生じた、または本サービスの使用に関連する請求は、当該請求原因が生じた後 1 年以内に訴え提

起されなければならず、当該期間経過後の提訴は一切認めらないものとし、お客様は、その旨に

同意するものとします。アドビのサプライヤーは、お客様に対し、理由の如何を問わず、なんら

責任を負うものではありません。 



13.3 本条項に規定する責任の制限は、上記保証およびその否認に関する事項、ならびに本契約が

規定する他のすべての事項に適用されるものとします。付随的または派生的損害に対する責任の

制限または免除を認めない一定の法域においては、上記の制限や免除がお客様に適用されない場

合があり、またお客様が地域によって異なる他の法的権利を有する場合があります。なお、本契

約上の規定は、アドビの重過失により死亡や傷害が発生した場合のアドビのお客様に対する責任

を、制限するものではありません。 

14. 効力を持つ条項 

第 1 条および第 5 条から第 17 条は、本契約の終了または停止後も効力を有するものとします。 

15. 準拠法 

本サービスにアクセスし利用することで、本契約、本サービスへのお客様のアクセス、または本

サービスのお客様の利用に関連するすべての事項は、以下に掲げる場所において有効な実体法に

準拠し、かかる実体法に従って解釈されるものと、お客様とアドビは合意します。(a)合衆国、カ

ナダまたはメキシコにお客様がお住まいの場合はカリフォルニア州の実体法。(b) 15 条(a)項に記

載された場所以外の法域にお客様がお住まいの場合は英国の実体法。本契約に関連して生じた紛

争は、すべて、カリフォルニア州法が適用される場合にはカリフォルニア州サンタクララ郡の各

裁判所、英国法が適用される場合には英国ロンドンの管轄裁判所が、その非専属管轄権を有しま

す。本契約は、いかなる法域の法の抵触に関する規則、または国際物品売買契約に関する国際連

合条約（UCITA）の適用も受けず、その適用を明示的に排除します。 

16. 言語 

本契約およびすべての関連文書は英語で作成されており、本契約の解釈、および執行には本契約

の英語版を適用することを、両当事者の明確な意思とします。C’est la volonté expresse des parties 
que la présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. 輸出規制 

お客様は、本サービスとアドインには米国の輸出管理および制裁に関する法律（輸出管理法を含

む）（以下、｢輸出管理｣といいます）が適用され、お客様はそれを遵守する必要があることを了

承します。お客様は、直接的または間接的を問わず、(a)米国の輸出規制を受ける国（キューバ、

イラン、北朝鮮、スーダン、シリアを含むが、これらに限らない）、(b)核兵器、化学兵器、生

物兵器、ロケットシステム、宇宙船打ち上げ、気象観測ロケット、無人機システムなどの設計、

開発、製造に使用するとお客様が知るまたは知る理由のあるエンドユーザー、(c)米国政府の連邦

機関によって米国輸出取引への参加が禁じられているエンドユーザーに本アドインを輸出または



再輸出したり、もしくはそれらに関連して本サービスを使用しないものとします。さらに、お客

様には、本サービスまたはアドインを輸入、輸出、使用する権利に影響する管轄区域の現地法に

も従う義務があります。これらへの違反が発生したことをアドビが知った場合、アドビは本サー

ビスまたはアドインのサポートの提供を禁じられることがあります。 

18. 雑則 

お客様による本サービスのいずれかの部分への参加またはその使用を禁止している可能性ある法

律への精通、およびその遵守は、お客様がその全責任を負うものとします。本契約の条項が無効

または執行不能であると判断された場合、当該条項は両当事者の意図をできるだけ反映させる形

で解釈されるものとし、他のすべての条項は完全に有効かつ執行力があるものとして維持されま

す。アドビが本契約上の権利や条項を行使または執行しなかったとしても、アドビが書面にて承

認しかつ同意しない限り、当該権利や条項の放棄と解釈されることはありません。お客様の本契

約上の権利が第三者に譲渡または移転されることは認められません。本契約（プライバシーポリ

シーを含む）は、お客様とアドビとの間の完全な契約を成すものとし、本契約に含まれる事項に

関する当事者間の従前の契約、表明、および了解内容に取って代わるものとします。 
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ADOBE® CONNECT™ 
참여자 사용 약관 

본 Adobe Connect참여자 사용 약관(경우에 따라 수정됨)(이하 “계약”)은 Adobe Systems 
Incorporated 및 그 자회사(통칭하여 “Adobe”)와 Adobe Connect서비스 및 관련 호스팅 
어플리케이션(통칭하여 “서비스”)를 액세스하거나 사용하는 “귀하” 사이에 맺어지는 것입니다. 

서비스(아래에 정의되어 있음)를 사용함으로써, (a) 귀하가 미국, 멕시코 또는 캐나다이외의 지역에 
거주하고 있는 경우 귀하의 서비스 사용에는 영국 법이 적용되고, (b) 귀하가 미국, 멕시코 또는 
캐나다 지역에 거주하고 있는 경우 귀하의 서비스 사용에는 캘리포니아 법이 적용되며, 
(c) 제 15조항에 명시된 준거법 및 관할권에 대한 조항이 적용된다는 사실에 동의하는 것입니다. 

귀하는 본 계약이 귀하가 개별적 협상에 의해 서명하여 체결한 계약과 동일한 효력이 있음을 
인정하는 것입니다. 서비스를 액세스하거나 사용함으로써, 귀하는 본 계약의 조항을 따르는 것에 
동의합니다. Adobe는 언제든지 본 계약의 어느 부분이든지, 또는 서비스는 어느 부분이든지 
변경하거나, 추가하거나, 제거할 수 있습니다. 귀하가 향후의 변경 사항에 동의하지 않는 경우, 본 
서비스의 사용을 종료해야 합니다. 이러한 변경 사항의 통지 시점 또는 그 이후에도 귀하가 
서비스를 계속 사용하는 것은 귀하가 본 계약 및 변경 사항에 대해 동의함을 의미합니다. 

1. 정의. 

“Add-In”이라 함은 Adobe Connect Add-In을 말하는 것으로 이것은 귀하가 본 계약의 서비스를 
사용하는 과정에서 Adobe로부터 제공받는 것이며, Adobe에서 귀하에게 수시로 제공되는 이러한 
추가기능의 수정본, 복사본, 업그레이드, 업데이트 및 추가분을 포함합니다. 이 Add-In은 필요시 
귀하에게 자동적으로 전달되는 클라이언트 소프트웨어 업그레이드로서 본 계약상 서비스의 특수한 
기능(예컨대, 방송, 음성, 영상)을 사용할 수 있게 해줍니다. 

“Adobe”라고 함은 이 계약서의 15(a) 조항이 적용되면 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, 
U.S.A. 에 본점을 둔 델라웨어주 회사인 Adobe Systems Incorporated를 뜻하며, 기타의 경우에는 
Adobe Systems Incorporated의 계열 회사이며, 그 회사로부터 사용권을 부여 받은, 4–6 Riverwalk, 
Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland에 본점을 둔 아일랜드 회사 Adobe Systems Software 
Ireland Limited를 뜻합니다. 

 “컨텐트”라 함은 서비스를 사용하는 과정에서 귀하 또는 귀하를 대신하는 자에 의하여 업로드 되는 
모든 음성, 영상, 멀티미디어, 데이터, 텍스트, 이미지, 문서, 컴퓨터 프로그램, 기타 정보 및 자료를 
의미합니다. 

“주관자”라 함은 서비스를 사용하여 Adobe Connect회의, 세미나 또는 웹캐스트를 주관하는 개인 
또는 법적 단체를 의미합니다. 

2. 서비스 사용 라이센스. 

귀하가 본 계약의 조건을 준수하는 경우에 한해, Adobe는 비독점적이고 양도 불가능하며 취소할 수 
없는 서비스 접속 및 사용권을 귀하에게 부여합니다. 상기의 사항에도 불구하고, 귀하는 주관자의 
승인 없이 서비스에 접속할 수 없습니다. Adobe는 독자적 재량에 의하여 사전 통보 없이도 서비스 
전체 또는 일부를 일시 중지하거나 중단할 수 있습니다. 



3. Add-In 사용 라이센스. 

본 계약의 계약조항에 따라, Adobe는 서비스의 사용을 위해 필요한 경우에만 Add-In을 설치하여 
사용할 수 있는 비독점적이고 양도 불가하며 취소될 수 있는 라이센스를 귀하에게 부여합니다. 

4. 라이센스 제한 사항. 

귀하는 Add-In을 수정, 이식, 변경 또는 변환해서는 안됩니다. 귀하는 Add-In의 역설계, 디컴파일, 
디어셈블링 또는 기타 Add-In의 원시 코드를 발견하기 위한 시도를 해서는 안됩니다. 

5. 서비스, Add-In 및 상표의 소유권. 

귀하는 (a) 서비스; (b) Add-In; (c) 기타 Adobe 소프트웨어; 그리고 (d) 모든 그래픽, 로고, 서비스 마크 
및 서비스와 관련하여 Adobe가 사용하는 제 3자명, 제품명 및 브랜드 명칭을 포함하는 
상호(“상표”)에 존재하는 모든 권리, 자격 및 이해관계를 Adobe와 그 라이센서가 보유함을 
인정합니다. 전술 사항에도 불구하고, 서비스와 관련하여 주관자가 사용하는 그래픽, 로고, 서비스 
마크 및 상호에 존재하는 모든 권리, 자격 및 이해관계는 주관자 및 라이센서가 보유합니다. 

6. 컨텐트. 

6.1 귀하의 컨텐트. 귀하는 서비스 사용 과정에서 컨텐트를 업로드할 수 있습니다. Adobe는 어떠한 
컨텐트도 인증, 승인하거나 이에 대한 소유권을 주장하지 아니하며, 컨텐트에 존재하는 또는 이에 
대한 모든 권리, 자격 및 이해관계는 귀하에게 속합니다. 이러한 컨텐트는 주관자의 요청 및 
Adobe가 서비스를 제공하기 위한 필요에 따라, Adobe의 당시 저장 정책에 위반되지 않는 한, 
Adobe의 서버에 저장될 수 있습니다. 

6.2 컨텐트에 대한 귀하의 진술 및 보증. 귀하는 다음의 사항을 진술 및 보증합니다. (a) 귀하는 모든 
컨텐트의 소유자, 라이센서 또는 허가 받은 사용자이다. (b) 귀하는 다음과 같은 컨텐트를 업로드, 
녹화, 출판, 게시, 링크, 전송 또는 배포하지 아니한다. (i) 폭력이나 다른 불법 행위를 옹호, 조장, 선동, 
지시, 교사, 원조 또는 장려하는 컨텐트; (ii) 제 3자 또는 Adobe의 저작권, 특허권, 상표권, 
서비스마크, 상호, 영업비밀 기타 지적재산권, 또는 타인의 퍼블리시티권, 프라이버시권을 
침해하거나 위반하는 컨텐트; (iii) 타인에게 귀하의 신원, 정보의 출처, 기타 통신내용을 오도하거나, 
귀하와 타인 간의 관계를 사칭 또는 허위 진술하거나, 실질적으로 허위, 부정확하거나 또는 오도하는 
내용의 컨텐트; (iv) 부적절하거나, 학대적이거나, 남용적이거나, 모욕적이거나, 혐오적이거나, 
비방적이거나, 중상적이거나, 위협적이거나, 음란하거나, 추잡하거나, 저속하거나, 도색적이거나 
또는 이의를 제기할만한 사유가 있거나 또는 불법적인 내용 또는 행위를 조장, 유인 또는 포함하는 
컨텐트; (v) 미성년자에게 유해한 컨텐트; (vi) 바이러스, 트로이 목마, 웜, 시한폭탄 또는 기타 이와 
유사한 시스템, 데이터, 개인 정보로서 타인의 재산을 훼손하거나, 은밀히 가로채거나, 또는 
도용하는 소프트웨어, 데이터 또는 프로그램을 포함하는 컨텐트; 또는 (vii) (수출제한, 부정경쟁, 
차별금지, 또는 허위광고에 적용되는 것을 포함하나 이에 한정되지 아니하는) 법령, 규정 또는 
규제를 위반하는 컨텐트. 

6.3 Adobe의 컨텐트에의 접속. 귀하는 서비스가 자동화 되어 있다는 것과 (예컨대, 컨텐트는 
소프트웨어 툴에 의해 업로드 된다) Adobe 직원이 서비스를 수행하기 위하여 필요한 경우를 
제외하고는 어떠한 컨텐트에도 접속하거나, 보거나 듣지 않는다는 것을 인정합니다. 위의 합리적인 
경우는 다음의 사항을 포함하나 이에 한정되지 아니합니다. (a) 해당 컨텐트의 복원에 필요해서 
서비스를 중단하고 있는 경우; (b) 서비스의 문제점을 해결하는 경우; (c) 법적 요구사항에 
합치하거나 또는 법적 절차를 따르기 위해 필요하거나 타당하다고 Adobe가 선의로 필요하거나 
권할 만하다고 인정하는 경우. 



7. 저작권 침해의 통지. 

7.1 Adobe는 타인의 지적 재산권을 존중하며 그 사용자에게도 이와 동일하도록 기대합니다. 
Adobe는 디지털 밀레니엄 저작권법(Digital Millennium Copyright Act), 17 USC 
제 512(c)(2)(“DMCA”)에 부합하는 명백한 저작권 침해 통지에 대해 응답하며, 해당 통지에 대한 
응답에는 권리를 침해했다고 주장하는 콘텐트 삭제 또는 접속 불가, 반복적인 침해자의 계정 종료 
및/또는 문의 콘텐트를 게시한 사용자와 성실한 연락 등을 시도를 하여, 해당되는 경우에는 
역통보를 할 수 있도록 하는 활동 등이 포함될 수 있습니다. 

7.2 귀하의 저작물이 저작권 침해를 구성하는 방식으로 사용되거나 복사되고, 나아가 해당 침해가 
서비스, 다른 서비스 사이에 링크된 웹사이트 또는 서비스 사용 과정에서 발생하였다고 여겨진다면, 
아래에서 지정된 Adobe의 저작권 담당자에게(연락처 정보는 아래 참조) 위 DMCA에 따른 서면 
통지를 일반 우편 또는 팩스(전자 우편 또는 전화는 사용 금지)로 보내주시기 바랍니다. 저작권 
침해에 대한 서면 통지에는 아래의 사항이 포함되어야 합니다. 

(a) 피침해 저작권의 보유자를 대리하는 권한을 부여 받은 자의 물리적 또는 전자적 서명. 

(b) 피침해 저작물에 대한 설명 및 해당 저작물의 어떠한 내용이 침해에 해당되는지에 대한 내용과 
귀하가 삭제를 요청하는 내용 또는 접속이 불가능하게 되어야 한다고 주장하는 내용. 

(c) 귀하가 저작권을 침해하는 것이라고 주장하는 내용이 서비스의 어느 부분에 존재하는지에 대한 
내용. 

(d) 귀하의 주소, 전화번호, 이메일 주소 등 Adobe에서 귀하에게 연락을 취하기에 충분한 연락정보. 

(e) 저작권을 침해하는 내용이 저작권자, 그 대리인 또는 법에 의한 승인 없이 사용된 것이라는 
선의의 믿음을 가지고 있다는 내용. 

(f) 통지에 기재된 정보가 정확하다는 것과, 귀하가 저작권자이거나 그를 대리할 권한을 부여 
받았으며 만약 이것이 허위로 밝혀질 경우 위증의 처벌을 받겠다는 내용. 

침해 사용이 없는 경우에는 삭제 고지를 제출하기 위한 비용 및 변호사 수수료를 본인이 부담하셔야 
하므로 해당 통지를 제기하기 전에 현재 문제가 되고 있는 피침해 저작물 사용 여부가 "공정한 사용" 
주의에 의해 보호를 받는지 여부를 주의깊게 고려하십시오. 귀하의 저작물이 저작권 침해를 
구성하는 방식으로 사용되었는지 확신할 수 없는 경우, 변호사에게 연락하십시오. 또한, 
www.chillingeffects.org에 나와 있는 것과 같이 무상으로 사용할 수 있는 참조 자료를 참조하실 수 
있습니다. 

7.3 부적절한 저작권 침해 통지로 인해 Adobe에서 귀하의 콘텐트 접속을 불가능하게 하거나 귀하의 
콘텐트를 삭제했다고 생각되는 경우, 아래에 지정된 Adobe의 저작권 담당자에게 위 DMCA에 따른 
서면 통지를 일반 우편 또는 팩스(전자 우편 또는 전화는 사용 금지)를 보내주시기 바랍니다. 이 
통지에는 아래의 사항이 포함되어야 합니다. 

(a) 가입자의 물리적 또는 전자적 서명 

(b) 서비스에서 삭제된 자료의 ID 및 자료의 삭제 전 서비스 표시 위치 

(c) 제거되거나 사용 불가능하게 될 자료를 잘못 판단하여 자료가 제거되거나 사용 불가능하게 
되었다는 확실한 증거가 있는 경우, 위증의 처벌을 받겠다는 내용 

(d) 귀하의 주소, 전화번호, 이메일 주소 등 Adobe에서 귀하에게 연락을 취하기에 충분한 연락정보 

(e) 본인이 거주하는 연방 지방 법원의 관할권(미국 외에 거주하는 경우, 캘리포니아의 산타클라라 
카운티)에 동의 및 DMCA (c)(1)(C) 조항에 의한 통지를 제공하는 개인 또는 해당 개인의 대리인이 
서비스를 진행하는 데 동의한다는 동의서 



법원에서 귀하의 역통보가 왜곡되었고 자료가 잘못 삭제된 것이 아니라고 결정하는 경우, 귀하가 
비용 및 변호사 수수료를 부담해야 할 수 있으므로, 역통보를 하기 전에 피침해 저작물의 저작권 
침해 여부를 주의 깊게 고려하십시오. 문제가 되는 저작물이 저작권 침해를 구성하는 방식으로 
사용되었는지 확신할 수 없는 경우, 변호사에게 연락하십시오. 또한, www.chillingeffects.org에 나와 
있는 것과 같이 무상으로 사용할 수 있는 참조 자료를 참조하실 수 있습니다. 

7.4 저작권 침해 클레임에 대한 Adobe의 저작권 대리인의 연락처는 다음과 같습니다. 

우편: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

팩스: +1 (415) 723-7869 
이메일: copyright@adobe.com 
전화 번호: +1 (408) 536-4030 

유효한 DMCA 통지는 위증의 처벌을 받겠다는 내용 아래에 저작권자 자신 또는 대리인이 
저작권자를 대신하여 서명을 해야 하기 때문에 저작권 담당자는 전화 또는 전자 우편 통지에 대해 
서비스에서 컨텐트를 삭제하지 않습니다. 해당 통지는 본 조항에 자세히 설명되어 있는 대로 팩스 
또는 우편으로만 제출해 주시기 바랍니다. 귀하의 저작물이 저작권 침해를 구성하는 방식으로 
사용되거나 복사되고 나아가 해당 침해가 서비스 또는 서비스와 링크된 사이트 또는 서비스 사용 
과정에서 발생하거나, 서비스와 관련되어 있는 경우에만 저작권 담당자에게 연락하셔야 합니다. 
저작권 담당자는 그 이외의 사항에 대한 문의에 대해서는 답변하지 않습니다. 

8. 링크. 

Adobe는 귀하의 편의를 위하여 서비스의 일부로서 다른 웹사이트나 자료에 대한 링크를 제공할 수 
있으나 제 3사이트의 컨텐트, 상품 및 서비스 내용에 대하여는 책임이 없으며, 제 3 사이트에 링크를 
했다 하여도 Adobe가 해당 사이트의 컨텐트를 승인하는 것은 아니므로 귀하는 본인의 책임 하에 
제 3사이트를 방문하는 것입니다. 

9. 행위. 

9.1 사용 제한. 서비스의 접속 및 사용에 대하여 계약자는 다음과 같은 행위를 하지 않겠다고 
동의합니다. 

(a) 바이러스, 웜, 트로이 목마 또는 다른 유해한 소프트 코드 또는 제 3자의 컴퓨터, 재산 및 정보의 
운영에 손상을 주는 유사 파일들을 도입하는 행위; 

(b) CPU 시간, 대역폭, 메모리 저장 공간, 또는 기타 시스템이나 네트워크 자원을 불균형적으로 
소모하는 행위; 

(c) Adobe 서버나 이에 연결된 네트워크를 손상시키거나, 무력화 시키거나, 과부하가 걸리게 하거나 
악화시키는 행위 또는 타인의 서비스 사용에 지장을 주는 방식으로 서비스를 사용하는 행위; 

(d) 해킹, 암호 발굴(password mining) 또는 다른 수단을 통하여 서비스, 자료, 다른 계정, Adobe 서버, 
다른 서비스에 연결된 컴퓨터 또는 네트워크에 무단으로 접속하는 행위; 

(e) 서비스를 통해 제공되는 수단이 아닌 방법을 통하여 자료 또는 정보를 획득하거나 획득하려고 
시도하는 행위; 
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(f) 시분할 또는 서비스 조직(Service bureau) 방식으로 서비스 또는 Add-In을 사용하는 행위; 

(g) 기간제 사용, 회원제, 회당 사용 또는 다른 방식으로 서비스 또는 Add-In, 관련 어플리케이션을 
사용하여 (i) 제 3자로 하여금 서비스를 이용하여 컨텐트를 생성하도록 하거나 (ii) 제 3자를 위한 
컨퍼런스 또는 온라인 회의 서비스를 개설하는 행위; 

(h) 이메일 주소 등 데이터나 데이터 필드를 체계적으로 추출하는 행위; 

(i) 제 3자의 명시적 동의 없이 이메일 정보를 비롯한 개인 식별 정보 또는 제 3자의 기타 개인 
정보를 수집, 획득 또는 공개하는 행위; 

(j) 정크메일, 스팸, 설문조사, 콘테스트, 피라미드 방식, 연쇄편지 또는 다른 요청되지 않은 이메일 
또는 중복 메시지를 전송하는 행위; 

(k) 서비스 또는 서비스의 일부를 판매, 재판매, 임대, 리스 또는 대여하거나, 서비스를 사용하거나 
액세스하기 위한 권리를 다른 방법으로 양도하는 행위(기간제 사용, 회원제, 회당 사용, 시분할, 
컴퓨터 서비스 비즈니스 또는 서비스 조직 기반 등을 포괄적으로 포함); 

(l) 제 3자에 판매, 재판매, 대여 또는 임대하기 위한 기타 서비스, 상품 또는 솔루션에 서비스를 
번들로 제공하거나 포함시키는 행위; 

(m) 사기, 모욕, 남용, 학대, 스토킹, 위협하는 행위 등 타인의 법적 권리(예를 들어, 프라이버시권 및 
퍼블리시티권)를 침해하는 행위; 

(n) 저자 정보, 법적 또는 기타 해당 통지사항이나 재산권 관련 명시 사항, 소프트웨어의 개발자 또는 
출처가 명시된 레이블, 또는 업로드된 파일에 포함된 기타 자료 등과 같은 저작권 관리 정보를 
위조하거나 삭제하는 행위; 

(o) 이미지, 사진, 소프트웨어, 저작권법 또는 상표권법을 포함하나 이에 한정되지 아니하는 
지적재산권법 (또는 프라이버시권이나 퍼블리시티권)에 의하여 보호되는 기타 자료 파일을 
업로드하거나 타인이 사용할 수 있게 하는 행위. 다만, 귀하가 해당 권리를 보유 또는 관리하거나, 
해당 행위에 대한 모든 필요한 동의를 얻은 경우는 제외합니다; 

(p) 13세 미만이 서비스를 사용하는 행위; 

(q) 다이얼톤 다중 주파수(“DTMF”) 명령의 악의적인 주입을 위해 서비스를 사용하는 행위. 

9.2 노출. 사용자는 서비스에 접근하거나 이것을 이용함으로써 불쾌하거나, 외설적이거나, 무례한 
타인의 자료에 노출될 수도 있음을 인식하고 동의합니다. 이러한 위반 사항은 Adobe 고객 지원부에 
보고할 수 있습니다. 



10. 조사. 

Adobe는 일반적으로 서비스의 사용 중에 나타나는 귀하의 행동를 감시하지 아니하지만, Adobe가 
본 계약 제 6.2조 (컨텐트에 대한 계약자의 진술 및 보증), 제 9.1조 (사용제한) 또는 다른 규정의 
위반을 인지하였을 경우, 해당 위반행위를 조사할 권리를 유보하며, Adobe의 독자적 재량에 의하여 
귀하에 대한 통지 없이도 서비스의 사용을 종료시키거나 컨텐트의 전부 또는 일부를 교환, 변경 
또는 제거할 수 있습니다. 나아가 위 조사결과, 범죄 행위가 발생하였다고 판단될 경우, Adobe는 
모든 법집행기관에게 해당 사안을 회부하거나 당 기관에 협조할 권리를 유보합니다. 즉, 적용 가능한 
법에 의해 금지되는 사항을 제외하고, Adobe는 독자적 재량에 의하여 필요하거나 적절하다고 
판단하는 경우 귀하의 서비스 사용과 관련하여 Adobe가 소유하고 있는 어떠한 정보라도 법 
집행기관 또는 다른 정부기관에 공개할 권리를 가집니다. 

귀하는, 본 계약을 위반하여 제품을 사용하는 행위를 비롯하여, 컨텐트 또는 귀하의 서비스 사용에 
의하여 또는 그와 관련하여 발생하는 모든 법적 책임과 합리적인 변호사 비용을 포함하는 제반 비용 
및 경비로부터 Adobe를 전적으로 면책, 방어, 보호할 것에 대하여 동의합니다. 

11. 개인정보보호. 

11.1 귀하의 정보. 주관자의 사용자 개인정보 보호 방침은 서비스에 의해 수집 및 사용된 귀하의 
정보에만 적용됩니다. 이러한 정보와 관련하여 귀하의 관계는 Adobe가 아니라 주관자와 관련된 
것입니다. 주관자가 귀하의 정보를 수집하고 사용하는 방법과 관련된 추가 정보는 주관자의 
개인정보 보호 정책을 참조하십시오. 주관자의 재량에 따라 주관자는 서비스와의 연결에 SSL 
보안을 사용할 수 있습니다. 

11.2 Adobe의 개인정보 보호 정책. Adobe의 개인정보 보호 방침에 관한 자세한 
정보는 http://www.adobe.com/go/privacy_kr를 방문하십시오. 이러한 개인정보 보호 정책은 
참조용으로 본 문서에 포함되어 있습니다. 

11.3 녹화 및 개인정보 보호에 대한 통지. 주관자는 서비스를 사용하여 회의를 녹화할 수 있고, 
귀하의 이름과 같은 개인식별정보를 수입하고 활용할 수 있습니다. 일부 주 또는 국가의 법은 
(a) 귀하의 통신내용에 대하여 사전에 동의해야 할 것과 (b) 개인식별정보의 수집, 저장 및 사용을 
제한할 것을 규정하고 있습니다. 

11.4 Adobe로부터의 정보전달. Adobe는 서비스의 기능 또는 제공과 관련하여 서비스 관련 
이메일을 귀하에게 보낼 수 있습니다. 

12. 보증 부인. 

12.1 서비스와 Add-In은 어떠한 형태의 보증도 없이 “모든 결함”을 가지는 “현재 상태”에 “활용 
가능한” 형태로 제공됩니다. 법률이 허용하는 최대한의 범위 이내에서 Adobe, 수급인, 서비스 
공급자, 피용인, 대리인, 라이센서 및 서비스와 Add-In을 제작, 생산 또는 교부하는데 관여하는 모든 
기타 관계자는 일체의 명시적, 암묵적 또는 법적 진술 및 보증도 하지 않습니다. 상기 진술 및 보증은 
상품성, 특정목적적합성, 정확성, 시스템 통합 또는 호환성, 숙련자다운 노력(Workmanlike Effort), 
무과실, 평온할 권리(Quiet Enjoyment) 및 비침해를 포함하나 이에 한정되지 아니합니다. 또한 
Adobe는 전술 사항을 제한하지 않고 서비스가 연속적이고, 안전하며, 신뢰성이 있고, 접속성이 
있으며, 중단되지 않거나 결함이 없다는 것과 Adobe의 서버나 소프트웨어에 바이러스 또는 기타 
유해한 요소가 없다는 것 및 Adobe의 보안 절차 및 메커니즘이 제 3자에 의한 개인 정보의 손실, 
변경 또는 부적절한 접속을 방지할 것이라는 것을 각 진술 및 보증하지 아니합니다. 
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12.2 일부 사법관할 내에서는 암묵적 보증의 부인를 인정하지 아니하므로 상기 제외사항이 
귀하에게 적용되지 아니할 수도 있습니다. 본 보증에 의해 귀하에게는 특정한 법적 권리가 주어지며 
또한 국가에 따라 상이한 기타의 법적 권리를 가질 수도 있습니다. 

13. 책임의 제한. 

13.1 Adobe 및 그 공급자는 귀하 또는 기타 제 3자에 대하여 서비스의 사용 및 사용불능에 의하여 
발생하는 법률위반, 채무불이행, 보증위반, 불법행위(과실에 의한 경우 포함), 제조물의 하자 또는 
기타 법률이론에 기한 책임으로서의, 어떠한 간접손해, 특별손해, 부수적 손해, 징벌적 손해 또는 
후속 손해(여기의 손해에는 서비스나 기타 소프트웨어를 사용할 수 없거나 데이터에 접속할 수 
없어서 발생한 손해, 영업손실, 이익상실, 영업중단 또는 기타의 사항을 포함하나 이에 한정되지 
아니함)에 대하여 본 계약에 따른 책임을 부담하지 아니하며, 이는 동 당사자가 해당 손해의 
가능성을 통보 받은 경우 및 제한된 구제책의 본질적인 목적이 달성되지 못한 경우에도 적용됩니다. 

13.2 어떠한 경우에서도 귀하에 대한 Adobe의 실질적인 전체 책임은 미화 1달러로 제한됩니다. 
귀하는 상반되는 어떠한 법률 규정에도 불구하고, 서비스 또는 어플리케이션으로 인하거나 또는 
그와 관련하여 발생하는 어떠한 청구 또는 그 청구원인도 그 발생시점으로부터 1년 이내에 
행사되어야 하며, 이는 제척기간에 해당합니다. 한편 Adobe에 대한 공급자는 어떠한 사유로든 
귀하에 대하여 책임을 지지 아니합니다. 

13.3 책임의 제한에 대한 본 조항은 보증과 그 부인 및 본 계약의 기타 모든 측면에도 적용됩니다. 
다만, 일부 사법관할 내에서는 부수적 또는 후속 손해에 대한 면책 또는 책임감경을 인정하지 
아니하므로 그러한 경우 귀하는 관련 규정의 적용으로부터 자유로운 것을 비롯하여 각 국가의 
특수성을 반영한 서로 다른 권리를 가질 수 있습니다. Adobe의 중과실에 의해 귀하에게 사망 또는 
상해의 결과가 발생하였을 경우 본 계약의 어떤 규정에도 불구하고 Adobe는 귀하에 대한 책임을 
부담합니다. 

14. 존속. 

제 1조 및 제 5조부터 제 17조까지는 본 계약이 종료되거나 중지되는 경우에도 존속합니다. 

15. 준거법. 

서비스에 접속하고 사용함으로써, 귀하 및 Adobe는 본 계약상 발생하는 모든 문제 및 귀하의 
서비스 접속 및 사용으로 인한 모든 문제는 (a) 사용자가 미국, 캐나다 또는 멕시코에 거주하는 
경우에는 캘리포니아 (b) 본 계약서의 제 15(a)조항에 설명되지 않은 관할 지역에 거주하는 
경우에는 영국의 실정법을 따릅니다. 캘리포니아 주 법률이 적용될 경우에는 산타 클라라 주 법원, 
영국 법률이 적용될 경우에는 영국 런던 관할 법원이 이 계약서와 관련한 모든 분쟁에 대하여 
비독점적 관할권을 가집니다. 즉, 본 계약에 대해서는 어떠한 섭외사법(conflict of law) 규정, 
통일컴퓨터정보거래법(UCITA) 또는 국제물품 매매계약에 관한 유엔협약의 규정도 그 적용이 
명시적으로 배제됩니다. 

16. 언어. 

계약서 및 모든 관련 문서가 영어로 작성되고 그 영문본이 본 계약을 해석하고 집행함에 있어 
유일한 표준이 되도록 하는 것이 각 계약 당사자들의 명시된 의사입니다. C’est la volonté expresse 
des parties que la présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en 
anglais. 



17. 수출통제법. 

귀하는 서비스와 Add-In이 미국 수출 통제 및 제재 법(수출 관리 규정 포함)("수출통제법")의 적용을 
받고 수출통제법을 준수한다는 것을 확인합니다. 사용자는 (a) 미국 수출 관리 규정(쿠바, 이란, 북한, 
수단 및 시리아를 포괄적으로 포함)하에 있는 모든 국가, (b) 원자력, 화학이나 생물학 무기 또는 
로켓 시스템, 우주 발사체 또는 무인 항공기 시스템의 설계, 개발 또는 생산에 활용하려고 의도하는 
자로서, 사용자가 알고 있거나 그 사용 목적을 알고 있는 모든 최종 사용자, (c) 미국 정부 연방 
기관에 의해 미국 수출 관리 규정에 금지되어 있는 모든 최종 사용자 등에게 Add-In을 직접 또는 
간접적으로 수출 또는 재수출하거나 서비스를 사용할 수 없습니다. 또한, 사용자는 서비스 또는 
Add-In의 수입, 수출 또는 사용할 권리에 영향을 줄 수 있는 사법권에 있어 모든 현지 법을 준수할 
책임을 집니다. Adobe가 이러한 위반이 발생한 사실을 확인한 경우, Adobe는 서비스 또는 Add-
In에 대한 지원 제공을 금지할 수 있습니다. 

18. 기타. 

귀하의 서비스 참여나 그 사용을 금지할 수 있는 일체의 법령을 숙지하고 준수하는 것은 전적으로 
귀하의 책임입니다. 본 계약의 특정 규정이 무효이거나 집행불능인 경우, 그 규정은 최대한 계약 
당사자들의 의도를 반영하도록 해석되어야 하며, 일부 규정의 무효 등의 사유가 그를 제외한 나머지 
규정들의 효력에 영향을 미치지 아니합니다. Adobe가 본 계약 상의 권리 및 조항을 행사 또는 
집행하지 않더라도, Adobe가 별도로 서면으로 인정하거나 동의하지 않는 한, 이는 위 권리 및 
조항의 적용에 대한 포기로서 해석되지 않습니다. 귀하의 본 계약상 권리는 제 3자에게 양도 또는 
이전될 수 없습니다. 개인정보 보호정책을 포함하는 본 계약이 귀하와 Adobe 간의 전체로서의 
계약을 구성하며, 그에 포함된 내용에 관하여 동 당사자들이 이전에 체결한 모든 계약, 진술 및 
양해를 대체합니다. 
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ADOBE® CONNECT™ 
TERMOS DE USO DO PARTICIPANTE 

OS PRESENTES TERMOS DE USO DO PARTICIPANTE DO ADOBE CONNECT (CORRIGIDOS 
REGULARMENTE) (O “CONTRATO”) SÃO CELEBRADOS POR E ENTRE A ADOBE SYSTEMS 
INCORPORATED E SUAS AFILIADAS (COLETIVAMENTE, A “ADOBE”) E “VOCÊ”, O INDIVÍDUO 
ACESSANDO OU UTILIZANDO OS SERVIÇOS DO ADOBE CONNECT PRO E DE QUAISQUER 
APLICATIVOS HOSPEDADOS DAS AFILIADAS (COLETIVAMENTE, O(S) “SERVIÇO(S)”). 

AO USAR O SERVIÇO (DEFINIDO ABAIXO), VOCÊ CONCORDA QUE (a) AS LEIS INGLESAS REGEM O 
USO DO SERVIÇO SE VOCÊ RESIDIR EM QUALQUER LUGAR QUE NÃO SEJA OS ESTADOS UNIDOS, 
MÉXICO OU CANADÁ, (b) QUE A LEI DA CALIFÓRNIA REGE O USO DO SERVIÇO SE VOCÊ RESIDIR NOS 
ESTADOS UNIDOS, MÉXICO OU CANADÁ E (c) CONCORDA COM OS TERMOS A RESPEITO DA LEI 
REGENTE E DO FORO APRESENTADOS NA SEÇÃO 15 (LEI REGENTE). 

VOCÊ CONCORDA QUE O PRESENTE CONTRATO É EQUIVALENTE A QUALQUER CONTRATO DE 
NEGOCIAÇÃO ESCRITO ASSINADO POR VOCÊ. AO ACESSAR OU USAR O SERVIÇO, VOCÊ CONCORDA 
EM SEGUIR OS TERMOS DESTE CONTRATO. A ADOBE PODE ALTERAR, ADICIONAR OU REMOVER 
QUALQUER PARTE DESTE CONTRATO, OU QUALQUER PARTE DO SERVIÇO, A QUALQUER 
MOMENTO. SE CONSIDERAR QUAISQUER MODIFICAÇÕES FUTURAS INACEITÁVEIS, VOCÊ DEVE 
SUSPENDER O USO DO SERVIÇO. O USO CONTINUADO DO SERVIÇO, AGORA OU APÓS O ENVIO DE 
AVISO DE QUALQUER DE TAIS ALTERAÇÕES, INDICARÁ SUA ACEITAÇÃO DESTE CONTRATO E DE 
QUAISQUER ALTERAÇÕES REALIZADAS. 

1. Definições. 

“Suplemento” significa o Suplemento do Adobe Connect fornecido a você pela Adobe com relação a 
seu uso do Serviço e quaisquer versões e cópias modificadas de upgrades, atualizações e adições a tais 
suplementos, fornecidas a você pela Adobe a qualquer momento. O Suplemento é um upgrade de 
software cliente fornecido automaticamente a você conforme necessário, para que você possa usar 
determinados recursos do Serviço (como difusão de áudio ou vídeo). 

“Adobe” significa Adobe Systems Incorporated, uma empresa de Delaware, localizada em 345 Park 
Avenue, San Jose, Califórnia 95110, U.S.A., se a subcláusula 15(a) deste Contrato for aplicável; do 
contrário, significa Adobe Systems Software Ireland Limited, localizada em 4–6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irlanda, uma empresa constituída sob as leis da Irlanda e uma afiliada e 
licenciada da Adobe Systems Incorporated. 

“Conteúdo” significa todo áudio, vídeo, multimídia, dados, texto, imagens, programas de computador e 
quaisquer outras informações ou materiais dos quais é feito upload por você ou em seu nome em 
relação ao uso do Serviço. 

“Host” significa a entidade individual ou legal que usa o Serviço para hospedar uma reunião, seminário 
ou webcast do Adobe Connect. 

2. Licença para Uso do Serviço. 

De acordo com seu cumprimento dos termos e condições do presente Contrato, a Adobe concede a 
você um direito não exclusivo, intransferível e revogável de acessar e utilizar o Serviço. Não obstante o 
disposto acima, você não pode usar nem acessar o Serviço a menos que seja aprovado por um Host. A 
Adobe se reserva ao direito de suspender ou descontinuar todo ou parte do Serviço a qualquer 
momento sem aviso prévio. 



3. Licença para Usar o Suplemento. 

De acordo com os termos e condições do presente Contrato, a Adobe concede a você uma licença não 
exclusiva, intransferível e revogável para instalar e utilizar o Suplemento exclusivamente com relação ao 
Serviço. 

4. Restrições da Licença. 

Você não deverá modificar, transferir, adaptar ou traduzir o Suplemento. Não deverá realizar 
reengenharia, decompilar, desmontar ou, de outra forma, tentar descobrir o código-fonte dele. 

5. Propriedade dos Serviços, Suplemento e Marcas. 

Você reconhece que a Adobe e seus licenciadores possuem todos os direitos, propriedade e interesse 
sobre: (a) o Serviço; (b) o Suplemento; (c) qualquer outro software Adobe e (d) todos os gráficos, 
logotipos, marcas de serviço, inclusive nomes de terceiros, nomes de produtos e marcas vinculadas ao 
Serviço (as “Marcas”). Não obstante o disposto acima, o Host e seus licenciadores possuem todos os 
direitos, propriedade e interesse em quaisquer gráficos, logotipos, marcas de serviço e denominações 
comerciais utilizadas pelo Host vinculadas ao Serviço. 

6. Conteúdo. 

6.1 Seu Conteúdo. Você poderá realizar o upload do Conteúdo para o Serviço em relação a seu uso do 
Serviço. A Adobe não confere, endossa ou reclama propriedade de qualquer Conteúdo e você detém 
todos os direitos, propriedade e interesse no Conteúdo: Tal conteúdo pode ser armazenado nos 
servidores da Adobe a pedido do Host, caso seja necessário para a Adobe fornecer o Serviço, e em 
concordância com as políticas de armazenamento então vigentes da Adobe. 

6.2 Suas Declarações e Garantias em Relação ao Conteúdo. Você declara e garante que (a) você é o 
proprietário, licenciador ou usuário autorizado de todo o Conteúdo; e (b) você não realizará o upload, 
registrará, publicará, divulgará, disponibilizará link ou, de outra forma, transmitirá ou distribuirá 
Conteúdo que: (i) defenda, promova, incite, instrua, informe, auxilie ou, de outra forma, incentive a 
violência ou quaisquer atividades ilegais; (ii) infrinja ou transgrida os direitos autorais, patentes, marcas 
registradas, marcas de serviços, denominações comerciais, marcas confidenciais ou outros direitos de 
propriedade intelectual de quaisquer terceiros ou da Adobe, ou quaisquer direitos de publicidade ou 
privacidade de qualquer parte; (iii) tente ludibriar outros sobre sua identidade ou a origem de 
mensagens ou outras formas de comunicação, ou enganar ou, de outra forma, deturpar sua afiliação 
com qualquer outra pessoa ou entidade, ou que seja de outra maneira concretamente falso, enganoso 
ou impreciso; (iv) promova, solicite ou inclua atividade ou conteúdo inadequado, no qual haja assédio, 
abuso, degradação, difamação, acusação, ameaça, teor abominável, obscenidade, indecência, 
vulgaridade, pornografia ou, de outra maneira, seja censurável ou ilícito; (v) seja prejudicial a menores; 
(vi) contenha quaisquer vírus, cavalos de tróia, pragas virtuais, bombas-relógio ou quaisquer outros 
software, dados ou programas similares que possam danificar, interferir de forma prejudicial, interceptar 
secretamente ou desapropriar qualquer sistema, dados, informações ou propriedade de outros; ou 
(vii) transgrida qualquer lei, estatuto, decreto ou regulamento (inclusive, sem limitação a, leis e 
regulamentos de controle de exportação do governo, concorrência desleal, antidiscriminação ou 
propaganda enganosa). 

6.3 Acesso da Adobe ao Conteúdo. Você reconhece que os Serviços são automatizados (p. ex., o 
Conteúdo é transferido por ferramentas do software) e que o pessoal da Adobe não acessará, 
visualizará ou ouvirá qualquer Conteúdo, exceto conforme necessário para realizar os Serviços, 
incluindo, entre outros, os seguintes: (a) durante a interrupção de um Serviço, conforme necessário para 
restaurar o Conteúdo aplicável; (b) para descobrir qualquer defeito com o Serviço; ou (c) conforme 
necessário ou recomendável pela Adobe, de boa fé, para cumprir as exigências legais ou processo legal. 



7. Notificação de Violação de Direitos Autorais. 

7.1 A Adobe respeita o direito de propriedade intelectual dos outros e espera que seus usuários façam o 
mesmo. A Adobe responderá a notificações claras de violação de direitos autorais conforme a Digital 
Millennium Copyright Act, Título 17, Código dos Estados Unidos, Seção 512(c)(2) (“DMCA” - Lei dos 
Direitos Autorais do Milênio Digital) e sua resposta a tais notificações pode incluir a remoção ou 
desativação do acesso ao conteúdo alegadamente infrator, rescisão das contas de infratores 
reincidentes, e/ou tentativas de boa-fé de entrar em contato com o usuário que publicou o conteúdo 
em questão de modo que o mesmo possa, onde for apropriado, fazer uma contranotificação. 

7.2 Se você acredita que seu trabalho tenha sido usado ou copiado de um modo que constitua violação 
de direitos autorais e que tal violação esteja hospedada nos Serviços ou em sites com links para ou nos 
Serviços, ou em conexão com os Serviços, forneça, de acordo com a DMCA, uma notificação por escrito, 
via correio ou fax (não por e-mail nem por telefone), da alegada violação de direitos autorais para o 
Agente de Direitos Autorais da Adobe (informações de contato abaixo), que deve conter todos os 
seguintes elementos: 

(a) Assinatura física ou eletrônica da pessoa autorizada para atuar em nome do proprietário interessado 
do direito autoral que alega ter sido violado; 

(b) Descrição do(s) trabalho(s) protegido(s) por lei de direito autoral que você afirma ter(em) sido 
violado(s) e a identificação de qual conteúdo em tal(is) trabalho(s) afirma-se ser violado e qual você 
solicita que seja removido ou tenha o acesso desativado; 

(c) Descrição da localização nos Serviços do conteúdo que você afirmar ter sido violado; 

(d) Informações adequadas que permitam a Adobe entrar em contato você, como seu endereço físico, 
número de telefone e e-mail; 

(e) Declaração de que você acredita, de boa fé, que o uso do conteúdo identificado em sua notificação 
segundo a maneira reclamada não foi autorizado pelo proprietário do direito autoral, seu representante 
ou pela lei; e 

(f) Declaração sua de que as informações em sua notificação são exatas e, sob pena de perjúrio, que 
você é o proprietário do direito autoral ou está autorizado a atuar em nome do proprietário do direito 
autoral. 

Antes de registrar essa notificação, considere cuidadosamente se o uso do material protegido por lei de 
direitos autorais em questão está ou não protegido pela doutrina do “uso justo”, já que você pode ser 
condenado em custas e honorários se registrar uma notificação para remoção onde não houver uso 
infringente. Se não tiver certeza se o uso de seu material protegido por direitos autorais constitui-se em 
violação, entre em contato com um advogado. Além disso, você pode também consultar materiais de 
referência à disposição do público, como os encontrados em www.chillingeffects.org. 

7.3 Se você acredita que o acesso ao seu conteúdo foi desativado ou removido pela Adobe como 
resultado de uma notificação de infração de direitos autorais improcedente, forneça, de acordo com a 
DMCA, uma notificação por escrito por correio ou fax (e não por e-mail nem telefone) ao Agente de 
Direitos Autorais da Adobe (as informações de contato encontram-se mais adiante), que deve conter 
todos os elementos a seguir: 

(a) uma assinatura física ou eletrônica do assinante; 

(b) identificação do material que foi removido dos Serviços e a localização do Serviço no qual o 
material apareceu antes de ser removido; 

(c) uma declaração, sob pena de perjúrio, de que você tem uma crença de boa-fé de que o material foi 
removido ou desativado como resultado de um engano ou erro na identificação do material a ser 
removido ou desativado; 



(d) as informações adequadas que permitam à Adobe entrar em contato com você, como seu endereço 
físico, número de telefone e e-mail; e 

(e) uma declaração de que você consente com a jurisdição do tribunal do Distrito Federal do distrito 
onde você reside (ou do Condado de Santa Clara, Califórnia, se você residir fora dos Estados Unidos) e 
de que você aceitará o serviço de processo emanado da pessoa que forneceu a notificação de acordo 
com a subseção (c)(1)(C) da DMCA ou um representante dessa pessoa. 

Antes de você registrar essa contranotificação, considere cuidadosamente se o uso do material 
protegido por lei de direitos autorais em questão é ou não infringente, já que você pode ser condenado 
em custas e honorários advocatícios caso um tribunal determine que sua contranotificação declarou 
falsamente que o material foi removido por engano. Se não tiver certeza se o uso do material em 
questão constitui-se em violação, entre em contato com um advogado. Além disso, você pode também 
consultar materiais de referência à disposição do público, como os encontrados em 
www.chillingeffects.org. 

7.4 O Agente de Direitos Autorais da Adobe para notificação de reclamações de violação de direitos 
autorais pode ser contatado da seguinte forma: 

Por correio: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Por fax: +1 (415) 723-7869 
Por e-mail: copyright@adobe.com 
Por telefone: +1 (408) 536-4030 

O Agente de Direitos Autorais não removerá o conteúdo dos Serviços em resposta a notificações por 
telefone ou e-mail referentes a conteúdo alegadamente infringente, visto que uma notificação da 
DCMA válida deve estar assinada, sob pena de perjúrio, pelo proprietário dos direitos autorais ou por 
uma pessoa autorizada a agir em seu nome. Envie quaisquer notificações somente por fax ou correio e 
conforme descrito mais adiante por esta Seção. O Agente de Direitos Autorais deve ser contatado 
somente se você acreditar que seu trabalho foi usado ou copiado de um modo que constitua violação 
de direitos autorais e que tal violação esteja ocorrendo nos Serviços ou nos sites vinculados aos 
Serviços ou a partir destes, ou em conexão com os Serviços. Todas as outras dúvidas direcionadas ao 
Agente de Direitos Autorais não serão respondidas. 

8. Links. 

A Adobe pode fornecer links a outros sites ou recursos como parte do Serviço para sua conveniência. 
A Adobe não é responsável pelos conteúdos, produtos ou serviços de quaisquer sites de terceiros, e a 
inclusão de qualquer link não implica que a Adobe endosse o conteúdo desses sites. Você pode visitar 
esses sites de terceiros exclusivamente sob sua inteira responsabilidade. 

9. Conduta. 

9.1 Restrições de Uso. Em relação a seu acesso ou ao uso do Serviço, você concorda em não: 

(a) introduzir vírus, praga virtual, cavalo de Tróia ou outro software prejudicial ou arquivos similares que 
possam danificar a operação de um computador, assim como suas propriedades ou informações; 

(b) consumir um período desproporcional de tempo de CPU, banda, espaço de armazenamento de 
memória ou quaisquer outros recursos do sistema ou da rede; 
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(c) utilizar o Serviço de alguma maneira que possa danificar, desativar, sobrecarregar ou prejudicar 
qualquer servidor da Adobe ou rede(s) conectada(s) a qualquer servidor da Adobe ou interferir em 
qualquer outro uso e usufruto do Serviço por terceiro; 

(d) tentar obter acesso não autorizado ao serviço, materiais, outras contas, sistemas de computadores 
ou redes conectadas a qualquer servidor Adobe ou ao Serviço, por meio de ação de hackers, extração 
de senha ou quaisquer outros meios; 

(e) obter ou tentar obter quaisquer materiais ou informações por quaisquer meios intencionalmente 
não disponibilizados pelo Serviço; 

(f) usar o Serviço ou o Suplemento em um “timeshare” ou departamento de serviço; 

(g) hospedar, sob a forma de assinatura, inscrição de membros ou uso pago, ou de outra forma, o 
Serviço ou o Suplemento, incluindo qualquer aplicativo relacionado, (i) permitir que um terceiro use o 
Serviço para criar qualquer conteúdo, ou (ii) a realização de conferências ou reuniões online para 
terceiros; 

(h) participar de qualquer extração sistemática de dados ou campos de dados, inclusive, sem limitação, 
e-mails; 

(i) divulgar, obter ou, de outra maneira, coletar informações de identificação pessoal, inclusive e-mails 
ou outras informações privadas sobre quaisquer terceiros sem o consentimento expresso da parte; 

(j) transmitir correspondências indesejáveis, spam, pesquisas, solicitações, esquemas de pirâmide, 
correntes ou outras mensagens por e-mail ou repetidas; 

(k) vender, revender, emprestar, arrendar ou alugar o acesso ao ou o uso do Serviço ou qualquer parte 
do Serviço, ou de outra forma transferir qualquer direito de uso ou acesso aos Serviços (incluindo, sem 
limitação, sob a forma de assinatura, inscrição de membros, uso pago, compartilhamento de tempo, 
empresa de serviços de computação ou serviços utilitários); 

(l) empacotar ou incorporar o Serviço com ou em qualquer outro serviço, oferta ou solução para venda, 
revenda, aluguel ou arrendamento para terceiros; 

(m) defraudar, difamar, abusar, assediar, perseguir, ameaçar ou violar, de outra forma, os direitos legais 
(tais como direitos de privacidade e publicidade) de outras pessoas; 

(n) falsificar ou apagar quaisquer informações de gerenciamento de direito autoral, como as atribuições 
do autor, notificações legais ou outras apropriadas ou designações de propriedade, ou rótulos de 
origem ou designação de origem de um software ou outro material de um arquivo transferido; 

(o) realizar upload ou, de outra maneira, disponibilizar arquivos que contenham imagens, fotografias, 
software ou outro material protegido por leis de propriedade intelectual, incluindo, por exemplo, e sem 
limitação, leis de direito autoral ou marca registrada (ou por direitos de privacidade ou publicidade) a 
menos que você possua ou controle os direitos pertinentes ou tenha recebido todas as autorizações 
necessárias para fazer isso; 

(p) usar o Serviço se for menor de 13 anos; ou 

(q) usar o Serviço para injeção mal-intencionada de comandos de multifrequência de tom dual (dial 
tone multi-frequency, “DTMF”). 

9.2 Exposição. Você reconhece e concorda que ao acessar ou utilizar os Serviços pode estar exposto a 
materiais de sites de terceiros que são ofensivos, impróprios ou, de qualquer outra forma, censurável. 
Você pode relatar quaisquer violações desses termos para o Serviço de Atendimento ao Cliente da 
Adobe. 



10. Investigações. 

Via de regra, a Adobe não monitora a atividade do usuário que ocorre em relação ao Serviço. Se tiver 
conhecimento, entretanto, de quaisquer possíveis violações das Seções 6.2 (Suas Declarações e 
Garantias Relativas ao Conteúdo), 9.1 (Restrição de Uso) ou qualquer outra disposição do presente 
Contrato, a Adobe se reserva o direito de investigar tais violações e pode, a seu exclusivo critério, 
rescindir seu uso do Serviço ou modificar, alterar ou remover o Conteúdo, total ou em parte, sem prévio 
aviso a você. Se, como resultado de tal investigação, houver indícios de atividade criminosa, a Adobe se 
reserva o direito de fazer referência ao fato e cooperar com quaisquer e todas as autoridades aplicáveis 
de cumprimento da lei. A Adobe tem o direito de, exceto quando proibido pela legislação aplicável, 
divulgar quaisquer informações sobre você, de posse da Adobe, em relação a seu uso do Serviço para 
cumprimento da lei ou outros funcionários do governo, conforme a Adobe acreditar ser necessário ou 
apropriado a seu critério. 

Você concorda em indenizar e manter a Adobe indene em relação a toda e qualquer responsabilidade, 
custo e despesa, inclusive honorários advocatícios razoáveis, relacionados ou resultantes do Conteúdo 
ou do seu uso do Serviço, incluindo qualquer uso que viole este Contrato. 

11. Privacidade. 

11.1 Suas informações. As práticas de privacidade do Host se aplicarão às suas informações coletadas e 
usadas pelo Serviço. Sua relação é com o Host e não com a Adobe, em relação a tais informações. 
Consulte a política de privacidade do Host para obter mais informações a respeito de como o Host 
coleta e usa as suas informações. O Host poderá, se assim entender, incorporar certificados SSL em 
relação ao Serviço. 

11.2 Política de privacidade da Adobe Para saber mais informações a respeito da Política de privacidade 
da Adobe, visite http://www.adobe.com/go/privacy_br. Tal política de privacidade está aqui 
incorporada para fins de referência. 

11.3 Notificação de registro e privacidade. O SERVIÇO PODERÁ PERMITIR QUE O HOST GRAVE 
REUNIÕES E COLETE E USE INFORMAÇÕES DE IDENTIFICAÇÃO SOBRE VOCÊ, COMO SEU NOME. AS 
LEIS DE ALGUNS ESTADOS OU PAÍSES EXIGEM (a) QUE VOCÊ CONCEDA SUA PERMISSÃO ANTES DE 
REALIZAR QUAISQUER REGISTROS DE SUAS COMUNICAÇÕES E (b) RESTRIÇÕES SOBRE A COLETA, 
ARMAZENAMENTO E USO DE SUAS INFORMAÇÕES DE IDENTIFICAÇÃO PESSOAL. 

11.4 Comunicações da Adobe. A Adobe poderá enviar-lhe e-mails relacionados ao serviço em relação à 
funcionalidade ou fornecimento do Serviço. 

12. ISENÇÃO DE GARANTIA. 

12.1 O SERVIÇO E O SUPLEMENTO SÃO FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE ESTÃO” E COM BASE “NA 
DISPONIBILIDADE”, “COM TODAS AS FALHAS” E SEM GARANTIA DE QUALQUER ESPÉCIE. NA 
EXTENSÃO PERMITIDA POR LEI, A ADOBE, SUAS AFILIADAS, CONTRATANTES, PRESTADORES DE 
SERVIÇOS, FUNCIONÁRIOS, AGENTES, LICENCIADORES E QUALQUER OUTRA PARTE ENVOLVIDA NA 
CRIAÇÃO, PRODUÇÃO OU FORNECIMENTO DO SERVIÇO E DO SUPLEMENTO INFORMAM A 
INEXISTÊNCIA DE GARANTIAS E DECLARAÇÕES DE QUALQUER ESPÉCIE, EXPRESSA, IMPLÍCITA OU 
OBRIGATÓRIA, INCLUSIVE, SEM LIMITAÇÃO A, TODAS AS GARANTIAS DE COMERCIABILIDADE, 
IDÔNEAS PARA UM FIM ESPECÍFICO, EXATIDÃO, SISTEMA DE INTEGRAÇÃO OU COMPATIBILIDADE, 
ESFORÇO CONSCIENTE, AUSÊNCIA DE NEGLIGÊNCIA, USUFRUTO SEM IMPEDIMENTO E NÃO 
VIOLAÇÃO. SEM LIMITAR O DISPOSTO ACIMA, A ADOBE NÃO GARANTE NEM DECLARA QUE O 
SERVIÇO SERÁ CONTÍNUO, SEGURO, CONFIÁVEL, ACESSÍVEL, ININTERRUPTO OU ISENTO DE ERROS 
OU QUE OS SERVIDORES E SOFTWARE DA ADOBE SEJAM LIVRES DE VÍRUS OU OUTROS 
COMPONENTES PREJUDICIAIS OU QUE OS PROCEDIMENTOS E MECANISMOS DE SEGURANÇA DA 

http://www.adobe.com/go/privacy_br�


ADOBE EVITEM A PERDA OU ALTERAÇÃO DE INFORMAÇÕES OU O ACESSO IMPRÓPRIO A 
INFORMAÇÕES PESSOAIS POR PARTE DE TERCEIROS. 

12.2 ALGUMAS JURISDIÇÕES NÃO PERMITEM A EXCLUSÃO DE GARANTIAS IMPLÍCITAS, PORTANTO 
A EXCLUSÃO MENCIONADA ACIMA PODE NÃO SE APLICAR A VOCÊ. A PRESENTE GARANTIA 
CONCEDE DIREITOS LEGAIS ESPECÍFICOS, E VOCÊ PODERÁ TAMBÉM TER OUTROS DIREITOS LEGAIS 
QUE VARIAM DE UM ESTADO PARA OUTRO. 

13. Limitação de Responsabilidade. 

13.1 NEM A ADOBE NEM SEUS FORNECEDORES DEVERÃO SER RESPONSÁVEIS PERANTE VOCÊ OU 
QUAISQUER TERCEIROS POR QUAISQUER COBERTURAS OU DANOS CONSEQÜENCIAIS, INDIRETOS, 
ESPECIAIS, INCIDENTAIS, PUNITIVOS (INCLUSIVE, ENTRE OUTROS, DANOS PELA INCAPACIDADE DE 
USO DO SERVIÇO OU ACESSO A DADOS, PREJUÍZO COMERCIAL, LUCROS CESSANTES, INTERRUPÇÃO 
COMERCIAL OU SIMILARES), DEVIDOS AO USO OU INCAPACIDADE DE UTILIZAR O SERVIÇO OU 
QUALQUER APLICATIVO E COM BASE EM QUALQUER TEORIA DE RESPONSABILIDADE, INCLUSIVE 
ESTATUTO, QUEBRA DE CONTRATO, VIOLAÇÃO DE GARANTIA, DELITO (INCLUSIVE NEGLIGÊNCIA), 
RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO OU DE OUTRA MANEIRA, MESMO QUE A ADOBE OU SEUS 
REPRESENTANTES TENHAM SIDO ORIENTADOS ACERCA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS E 
MESMO QUE A SOLUÇÃO ESTABELECIDA NO PRESENTE CONTRATO DEMONSTRE SER FALHA EM 
SEU PROPÓSITO ESSENCIAL. 

13.2 A RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA ADOBE EM RELAÇÃO A VOCÊ POR PREJUÍZOS REAIS POR 
QUALQUER CAUSA, QUALQUER QUE SEJA, SERÁ LIMITADA AO VALOR DE UM DÓLAR AMERICANO 
(U$ 1). VOCÊ CONCORDA QUE, INDEPENDENTEMENTE DE QUALQUER ESTATUTO OU LEI QUE 
ESTABELEÇA O CONTRÁRIO, QUALQUER ALEGAÇÃO OU CAUSA DE AÇÃO QUE TENHA ORIGEM NO 
OU ESTEJA RELACIONADA AO USO DO SERVIÇO OU DE QUAISQUER APLICATIVOS DEVE DER 
REGISTRADA EM ATÉ UM (1) ANO APÓS TAL RECLAMAÇÃO OU CAUSA DE AÇÃO OCORRER OU 
PRESCREVER DEFINITIVAMENTE. OS FORNECEDORES DA ADOBE NÃO DEVERÃO SER 
RESPONSABILIZADOS EM RELAÇÃO A VOCÊ POR NENHUMA RAZÃO. 

13.3 AS LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE DA PRESENTE SEÇÃO VISAM APLICAR AS GARANTIAS E 
ISENÇÕES MENCIONADAS ACIMA E TODOS OS OUTROS ASPECTOS DO PRESENTE CONTRATO. 
ALGUMAS JURISDIÇÕES NÃO PERMITEM LIMITAÇÕES OU EXCLUSÕES DE RESPONSABILIDADE POR 
DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQÜENCIAIS; PORTANTO, A LIMITAÇÃO OU EXCLUSÃO MENCIONADA 
ACIMA PODE NÃO SE APLICAR A VOCÊ, E VOCÊ PODE TER OUTROS DIREITOS LEGAIS QUE VARIEM 
DE UM ESTADO PARA OUTRO. Nada contido no presente Contrato limita a responsabilidade da Adobe 
em relação a você em caso de morte ou dano pessoal resultante de negligência grave da Adobe. 

14. Subsistência. 

As Seções 1 e 5–17 subsistirão a qualquer término ou suspensão do presente Contrato. 

15. Legislação regente. 

Ao acessar e utilizar o Serviço, você e a Adobe concordam que todos os assuntos relacionados a este 
Contrato e ao seu acesso ao, e uso do, Serviço serão regidos por e interpretados de acordo com as leis 
substantivas vigentes: (a) no estado da Califórnia, se você residir nos Estados Unidos, Canadá ou 
México; ou (b) na Inglaterra, se você residir em qualquer jurisdição não descrita na Seção 15(a) deste 
documento. Os respectivos tribunais do Condado de Santa Clara na Califórnia, quando a legislação da 
Califórnia for aplicável, e os tribunais competentes de Londres, Inglaterra, quando a legislação inglesa 
for aplicável, terão, cada um, jurisdição não exclusiva em relação às disputas relacionadas a este 
Contrato. Este Contrato não será regido pelas regras de conflito de leis de qualquer país, da Lei 
Uniforme para Transações de Informações no Computador (UCITA) ou da Convenção das Nações 



Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional de Produtos, cujas aplicações são expressamente 
excluídas. 

16. Idioma. 

É o desejo expresso das partes que o Contrato e todos os documentos relacionados sejam redigidos em 
inglês e que a versão em Inglês do presente Contrato deverá ser a única versão utilizada na 
interpretação e no cumprimento do presente Contrato. C’est la volonté expresse des parties que la 
présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. Leis de controle de exportação. 

Você reconhece que os Serviços e o Suplemento estão sujeitos ao controle de exportação e às leis de 
sanções dos EUA (incluindo as Regulações de administração de exportação) (“Controles de 
exportação”) e que você estará em conformidade com os Controles de exportação. Você não irá 
exportar ou reexportar o Suplemento, direta ou indiretamente, para os Serviços e usar os Serviços em 
ligação com: (a) nenhum país que esteja sujeito às restrições de exportação dos EUA (incluindo, mas 
não se limitando a, Cuba, Irã, Coreia do Norte, Sudão e Síria); (b) nenhum usuário final que você 
conheça ou que você tenha motivos para conhecer os utilizarão no projeto, desenvolvimento ou 
produção de armas nucleares, químicas ou biológicas, ou foguetes, veículos de lançamento espacial e 
foguetes sonda ou aeronaves não tripuladas; ou (c) qualquer usuário final que tenha sido proibido de 
participar nas transações de exportações dos EUA por qualquer agência federal do governos dos EUA. 
Além disso, você é responsável por estar de acordo com quaisquer leis locais em sua jurisdição que 
possam causar impacto em seus direitos de importar, exportar ou usar os Serviços ou Suplementos. Se a 
Adobe tomar o conhecimento de que tenha ocorrido uma violação, a Adobe poderá ser proibida de 
fornecer e suportar os serviços ou Suplementos. 

18. Disposições Gerais. 

Você é o único responsável por sua familiaridade e conformidade com quaisquer leis que possam 
proibi-lo de participar ou utilizar qualquer parte do Serviço. Se qualquer disposição do presente 
Contrato for declarada inválida ou inexeqüível, tal disposição deverá ser interpretada, o mais 
estritamente possível, de maneira a refletir as intenções das partes e todas as demais disposições 
permanecerão em pleno vigor e efeito. A impossibilidade da Adobe conseguir exercer ou cumprir 
qualquer direito ou disposição do presente Contrato não deverá constituir renúncia de tal direito ou 
disposição a menos que isso seja reconhecido e acordado pela Adobe por escrito. Seus direitos 
conforme o presente podem não ser atribuídos ou transferidos a nenhum terceiro. O presente Contrato, 
inclusive a Política de Privacidade, constitui a totalidade do acordo entre você e a Adobe e substitui 
todos os acordos, declarações e entendimentos anteriores entre as partes acerca do objeto do presente 
acordo. 
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ADOBE® CONNECT™ 
УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ ДЛЯ УЧАСТНИКОВ 

НАСТОЯЩИЙ ДОГОВОР, СОДЕРЖАЩИЙ УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММОЙ ADOBE 
CONNECT (С ИЗМЕНЕНИЯМИ, КОТОРЫЕ МОГУТ ВНОСИТЬСЯ ВРЕМЯ ОТ ВРЕМЕНИ) (В 
ДАЛЬНЕЙШЕМ ИМЕНУЕТСЯ «ДОГОВОР»), ЗАКЛЮЧАЕТСЯ МЕЖДУ КОМПАНИЕЙ ADOBE 
SYSTEMS INCORPORATED, ЕЕ АФФИЛИРОВАННЫМИ ЛИЦАМИ (СОВМЕСТНО ИМЕНУЮТСЯ 
«ADOBE»), И «ВАМИ», ЧАСТНЫМ ЛИЦОМ, КОТОРОЕ ПОЛУЧАЕТ ДОСТУП К УСЛУГАМ ИЛИ 
ПОЛЬЗУЕТСЯ УСЛУГАМИ ПРОГРАММЫ ADOBE CONNECT ИЛИ ЛЮБЫХ ДРУГИХ 
АФФИЛИРОВАННЫХ ХОСТ-ПРИЛОЖЕНИЙ (В СОВОКУПНОСТИ ИМЕНУЕМЫХ «УСЛУГИ»). 

ПОЛЬЗУЯСЬ УСЛУГАМИ (В СООТВЕТСТВИИ С ОПРЕДЕЛЕНИЕМ, ПРИВЕДЕННЫМ НИЖЕ), ВЫ 
СОГЛАШАЕТЕСЬ: (a) С ТЕМ, ЧТО ВАШЕ ПОЛЬЗОВАНИЕ УСЛУГАМИ РЕГЛАМЕНТИРУЕТСЯ В 
СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ АНГЛИИ, ЕСЛИ ВЫ ПРОЖИВАЕТЕ В ЛЮБОЙ СТРАНЕ, 
КРОМЕ СОЕДИНЕННЫХ ШТАТОВ АМЕРИКИ, МЕКСИКИ И КАНАДЫ; (b) С ТЕМ, ЧТО ВАШЕ 
ПОЛЬЗОВАНИЕ УСЛУГАМИ РЕГЛАМЕНТИРУЕТСЯ В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ 
КАЛИФОРНИИ, ЕСЛИ ВЫ ПРОЖИВАЕТЕ В СОЕДИНЕННЫХ ШТАТАХ АМЕРИКИ, МЕКСИКЕ ИЛИ 
КАНАДЕ, И (c) С УСЛОВИЯМИ В ОТНОШЕНИИ РЕГУЛИРУЮЩЕГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА И 
СУДЕБНОГО ФОРУМА, ИЗЛОЖЕННЫМИ В РАЗДЕЛЕ 15 («РЕГУЛИРУЮЩЕЕ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО»). 

ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ С ТЕМ, ЧТО НАСТОЯЩИЙ ДОГОВОР РАВНОЗНАЧЕН ЛЮБОМУ ДРУГОМУ 
СОГЛАШЕНИЮ, СОСТАВЛЕННОМУ В ПИСЬМЕННОМ ВИДЕ И ПОДПИСАННОМУ ВАМИ. ПОЛУЧАЯ 
ДОСТУП ИЛИ ПОЛЬЗУЯСЬ УСЛУГАМИ, ВЫ ОБЯЗУЕТЕСЬ СОБЛЮДАТЬ УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО 
ДОГОВОРА. ADOBE ИМЕЕТ ПРАВО ИЗМЕНЯТЬ, ДОПОЛНЯТЬ ИЛИ АННУЛИРОВАТЬ ЛЮБУЮ 
ЧАСТЬ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА ИЛИ ЛЮБУЮ ЧАСТЬ УСЛУГ В ЛЮБОЙ МОМЕНТ ВРЕМЕНИ. ЕСЛИ 
ЛЮБЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ, ВНЕСЕННЫЕ В БУДУЩЕМ, ОКАЖУТСЯ ДЛЯ ВАС НЕПРИЕМЛЕМЫМИ, ВЫ 
ОБЯЗУЕТЕСЬ ПРЕКРАТИТЬ ПОЛЬЗОВАНИЕ ТАКИМИ УСЛУГАМИ. ПОСТОЯННОЕ ПОЛЬЗОВАНИЕ 
УСЛУГАМИ В НАСТОЯЩИЙ МОМЕНТ ИЛИ В БУДУЩЕМ ПОСЛЕ ПОЛУЧЕНИЯ УВЕДОМЛЕНИЯ О 
ТАКИХ ИЗМЕНЕНИЯХ ОЗНАЧАЕТ, ЧТО ВЫ ПРИНИМАЕТЕ УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА И 
ЛЮБЫЕ ТАКИЕ ИЗМЕНЕНИЯ. 

1. Определения. 

«Add-In» означает встроенные дополнительные программные средства Adobe Connect Add-In, 
предоставленные Вам компанией Adobe для пользования Услугами, а также любые 
модифицированные версии и копии таковых, обновления, дополнения к модулям plug-in, 
предоставленные Вам компанией Adobe. Add-In представляет собой обновление клиентского 
программного обеспечения, которое автоматически предоставляется Вам при необходимости, 
чтобы Вы могли пользоваться определенными функциями Услуг (например, аудио или видео 
вещание). 

Применительно к положениям подраздела 15 (a) настоящего Договора «Adobe» означает Adobe 
Systems Incorporated, корпорацию, созданную по законодательству штата Делавэр, 
расположенную по адресу: 345 Park Avenue, San Jose, California 95110 U.S.A.; в остальных случаях - 
Adobe Systems Software Ireland Limited, компанию, расположенную по адресу: Adobe Systems 
Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland, созданную в 
соответствии с законодательством Ирландии и являющуюся аффилированным лицом и 
лицензиатом компании Adobe Systems Incorporated. 

«Содержание» означает все аудио-, видеоматериалы, мультимедиа, данные, текст, изображения, 
компьютерные программы, любую другую информацию или материалы, загруженные Вами или 
от Вашего имени в связи с пользованием Услугами. 



«Организатор» означает физическое или юридическое лицо, которое использует Услуги для 
организации конференции, семинара или интернет-конференции с использованием программы 
Adobe Connect. 

2. Лицензия на пользование Услугами. 

При условии соблюдения Вами настоящего Договора компания Adobe предоставляет Вам 
неисключительное, безотзывное и не подлежащее передаче право на получение доступа и 
пользование Услугами. Независимо от вышеизложенного, Вы не имеете права на пользование 
или доступ к Услугам без разрешения Организатора. Компания Adobe сохраняет за собой право 
на приостановление или прекращение оказания Услуг полностью или частично в любой момент 
времени без предварительного на то уведомления. 

3. Лицензия на пользование Add-In. 

При условии соблюдения Вами настоящего Договора компания Adobe предоставляет Вам 
неисключительное, безотзывное и не подлежащее передаче право на получение доступа и 
пользование Add-In исключительно в отношении Услуг. 

4. Ограничения лицензии. 

Вы не имеете права изменять, переносить, настраивать или переводить Add-In. Вы обязуетесь не 
декомпилировать, не вскрывать и не делать прочих попыток узнать исходный текст Add-In. 

5. Собственник Услуг, Add-In и Марок. 

Вы подтверждаете свое согласие с тем, что компания Adobe и ее лицензиары являются 
собственниками всех прав, прав собственности и прав долевого участия, относящихся к 
(a) Услугам; (b) Add-In; (c) любому прочему программному обеспечении Adobe и (d) любым 
графическим материалам, логотипам, знакам обслуживания, торговым наименованиям, включая 
наименования третьих лиц, наименования продуктов, торговые марки в отношении Услуг 
(«Марки»). Независимо от вышеизложенного, Организатор и его лицензиары являются 
собственниками всех прав, прав собственности и прав долевого участия, относящихся к любым 
графическим материалам, логотипам, знакам обслуживания и торговым наименованиям, 
которые используются Организатором в связи с Услугами. 

6. Содержание. 

6.1 Ваше Содержание. Вы имеете право загрузить файлы Содержания в Услуги при пользовании 
Услугами. Adobe не осуществляет проверку, утверждение Содержания и не претендует на право 
собственности на файлы Содержания, Вы сохраняете все права, права собственности на файлы 
Содержания и доход от них. Файлы Содержания могут храниться на серверах Adobe по просьбе 
Организатора, если это необходимо для оказания Услуг компанией Adobe в соответствии с 
действующими правилами хранения компании Adobe. 

6.2 Ваши заявления и гарантии в отношении Содержания. Вы подтверждаете и гарантируете, что 
(a) Вы являетесь владельцем, лицензиаром или зарегистрированным пользователем всех файлов 
Содержания и (b) Вы обязуетесь не загружать, не записывать, не публиковать, не размещать, не 
делать ссылки или иным образом не осуществлять передачу или распространение Содержания, 
которое: (i) используется для защиты, продвижения, стимулирования, распространения 
информации о популяризации и распространении насилия или любой незаконной деятельности; 
(ii) нарушает авторские, патентные права, права по торговым маркам, сервисным маркам, 
торговым наименованиям, коммерческим секретам и прочие права на интеллектуальную 



собственность любого третьего лица или компании Adobe или любые права в отношении 
придания гласности или конфиденциальности сведений любой стороны; (iii) используется для 
введения в заблуждение прочих лиц в отношении Вашей личности или происхождения 
сообщения или прочей связи, или Вашей связи с любым прочим лицом или организацией, или 
сообщений, которые по существу являются ложными, обманными или неточными; 
(iv) способствует продвижению, используется для защиты или является по своей сути 
неправомерным, оскорбительным, разжигающим ненависть, дискредитирующим, угрожающим, 
непристойным, неприличным, непотребным, порнографическим содержанием или 
нежелательным поведением; (v) может нанести вред несовершеннолетним; (vi) содержит любые 
вирусы, программы типа Trojan, «червь», «бомба замедленного действия» или прочее 
программное обеспечение, данные или программы, которые могут нанести ущерб, нарушить 
работу, неявно воздействовать или вскрыть любую систему, незаконно получить данные, личные 
сведения, имущество прочих лиц; или (vii) нарушает любой нормативный акт, закон, порядок или 
правила (включая, в том числе нормативные акты и законы в области контроля над экспортом, 
недобросовестной конкуренции, запрещения дискриминации и обманной рекламы). 

6.3 Доступ Adobe к Содержанию. Вы признаете, что процесс оказания Услуг автоматизирован 
(например, загрузка Содержания осуществляется при помощи программных средств), при этом 
персонал компании Adobe не имеет доступа к просмотру или прослушиванию любого 
Содержания, кроме тех файлов, которые необходимы для оказания Услуг, в том числе: (a) при 
прерывании оказания Услуг для восстановления Содержания; (b) для диагностики 
неисправностей при оказании Услуг или (c) при необходимости или для добросовестного 
выполнения компанией Adobe требований нормативных актов или законов. 

7. Уведомление о нарушении авторских прав. 

7.1 Компания Adobe соблюдает права на интеллектуальную собственность других лиц и требует 
того же от своих пользователей. В случае получения уведомлений о нарушении авторских прав 
компания Adobe действует в соответствии с Законом о защите авторских прав в эпоху цифровых 
технологий, Часть 17, Кодекс Соединенных Штатов Америки, Раздел 512(c)(2) («DMCA»); 
действия в ответ на такие уведомления могут предполагать удаление или отключение доступа к 
информации, которая, как предполагается, связана с нарушениями авторских прав, 
аннулирование учетных записей постоянных нарушителей авторских прав и/или добросовестные 
попытки уведомить пользователя, разместившего такую информацию, об имеющейся проблеме, 
с тем чтобы он мог в соответствующих случаях предоставить ответное уведомление. 

7.2 Если вы полагаете, что ваша работа была использована или скопирована в нарушение 
авторских прав и такое нарушение имело место на вебсайтах Услуг или на сайтах, имеющих 
отношение к Услугам или связанных с ними, в соответствии с DMCA вы должны направить 
письменное уведомление о нарушении авторских прав обычным письмом или по факсу 
(отправление такого уведомления по электронной почте или по телефону не допускается) в 
адрес Агента по авторскому праву компании Adobe (см. контактную информацию ниже), и в 
такое уведомление должны быть включены следующие сведения: 

(а) физическая или электронная подпись лица, уполномоченного действовать от имени 
владельца авторских прав, в отношении которых имело место нарушение; 

(b) описание авторской работы (работ), в отношении которых имело место нарушение, с 
указанием, какая часть такой работы (работ) подверглась нарушениям и которая должна быть 
удалена по Вашему требованию или доступ к которой должен быть отключен; 

(с) место размещения информации, в отношении которой имело место нарушение авторских 
прав; 

(d) контактная информация, позволяющая компании Adobe связаться с Вами, включая адрес, 
телефон и адрес электронной почты; 



(e) заявление о том, что Вы убеждены, что использование информации, указанной в Вашем 
уведомлении, не было санкционировано владельцем авторских прав, его агентом или 
законодательством; 

(f) заявление о том, что информация, изложенная в вашем уведомлении, является точной и что 
вы под страхом наказания за лжесвидетельство можете подтвердить, что являетесь владельцем 
авторских прав или уполномочены действовать от имени владельца авторских прав. 

Прежде чем подать такое уведомление, внимательно рассмотрите, не применяется ли к 
использованию защищенных авторским правом материалов доктрина «правомерного 
использования», так как если вы подадите уведомление о нарушении авторского права, которое 
не подтвердится, вы должны будете оплатить все затраты и гонорары адвокатов. Если вы не 
уверены, имеет ли место нарушение при использовании ваших защищенных авторским правом 
материалов, обратитесь к адвокату. Кроме того, вам рекомендуется изучить общедоступные 
справочные материалы, аналогичные тем, которые опубликованы на сайте www.chillingeffects.org. 

7.3 Если Вы полагаете, что Ваша информация была закрыта или удалена компанией Adobe в 
результате неправомерного уведомления о нарушении авторских прав, в соответствии с DMCA 
Вы должны направить письменное уведомление заказным письмом или по факсу (не допускается 
отправление такого уведомления по электронной почте или по телефону) в адрес Агента по 
авторскому праву компании Adobe (см. координаты ниже), в такое уведомление должны быть 
включены следующие сведения: 

(a) физическая или электронная подпись подписавшегося лица; 

(b) идентификация материала, который был удален с сайта Услуг, и место на этом сайте, где был 
размещен материал перед его удалением; 

(c) заявление под страхом наказания за лжесвидетельство о том, что вы добросовестно 
полагаете, что материал был удален или заблокирован по ошибке или в результате 
неправильной идентификации материала, как подлежащего удалению или блокированию; 

(d) контактная информация, позволяющая компании Adobe связаться с Вами, включая адрес, 
телефон и адрес электронной почты; а также 

(e) заявление о том, что вы признаете юрисдикцию Федерального окружного суда того округа, в 
котором вы проживаете (или округа Санта-Клара (штат Калифорния), если вы проживаете за 
пределами Соединенных Штатов), и что вы будете принимать доставку процессуальных 
документов от лица, которое предъявит уведомление в соответствии с законом DMCA, 
подраздел (c)(1)(C) или от агента такого лица. 

Перед подачей возражения на такое уведомление тщательно взвесьте все обстоятельства, чтобы 
определить, является ли использование защищенных авторским правом материалов 
нарушением авторских прав, так как если суд определит, что ваше возражение на уведомление 
основано на ложном заявлении об ошибочном удалении материала, вы должны будете оплатить 
все затраты и гонорары адвокатов. Если вы не уверены, имеет ли место нарушение прав 
интеллектуальной собственности при использовании рассматриваемых материалов, обратитесь к 
адвокату. Кроме того, вам рекомендуется изучить общедоступные справочные материалы, 
аналогичные тем, которые опубликованы на сайте www.chillingeffects.org. 



7.4 Контактная информация Агента по авторским правам Adobe: 

Почтовый адрес: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Факс: +1 (415) 723-7869 
Электронная почта: copyright@adobe.com 
Телефон: +1 (408) 536-4030 

Агент по авторскому праву не будет удалять информацию с сайта Услуг в порядке реагирования 
на полученные по телефону или электронной почте заявления о предполагаемом нарушении 
авторских прав, так как уведомление, оформленное в соответствии с законом DMCA, должно 
быть подписано (под страхом наказания за лжесвидетельство) владельцем авторского права или 
лицом, уполномоченным действовать от его имени. Такое уведомление должно быть направлено 
по факсу или по обычной почте в порядке, установленном в настоящем разделе. К Агенту по 
авторским правам следует обратиться лишь в том случае, если вы полагаете, что ваша работа 
была использована или скопирована в нарушение авторских прав и полученная таким образом 
контрафактная информация используется на сайтах Услуг или на сайтах, имеющих отношение к 
Услугам или связанных с ними. Все прочие запросы, направленные Агенту по авторским правам, 
не рассматриваются. 

8. Ссылки. 

Компания Adobe имеет право предоставить ссылки на другие сайты или ресурсы вне области 
оказания Услуг. Компания Adobe не несет ответственности за содержание, продукты и услуги на 
сайтах третьих лиц, при этом наличие ссылки не означает, что компания Adobe контролирует 
содержание на сайтах третьих лиц. Вы принимаете на себя все возможные риски, связанные с 
посещением Вами сайтов третьих лиц. 

9. Действия пользователя. 

9.1 Ограничение на использование. Получая доступ и пользуясь Услугами, Вы обязуетесь не 
совершать следующие действия: 

(a) внедрять вирусы, программы типа Trojan, «червь», «бомба замедленного действия» или 
прочее программное обеспечение, которое может нанести ущерб оборудованию, имуществу или 
информации третьих лиц; 

(b) несоразмерно использовать время, полосу пропускания, пространство для хранения данных 
центрального процессора или прочие системные или сетевые ресурсы; 

(c) при пользовании Услугами осуществлять такие действия, которые могут нанести ущерб, 
повредить, перегрузить, оказать негативное воздействие на любой сервер Adobe или сеть (сети), 
подключенные к серверу Adobe, или создать препятствия для прочих лиц при пользовании 
Услугами; 

(d) делать попытки несанкционированного доступа к услугам, материалам, прочим учетным 
записям, компьютерным системам или сетям, подключенным к серверу Adobe или к Услугам, 
используя средства несанкционированного взлома систем, паролей или прочие инструменты; 
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(e) получать или делать попытки для получения любых материалов или информации с 
использованием любых средств, которые были непреднамеренно предоставлены при 
пользовании Услугами; 

(f) использовать Услуги или Add-In по принципу совместного пользования или организации бюро 
обслуживания; 

(g) выступать в качестве организатора предоставления Услуг или Add-In, включая любые 
прикладные программы, на основе подписки, членства, платы за разовое использование или 
иным образом, или (i) давать разрешение третьим лицам на использование Услуг для создания 
любого содержания или (ii) проводить конференции или совещания в режиме online для третьих 
лиц; 

(h) использовать инструменты для системной выборки данных или полей данных, включая, в том 
числе, адреса электронной почты; 

(i) раскрывать, извлекать, осуществлять сбор информации, которая представляет собой личные 
идентификационные сведения, включая адреса электронной почты, или прочие личные сведения 
о любом третьем лице без получения разрешения такого лица; 

(j) передавать рекламные сообщения, распространять спам, опросы, конкурсы, пирамиды, 
бесконечные рассылки и прочие непрошенные или дублирующие сообщения; 

(k) продавать, перепродавать, передавать в лизинг или аренду право доступа или пользования 
Услугами или их любой частью, либо иным образом переуступать любые права на пользование 
Услугами или доступ к ним (включая, помимо прочего, доступ на основе подписки, членства, 
платы за разовое использование, разделения времени, коммерческого компьютерного 
обслуживания или сервисного бюро); 

(l) объединять или включать Услуги в состав любых других услуг, предложений или решений, 
предназначенных для продажи, перепродажи, аренды или лизинга третьим лицам; 

(m) вводить в заблуждение, распространять клеветнические сведения, осуществлять 
оскорбительные, угрожающие, насильственные действия или иным образом нарушать права 
(такие права, как право на конфиденциальность и гласность) прочих лиц; 

(n) фальсифицировать или уничтожать любую информацию об авторских правах, например, 
сведения об авторе, правовые комментарии или сведения о владельце, или отметке о 
происхождении или источнике программного обеспечения или прочих материалах, которые 
содержатся в загружаемом файле; 

(o) загружать или предоставлять иным образом файлы с изображениями, фотографиями или 
прочими материалами, которые находятся под защитой нормативных актов, регулирующих 
права на интеллектуальную собственность, включая, например, в том числе, законы об авторском 
праве или торговых марках (или законы о правах на конфиденциальность и придание гласности), 
если только Вы не являетесь собственником таких прав или если такие права не находятся под 
Вашим управлением, или если Вы не получили все соответствующие разрешения на такие 
действия; 

(p) пользоваться Услугами, если Вы не достигли возраста 13 лет; или 

(q) использовать Услуги для злоумышленной передачи команд с помощью двухтонального 
многочастотного телефонного сигнала («DTMF»). 

9.2 Подверженность воздействию. Вы признаете и подтверждаете свое согласие с тем, что, 
получая доступ и пользуясь Услугами, Вы можете получить доступ к материалам прочих лиц, 
которые Вы можете счесть оскорбительными, непристойными или предосудительными. О любом 
нарушении таких условий Вы можете сообщить в службу обслуживания клиента компании Adobe. 



10. Расследования. 

Компания Adobe не контролирует деятельность пользователя в отношении Услуг. Тем не менее, 
если компании Аdobe станет известно о нарушении Вами положений Разделов 6.2 (Ваши 
заявления и гарантии в отношении Содержания), 9.1 (Ограничение на использование) или 
любого другого положения настоящего Договора, компания Adobe сохраняет за собой право 
провести расследование, и Adobe имеет право по своему единоличному усмотрению 
аннулировать Ваше право на пользование Услугами или изменить, модифицировать или удалить 
Ваше Содержание полностью или частично без предварительного уведомления. Если в ходе 
расследования компанией Adobe были выявлены уголовно-наказуемые деяния, компания Adobe 
сохраняет за собой право передать дело в правоохранительные органы и оказывать им 
всяческое содействие в дальнейшем расследовании. Компания Adobe имеет право, кроме 
запретов, установленных применимыми нормативными актами, раскрывать любые сведения о 
Вас, которые имеются у компании Adobe в отношении пользования Услугами, для 
принудительного исполнения законодательных актов или указов правительственных органов, 
если компания Adobe сочтет такое раскрытие уместным и необходимым. 

Вы обязуетесь оградить компанию Adobe от какой бы то ни было ответственности, затрат и 
расходов, включая обоснованные судебные издержки, по отношению к Вашему Содержанию или 
вытекающие из него или пользования Услугами, включая ответственность за любое 
использование с нарушением условий настоящего Договора. 

11. Защита персональных данных. 

11.1 Ваша информация. На вашу информацию, получаемую и используемую на сайте Услуг, 
распространяются положения о защите персональных данных, установленные Организатором. В 
связи с такой информацией вы поддерживаете отношения с Организатором, а не с компанией 
Adobe. Подробная информация о том, как Организатор собирает и использует вашу информацию, 
приводится в его положении о защите персональных данных. Организатор по своему 
собственному усмотрению имеет право применить средства безопасности SSL в отношении Услуг. 

11.2 Политика конфиденциальности Adobe. Подробная информация в отношении политики 
конфиденциальности Adobe приводится на сайте: http://www.adobe.com/go/privacy_ru. Эта 
политика конфиденциальности включается в настоящий документ посредством ссылки. 

11.3 Уведомление о записи и конфиденциальности. ПРИ ОКАЗАНИИ УСЛУГ ОРГАНИЗАТОР 
МОЖЕТ ПОЛУЧИТЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ДЛЯ ЗАПИСИ КОНФЕРЕНЦИЙ, А ТАКЖЕ ДЛЯ СБОРА И 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИДЕНТИФИКАЦИОННЫХ СВЕДЕНИЙ О ВАС, ТАКИХ КАК ВАШЕ ИМЯ. В 
НЕКОТОРЫХ ШТАТАХ ИЛИ ГОСУДАРСТВАХ В СООТВЕТСТВИИ С ДЕЙСТВУЮЩИМ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ (a) ВЫ ДОЛЖНЫ ДАТЬ РАЗРЕШЕНИЕ НА ЗАПИСЬ ЛЮБЫХ ВАШИХ 
СООБЩЕНИЙ И (b) УСТАНОВИТЬ ОГРАНИЧЕНИЯ НА СБОР, ХРАНЕНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
ВАШИХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ИДЕНТИФИКАЦИОННЫХ ДАННЫХ. 

11.4 Уведомления компании Adobe. Adobe имеет право направить Вам служебные уведомления 
по электронной почте в отношении функционирования или предоставления Услуг. 

12. ОТКАЗ ОТ ГАРАНТИЙ. 

12.1 УСЛУГИ И ADD-IN ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ ПО ПРИНЦИПУ «КАК ЕСТЬ» И «ПРИ НАЛИЧИИ», 
«СО ВСЕМИ ОШИБКАМИ» БЕЗ ГАРАНТИЙ ЛЮБОГО РОДА. В РАМКАХ, РАЗРЕШЕННЫХ 
ДЕЙСТВУЮЩИМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, КОМПАНИЯ ADOBE, ЕЕ АФФИЛИРОВАННЫЕ ЛИЦА, 
ПОДРЯДЧИКИ, ПРОВАЙДЕРЫ, СОТРУДНИКИ, АГЕНТЫ, ЛИЦЕНЗИАРЫ И ЛЮБЫЕ ПРОЧИЕ ЛИЦА, 
КОТОРЫЕ УЧАСТВУЮТ В РАЗРАБОТКЕ, ПРОИЗВОДСТВЕ ИЛИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ И ADD-IN, 
ОТКАЗЫВАЮТСЯ ОТ ВСЕХ ГАРАНТИЙ, ЯВНЫХ, ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ИЛИ НЕЗАВИСИМО ОТ 
ТОГО, ВОЗНИКАЮТ ЛИ ОНИ В СИЛУ ЗАКОНА, ВКЛЮЧАЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ, ГАРАНТИЮ ГОДНОСТИ 
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ДЛЯ ПРОДАЖИ, ОПРЕДЕЛЕННОЙ ЦЕЛИ, ТОЧНОСТИ, СИСТЕМНОЙ ИНТЕГРАЦИИ ИЛИ 
СОВМЕСТИМОСТИ, ГАРАНТИЮ ВЫСОКОКВАЛИФИРОВАННОГО ИСПОЛНЕНИЯ, ОТСУТСТВИЯ 
ХАЛАТНОСТИ, ГАРАНТИЮ СПОКОЙНОГО ВЛАДЕНИЯ И ОТСУТСТВИЯ НАРУШЕНИЙ ПРАВ. БЕЗ 
КАКИХ БЫ ТО НИ БЫЛО ОГРАНИЧЕНИЙ В ОТНОШЕНИИ ВЫШЕСКАЗАННОГО ADOBE НЕ 
ГАРАНТИРУЕТ, ЧТО УСЛУГИ БУДУТ ОКАЗЫВАТЬСЯ БЕСПЕРЕБОЙНО, СВОЕВРЕМЕННО, 
БЕЗОПАСНО И БЕЗОШИБОЧНО ИЛИ ЧТО НА СЕРВЕРАХ И ПРОГРАММНОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ ADOBE 
НЕ ИМЕЕТСЯ ВИРУСОВ ИЛИ ПРОЧИХ ВРЕДОНОСНЫХ КОМПОНЕНТОВ, ИЛИ ЧТО МЕРЫ 
БЕЗОПАСНОСТИ, ПРЕДПРИНЯТЫЕ КОМПАНИЕЙ ADOBE, ПОЗВОЛЯТ ПРЕДОТВРАТИТЬ УТЕРЮ, 
ИЗМЕНЕНИЕ ИЛИ НЕСАНКЦИОНИРОВАННЫЙ ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ СО 
СТОРОНЫ ТРЕТЬИХ ЛИЦ. 

12.2 В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ НЕКОТОРЫХ ГОСУДАРСТВ НЕ ДОПУСКАЕТСЯ 
ИСКЛЮЧЕНИЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, В ЭТОМ СЛУЧАЕ ТАКИЕ ОГРАНИЧЕНИЯ К ВАМ 
НЕ ПРИМЕНЯЮТСЯ. ГАРАНТИЯ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ВАМ ОПРЕДЕЛЕННЫЕ ЮРИДИЧЕСКИЕ ПРАВА, 
КРОМЕ ТОГО, У ВАС МОГУТ БЫТЬ ПРОЧИЕ ЮРИДИЧЕСКИЕ ПРАВА, КОТОРЫЕ ОТЛИЧАЮТСЯ В 
РАЗЛИЧНЫХ ШТАТАХ. 

13. Ограничение ответственности. 

13.1 НИ КОМПАНИЯ ADOBE, НИ ЕЕ ПОСТАВЩИКИ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД ВАМИ 
ИЛИ ПЕРЕД ТРЕТЬИМИ ЛИЦАМИ ЗА ФАКТИЧЕСКИЕ, СЛУЧАЙНЫЕ, КОСВЕННЫЕ, ПОСЛЕДУЮЩИЕ 
ИЛИ ШТРАФНЫЕ УБЫТКИ ЛЮБОГО РОДА (ВКЛЮЧАЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ, УЩЕРБ, ПРИЧИНЕННЫЙ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ НЕВОЗМОЖНОСТИ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ ИЛИ ДОСТУПА К ДАННЫМ, УТРАТЫ 
ПРЕДПРИЯТИЯ, УТРАТЫ ПРИБЫЛИ, ПРЕРЫВАНИЯ КОММЕРЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИЛИ 
АНАЛОГИЧНЫЕ УБЫТКИ), ВЫТЕКАЮЩИЕ ИЗ ПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛИ НЕВОЗМОЖНОСТИ 
ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ ИЛИ ЛЮБЫМ ПРИЛОЖЕНИЕМ, ИЛИ НА ОСНОВАНИИ ТЕОРИИ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ВКЛЮЧАЯ НАРУШЕНИЕ КОНТРАКТА ИЛИ ГАРАНТИИ ИЛИ ПРОЧИЕ 
НЕПРАВОМЕРНЫЕ ДЕЙСТВИЯ (ВКЛЮЧАЯ ХАЛАТНОСТЬ), ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА КАЧЕСТВО 
ПРОДУКТА ИЛИ ИНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ, ДАЖЕ ЕСЛИ КОМПАНИИ ADOBE ИЛИ ЕЕ 
ПРЕДСТАВИТЕЛЮ БЫЛО СООБЩЕНО О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ И ДАЖЕ ЕСЛИ 
ПРИМЕНЯЕМОЕ СРЕДСТВО ПРАВОВОЙ ЗАЩИТЫ НЕ ДОСТИГАЕТ СВОЕЙ ОСНОВНОЙ ЦЕЛИ. 

13.2 ОБЩАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ КОМПАНИИ ADOBE ПЕРЕД ВАМИ ЗА ФАКТИЧЕСКИЙ УЩЕРБ, 
ПРИЧИНЕННЫЙ ПО КАКОЙ БЫ ТО НИ БЫЛО ПРИЧИНЕ, ОГРАНИЧИВАЕТСЯ СУММОЙ В ОДИН 
ДОЛЛАР США ($1). ВЫ ПОДТВЕРЖДАЕТЕ СВОЕ СОГЛАСИЕ С ТЕМ, ЧТО НЕЗАВИСИМО ОТ ЛЮБЫХ 
ПОЛОЖЕНИЙ НОРМАТИВНЫХ АКТОВ ИЛИ ЗАКОНОВ, КОТОРЫЕ ТРЕБУЮТ ОБРАТНОГО, ЛЮБЫЕ 
ПРЕТЕНЗИИ ИЛИ ИСКИ, ВЫТЕКАЮЩИЕ ИЗ ИЛИ В ОТНОШЕНИИ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ ИЛИ 
ПРИКЛАДНЫМИ ПРОГРАММАМИ, ДОЛЖНЫ БЫТЬ ПОДАНЫ В ТЕЧЕНИЕ ОДНОГО (1) ГОДА, ПО 
ИСТЕЧЕНИИ ЭТОГО СРОКА ТАКИЕ ПРЕТЕНЗИИ ИЛИ ИСКИ НЕ МОГУТ БЫТЬ ПОДАНЫ. 
ПОСТАВЩИКИ КОМПАНИИ ADOBE НЕ НЕСУТ ПЕРЕД ВАМИ НИКАКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ. 

13.3 ОГРАНИЧЕНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ОПРЕДЕЛЕННЫЕ В НАСТОЯЩЕМ РАЗДЕЛЕ, 
ПРИМЕНЯЮТСЯ К ГАРАНТИЯМ И ОТКАЗУ ОТ ГАРАНТИЙ, ОПРЕДЕЛЕННЫМ ВЫШЕ, А ТАКЖЕ КО 
ВСЕМ ПРОЧИМ ПОЛОЖЕНИЯМ ДОГОВОРА. В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ 
НЕКОТОРЫХ ГОСУДАРСТВ НЕ ДОПУСКАЕТСЯ ИСКЛЮЧЕНИЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, В 
ЭТОМ СЛУЧАЕ ТАКИЕ ОГРАНИЧЕНИЯ К ВАМ НЕ ПРИМЕНЯЮТСЯ, КРОМЕ ТОГО, У ВАС МОГУТ 
БЫТЬ ПРОЧИЕ ЮРИДИЧЕСКИЕ ПРАВА, КОТОРЫЕ ОТЛИЧАЮТСЯ В РАЗЛИЧНЫХ ШТАТАХ. Никакие 
положения настоящего Договора не ограничивают ответственность компании Adobe перед Вами 
в случае смерти или причинения телесных повреждений, если таковые явятся следствием 
халатности компании Adobe. 



14. Сохранение силы. 

Разделы 1 и 5–17 сохраняют свою силу после расторжения или приостановления действия 
настоящего Договора. 

15. Регулирующее законодательство. 

Получая доступ и пользуясь Услугами, Вы и Adobe подтверждаете свое согласие с тем, что все 
вопросы в отношении настоящего Договора, Вашего доступа или пользования Услугами 
регулируются и подлежат толкованию в соответствии с материально-правовыми актами, 
действующими в (a) штате Калифорния, если Вы проживаете в США, Канаде или Мексике; либо 
(b) Англии, если Вы проживаете в любой из стран, не упомянутых выше в разделе 15 (a). 
Соответствующие суды округа Санта-Клара, Калифорния, если применяется право Калифорнии, и 
компетентные суды Лондона, Англия, если применяется английское право, имеют 
неисключительную юрисдикцию в отношении всех споров, относящихся к настоящему Договору. 
На настоящий Договор не распространяются правила коллизионного права какой бы то ни было 
юрисдикции, равно как и Конвенция ООН «О контрактах на международную торговлю 
товарами», действие которой прямо исключается. 

16. Язык. 

Стороны подтверждают свое согласие с тем, что Договор и вся сопутствующая документация 
составлены на английском языке и что исключительно английская версия настоящего Договора 
будет применяться для толкования настоящего Договора и обеспечения его правовой санкцией. 
C’est la volonté expresse des parties que la présente convention ainsi que les documents qui s’y 
rattachent soient rédigés en anglais. 

17. Законы по контролю над экспортом. 

Вы осведомлены о том, что в отношении Услуг и программных средств Add-In применяются 
правила экспортного контроля и законы о санкциях США (включая Правила экспортной 
администрации) (далее – «Правила экспортного контроля»), и обязуетесь соблюдать эти 
Правила экспортного контроля. Вы не будете экспортировать или реэкспортировать 
программные средства Add-In, будь то прямо или косвенно, или использовать Услуги в связи: 
(a) с любыми странами, на которые распространяются действующие в США ограничения в 
отношении экспорта (в список таких стран включены, в частности, Куба, Иран, Северная Корея, 
Судан и Сирия); (b) с любыми конечными пользователями, которые, как вы знаете или 
обоснованно предполагаете, намереваются использовать их для разработки или производства 
ядерного, химического или биологического оружия или ракетных систем, ракет-носителей 
космического назначения, ракетных зондов, беспилотных летательных аппаратов; или (c) с 
любыми конечными пользователями, на которых распространяется запрет на участие в 
экспортных операциях США, установленный любым федеральным агентством правительства 
США. Кроме того, вы обязаны соблюдать любые местные законы соответствующей юрисдикции, 
которые могут влиять на ваши права в отношении импорта, экспорта или использования Услуг 
или программных средств Add-In. Если компания Adobe знает о произошедшем нарушении, ей 
будет запрещено предоставлять и поддерживать Услуги и программные средства Add-In. 



18. Прочие положения. 

Вы несете единоличную ответственность за знание и соблюдение любых нормативных актов, в 
соответствии с которыми к Вам может применяться запрет на участие в или пользовании 
Услугами. Если любое положение настоящего Договора становится недействительным или не 
обладающим исковой силой, то такое положение будет толковаться с максимальным 
приближением к намерениям сторон, а все остальные положения остаются в полной силе и 
действии. Невозможность компании Adobe реализовать любое право или положение 
настоящего Договора не влечет за собой отказ от такого права или положения, если только на то 
не получено письменное признание и согласие компании Adobe. Вы не имеете права передавать 
третьим лицам свои права по настоящему Договору. Настоящий Договор, включая Политику 
конфиденциальности, представляет собой единое соглашение между Вами и компанией Adobe и 
заменяет все предыдущие соглашения, заявления и договоренности между сторонами в 
отношении предмета настоящего Договора. 
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ADOBE® CONNECT™ 
CONDICIONES DE USO DEL PARTICIPANTE 

ESTAS CONDICIONES DE USO DEL PARTICIPANTE DE ADOBE CONNECT (Y LAS MODIFICACIONES QUE 
DE ELLAS SE REALICEN PERIÓDICAMENTE) (EL “CONTRATO”) LAS FIRMAN ADOBE SYSTEMS 
INCORPORATED Y SUS FILIALES (COLECTIVAMENTE, “ADOBE”), Y “USTED”, EL INDIVIDUO QUE 
ACCEDE O UTILIZA LOS SERVICIOS DE ADOBE CONNECT Y CUALQUIER APLICACIÓN BASADA EN WEB 
(COLECTIVAMENTE, LOS “SERVICIOS”). 

AL UTILIZAR EL SERVICIO (DESCRITO ANTERIORMENTE), USTED ACEPTA (a) QUE LAS LEYES 
INGLESAS RIGEN SU USO DEL SERVICIO SI RESIDE EN CUALQUIER UBICACIÓN QUE NO SEA ESTADOS 
UNIDOS, MÉXICO O CANADÁ, (b) QUE LAS LEYES DE CALIFORNIA RIGEN SU USO DEL SERVICIO SI 
RESIDE EN ESTADOS UNIDOS, MÉXICO O CANADÁ, Y (c) LAS CONDICIONES RELATIVAS A LA LEY 
APLICABLE Y LA JURISDICCIÓN ESTABLECIDAS EN LA SECCIÓN 15 (LEY APLICABLE). 

USTED ACEPTA QUE EL PRESENTE CONTRATO ES COMO CUALQUIER CONTRATO ESCRITO QUE 
HAYA SIDO NEGOCIADO Y FIRMADO POR USTED. AL ACCEDER AL SERVICIO O UTILIZARLO, USTED 
ACEPTA SOMETERSE A LAS CONDICIONES DE ESTE CONTRATO. ADOBE PUEDE CAMBIAR, AÑADIR O 
ELIMINAR CUALQUIER PARTE DE ESTE CONTRATO O DEL SERVICIO EN CUALQUIER MOMENTO. SI 
LOS FUTUROS CAMBIOS FUERAN INACEPTABLES PARA USTED, DEBE INTERRUMPIR EL USO DEL 
SERVICIO. SI CONTINÚA UTILIZANDO EL SERVICIO, EN ESTE MOMENTO O TRAS LA PUBLICACIÓN DEL 
AVISO DE TALES CAMBIOS, SIGNIFICA QUE USTED ACEPTA ESTE CONTRATO Y DICHOS CAMBIOS. 

1. Definiciones. 

El término “Complemento” significa el Complemento de Adobe Connect que Adobe le pueda 
proporcionar a usted en relación con la utilización que usted haga del Servicio y cualquier versión y 
copia modificadas, y mejoras, actualizaciones y adiciones realizadas a dicho Complemento que Adobe 
le proporcione en cualquier momento. El Complemento es una mejora de software del cliente que se le 
proporciona a usted automáticamente cuando usted lo necesite, para que pueda utilizar ciertas 
funciones del Servicio (tales como transmisión de audio y vídeo). 

“Adobe” significa Adobe Systems Incorporated, una sociedad del Estado de Delaware, con domicilio en 
345 Park Avenue, San Jose, California 95110, Estados Unidos de América, en caso de que la 
cláusula 15(a) de este Acuerdo sea aplicable; de lo contrario, Adobe significa Adobe Systems Software 
Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlanda, una sociedad organizada 
conforme a las leyes de Irlanda, filial y licenciataria de Adobe Systems Incorporated. 

El término “Contenido” significa todos los programas informáticos, audio, vídeo, multimedia, datos, 
texto, imágenes y documentos y cualquier otra información o materiales cargados por usted o en su 
nombre, relacionados con la utilización que usted haga del Servicio. 

“Anfitrión” hace referencia al individuo o la entidad jurídica que utiliza el Servicio para celebrar una 
reunión, un seminario o una emisión webcast de Adobe Connect. 

2. Licencia para utilizar el Servicio. 

Sujeto a su cumplimiento de los términos y las condiciones de este Contrato, Adobe le concede el 
derecho revocable, no exclusivo y no transferible para acceder al Servicio y utilizarlo. Sin perjuicio de lo 
anterior, usted no podrá utilizar ni acceder al Servicio a menos que lo apruebe un Anfitrión. Adobe se 
reserva el derecho de interrumpir o suspender la totalidad o parte del Servicio en cualquier momento 
sin previo aviso. 



3. Licencia para utilizar el Complemento. 

Sujeto a los términos y condiciones del presente Contrato, Adobe le otorga una licencia revocable, 
intransferible y no exclusiva para instalar y utilizar el Complemento únicamente junto con el Servicio. 

4. Restricciones de la licencia. 

No podrá cambiar, modificar, adaptar o traducir el Complemento. No deberá aplicar ingeniería inversa, 
descompilar, desensamblar o, de cualquier otra manera, tratar de descifrar el código fuente del 
Complemento. 

5. Titularidad de los Servicios, el Complemento y las Marcas. 

Usted reconoce que Adobe y sus otorgantes de licencia poseen todos los derechos, títulos y 
participación en: (a) el Servicio, (b) el Complemento, (c) cualquier software de Adobe y (d) todos los 
gráficos, logotipos, marcas de servicio o nombres comerciales, incluyendo los nombres de terceros, 
nombres de productos y marcas comerciales relacionados con el Servicio (las “Marcas”). Sin perjuicio de 
lo anterior, el Anfitrión y sus otorgantes de licencia poseen todos los derechos, títulos y participación en 
todos los gráficos, logotipos, marcas de servicio y nombres comerciales utilizados por el Anfitrión en 
relación con el Servicio. 

6. Contenido. 

6.1 Su Contenido. Puede cargar Contenido al Servicio en relación con la utilización que usted haga de 
éste. Adobe no verifica, aprueba ni reclama la titularidad de ningún Contenido y usted mantiene todos 
los derechos, títulos y participación en y para con el Contenido. Dicho Contenido puede almacenarse en 
los servidores de Adobe a solicitud del Anfitrión, si es necesario para que Adobe proporcione el Servicio, 
de acuerdo con las políticas de almacenamiento de Adobe vigentes en ese momento. 

6.2 Sus Declaraciones y Garantías en relación con el Contenido. Usted declara y garantiza que (a) es el 
titular, otorgante de licencia o usuario autorizado de todo el Contenido y que (b) no cargará, grabará, 
publicará, enviará por correo, vinculará o, de cualquier otro modo, transmitirá o distribuirá Contenido 
que: (i) recomiende, promueva, incite, instruya, contribuya o, de cualquier otro modo, fomente la 
violencia o cualquier actividad ilegal; (ii) infrinja o viole los derechos de autor, las patentes, marcas 
registradas, marcas de servicios, los nombres comerciales, secretos comerciales u otros derechos de 
propiedad intelectual de terceros o de Adobe, o los derechos de privacidad o publicidad de cualquiera 
de las partes; (iii) intente confundir a terceros acerca de su identidad o del origen de un mensaje u otro 
comunicado o se haga pasar por otra persona o, de cualquier otro modo, falsifique su afiliación con 
cualquier otra persona física o jurídica o, de cualquier otro modo, sea esencialmente falso, engañoso o 
inexacto; (iv) promueva, solicite o comprenda actividades o contenidos inapropiados, hostigantes, 
abusivos, inmorales, difamatorios, injuriantes, amenazantes, aberrantes, obscenos, indecentes, vulgares, 
pornográficos o, de cualquier otro modo, inaceptables o ilegales; (v) sea perjudicial para los menores; 
(vi) contenga algún virus, troyano, gusano, bomba de tiempo o cualquier otro software, datos o 
programas similares que puedan dañar, interferir perjudicialmente, interceptar clandestinamente o 
expropiar cualquier sistema, datos, información personal o propiedad de un tercero, o (vii) viole 
cualquier ley, disposición, ordenanza o norma (incluyendo, entre otras, las leyes y normas que rijan el 
control de exportaciones, competencia desleal, publicidad engañosa o discriminación). 

6.3 Acceso de Adobe al Contenido. Usted reconoce que el Servicio está automatizado (por ejemplo, 
el Contenido se carga utilizando herramientas de software) y que los empleados de Adobe no 
accederán a, verán o escucharán ningún Contenido, a menos que sea razonablemente necesario para 
proporcionar el Servicio, incluyendo, pero no limitándose a los siguientes casos: (a) durante una 
interrupción del Servicio, según sea necesario para restaurar el Contenido aplicable; (b) para resolver 



problemas con el Servicio; o (c) según Adobe estime necesario o recomendable de buena fe para 
satisfacer los requisitos legales o cumplir el proceso legal. 

7. Notificación de Violación de los Derechos de Autor. 

7.1 Adobe respeta los derechos de propiedad intelectual de los demás y espera que sus usuarios hagan 
lo mismo. Adobe investigará las notificaciones de infracción de los derechos de autor de acuerdo con la 
Ley de Derechos de Autor del Milenio Digital, Título 17, del Código de Estados Unidos, 
Capítulo 512(c)(2) (Digital Millennium Copyright Act, Title 17, United States Code, Section 512(c)(2)) 
(“DMCA”) y su respuesta a tales notificaciones puede incluir la eliminación o desactivación del acceso al 
contenido supuestamente infractor, la terminación de las cuentas de los infractores reincidentes, y/o la 
realización de intentos de buena fe por contactar al usuario que publicó el contenido problemático de 
modo que pueda, si corresponde, realizar una contranotificación. 

7.2 Si cree que su trabajo ha sido utilizado o copiado de modo que constituya una infracción de los 
derechos de autor y tal infracción tiene lugar en los Servicios, en sitios web enlazados a o desde los 
Servicios, o en conexión con los Servicios, realice, de acuerdo con la DMCA, una notificación por escrito 
a través del correo postal o por fax (no por correo electrónico ni por teléfono) de la infracción de los 
derechos de autor al agente responsable de los derechos de autor de Adobe (la información de 
contacto se incluye más adelante), que debe incluir los siguientes elementos: 

(a) una firma física o electrónica de la persona autorizada para actuar en nombre del titular de los 
derechos de autor sobre el que se alega la violación; 

(b) una descripción del trabajo o de los trabajos protegidos por los derechos de autor que usted alega 
que han sido objeto de infracción y una identificación de qué contenido en los trabajos es el que usted 
alega que infringe derechos, así como qué solicita usted que se retire o respecto a qué solicita que se 
desconecte el acceso al mismo; 

(c) una descripción de la ubicación en el Servicio del contenido que Usted alega viola los derechos de 
autor; 

(d) información para permitirle a Adobe ponerse en contacto con usted, tal como su dirección física, 
número de teléfono y dirección de correo electrónico; 

(e) una declaración realizada por usted que especifique que, según su leal saber y entender, la 
utilización del contenido identificado en su notificación en la forma en que ha sido objeto de queja, no 
está autorizada por el titular de los derechos de autor, su agente o la ley; y 

(f) una declaración realizada por usted que especifique que la información de la notificación es precisa y 
que, bajo pena de falsedad, usted es el titular de los derechos de autor o que está autorizado a actuar en 
nombre del titular. 

Antes de realizar la notificación, considere cuidadosamente si el uso del material protegido por los 
derechos de autor está protegido por la doctrina del “uso justo”, ya que podría ser responsable de las 
costas y los honorarios de los abogados si realiza una notificación injustificada por no existir realmente 
una infracción de uso. Si no está seguro de que el uso del material protegido por los derechos de autor 
constituya una infracción, póngase en contacto con un abogado. Además, puede consultar los 
materiales de referencia que encontrará a disposición pública por ejemplo en www.chillingeffects.org.. 

7.3 Si cree que el acceso a su contenido ha sido inhabilitado o eliminado por Adobe como resultado de 
una notificación de infracción inadecuada, proporcione, de acuerdo con la DMCA, una notificación por 
escrito a través del correo postal o por fax (no por correo electrónico ni por teléfono) de la infracción de 
los derechos de autor al agente responsable de los derechos de autor de Adobe (la información de 
contactos se incluye más adelante), que debe incluir los siguientes elementos: 



(a) una firma física o electrónica de la persona que la presenta; 

(b) identificación del material eliminado de los Servicios y la ubicación del Servicio donde aparecía el 
material antes de ser eliminado; 

(c) una declaración bajo pena de falsedad de que usted cree de buena fe que el material ha sido 
eliminado o inhabilitado como resultado de error o fallo de identificación del material que iba a 
eliminar o inhabilitar; 

(d) información para permitirle a Adobe ponerse en contacto con usted, tal como su dirección física, 
número de teléfono y dirección de correo electrónico; y 

(e) una declaración manifestando que consiente someterse a la jurisdicción del Tribunal Federal del 
Distrito en el que usted reside (o del Condado de Santa Clara, California, si reside fuera de Estados 
Unidos) y que aceptará las diligencias de emplazamiento de la persona que proporcionó la notificación 
de acuerdo con la DMCA subsección (c)(1)(C) o un representante de dicha persona. 

Antes de realizar dicha respuesta a la notificación, considere cuidadosamente si el uso del material 
protegido por los derechos de autor constituye una infracción, ya que podría ser responsable de los 
costes y los honorarios de los abogados si un tribunal determinara que su respuesta a la notificación 
afirmaba con falsedad que el material fue eliminado por error. Si no está seguro de que el uso del 
material en cuestión constituya una infracción, póngase en contacto con un abogado. Además, puede 
consultar los materiales de referencia que encontrará a disposición pública por ejemplo en 
www.chillingeffects.org. 

7.4 Puede ponerse en contacto con el agente de Adobe encargado de la notificación de reclamaciones 
relativas a infracciones de derechos de autor del siguiente modo: 

Por correo: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Por fax: +1 (415) 723-7869 
Por correo electrónico: copyright@adobe.com 
Por teléfono: +1 (408) 536-4030 

El Agente responsable de los derechos de autor no eliminará contenido de los Servicios en respuesta a 
notificaciones recibidas a través del teléfono o el correo electrónico respecto a contenido 
presuntamente infractor, ya que es necesario que el titular de los derechos de autor o una persona 
autorizada para actuar en su nombre, firme, so pena de perjurio, una notificación DMCA válida. Envíe 
dichas notificaciones por fax o correo postal solo del modo descrito en esta Sección. Solo debe ponerse 
en contacto con el Agente responsable de los derechos de autor si cree que su trabajo ha sido utilizado 
o copiado de un modo que constituye una infracción de los derechos de autor y si tal infracción sucede 
en los Servicios o en los sitios enlazados a o desde los Servicios, o en relación con los Servicios. 
Cualquier otro tipo de consultas que se envíen al Agente designado no recibirá respuesta alguna. 

8. Enlaces. 

Adobe puede proporcionar enlaces a otros sitios web o recursos como parte del Servicio que le presta a 
usted. Adobe no se hace responsable del contenido, los productos o servicios de ningún sitio web de 
terceros y la inclusión de un enlace no implica que Adobe avale el contenido de dichos sitios web. 
Puede visitar estos sitios de terceros sólo por su cuenta y riesgo. 
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9. Conducta. 

9.1 Restricciones de Uso. En relación con el acceso y el uso del Servicio, usted se compromete a no: 

(a) introducir ningún virus, gusano, caballo de Troya u otro código de software perjudicial o archivos 
similares que puedan dañar el funcionamiento del ordenador, propiedad o información de terceros; 

(b) consumir una cantidad desproporcionada de tiempo de la CPU, ancho de banda, espacio de 
almacenamiento en memoria o cualquier otro recurso del sistema o de la red; 

(c) utilizar el Servicio de manera que pueda dañar, deshabilitar, sobrecargar o perjudicar los servidores 
de Adobe o las redes conectadas a cualquier servidor de Adobe o interferir con la utilización y el 
disfrute del Servicio por parte de terceros; 

(d) tratar de obtener, sin autorización, acceso al servicio, a los materiales, otras cuentas, redes o sistemas 
informáticos conectados a cualquier servidor de Adobe o al Servicio, mediante piratería informática, 
extracción de contraseña o cualquier otro medio; 

(e) obtener o intentar obtener cualquier material o información a través de cualquier medio que no esté 
disponible de manera intencional a través del Servicio; 

(f) utilizar el Servicio o el Complemento como sistema de tiempo compartido u, oficina de servicio; 

(g) albergar, ya sea mediante suscripción, afiliación, pago por utilización o de cualquier otro modo, el 
Servicio o el Complemento, incluyendo cualquier aplicación relacionada, (i) para permitir que un 
tercero utilice el Servicio para crear cualquier contenido, o (ii) para organizar conferencias o 
proporcionar servicios de reunión online a terceros; 

(h) participar en cualquier extracción sistemática de datos o campos de datos, incluyendo, entre otros, 
direcciones de correo electrónico; 

(i) revelar, recoger o, de cualquier otro modo, recoger información de identificación personal, 
incluyendo direcciones de correo electrónico u otro tipo de información privada acerca de cualquier 
tercero, sin el expreso consentimiento del mismo; 

(j) difundir correo basura, correo electrónico no deseado, encuestas, concursos, esquemas piramidales, 
cartas en cadena u otro tipo de correo electrónico no solicitado o mensajes duplicados; 

(k) vender, revender, prestar, arrendar o alquilar el acceso al Servicio o a cualquier parte del mismo, o 
de cualquier otro modo, transferir cualquier derecho de acceso al Servicio o de uso del mismo 
(incluyendo, entre otros, la suscripción, afiliación, pago por utilización, tiempo compartido, empresa de 
servicios informáticos u oficina de servicio); 

(l) incluir o incorporar el Servicio junto con cualquier otro servicio, oferta o solución para su venta, 
reventa, alquiler o arrendamiento a terceros; 

(m) defraudar, difamar, abusar, hostigar, acechar, amenazar, o de cualquier otro modo, violar los 
derechos legales (tales como los derechos de privacidad y publicidad) de terceros; 

(n) falsificar o eliminar información sobre la administración de los derechos de autor, como las 
atribuciones de autoría, avisos legales sobre la propiedad u otras designaciones de propiedad, o 
etiquetas del origen del software u otros materiales contenidos en un archivo que se carga; 

(o) cargar o, de cualquier otro modo, proporcionar archivos que contengan imágenes, fotografías, 
software u otro material que se encuentre protegido por las leyes de propiedad intelectual, incluyendo, 
por ejemplo, entre otras, las leyes de marcas comerciales o de derechos de autor (o de derechos de 
privacidad o publicidad), a menos que sea el titular o controle los derechos correspondientes o haya 
recibido el consentimiento necesario para hacerlo; 

(p) utilizar el Servicio si es usted menor de 13 años; o 



(q) utilizar el Servicio para la inyección malintencionada de comandos de multifrecuencia de doble tono 
(“DTMF”). 

9.2 Exposición. Usted reconoce y acepta que el acceso o uso del Servicio puede exponerle a materiales 
de terceros con contenido ofensivo, indecente o desagradable. Puede informar de cualquier violación 
de estos términos al servicio de atención al cliente de Adobe. 

10. Investigaciones. 

En general, Adobe no controla la actividad de los usuarios relacionada con el Servicio. Si, por el 
contrario, Adobe tiene conocimiento de alguna posible violación de la cláusula 6.2 (Sus Declaraciones y 
Garantías de acuerdo con el Contenido), 9.1 (Restricciones de Uso) o cualquier otra disposición del 
presente Contrato, Adobe se reserva el derecho de investigar dichas violaciones y puede, a su sola 
discreción, resolver de inmediato su licencia para utilizar el Servicio o modificar, alterar o eliminar todo 
o parte del Contenido sin previo aviso. Si, como resultado de dicha investigación, Adobe considera que 
se ha llevado a cabo una actividad ilícita, Adobe se reserva el derecho de remitir el problema a 
cualesquiera y todas las autoridades encargadas del cumplimiento y ejecución de la ley y de cooperar 
con las mismas. Adobe ostenta el derecho, salvo en la medida en que lo prohíban las leyes aplicables, 
de revelar a los funcionarios encargados de cumplir y ejecutar la ley o a los funcionarios del gobierno, 
cualquier información que se halle en posesión de Adobe relacionada con su utilización del Servicio. 

Usted acepta indemnizar y mantener a Adobe indemne frente a cualquier responsabilidad, costes y 
gastos, incluyendo los honorarios razonables de abogados, relacionados con o derivados del Contenido, 
o de su utilización del Servicio, incluido cualquier uso que infrinja este Contrato. 

11. Privacidad. 

11.1 Su información. Las prácticas de privacidad del Anfitrión se aplicarán a la Información que recopile 
y utilice el Servicio. Su relación es con el Anfitrión y no es con Adobe en relación con tal Información. 
Consulte la política de privacidad del Anfitrión para obtener más información acerca de cómo el 
Anfitrión recopila y utiliza la Información. El Anfitrión puede, a su sola discreción, incorporar seguridad 
SSL en relación con el Servicio. 

11.2 Política de privacidad de Adobe. Para obtener más información respecto a las prácticas de 
privacidad de Adobe, visite http://www.adobe.com/go/privacy_es. Tal política de privacidad se 
incorpora en este documento mediante referencia. 

11.3 Notificación relacionada con la Grabación y la Privacidad. EL SERVICIO PUEDE PERMITIR QUE EL 
ANFITRIÓN GRABE LAS REUNIONES Y RECOPILE Y UTILICE LA INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN 
ACERCA DE USTED, COMO POR EJEMPLO SU NOMBRE. LAS LEYES DE ALGUNOS ESTADOS O PAÍSES 
EXIGEN (a) QUE USTED OTORGUE SU CONSENTIMIENTO ANTES DE CUALQUIER GRABACIÓN DE SUS 
COMUNICACIONES; Y (b) RESTRICCIONES SOBRE LA RECOPILACIÓN, EL ALMACENAMIENTO Y EL 
USO DE LA INFORMACIÓN QUE LE IDENTIFIQUE PERSONALMENTE. 

11.4 Comunicados de Adobe. Adobe puede enviarle mensajes de correo electrónico relacionados con 
el servicio, respecto a la funcionalidad o la entrega del Servicio. 

12. EXENCIÓN DE GARANTÍAS. 

12.1 EL SERVICIO Y EL COMPLEMENTO SE PROPORCIONAN “TAL CUAL” Y “SEGÚN DISPONIBILIDAD” 
“CON TODOS SUS FALLOS” Y SE EXCLUYE TODO TIPO DE GARANTÍA. ADOBE, SUS EMPRESAS 
FILIALES, CONTRATISTAS, PROVEEDORES DE SERVICIOS, EMPLEADOS, AGENTES, REVENDEDORES, 
OTORGANTES DE LICENCIA Y CUALQUIER OTRA PARTE INVOLUCRADA EN LA CREACIÓN, 
PRODUCCIÓN O PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y EL COMPLEMENTO ESTÁN EXENTAS DE GARANTÍAS Y 
DECLARACIONES DE TODO TIPO, EXPLÍCITAS, IMPLÍCITAS O AMPARADAS POR LAS NORMAS 
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LEGALES, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, TODAS LAS GARANTÍAS DE COMERCIABILIDAD E 
IDONEIDAD PARA UN FIN PARTICULAR, PRECISIÓN, INTEGRACIÓN EN EL SISTEMA O 
COMPATIBILIDAD, TRABAJO EFICIENTE, AUSENCIA DE ACTOS NEGLIGENTES, DISFRUTE Y POSESIÓN 
PLENA Y LA NO CONTRAVENCIÓN DE DERECHOS DE TERCEROS, HASTA EL GRADO MÁXIMO QUE LA 
LEY LO PERMITA. SIN PERJUICIO DE LO MENCIONADO ANTERIORMENTE, ADOBE NO GARANTIZA NI 
DECLARA LA CONTINUIDAD, SEGURIDAD, FIABILIDAD, ACCESIBILIDAD, AUSENCIA DE 
INTERRUPCIONES O ERRORES DEL SERVICIO. TAMPOCO GARANTIZA QUE LOS SERVIDORES Y EL 
SOFTWARE DE ADOBE NO CONTENGAN VIRUS U OTROS ELEMENTOS PERJUDICIALES NI QUE LOS 
PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE SEGURIDAD DE ADOBE EVITEN LA PÉRDIDA O ALTERACIÓN 
DE LA INFORMACIÓN O DEL CONTENIDO NI EL ACCESO INDEBIDO A ÉSTOS POR PARTE 
DE TERCEROS. 

12.2 EN ALGUNAS JURISDICCIONES NO SE PERMITE LA EXENCIÓN DE GARANTÍAS IMPLÍCITAS; POR 
LO QUE LAS EXCLUSIONES DE ADOBE MENCIONADAS ANTERIORMENTE LE NO SERÍAN APLICABLES 
A USTED. ESTA GARANTÍA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS Y, ADEMÁS, USTED PODRÍA 
TENER OTROS DERECHOS ADICIONALES QUE VARÍAN DE ESTADO A ESTADO. 

13. Limitación de responsabilidad. 

13.1 NI ADOBE NI SUS PROVEEDORES SERÁN RESPONSABLES ANTE USTED NI ANTE TERCEROS POR 
CUALQUIER DAÑO INDIRECTO, ESPECIAL, INCIDENTAL, PUNITIVO, DE COBERTURA O DERIVADO 
(INCLUYENDO, ENTRE OTROS, DAÑOS POR IMPOSIBILIDAD DE UTILIZAR EL SERVICIO O CUALQUIER 
SOFTWARE, O DE ACCEDER A DATOS, INFORMACIÓN O CONTENIDO, LUCRO CESANTE, PÉRDIDA DE 
BENEFICIOS, INTERRUPCIÓN DE ACTIVIDADES COMERCIALES O SIMILARES) QUE SE DERIVE DE LA 
UTILIZACIÓN O IMPOSIBILIDAD DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO Y QUE SE BASE EN CUALQUIER 
TEORÍA DE RESPONSABILIDAD, INCLUYENDO LEGISLACIÓN, INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, 
INCUMPLIMIENTO DE GARANTÍA, RESPONSABILIDAD EXTRA-CONTRACTUAL (INCLUYENDO 
NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO U OTROS, INCLUSO EN EL CASO DE QUE SE 
HAYA INFORMADO A ADOBE O A SUS REPRESENTANTES DE LA POSIBILIDAD DE QUE EXISTAN 
DICHOS DAÑOS O SE HAYA DETECTADO QUE UNA COMPENSACIÓN ESTIPULADA EN EL PRESENTE 
CONTRATO NO CUMPLE CON EL FIN PARA EL CUAL FUE INCLUIDA. 

13.2 LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE ADOBE FRENTE A USTED RESPECTO A LOS DAÑOS REALES 
DERIVADOS POR CUALQUIER MOTIVO SE LIMITARÁ A UN DÓLAR ESTADOUNIDENSE (1 $). USTED 
ACEPTA QUE, INDEPENDIENTEMENTE DE CUALQUIER LEY O DISPOSICIÓN QUE ESTABLEZCA LO 
CONTRARIO, CUALQUIER RECLAMACIÓN O ACCIÓN QUE SE DERIVE O SE RELACIONE CON EL USO 
DEL SERVICIO, DEBEN INTERPONERSE EN EL TRANSCURSO DE UN (1) AÑO DESDE QUE SURGIÓ EL 
HECHO OBJETO DE LA RECLAMACIÓN O LA CAUSA DE ACCIÓN, O, EN CASO CONTRARIO, 
CADUCARÁN DEFINITIVAMENTE. LOS PROVEEDORES DE ADOBE NO SON RESPONSABLES FRENTE A 
USTED POR NINGUNA RAZÓN. 

13.3 LAS LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD DE ESTA CLÁUSULA SE APLICAN A LAS GARANTÍAS Y 
EXENCIONES MENCIONADAS ANTERIORMENTE Y A TODOS LOS DEMÁS ASPECTOS DEL PRESENTE 
CONTRATO. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA LIMITACIÓN O EXCLUSIÓN DE 
RESPONSABILIDAD POR DAÑOS INCIDENTALES O DERIVADOS, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LAS 
LIMITACIONES O EXCLUSIONES MENCIONADAS ANTERIORMENTE NO SEAN VÁLIDAS EN SU CASO Y 
USTED PODRÍA OSTENTAR OTROS DERECHOS QUE VARÍAN DE ESTADO A ESTADO. Ningún contenido 
de este Contrato limita la responsabilidad de Adobe frente a usted en caso de muerte o lesiones 
personales ocasionadas por la negligencia grave de Adobe. 

14. Supervivencia. 

Las cláusulas 1 y 5–17 sobrevivirán a la terminación o la suspensión de este Contrato. 



15. Ley aplicable. 

Al acceder y utilizar el Servicio, usted y Adobe acuerdan que todos los asuntos relacionados con el 
presente Acuerdo y con el acceso al Servicio o su utilización, se regirán y se interpretarán de acuerdo 
con las leyes sustanciales en vigor en: (a) el Estado de California, si usted reside en Estados Unidos, 
Canadá o México; o (b) Inglaterra, si usted reside en cualquier jurisdicción que no se haya descrito en la 
sección 15(a) del presente documento. Los tribunales respectivos del Condado de Santa Clara 
(California) cuando se aplique la legislación de California y los tribunales competentes de Londres 
(Inglaterra) cuando se aplique la legislación de Inglaterra, tendrán cada uno jurisdicción no exclusiva 
sobre las disputas relacionadas con este Contrato. Este Contrato no se regirá por el conflicto de 
normativas de cualquier jurisdicción, la ley UCITA, o por la Convención de las Naciones Unidas sobre los 
contratos de compraventa internacional de mercaderías, cuya aplicación queda expresamente excluida. 

16. Idioma. 

Por petición expresa de las Partes, el Contrato y todos los documentos relacionados se han redactado 
en inglés y, por lo tanto, la versión en inglés del presente Contrato será la única versión que se utilizará 
para interpretarlo y exigir su cumplimiento. C’est la volonté expresse des parties que la présente 
convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. Leyes para el control de las exportaciones. 

Usted reconoce el que los Servicios y el Complemento están sujetos a las leyes de control de 
exportación estadounidenses y multas correspondientes (incluyendo las Leyes de Administración de 
Exportación de EE. UU.) (“Controles de exportación”) y que usted cumplirá dichos Controles de 
exportación. Usted no exportará ni reexportará el Complemento, directa o indirectamente, ni utilizará 
los Servicios en relación con: (a) ningún país que esté sujeto a las restricciones de exportación de EE. UU. 
(entre los que se incluyen, entre otros, Cuba, Irán, Corea del Norte, Sudán y Siria); (b) ningún usuario 
final que usted sepa o tenga razones para saber que lo utilizará en el diseño, el desarrollo o la 
producción de armas nucleares, químicas o biológicas, o sistemas de cohetes, lanzaderas espaciales y 
cohetes sonda, o sistemas de navegación aérea no tripulados; o (c) ningún usuario final a quien le haya 
prohibido participar en las transacciones de exportación de EE. UU. cualquier organismo federal del 
gobierno de EE. UU. Además, usted es responsable de cumplir cualquier ley local de su jurisdicción que 
pueda afectar a su derecho a importar, exportar o usar los Servicios o el Complemento. Si Adobe tiene 
conocimiento de que se ha producido una infracción, quizá se prohíba a Adobe que proporcione 
asistencia y servicio de mantenimiento para los Servicios o el Complemento. 

18. Varios. 

Usted es el único responsable de conocer y cumplir con todas las leyes que prohíban su participación o 
utilización de cualquier parte del Servicio. Si se determina que cualquier disposición del presente 
Contrato no es válida o es inaplicable, deberá interpretarse de la manera más exacta posible, de tal 
forma que refleje las intenciones de las Partes y todas las demás disposiciones se mantendrán en plena 
vigencia. La imposibilidad de Adobe de ejercer o hacer cumplir cualquier derecho o disposición del 
presente Contrato no constituirá una renuncia a tal derecho o disposición a menos que Adobe lo 
ratifique y acuerde por escrito. Los derechos que se estipulan en virtud del presente Contrato no 
pueden cederse ni transferirse a terceros. El presente Contrato, incluyendo la Política de Privacidad, 
constituye el contrato íntegro entre usted y Adobe, y sustituye cualquier tipo de contrato, declaración o 
acuerdo anteriores entre las Partes con respecto al objeto de este Contrato. 
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ADOBE® CONNECT™ 
KULLANIM KOŞULLARI 

BU ADOBE CONNECT KATILIMCI KOŞULLARI (ZAMAN ZAMAN TADİL EDİLDİĞİ ÜZERE) (“SÖZLEŞME”) 
ADOBE SYSTEMS INCORPORATED VE BAĞLILARI (MÜŞTEREKEN “ADOBE”) İLE ADOBE CONNECT 
HİZMETLERİNE VEYA BAĞLANTILI EV SAHİPLİĞİ YAPILAN UYGULAMALARA (MÜŞTEREKEN, “HİZMET”) 
ERİŞEN YA DA BUNLARI KULLANAN TARAF OLARAK “SİZİN” ARANIZDA DÜZENLENMİŞTİR. 

HİZMETİ (AŞAĞIDA TANIMLANAN) KULLANARAK, (a) AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ, MEKSİKA 
VEYA KANADA DIŞINDA HERHANGİ BİR YERDE İKAMET ETTİĞİNİZ TAKDİRDE; HİZMETİN 
KULLANIMINI İNGİLİZ KANUNLARININ YÖNETTİĞİNİ (b) AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ, MEKSİKA 
VEYA KANADA’DA İKAMET ETTİĞİNİZ TAKDİRDE, KALİFORNİYA KANUNLARININ YÖNETTİĞİNİ VE 
(c) AMİR KANUN VE 15'İNCİ BÖLÜMDE ÖNGÖRÜLEN YARGI YETKİSİNE İLİŞKİN ŞARTLARI KABUL 
ETMEKTESİNİZ (AMİR KANUN). 

BU SÖZLEŞMENİN SİZİN TARAFINIZDAN GÖRÜŞÜLÜP İMZALANAN HERHANGİ BİR YAZILI SÖZLEŞME 
GİBİ OLDUĞUNU KABUL ETMEKTESİNİZ. HİZMETE ERİŞMEK VEYA HİZMETİ KULLANMAK SURETİYLE, 
İŞBU SÖZLEŞMENİN KOŞULLARINA UYGUN DAVRANMAYI KABUL ETMEKTESİNİZ. ADOBE, İSTEDİĞİ 
ZAMAN BU SÖZLEŞMENİN HERHANGİ BİR KISMINI VEYA BU HİZMETİN HERHANGİ BİR KISMINI 
DEĞİŞTİREBİLİR, BUNA EKLEMELER YAPABİLİR VEYA KALDIRABİLİR. GELECEKTEKİ DEĞİŞİKLİKLERİN 
SİZİN AÇINIZDAN KABUL EDİLEBİLİR OLMAMASI DURUMUNDA, HİZMET KULLANIMINA SON 
VERMENİZ GEREKİR. HİZMET KULLANIMINA, ŞU ANDA VEYA SÖZ KONUSU DEĞİŞİKLİKLERE İLİŞKİN 
BİLDİRİMİN GÖNDERİLMESİNİ TAKİBEN, DEVAM ETMENİZ İŞBU SÖZLEŞMEYİ VE SÖZ KONUSU 
DEĞİŞİKLİKLERİ KABUL ETTİĞİNİZ ANLAMINA GELECEKTİR. 

1. Tanımlar. 

“Eklenti” (Add-In), Hizmeti kullanmanızla bağlantılı olarak Adobe tarafından size sağlanan Adobe 
Connect Add-in ve bu eklentinin herhangi bir zamanda Adobe tarafından size sağlanan değiştirilmiş 
sürümleri ve kopyaları ve yükseltmeleri, güncellemeleri ve yapılan eklemeler anlamına gelir. Eklenti, 
Hizmetin belirli özelliklerini (ses ve görüntü yayını gibi) kullanabilmeniz için ihtiyaç temelinde size 
otomatik olarak sağlanan bir istemci yazılımı yükseltmesidir. 

“Adobe”, Sözleşmenin aşağıdaki 15(a) bendi kapsamında, Delaware eyaletinde kurulmuş, 345 Park 
Avenue, San Jose, California 95110 adresinde mukim Adobe Systems Incorporated anlamına, diğer 
hallerde ise, İrlanda Kanunlarına göre kurulmuş ve faaliyet gösteren, Adobe Systems Incorporated 
şirketinin bağlı ve lisanslı bir kuruluşu olan Adobe Systems Software Ireland Limited 4–6 Riverwalk, 
Citywest Business Campus, Dublin 24, İrlanda anlamına gelmektedir. 

“İçerik”, Hizmeti kullanmanızla bağlantılı olarak sizin tarafınızdan veya sizin adınıza yüklenen tüm ses, 
görüntü, multimedya, veri, metin, resimler, bilgisayar programları ve başka bilgiler veya materyaller 
anlamına gelmektedir. 

“Ev Sahibi” (Host), bir Adobe Connect toplantısına , seminerine veya webcast’e (internet üzerinden ses ve 
görüntülü yayın) ev sahipliği yapmak üzere Hizmet’i kullanan taraf veya tüzel kişilik anlamına gelir.  

2. Hizmeti Kullanma Lisansı.  

İşbu Sözleşmenin koşul ve hükümlerine uygun davranmanız şartıyla, Adobe tarafınıza bu Hizmet 
erişimine ve kullanımına yönelik münhasır olmayan, devredilemez ve feshedilebilir bir hak vermektedir. 
Yukarıda bahsi geçenlere rağmen, bir Ev Sahibi tarafından onaylanmaması halinde bu Hizmeti 
kullanamaz veya buna erişemezsiniz. Adobe, önceden bildirimde bulunmadan Hizmetin Tamamını veya 
bir kısmını askıya alma ya da sonlandırma hakkını saklı tutar. 



3. Eklentiyi Kullanma Lisansı. 

Sözleşmenin şartları ve koşullarına bağlı olarak, Adobe size, Eklentiyi yalnızca Hizmetle bağlantılı olarak 
yüklemeniz ve kullanmanız için münhasır olmayan, aktarılamaz, geri alınabilir bir lisans sağlar. 

4. Lisans Kısıtlamaları. 

Eklentiyi değiştirmemeniz, aktarmamanız, uyarlamamanız veya çevirmemeniz gerekmektedir. Eklentinin 
kaynak kodu üzerinde tersine mühendislik çalışması yapmamanız, kaynak koda dönüştürmemeniz, 
ayırmamanız veya başka bir şekilde Eklentinin kaynak kodunu keşfetmeye çalışmamanız gerekmektedir.  

5. Hizmetler, Eklenti ve Markaların Mülkiyeti.  

Adobe ve lisans verenlerin şunlarla ilgili tüm hakların, adların ve kazançların sahibi olduklarını kabul 
etmektesiniz: (a) Hizmet; (b) Eklenti; (c) diğer Adobe yazılımları ve (d) üçüncü taraf adları, ürün adları ve 
Hizmet ile ilişkili marka adları (“Markalar”) dahil olmak üzere tüm grafikler, logolar, hizmet işaretleri ve 
ticari adlar. Yukarıda bahsi geçenlere rağmen, Ev Sahibi ve bunun lisans sahipleri Ev Sahibi tarafından 
Hizmet ile ilişkili olarak kullanılan tüm grafiklere, logolara, hizmet işaretlerine ve ticari adlara ait tüm 
hakları, tasarruf haklarını ve menfaatleri ellerinde bulundurmaktadır. 

6. İçerik. 

6.1 İçeriğiniz. Hizmeti kullanmanızla bağlantılı olarak Hizmete İçerik yükleyebilirsiniz. Adobe, herhangi 
bir İçeriği doğrulamaz, desteklemez veya sahibi olduğunu iddia etmez ve İçerikle ilgili tüm haklar, 
unvanlar ve kazançlar size ait kalır. Söz konusu İçerik, Adobe’un Hizmeti yerine getirmesi için gerekli 
bulunması halinde, Ev Sahibi’nin talebi üzerine Adobe’un o sırada geçerli olan depolama ilkelerine 
uygun şekilde Adobe’un sunucularında depolanabilir. 

6.2 İçerikle İlgili Taahhütleriniz ve Garantileriniz. (a) Tüm İçeriğin sahibi, lisans vereni veya yetkili 
kullanıcısı olduğunuzu; ve (b) aşağıdaki özelliklere sahip içeriği yüklemeyeceğinizi, kaydetmeyeceğiniz, 
yayınlamayacağınızı, göndermeyeceğinizi, bağlantı vermeyeceğinizi veya başka şekilde iletmeyeceğinizi 
veya dağıtmayacağınızı kabul ve taahhüt etmektesiniz: (i) şiddeti veya yasadışı faaliyetleri savunan, 
tanıtan, teşvik eden, öğreten, yardımcı olan veya başka bir şekilde cesaretlendiren; (ii) herhangi bir 
üçüncü tarafın veya Adobe’un telif hakkı, patenti ticari marka, hizmet markası, ticari ad, ticari sır veya 
diğer fikri mülkiyet haklarını veya herhangi bir tarafın alenilik veya gizlilik haklarını bozan veya ihlal 
eden; (iii) kimliğiniz veya bir mesajın veya başka bir iletişimin kaynağı konusunda başkalarını yanıltmaya 
çalışan veya başka bir kişiyle veya kurumla bağınızı taklit eden veya başka bir şekilde yanlış tanıtan veya 
başka bir şekilde önemli ölçüde sahte, yanıltıcı veya yanlış olan; (iv) uygun olmayan, taciz edici, istismar 
edici, bayağı, karalayıcı, iftira niteliğinde, tehdit edici, nefret dolu, müstehcen, yakışıksız, edebe aykırı, 
pornografik veya başka şekilde kabul edilemez veya yasadışı içeriği veya etkinliği tanıtan, savunan veya 
barındıran; (v) küçükler için zararlı olan; (vi) herhangi bir sisteme, veriye, kişisel bilgilere, başka birinin 
mülkiyetine zarar verebilecek, zarar verici bir şekilde müdahale edebilecek, gizlice engelleyebilecek 
veya el koyacak virüsleri, Truva atlarını, solucanları, zaman bombalarını veya başka benzer yazılımları, 
verileri veya programları içeren; veya (vii) herhangi bir yasayı, kanunu, kuralı veya yönetmeliği (ihracat 
denetimi, haksız rekabet, ayrımcılığa karşı çıkma veya yanıltıcı reklamlarla ilgili yasalar ve yönetmelikler 
dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) ihlal eden içerik. 

6.3 Adobe’un İçeriğe Erişimi. Hizmetin otomatikleştirilmiş olduğunu (örneğin, İçeriğin yazılım araçları 
kullanılarak yüklendiğini) ve Hizmeti gerçekleştirmek için aşağıdakiler dahil ancak bunlarla sınırlı 
olmamak üzere gerekli olması dışında, Adobe personelinin herhangi bir İçeriğe erişmeyeceğini, 
görüntülemeyeceğini veya dinlemeyeceğini kabul etmektesiniz: (a) geçerli İçerik’i geri yüklemek için 
gerekmesi üzerine bir Hizmet kesintisi sırasında; (b)  Hizmete ilişkin herhangi bir sorunu gidermek üzere; 
veya (c) yasal gereksinimlere veya yasal sürece uygun davranmak açısından Adobe tarafından iyi niyet 
çerçevesinde gerekli veya makul bulunduğu hallerde.  



7. Telif Hakkı İhlali Bildirimi. 

7.1 Adobe başkalarının fikri mülkiyet haklarına saygı duyar ve kullanıcılarından da aynı saygıyı 
duymalarını bekler. Adobe, Dijital Milenyum Telif Hakkı Yasası, Başlık 17, Amerika Birleşik Devletleri 
Yasası, Bölüm 512(c)(2)'ye ("DMCA") uygun olarak telif hakkı ihlalleri konusundaki açık bildirimlere 
yanıt verecek ve işbu bildirimlere verilen yanıtlar, hakkı ihlal ettiği iddia edilen içeriğin kaldırılması veya 
erişime kapatılması, üst üste hak ihlalinde bulunan kişilerin hesaplarının feshedilmesi ve/veya söz 
konusu içeriği gönderen kullanıcı ile iyi niyetli iletişim girişiminde bulunarak kullanıcının, uygunsa, karşı 
bildirim yapmasını sağlamayı kapsayabilir. 

7.2 Çalışmanızın telif hakkı ihlali teşkil eden bir şekilde kullanıldığını veya kopyalandığını ve söz konusu 
hak ihlalinin Hizmetlerde veya Hizmetlere veya Hizmetlerden bağlantı verilen sitelerde veya Hizmetlerle 
bağlantılı sitelerde barındırıldığını düşünürseniz, lütfen DMCA’ya uygun olarak bahsi geçen telif hakkı 
ihlalini normal posta veya faks yoluyla (e-posta veya telefon kullanmayın) Adobe’un Telif Hakkı Ofisine 
(iletişim bilgileri aşağıdadır) aşağıdaki öğeleri içerecek şekilde bildirin: 

(a) Telif hakkı ihlalinde bulunduğu iddia edilen kişiyi temsil etmeye yetkili kişinin fiziksel veya elektronik 
imzası; 

(b) Haklarının ihlal edildiğini düşündüğünüz telifli işin/işlerin bir tanımı ve bu işte/işlerde ihlal niteliği 
teşkil eden ve kaldırılmasını veya erişime kapatılmasını istediğiniz içeriğin tanımı; 

(c) Telif hakkı ihlalini teşkil ettiğini düşündüğünüz içeriğin Hizmetlerin neresinde bulunduğunun tanımı; 

(d) Adobe’un sizinle irtibat kurmasını sağlayacak fiziksel adres, telefon numarası ve e-posta adresi gibi 
yeterli bilgiler; 

(e) İyi niyetle, bildiriminizde bahsi geçen içeriğin şikayet edilen şekilde kullanılmasına telif hakkı sahibi, 
temsilcisi veya yasalar tarafından izin verilmediğini düşündüğünüz yönündeki beyanınız; ve 

(f) Bildiriminizde yer alan bilgilerin doğru olduğu ve yalan yere tanıklık etme cezasını gözeterek, telif 
hakkının sahibi olduğunuz ya da telif hakkı sahibini temsil etmeye yetkili olduğunuz yönündeki 
beyanınız. 

Bu tür bir bildirimde bulunmadan önce lütfen söz konusu telifli materyalin kullanımının “adil kullanım” 
ilkesiyle korunup korunmadığını dikkatle değerlendirin. Aksi halde, hak ihlali olmadığı halde bir 
bildirimde bulunursanız, bütün masraflar ve vekalet ücretleri Sizin tarafınızdan karşılanacaktır. Telifli 
materyalinizin kullanımının hak ihlali teşkil edip etmediğinden emin değilseniz, lütfen bir avukata 
başvurun. Ayrıca, www.chillingeffects.org adresinde yer alanlar gibi herkese açık referans materyallerine 
de başvurabilirsiniz. 

7.3 İçeriğinize yönelik erişimin yanlış bir telif hakkı ihlali bildirimi nedeniyle Adobe tarafından 
kaldırıldığını veya engellendiğini düşünüyorsanız, lütfen DMCA’ya uygun olarak, normal posta veya faks 
yoluyla (e-posta veya telefon kullanmayın) Ado be’un Telif Hakları Bürosu’na (iletişim bilgileri aşağıdadır) 
aşağıdaki öğeleri içerecek şekilde bir yazılı bildirim gönderin: 

(a) abonenin fiziksel veya elektronik imzası;  

(b) Hizmetlerden kaldırılan materyalin tanımı ve materyalin kaldırılmadan önce Hizmetler üzerinde 
bulunduğu yer; 

(c) yalan yere tanıklık etme cezasını gözeterek ve iyi niyetle söz konusu materyalin bir yanlışlık sonucu 
veya kaldırılması veya engellenmesi gereken materyalin yanlış tanımlanması sonucu kaldırıldığını veya 
engellendiğini düşündüğünüz yönündeki beyanınız; 

(d) Adobe’un Sizinle irtibat kurması için posta adresi, telefon numarası ve e-posta adresi gibi yeterli 
bilgiler ve 



(e) ikamet ettiğiniz yerdeki (veya Amerika Birleşik Devletleri dışında oturuyorsanız, California, Santa 
Clara İlindeki) Federal Bölge mahkemesinin yargı yetkisini kabul ettiğiniz ve DMCA alt bölüm (c)(1)(C) 
kapsamında bildirimi yapan kişinin veya söz konusu kişinin temsilcisinin dava tebliğini kabul edeceğiniz 
yönündeki beyanınız. 

Bir karşı bildirimde bulunmadan önce söz konusu telifli materyalin kullanılmasının bir telif hakkı ihlali 
teşkil edip etmediğini dikkatle değerlendirin. Aksi halde, mahkeme materyalin yanlışlıkla kaldırıldığına 
ilişkin olarak karşı bildiriminizde yer alan iddianın yanlış olduğu kararına varırsa, bütün masraflar ve 
vekalet ücretleri Sizin tarafınızdan karşılanacaktır. Söz konusu materyalin kullanımının hak ihlali teşkil 
edip etmediğinden emin değilseniz, lütfen bir avukata başvurun. Ayrıca, www.chillingeffects.org 
adresinde yer alanlar gibi herkese açık referans materyallerine de başvurabilirsiniz. 

7.4 Adobe’nin telif hakkı ihlali iddialarının bildirilmesiyle ilgilenen Telif Hakları Temsilcisine aşağıdaki 
adreslerden ulaşılabilir: 

Posta ile: 
Copyright Agent 
Adobe Systems Incorporated 
601 Townsend Street 
San Francisco, CA 94103 
U.S.A. 

Faksla: +1 (415) 723-7869 
E-postayla: copyright@adobe.com 
Telefonla: +1 (408) 536-4030 

Telif Hakları Temsilcisi, hak ihlali teşkil ettiği iddia edilen içeriğe istinaden telefon veya e-posta yoluyla 
yapılan bildirimlere dayanarak içeriği Hizmetlerden kaldırmayacaktır. Bunun için, telif hakkı sahibi veya 
telif hakkı sahibi namına hareket etmeye yetkili bir kişi tarafından yalan yere tanıklık etme cezası 
gözetilerek geçerli bir DMCA bildirimi imzalanmış olmalıdır. Lütfen bu tür bildirimlerinizi sadece faks 
veya normal posta ile işbu Bölümde ayrıntılı olarak tanımlandığı şekilde gönderin. Telif Hakları 
Temsilcisiyle yalnızca çalışmanızın telif hakkı ihlali teşkil eden bir şekilde kullanıldığını veya 
kopyalandığını ve bu ihlalin Hizmetlerde ya da Hizmetlere veya Hizmetlerden bağlantı verilen sitelerde 
ya da Hizmetlerle ilişkili olarak gerçekleştiğini düşünüyorsanız, irtibat kurun. Telif Hakları Temsilcisine 
başka konularda yapılan bildirimlere yanıt verilmeyecektir. 

8. Bağlantılar. 

Adobe, size kolaylık olması için, Hizmetin bir parçası olarak diğer Web sitelerine veya kaynaklara 
bağlantılar sağlayabilir. Adobe, herhangi bir üçüncü taraf sitedeki içerikten, ürünlerden veya 
hizmetlerden sorumlu değildir ve herhangi bir bağlantının eklenmesi Adobe’un bu tür üçüncü taraf 
sitelerdeki içeriği desteklediği anlamına gelmez. Bu tür üçüncü taraf siteleri riski tümüyle kendi üzerinize 
alarak ziyaret edebilirsiniz. 

9. Davranışlar. 

9.1 Kullanım Kısıtlamaları. Hizmete erişiminiz veya kullanımınızla bağlantılı olarak, aşağıdakileri 
yapmamayı kabul etmektesiniz: 

(a) bir üçüncü tarafın bilgisayarının veya özelliğinin veya bilgilerinin çalışmasına zarar verebilecek bir 
virüs, solucan, Truva atı veya başka zararlı yazılım kodunu veya benzer dosyaları bulaştırmak; 

(b) CPU süresinin, bant genişliğinin, bellek depolama alanının veya başka herhangi bir sistemin ya da ağ 
kaynaklarının gereğinden fazlasını kullanmak; 
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(c) Hizmeti herhangi bir Adobe sunucusuna veya herhangi bir Adobe sunucusuna bağlı ağlara zarar 
verebilecek, devre dışı bırakabilecek, aşırı yüklenmeye neden olabilecek veya bozabilecek veya başka 
bir tarafın Hizmeti kullanmasına ve Hizmetten yararlanmasına müdahale edebilecek şekilde kullanmak; 

(d) herhangi bir Adobe sunucusuna veya Hizmete bağlı hizmetlere, materyallere, diğer hesaplara, 
bilgisayar sistemlerine veya ağlara, saldırı, parola araştırma veya başka yollarla yetkisiz erişim elde 
etmeye çalışmak; 

(e) Hizmet üzerinden kullanıma sunulmaları amaçlanmayan herhangi bir yoldan herhangi bir materyali 
veya bilgiyi elde etmek veya elde etmeye çalışmak; 

(f) Hizmet’i veya Eklenti’yi bir zaman paylaşımı veya servis bürosu temeline göre kullanmak; 

(g) abonelik, üyelik, kullanıma göre ödeme temeline göre veya başka şekillerde, ilişkili uygulamalar da 
dahil olmak üzere, Hizmet’e veya Eklenti’ye (i) herhangi bir içerik oluşturmak üzere üçüncü tarafların 
Hizmet’i kullanmasına izin verecek veya (ii) bir üçüncü taraf için konferansları veya çevr imiçi toplantı 
hizmetlerini yönetecek şekilde ev sahipliği yapmak; 

(h) e-posta adresleri dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, verilerin veya veri alanlarının sistematik 
olarak ayıklanması etkinliğinde bulunmak; 

(i) söz konusu tarafların açık onayı olmadan üçüncü taraflara ait e-posta adresleri veya diğer gizli bilgiler 
dahil olmak üzere ancak bunlarla sınırlı kalmamak kaydıyla, kişisel olarak tanımlanabilir bilgileri 
açıklamak, toplamak ya da başka şekillerde bir araya getirmek; 

(j) istenmeyen posta, spam, anketler, yarışmalar, piramit biçimli şemalar, mektup zincirleri veya diğer 
istenmeyen e-posta veya çoğaltılabilir mesajlar iletmek; 

(k) Hizmetin erişimini veya kullanımını veyahut Hizmetin bir kısmını satmak, tekrar satmak, ödünç 
vermek veya kiralamak veyahut sair suretle (dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere abonelik, üyelik, 
kullanıma göre ödeme, zaman paylaşımlı, bilgisayar hizmeti ticareti veya hizmet bürosu şeklinde) 
hakları devretmek; 

(l) Üçüncü taraflara yönelik olarak, hizmeti diğer bir  hizmetle, teklif veya satış, tekrar satış veya 
kiralamaya ilişkin bir çözüm ile paketlemek veya birleştirmek; 

(m) başkalarının yasal haklarını (gizlilik ve alenilik gibi) ellerinden almak, iftira etmek, rahatsız etmek, 
gizlice izlemek, tehdit etmek veya yasal haklarını başka şekillerde ihlal etmek; 

(n) yazar atıfları, yasal veya diğer normal bildirimler ya da mal sahipliğine yönelik belirtimler veya 
karşıya yüklenmiş bir dosyada yer alan yazılımın veya başka materyallerin kaynağı gibi telif hakkı 
yönetimi bilgilerini tahrif etmek veya silmek; 

(o) ilgili haklara sahip olunması veya ilgili hakları denetleme yetkisinin olması veya bunu yapmak için 
gerekli tüm onayın alması dışında, fikri mülkiyet yasalarıyla, örneğin sınırlama olmaksızın telif hakkı veya 
ticari marka yasalarıyla (veya gizlilik veya alenilik haklarıyla) korunan resimler, fotoğraflar, yazılım veya 
başka materyal içeren dosyaları yüklemek veya başka şekilde kullanıma sunmak; 

(p) 13 yaşından küçükseniz Hizmet’i kullanmak; veya 

(q) Hizmeti, arama sinyali çoklu frekans komutlarının (“DTMF”) zararlı girişleri için kullanmak. 

9.2 Maruz Kalma. Hizmetler’e erişmek veya bunları kullanmak suretiyle, başkalarından gelmiş olabilecek 
hakaret içeren, uygunsuz veya kabul edilemez nitelikte materyallere maruz kalabileceğinizi kabul 
etmektesiniz. Bu şartlara ilişkin herhangi bir ihlali Adobe müşteri hizmetlerine bildirebilirsiniz. 



10. Soruşturmalar. 

Adobe, Hizmetle bağlantılı olarak gerçekleşen kullanıcı etkinliğini genellikle izlemez. Bununla birlikte, 
Adobe’un tarafınızca gerçekleştirilen Bölüm 6.2 (İçeriğe İlişkin Olarak Beyanlarınız ve Garantileriniz), 9.1 
(Kullanım Kısıtlaması) ihlallerinden veya bu Sözleşme’nin başka herhangi bir hükmüne yönelik olası 
ihlallerden haberdar olması durumunda Adobe söz konusu ihlalleri soruşturma hakkını saklı tutar ve 
Adobe, kendi taktir yetkisinde olmak üzere, Hizmet kullanımınıza son verebilir ya da size önceden 
bildirimde bulunmadan İçeriği tamamen veya kısmen değiştirebilir veya kaldırabilir. Bu soruşturma 
sonucunda Adobe cezai bir etkinliğin gerçekleştirildiği sonucuna varırsa, Adobe, konuyu uygulanabilir 
bütün yasa uygulama yetkililerine götürme ve bu yetkililerle işbirliği yapma hakkını saklı tutar. Adobe, 
geçerli kanunlar tarafından izin verilen kapsam hariç tutulmak üzere, Adobe’un kendi taktir yetkisinde 
olmak üzere bunun gerekli veya uygun olduğuna hükmetmesi halinde, Hizmet kullanımınızla bağlantılı 
olarak Adobe’un elinde bulunan hakkınızdaki bilgileri kanuni görevlilere veya diğer hükümet 
yetkililerine açıklama hakkına sahiptir. 

Adobe’u, makul avukatlık ücretleri de dahil olmak üzere İçerik’ten veya Hizmet kullanımınızdan bununla 
birlikte bu Sözleşmeyi ihlal eden herhangi bir kullanımdan kaynaklanan veya bunlarla ilişkili tüm 
yükümlülüklerden, maliyetlerden ve masraflardan muaf tutacağınızı kabul etmektesiniz. 

11. Gizlilik. 

11.1 Bilgileriniz. Ev sahibinin gizlilik uygulamaları sadece Hizmet tarafından toplanan ve kullanılan 
bilgilerinize uygulanır. Söz konusu Bilgilere istinaden ilişkiniz Sizin ile Ev Sahibi arasında olup Adobe ile 
Sizin aranızda değildir. Ev sahibinin Bilgilerinizi nasıl topladığına ve kullandığına ilişkin olarak daha fazla 
bilgi için lütfen Ev sahibinin gizlilik politikasına göz atın. Ev Sahibi’nin takdir yetkisinde olmak üzere Ev 
Sahibi Hizmet ile ilişkili olarak SSL güvenliğini dahil edebilir. 

11.2 Adobe’nin Gizlilik Politikası. Adobe’nin gizlilik politikaları hakkında daha fazla bilgi için 
lütfen http://www.adobe.com/go/privacy_tr adresini ziyaret edin. Söz konusu gizlilik politikası işbu 
belgeye atıf suretiyle dahil edilmiştir. 

11.3 Kayıt ve Gizlilikle İlgili Bildirim. HİZMET, TOPLANTI EV SAHİBİNİN TOPLANTILARI KAYDETMESİNE 
VE ADINIZ GİBİ SİZİN HAKKINIZDAKİ KİMLİK BİLGİLERİNİ TOPLAMASINA VE BUNLARDAN İSTİFADE 
ETMESİNE İZİN VEREBİLİR. BAZI EYALET VEYA ÜLKELERDE GEÇERLİ OLAN KANUNLAR 
(a) İLETİŞİMLERİNİZE AİT OLAN HERHANGİ BİR KAYDIN ÖNCESİNDE ONAY VERMENİZİ 
GEREKTİRMEKTE VE (b) KİŞİSEL OLARAK TANIMLAYICI BİLGİLERİNİZİN TOPLANMASINA, 
SAKLANMASINA VE KULLANILMASINA KISITLAMALAR GETİRMEKTEDİR.  

11.4 Adobe’dan gelen iletişimler. Adobe size Hizmet’in işlevlerine veya teslimatına ilişkin hizmetle ilişkili 
e-postalar gönderebilir. 

12. GARANTİ SORUMLULUĞUNUN REDDİ. 

12.1 HİZMET İLE EKLENTİ “OLDUĞU GİBİ” VE “MEVCUT OLMASI DURUMUNDA” TEMELİNE GÖRE 
“TÜM HATALARIYLA BİRLİKTE” VE HERHANGİ TÜRDE BİR GARANTİ VERİLMEKSİZİN SAĞLANMIŞTIR. 
KANUNLAR TARAFINDAN İZİN VERİLEN ÖLÇÜDE ADOBE, BAĞLI ŞİRKETLERİ, TAŞERONLARI, SERVİS 
SAĞLAYICILARI, ÇALIŞANLARI, ARACILARI, LİSANS SAHİPLERİ VE HİZMETİN OLUŞTURULMASINDA, 
ÜRETİLMESİNDE VE GÖNDERİLMESİNDE YER ALAN DİĞER TARAFLAR SINIRLAMA OLMAKSIZIN 
SATILABİLİRLİK, BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK, DOĞRULUK, SİSTEM TÜMLEŞTİRME VEYA 
UYUMLULUK, İŞÇİLİK, İHMALDE BULUNMAMA, TASARRUF HAKKI VE İHLALDE BULUNMAMA DAHİL 
OLMAK ÜZERE TÜM GARANTİLERE YÖNELİK OLARAK HERHANGİ BİR TÜRDEKİ, AÇIK, ZIMNİ VEYA 
KANUNDAN KAYNAKLANAN TÜM GARANTİLERİ VE TAAHHÜTLERİ REDDETMEKTEDİR. ADOBE, 
YUKARIDA BAHSİ GEÇENLERE SINIRLAMA GETİRMEKSİZİN, HİZMET’İN SÜREKLİ, GÜVENLİ, GÜVENİLİR, 
ERİŞİLEBİLİR, KESİNTİYE UĞRAMAYAN VEYA HATASIZ ÖZELLİKTE OLACAĞI VEYA ADOBE 
SUNUCULARININ VE YAZILIMININ VİRÜSLERDEN VEYA DİĞER ZARARLI BİLEŞENLERDEN 
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ARINDIRILMIŞ DURUMDA OLACAĞI YA DA ADOBE’UN GÜVENLİK PROSEDÜRLERİNİN VE 
MEKANİZMALARININ ÜÇÜNCÜ TARAFLARA AİT KİŞİSEL BİLGİLERİN KAYBINI, BUNLARIN 
DEĞİŞTİRİLMESİNİ VEYA BUNLARA YETKİSİZ ERİŞİMİ ENGELLEYECEĞİ GARANTİSİNİ VERMEMEKTEDİR. 

12.2 BİRTAKIM YARGI SİSTEMLERİ ZIMNİ GARANTİLERİN HARİÇ BIRAKILMASINA İZİN 
VERMEDİĞİNDEN, YUKARIDAKİ HARİÇ TUTMA SİZİN İÇİN GEÇERLİ OLMAYABİLİR. BU GARANTİ SİZE 
BELİRLİ YASAL HAKLAR VERMEKTEDİR VE EYALETLER ARASINDA DEĞİŞİKLİK GÖSTEREN BAŞKA 
YASAL HAKLARINIZ DA OLABİLİR. 

13. Sorumluluğun Sınırlandırılması. 

13.1 ADOBE VEYA TEMSİLCİLERİ SÖZ KONUSU ZARARLARIN OLASILIĞI HAKKINDA BİLGİLENDİRİLMİŞ 
OLSALAR DAHİ VE BU BELGEDE AÇIKLANAN BİR ÇÖZÜM TEMEL AMACINA HİZMET EDEMEMİŞ OLSA 
DAHİ, ADOBE YA DA TEMSİLCİLERİ HİZMETİN VEYA HERHANGİ BİR UYGULAMANIN 
KULLANILMASINDAN VEYA KULLANILAMAMASINDAN KAYNAKLANAN VE KANUNLARI, SÖZLEŞME 
İHLALİNİ, GARANTİ İHLALİNİ, HAKSIZ FİİLİ (İHMAL DAHİL OLMAK ÜZERE), ÜRÜN YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜ 
VE BENZERLERİNİ İÇEREN HERHANGİ BİR YÜKÜMLÜLÜK TEORİSİNİ TEMEL ALAN DOLAYLI, ÖZEL, 
ARIZİ, CEZAİ, KARŞILAMA NİTELİĞİNDE VEYA SONUÇ NİTELİĞİNDE ZARARLAR (HİZMETİ 
KULLANAMAMA VEYA VERİLERE ERİŞEMEME ZARARLARI, İŞ KAYBI, KAR KAYBI, İŞLERİN KESİNTİYE 
UĞRAMASI VE BENZERİ DAHİL OLMAK ÜZERE ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA) 
SEBEBİYLE TARAFINIZA VEYA ÜÇÜNCÜ TARAFLARA YÖNELİK OLARAK HERHANGİ BİR YÜKÜMLÜLÜK 
TAŞIMAYACAKTIR. 

13.2 ADOBE’UN HERHANGİ BİR SEBEPTEN KAYNAKLANAN GERÇEK ZARARLARA İLİŞKİN OLARAK 
TARAFINIZA YÖNELİK TÜM SORUMLULUĞU BİR A.B.D. DOLARI ($1) İLE SINIRLI OLACAKTIR. AKSİNİ 
GÖSTEREBİLECEK HERHANGİ BİR KANUN VEYA TÜZÜK DİKKATE ALINMAMAK SURETİYLE, HİZMET’İN 
VEYA BİR UYGULAMANIN KULLANIMINDAN KAYNAKLANAN VEYA BUNUNLA İLİŞKİLİ BİR HAK 
TALEBİNİN VEYA DAVA HAKKI VEREN BİR NEDENİN SÖZ KONUSU HAK TALEBİNİN VEYA DAVA 
HAKKI VEREN NEDENİN ORTAYA ÇIKMASINDAN SONRAKİ BİR (1) YIL İÇİNDE KAYDA GEÇİRİLMESİ 
GEREKTİĞİNİ, AKSİ HALDE ZAMAN AŞIMINA UĞRAYACAĞINI KABUL ETMEKTESİNİZ. ADOBE’UN 
TEDARİKÇİLERİNİN HERHANGİ BİR NEDENLE SİZE KARŞI HİÇBİR YÜKÜMLÜLÜKLERİ OLMAYACAKTIR. 

13.3 BU BÖLÜMDEKİ YÜKÜMLÜLÜK SINIRLAMALARI, YUKARIDAKİ GARANTİLER VE RET BEYANLARI 
VE İŞBU SÖZLEŞMENİN DİĞER TÜM YÖNLERİ İÇİN GEÇERLİ OLMAK ÜZERE TASARLANMIŞTIR. BAZI 
YARGI SİSTEMLERİ ARIZİ VEYA SONUÇ NİTELİĞİNDE ZARARLAR İÇİN YÜKÜMLÜLÜĞÜN 
SINIRLANDIRILMASINA VEYA HARİÇ TUTULMASINA İZİN VERMEDİĞİNDEN YUKARIDAKİ SINIRLAMA 
VEYA HARİÇ TUTMA SİZİN İÇİN GEÇERLİ OLMAYABİLİR VE EYALETTEN EYALETE FARKLILIK 
GÖSTEREN BAŞKA YASAL HAKLARINIZ OLABİLİR. Bu Sözleşmenin hiçbir hükmü, Adobe’un önemli 
ihmalinden kaynaklanan ölüm ya da yaralanma durumunda Adobe’un size karşı olan yükümlülüklerini 
sınırlamamaktadır. 

14. Yürürlüğün Devamı. 

Bölüm 1 ve 5-17 işbu Sözleşme’nin feshinden veya askıya alınmasından bağımsız olarak varlıklarını 
sürdürür. 

15. Geçerli Yasalar. 

Hizmete erişmekle ve hizmeti kullanmakla, siz ve Adobe bu Sözleşmeyle ilgili tüm konuların ve Hizmete 
erişmenizin ve Hizmeti kullanmanızın, aşağıda adı geçen ülkelerde yürürlükte olan yasalara tabi 
olacağını ve bunlara göre yorumlanacağını kabul etmektesiniz: (a) Amerika Birleşik Devletleri’nde, 
Meksika’da veya Kanada’da ikamet ederken, Kaliforniya Eyaleti veya (b) buradaki Bölüm 15(a)’da 
açıklanmayan herhangi bir yargı yetkisi dâhilinde ikamet ederken, İngiltere. Kaliforniya kanunu 
uygulanırken, Santa Clara County ilgili mahkemeleri ve İngiliz kanunları uygulanırken, Londra yetkili 



mahkemeleri bu Sözleşme ile ilgili tüm ihtilaflar konusunda münhasır olmayan yargı yetkisine sahip 
olacaktır. İşbu Sözleşme herhangi bir yargı sisteminde, UCITA’da ya da işbu Sözleşme tahtında açıkça 
uygulama dışı bırakılan Uluslararası Ticaret hakkındaki Birleşmiş Milletler Konvansiyonu’nda yasaların 
çatışması prensibine tabi değildir. 

16. Dil. 

Sözleşme ve ilgili tüm dokümanlarının İngilizce olarak hazırlanması tarafların açıkça belirttiği bir istek 
olmuştur ve bu Sözleşme’nin İngilizce versiyonu işbu Sözleşme’nin yorumlanmasında ve yerine 
getirilmesinde kullanılacak yegane versiyon olacaktır. C’est la volonté expresse des parties que la 
présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais. 

17. İhracat Denetim Yasaları. 

Hizmetler ile Eklentilerin A.B.D. ihracat denetim ve müeyyideleri kanunlarına (İhracat Yönetim 
Yönetmelikleri dahil) (“İhracat Denetimleri”) tabi olduğunu ve İhracat Denetimlerine uyacağınızı 
onaylarsınız. Aşağıdakiler ile bağlantılı olarak Hizmetleri kullanmayacak ya da Eklentileri doğrudan ya da 
dolaylı bir şekilde ihraç ya da yeniden ihraç etmeyeceksiniz: (a) A.B.D. ihracat kısıtlamalarına tabi ülkeler 
(Küba, İran, Kuzey Kore, Sudan ve Suriye dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere), (b) Müşterinin 
bunları nükleer, kimyasal veya biyolojik silahlar veya roket sistemleri, uzay fırlatma araçları ve sondaj 
roketi veya insansız hava aracı sistemlerinin tasarım, geliştirme veya üretiminde kullandığını bildiği veya 
kullandığını düşünmek için makul sebebe sahip olduğu son kullanıcılar veya (c) A.B.D. hükümetinin 
federal kurumları tarafından A.B.D. ihracat işlemlerinden yasaklanan tüm son kullanıcılar. Ek olarak, 
Hizmet ya da Eklentinin kullanım, ithalat ya da ihraç hakkını etkileyip de bulunduğunuz yargı bölgesinin 
yerel yasalarına uymak ile sorumlusunuz. Adobe bir ihlalin meydana geldiğine ilişkin olarak bilgi sahibi 
olursa, Hizmetler ya da Eklentinin tedariğinden ve bunlar için destek sağlamaktan men edilebilir.  

18. Diğer. 

Hizmetin herhangi bir bölümüne katılmanızı veya kullanmanızı yasaklayabilecek tüm yasaları bilme ve 
uygun şekilde davranma sorumluluğu tümüyle size aittir. Bu Sözleşmenin herhangi bir hükmünün 
geçersiz veya uygulanamaz olduğuna karar verilirse, bu durumda bu tür hükümler tarafların niyetini 
mümkün olduğunca yansıtacak şekilde yorumlanacak ve diğer tüm hükümler tamamen yürürlükte 
kalacaktır. Adobe’un bu Sözleşmede belirtilen herhangi bir hakkı veya hükmü uygulayamaması veya 
uygulatamaması, Adobe tarafından yazılı olarak beyan ve kabul edilmedikçe, söz konusu hükümden 
veya haktan feragat edildiği anlamına gelmez. Burada belirtilen haklarınız herhangi bir üçüncü tarafa 
atanamaz veya aktarılamaz. Gizlilik İlkesi de dahil olmak üzere, işbu Sözleşme tarafınız ile Adobe 
arasındaki sözleşmenin tamamını oluşturmakta ve bu belgede yer alan konuya ilişkin olarak taraflar 
arasında daha önce yapılmış olan tüm sözleşmeleri, beyanları ve koşulları geçersiz kılmaktadır. 
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