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Условия использования Adobe Learning Manager 

Условия использования Adobe Learning Manager регулируют отношения между компанией Adobe 
(определение приведено ниже) и вами (далее — «Стороны»). Вы соглашаетесь, что настоящие 
условия равнозначны любому другому соглашению, составленному в письменном виде 
и подписанному вами. Это соглашение имеет исковую силу против вас и юридического лица, 
от имени которого используется Услуга, т. е. вашего работодателя. Настоящие условия регулируют 
использование вами нашего веб-сайта или услуг для управления электронным обучением, 
совместной работой в Интернете и корпоративным обучением, предоставляемых посредством 
Adobe Learning Manager (далее — «Услуги»), в том числе любых приложений, Файлов контента 
(определение приведено ниже), скриптов, наборов инструкций и сопутствующей документации. 
Используя Услуги, вы принимаете настоящие условия. Если вы заключили с нами другое соглашение 
в отношении Услуг, то в случае возникновения противоречий с настоящими условиями 
преимущественную силу будут иметь условия такого соглашения. Как описано более подробно 
в разделе 3 ниже, вы сохраняете все права и права собственности на свой Контент, который вы 
сделаете доступным через Услуги. 

1. Действие настоящего Соглашения 

1.1. Выбор регулирующего законодательства. Если вы проживаете в Северной Америке, то вы 
поддерживаете отношения с компанией Adobe Inc., действующей в Соединенных Штатах 
Америки, и в этом случае использование Услуг регулируется законодательством штата 
Калифорния, США. Если вы проживаете за пределами Северной Америки, то вы поддерживаете 
отношения с компанией Adobe Systems Software Ireland Limited, и в этом случае использование 
Услуг регулируется законодательством Ирландии. По закону вы можете иметь дополнительные 
права. Мы не собираемся ограничивать эти права, если это запрещено законом. 

1.2. Право на использование Услуг. Вы можете использовать Услуги, только если (а) вам более 13 лет, 
(б) по закону вам разрешено заключать юридически обязывающие договора и (в) вы получили 
разрешение от юридического лица, от имени которого используется Услуга. 

1.3. Защита персональных данных. Политика конфиденциальности, представленная по адресу 
https://www.adobe.com/ru/privacy.html, регулирует использование любой предоставляемой нашей 
компанией персональной информации. Используя Услуги, вы соглашаетесь с условиями Политики 
конфиденциальности. 

1.4. Доступность. Страницы, описывающие Услуги, доступны во всем мире, но это не означает, 
что все Услуги или их функции доступны в вашей стране или что доступный через Услуги 
пользовательский контент является законным в вашей стране. Наша компания вправе 
заблокировать доступ к определенным Услугам (или определенным функциям Услуг или контенту) 
в некоторых странах. Вы обязаны убедиться, что использование вами Услуг является законным 
в регионе, где вы их используете. Услуги доступны не на всех языках. 

1.5. Изменения. Наша компания вправе изменять, обновлять или прекращать предоставление Услуг 
(включая любые их компоненты или функции) в любое время без обязательств перед вами или 
любой другой стороной. Однако наша компания будет прилагать разумные усилия, чтобы 
уведомить вас, прежде чем вносить изменения. Наша компания также предоставит вам время для 
загрузки вашего контента. Если наша компания прекратит предоставление Услуги в полном объеме, 
то она вернет вам любые комиссии, которые вы предварительно оплатили за эту Услугу, 
в соответствующей пропорции. 

https://www.adobe.com/ru/privacy.html
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1.6. Определения: 

(А). Термин «Лицензионная метрика» означает условия, изложенные в отдельном документе 
(например, в форме заказа или онлайн-заказе между вами и Adobe) и устанавливающие объем 
ваших прав на пользование Услугами, а также применимый Срок действия подписки. Лицензионная 
метрика является неотъемлемой частью настоящего соглашения. 

(Б). Термин «Отчет» означает любое графическое или цифровое отображение ваших данных, 
которое может содержать элементы дизайна и стиль оформления, являющиеся собственностью 
компании Adobe и созданные в рамках Услуг. 

(В). Термин «Зарегистрированные пользователи» означает только ваших сотрудников, временных 
сотрудников или сторонних подрядчиков, которым вы разрешили использовать Услугу или 
взаимодействовать с ней в некоммерческих целях, используя уникальные пароль и имя 
пользователя, и количество которых не превышает число лицензий, указанное в Лицензионной 
метрике. Каждый Зарегистрированный пользователь может получить доступ к Услугам через 
единую точку доступа, используя отдельное имя пользователя, назначенного этому лицу. 

(Г). Термин «Конфиденциальные персональные данные» в соответствии с законом 
о неразглашении конфиденциальной информации или защите данных, касающемся этого или 
аналогичного термина (например, «конфиденциальная личная информация»), используемые 
в применимых законах (при наличии), означает финансовую информацию (включая информацию 
о финансовом счете), сексуальные предпочтения, медицинскую или медико-санитарную 
информацию и персональную информации о детях, защищенную законодательством о защите 
детей (например, персональная информация, определение которой приведено в законе США 
«О защите персональной информации о детях в сети Интернет»). 

(Д). Термин «Срок действия подписки» означает оплаченный вами период пользования Услугой, 
указанный в Лицензионной метрике. 

2. Использование Услуги. 

2.1. Лицензия. При условии соблюдения вами настоящих условий и законодательства мы 
предоставляем вам в течение Срока действия подписки не подлежащую передаче, 
неисключительную, глобальную лицензию на: 

(А) доступ к Услугам и их использование через применимый интерфейс; 

(Б) доступ к Услугам для Зарегистрированных пользователей; 

(В) использование и распространение Отчетов в пределах вашей компании 

исключительно в связи с использованием вами Услуг для внутренних операций в некоммерческих 
целях. 

2.2. Интеллектуальная собственность компании Adobe. Мы (и наши лицензиары) являемся 
единственными собственниками всех прав и доходов от Услуг. Наша компания сохраняет за собой 
все права, не предоставленные согласно настоящим условиям. 

2.3. Хранение контента.В случае использования Услуг хранения мы рекомендуем вам регулярно 
создавать резервные копии контента. Наша компания может установить разумные технические 
ограничения на ваш контент, в том числе такие ограничения, как размер файла, объем для хранения 
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информации, обрабатывающая способность и другие технические ограничения. Мы имеем право 
приостановить предоставление Услуг, пока вы не обеспечите соблюдение лимита объема хранения, 
отведенного вам в соответствии с вашей учетной записью. 

2.4. Созданный пользователем контент.Мы можем размещать контент, созданный нашими 
пользователями. Получая доступ к нашим Услугам, вы можете обнаружить контент, который, 
по-вашему мнению, является оскорбительным или неприятным. Вашим единственным средством 
защиты от такого контента будет прекращение его просмотра. При наличии возможности вы можете 
также нажать кнопку «Сообщить» или «Пожаловаться», чтобы сообщить нам об этом контенте. 

2.5. Файлы контента. Термин «Файлы контента» означает образцы файлов, предоставленные 
компанией Adobe в виде готовых изображений или звуков. Если иное не предусмотрено 
документацией или определенными лицензиями, связанными с Файлами контента, вам 
разрешается использовать, отображать, изменять, воспроизводить и распространять любые Файлы 
контента. Однако при этом вам запрещено распространять Файлы контента в автономном порядке 
(то есть в тех обстоятельствах, когда Файлы контента представляют собой основную стоимость 
распространяемого продукта), и вы не можете претендовать на любые права на товарные знаки 
в отношении Файлов контента или производных работ с их использованием. 

2.6. Вы обязуетесь предпринимать все действия, необходимые для защиты имущественных прав 
компании Adobe на Услуги. Вы должны гарантировать, что Услуги предоставляются только 
уполномоченным Зарегистрированным пользователям, которые используют Услуги исключительно 
в течение разрешенного срока, соблюдая условия заключенного с вами стандартного соглашения 
с конечным пользователем или условия использования, применимые к Услугам (далее — 
«Соглашение с конечным пользователем»), и такое соглашение является обязательным и имеет 
исковую силу против Зарегистрированных пользователей. Такое Соглашение с конечным 
пользователем должно включать в себя условия и положения, которые (i) по сути являются 
эквивалентными интересам компании Adobe, изложенным в настоящем Соглашении, 
и предоставляют как минимум аналогичные средства защиты, а также (ii) включают отказ (в степени, 
разрешенной применимым законодательством) от любых гарантий или других обязательств 
в отношении компании Adobe или ее поставщиков. Вы несете ответственность за все действия, 
упущения и нарушения условий настоящего Соглашения Зарегистрированными пользователями. 

2.7. Ваши обязанности относительно личной информации Зарегистрированных пользователей. 
В отношениях между вами и компанией Adobe вы несете исключительную ответственность за 
любую информацию о Зарегистрированных пользователях, используемую и предоставленную при 
пользовании Услугами, а компания Adobe не несет никакой ответственности в отношении таковой. 
Вы обязуетесь соблюдать все нормативные акты и законы в области защиты персональных данных 
и конфиденциальности в отношении информации о Зарегистрированных пользователях. 
Вы обязуетесь получить и сохранять в силе согласие Зарегистрированных пользователей на ваш 
доступ к информации о них, ее использование или разглашение. Вы должны получить от 
Зарегистрированных пользователей разрешения, необходимые нам для предоставления Услуг. 
Вы обязуетесь защитить и оградить компанию Adobe, а также компенсировать ее ущерб от любых 
претензий, исков и судебных разбирательств против Adobe со стороны Зарегистрированных 
пользователей в связи с любыми действиями или упущениями в отношении информации 
о Зарегистрированных пользователях. Вы соглашаетесь не использовать Услуги для сбора, 
обработки или хранения Конфиденциальных персональных данных Зарегистрированных 
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пользователей. Вы обязуетесь не передавать, не разглашать и не публиковать имеющиеся 
Конфиденциальные персональные данные компании Adobe или ее сторонних поставщиков. 

2.8. Электронные письма в адрес Зарегистрированных пользователей. Электронные письма, 
относящиеся к Услугам, обычно должны направлять Зарегистрированным пользователям вы, а не 
компания Adobe. В соответствующих случаях мы можем направлять электронные письма 
Зарегистрированным пользователям от вашего имени и по вашему запросу. Вы несете полную 
ответственность за такие электронные письма и их содержание. 

2.9. Использование онлайн-услуг. Услуга может использоваться для получения вами доступа к API 
или другим веб-сайтам компании Adobe, ее аффилированных лиц или третьих сторон, которые 
являются поставщиками услуг (далее — «Онлайн-услуги»). Использование таких Онлайн-услуг 
может регулироваться дополнительными условиями и положениями. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, 
КОГДА ИНОЕ СОГЛАСОВАНО С КОМПАНИЕЙ ADOBE, ЕЕ АФФИЛИРОВАННЫМИ ЛИЦАМИ ИЛИ 
ТРЕТЬЕЙ СТОРОНОЙ В РАМКАХ ОТДЕЛЬНОГО СОГЛАШЕНИЯ, ВЫ ИСПОЛЬЗУЕТЕ ОНЛАЙН-УСЛУГИ 
НА СВОЙ СОБСТВЕННЫЙ РИСК. 

2.10. Другие виды лицензий. 

(А) Версия NFR («не для продажи»). Мы можем охарактеризовать Услуги как «пробные», 
«ознакомительные», предназначенные «не для продажи» или дать им другое подобное 
определение («Версия NFR»). Вы можете использовать Версию NFR только в течение 
определенного периода и исключительно в целях, определенных нами при предоставлении Версии 
NFR. Вам запрещено использовать любые материалы, которые вы создаете с помощью Версии NFR, 
в любых целях, отличных от некоммерческих. 

(Б) Предварительная версия. Мы можем обозначить Услуги как предварительную или бета-версию 
(«Предварительная версия»). Предварительная версия Услуг не является конечным продуктом 
и может содержать ошибки, которые могут привести к сбоям в системе, иным сбоям и утрате данных. 
Наша компания может никогда не осуществить коммерческий выпуск Услуг, выпущенных 
в Предварительной версии. Вы обязаны немедленно прекратить использование Предварительной 
версии и уничтожить все ее копии по нашему запросу или в случае выпуска коммерческого 
варианта Предварительной версии. Любое отдельное соглашение, которое наша компания 
заключает с вами и которое регулирует использование Предварительной версии, заменит 
положения о Предварительной версии, изложенные в настоящем разделе. 

(В) Версия для образовательных учреждений. Если мы обозначаем Услугу как предназначенную 
для использования пользователями в сфере образования («Версия для образовательных 
учреждений»), то вы можете использовать Версию для образовательных учреждений, только если 
отвечаете критериям соответствия, указанным по адресу 
http://www.adobe.com/go/edu_purchasing_ru. Вы можете устанавливать и использовать Версию для 
образовательных учреждений только в стране, в которой вы квалифицируетесь как пользователь 
в сфере образования. Если вы проживаете на территории Европейской экономической зоны, то 
слово «страна» в предыдущем предложении означает Европейскую экономическую зону. 

3. Ваш контент. 

3.1. Собственность. Вы сохраняете все права и права собственности на свой контент. Наша 
компания не претендует ни на никакие права собственности на ваш контент. Ваш контент будет 
храниться на серверах Adobe по вашей просьбе, что необходимо для предоставления нами Услуги 
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и вашего контента уполномоченным Зарегистрированным пользователям. Наша компания может 
установить разумные технические ограничения на ваш контент, в том числе такие ограничения, как 
размер файла, объем для хранения информации, обрабатывающая способность и другие 
технические ограничения. Вы обязуетесь принимать коммерчески обоснованные меры, чтобы 
блокировать загрузку на сервер Услуг такого контента, который содержит вирусы, обнаруженные 
при помощи стандартных антивирусных программ. 

3.2. Лицензии на ваш контент с целью управления Услугами. Наша компания требует от вас 
определенных лицензий на ваш контент, которые необходимы для активации и управления 
Услугами. Загружая контент в Услуги, вы предоставляете нашей компании неисключительную, 
действующую во всем мире, безвозмездную, сублицензируемую и передаваемую лицензию на 
использование, воспроизведение, публичное отображение, распространение, изменение 
(например, чтобы лучше продемонстрировать ваш контент), публичное исполнение и перевод 
контента в ответ на действия пользователя (например, если вы решите хранить свой контент 
конфиденциально или поделиться им с другими лицами). Данная лицензия предназначена 
исключительно для управления Услугами или их доработки. 

3.3. Доступ нашей компании. Наша компания не будет получать доступ, просматривать или 
прослушивать ваш контент, за исключением случаев, когда это обоснованно необходимо для 
предоставления Услуг. Случаи, разумно необходимые для предоставления Услуг, могут включать 
(помимо прочего) (а) ответ на запросы о поддержке; (б) выявление, предотвращение или иное 
решение проблем, связанных с мошенничеством, безопасностью, незаконной деятельностью или 
техническими вопросами; и (в) обеспечение выполнения настоящих условий. 

3.4. Совместное использование вашего Контента. 

(А) Совместное использование. Услуги предоставляют возможности, которые позволяют вам 
Совместно использовать свой контент с другими Зарегистрированными пользователями, чтобы 
предоставлять и использовать созданные вами курсы или контент, отслеживать успешность 
прохождения курсов Зарегистрированными пользователями, а также делиться результатами. 
Термин «Совместно использовать» означает посылать по электронной почте, размещать на сайте, 
передавать, отправлять или иным образом предоставлять контент Зарегистрированным 
пользователям посредством вашего пользования Услугами. Хорошо обдумайте, какой контент вы 
готовы Совместно использовать с другими пользователями, поскольку вы несете за это полную 
ответственность. 

(Б) Уровень доступа. Наша компания не отслеживает и не контролирует то, как другие пользователи 
используют ваш контент. Вы несете ответственность за определение ограничений, которые 
налагаются на ваш контент, и за применение соответствующего уровня доступа к контенту. Если вы 
не установите соответствующий уровень доступа к вашему контенту, система может по умолчанию 
установить самый открытый уровень доступа. Вы несете ответственность за предоставление другим 
Зарегистрированным пользователям сведений о порядке совместного использования контента, 
а также за настройку параметров доступа и совместного использования контента. 

(В) Комментарии. Услуги могут разрешать вам добавлять комментарии к контенту. Комментарии не 
являются анонимными и могут просматриваться другими Зарегистрированными пользователями. 
Ваши комментарии могут быть удалены вами, другими пользователями или компанией Adobe. 
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3.5. Прекращение действия лицензии. Вы имеете право отозвать эту лицензию на ваш контент 
и аннулировать наши права в любой момент, удалив ваш контент из Услуги. Однако некоторые 
копии вашего контента могут сохраняться в ходе наших регулярных операций резервного 
копирования. 

3.6. Отзывы. У вас нет никаких обязательств по предоставлению нам идей, предположений или 
предложений («Отзывы»). Однако если вы предоставляете нашей компании Отзыв, то вы 
предоставляете неисключительную, действующую во всем мире, безвозмездную лицензию, которая 
подлежит сублицензированию и передаче другим лицам, на изготовление, использование, продажу, 
предложение для продажи, импорт, воспроизведение, публичную демонстрацию, распространение, 
изменение и публичное исполнение Отзыва. 

4. Данные учетной записи. Чтобы получить доступ к Услуге и использовать ее, вам и каждому 
Зарегистрированному пользователю потребуется создать имя пользователя и пароль. 
Вы несете ответственность за все действия, которые производятся через вашу учетную запись. 
Если вам стало известно о несанкционированном использовании вашей учетной записи, 
немедленно сообщите об этом в службу поддержки. Вы не вправе (а) Совместно использовать 
данные своей учетной записи с другими лицами (за исключением уполномоченного 
администратора учетной записи); или (б) использовать учетную запись другого лица. 
Администратор учетной записи (как минимум один) вправе использовать данные вашей 
учетной записи для управления использованием Услуг и доступом к ним. 

5. Adobe Learning Manager для настольных ПК. Программное обеспечение Adobe Learning Manager 
для настольных ПК предоставляется как часть Услуги. Загружая и используя программное 
обеспечение, вы соглашаетесь соблюдать все условия и положения, применимые к использованию 
Услуги. 

6.Действия пользователя. 

6.1. Ответственное использование. Сообщества Adobe часто состоят из пользователей, которые 
ожидают определенного уровня вежливости и профессионализма. Вы должны использовать Услуги 
ответственно. 

6.2. Злоупотребление. Вы не должны злоупотреблять Услугами или контентом, который наша 
компания предоставляет вам как часть Услуг. Например, вы не должны: 

(А) копировать, изменять, размещать, передавать потоком, сублицензировать, сдавать в аренду, 
продавать или перепродавать Услуги либо контент, если это не разрешено в письменной форме; 

(Б) активировать или разрешать другим лицам использовать Услугу или контент с помощью данных 
вашей учетной записи; 

(В) использовать контент, который входит в Услуги, для создания каких-либо баз данных; 

(Г) получать доступ или пытаться получить доступ к Услугам с использованием любых средств, 
кроме предоставленного нашей компанией интерфейса; 

(Д) обходить любые ограничения доступа или использования, установленные для предотвращения 
использования Услуг в неразрешенных целях; 

(Е) передавать контент или предпринимать действия, которые нарушают Права интеллектуальной 
собственности других лиц (термин «Права интеллектуальной собственности» означает авторские 
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права, моральные права, права в отношении товарного знака, фирменного стиля, патента, 
коммерческой тайны, недобросовестной конкуренции, право на личную жизнь, право публичности 
и любые другие права собственности); 

(Ё) загружать и распространять любой контент, который является незаконным, вредоносным, 
угрожающим, оскорбительным, неправомерным, дискредитирующим, клеветническим, вульгарным, 
развратным, богохульным, нарушающим частную жизнь других лиц или разжигающим неприязнь 
к другим лицам; 

(Ж) выдавать себя за другое лицо или другую организацию либо предоставлять ложные сведения 
о вашей связи с каким-либо лицом или организацией; 

(З) пытаться отключить, перегрузить, повредить или уничтожить Услуги либо оборудование; 

(И) нарушать работу, вмешиваться или препятствовать любому другому пользователю 
использовать Услуги (например, путем преследования, запугивания, притеснения, 
подстрекательства других лиц к совершению насилия или причинению вреда несовершеннолетним 
в любом виде); 

(Й) принимать участие в отправке цепных писем («писем счастья»), нежелательной почты, 
«пирамид», спама и прочих нежелательных сообщений; 

(К) размещать рекламу любых товаров или услуг в Услугах; 

(Л) использовать любые средства извлечения информации или аналогичные средства сбора 
и извлечения данных в отношении Услуг; 

(М) нарушать действующее законодательство (в том числе COPPA и HIPPA); 

(Н) загружать любой контент, содержащий какие-либо вирусы, троянские программы, вирусы-черви, 
программы типа «бомба замедленного действия» или другое программное обеспечение подобного 
характера, данные или приложения, которые могут быть предназначены для нанесения вреда, 
пагубного вмешательства, скрытого захвата или вторжения с целью использования систем, данных, 
Информации либо собственности других лиц; или 

(О) удалять, скрывать или изменять какие-либо уведомления о праве интеллектуальной 
собственности на Услуги. 

7. Стоимость и оплата. 

7.1. Налоги и сборы третьих лиц. Вы обязаны выплатить любые применимые налоги и любое 
соответствующее вознаграждение третьей стороне (в том числе оплатить стоимость услуг 
операторов телефонной связи, операторов мобильной связи, интернет-провайдеров, планов 
доставки цифровой информации по мобильному телефону, комиссию за обслуживание кредитной 
карты или комиссию за обмен валюты). Мы не несем ответственности за эти платежи. Наша 
компания может принять меры по взысканию платежей, которые вы нам должны. Вы несете 
ответственность за все соответствующие затраты и расходы, связанные с взысканием платежей. 

7.2. Информация о кредитной карте. Если вы не сообщите нашей компании об обновлении метода 
оплаты, чтобы избежать прерывания вашего обслуживания, наша компания может участвовать 
в программах, поддерживаемых поставщиком карт, чтобы попытаться обновить платежную 
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информацию, и вы предоставляете нам право для обслуживания вашего счета с обновленной 
информацией, которую получит наша компания. 

8. Ваша гарантия и обязательства по освобождению от ответственности. 

8.1. Гарантия. Загружая свой контент в Услуги, вы подтверждаете, что у вас есть: (а) все необходимые 
лицензии и разрешения на его использование и передачу другим лицам и (б) права, необходимые 
для предоставления лицензий, указанных в настоящих условиях. 

8.2. Освобождение от ответственности. Вы обязуетесь оградить нашу компанию и ее дочерние 
и аффилированные компании, должностных лиц, агентов, сотрудников, партнеров и лицензиаров от 
любых претензий или требований о возмещении потерь или убытков, включая обоснованные 
гонорары адвокатов, связанных с вашим контентом (или возникающих в результате его 
использования), использованием вами Услуг либо нарушением вами настоящих условий. 

9. Отказ от гарантий. 

9.1. Услуги предоставляются на условиях «КАК ЕСТЬ». В максимальной степени, разрешенной 
законом, мы отказываемся от любых гарантий, выраженных или подразумеваемых, включая 
подразумеваемые гарантии отсутствия нарушений, товарной пригодности и соответствия 
предназначенному использованию. Мы не берем на себя никаких обязательств относительно 
контента в рамках Услуг. Кроме того, мы отказываемся от любой гарантии того, что (а) Услуги 
будут соответствовать вашим требованиям или будут постоянно доступны, беспрерывны, 
регулярны, надежны или безошибочны; (б) результаты, полученные вследствие пользования 
Услугами, будут эффективными, точными или достоверными; (в) качество Услуг будет 
соответствовать вашим ожиданиям; или что (г) любые ошибки или дефекты в Услугах будут 
исправлены. 

9.2. Мы явным образом отказываемся от какой-либо ответственности по любым действиям, 
возникшим в результате использования вами любых Услуг. Вы можете использовать и получать 
доступ к Услугам по своему собственному усмотрению и на собственный риск, а также несете 
единоличную ответственность за любое повреждение вашей компьютерной системы или 
потерю данных, произошедшие вследствие использования и доступа к любой Услуге. 

10. Ограничение ответственности. 

10.1. Мы не несем ответственности перед вами или любыми другими лицами: (а) за любую 
утрату возможности использования, потерю данных, репутации или прибыли независимо от 
того, можно ли было это предвидеть; и (б) любые фактические, случайные, косвенные, 
последующие или штрафные убытки любого рода (даже если компания Adobe была 
предупреждена о возможности этого ущерба), включая следующий ущерб: (э) причиненный 
в результате невозможности использования, потери данных или упущенной прибыли 
независимо от того, можно ли было это предвидеть; (ю) на основании любой теории 
ответственности, включая нарушение договора или гарантии, неосторожность или прочие 
неправомерные действия; или (я) любые другие претензии, вытекающие из использования 
вами или связанные с вашим пользованием Услугами или доступом к ним. Никакие положения 
настоящих условий не ограничивают и не исключают нашу ответственность за грубую 
неосторожность или преднамеренное правонарушение, смерть или травмы, произошедшие по 
нашей вине (или по вине наших сотрудников). 
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10.2. Наша общая ответственность по любому вопросу, возникающему вследствие настоящих 
условий или имеющему отношение к ним, ограничивается 100 долларами США или совокупной 
суммой, которую вы заплатили за доступ к Услугам в течение трех месяцев, предшествующих 
событию, которое повлекло за собой возникновение ответственности, в зависимости от того, 
какая сумма больше. Это ограничение будет применяться даже в том случае, если наша 
компания была уведомлена о возможности возложения ответственности, превышающей эту 
сумму, и даже если применяемое ограниченное средство правовой защиты не достигает своей 
основной цели. 

10.3. Ограничения и исключения настоящего раздела 9 действуют в максимальной степени, 
разрешенной законом. 

11. Расторжение. 

11.1. Расторжение по вашей инициативе. Вы вправе в любое время прекратить пользование 
Услугами. Прекращение действия вашей учетной записи не освобождает вас от каких-либо 
обязательств по оплате начисленных сборов. 

11.2. Расторжение по нашей инициативе. Если наша компания расторгнет настоящие условия по 
причинам, отличным от нарушения, мы приложим разумные усилия для того, чтобы направить вам 
уведомление с инструкциями по извлечению вашего контента на предоставленный вами адрес 
электронной почты не позднее чем за 30 дней до расторжения. Мы вправе в любое время 
расторгнуть настоящие условия (и прекратить предоставление вам доступа к Услугам) с вами, если: 

(А) вы нарушили любое положение настоящих условий (или ваши действия четко указывают, что вы 
не намерены или неспособны выполнять настоящие условия); 

(Б) вы не оплатили сборы за Услуги своевременно или вообще; 

(В) наша компания обязана сделать это в соответствии с законом (например, если предоставление 
вам Услуг стало или становится незаконным); 

(Г) наша компания решила полностью или частично прекратить предоставление Услуг (например, 
если нам становится невыгодно продолжать предлагать Услуги в вашем регионе из-за изменения 
закона); или 

(Д) ваша бесплатная учетная запись остается бездействующей в течение длительного времени. 

11.3. Закрытие доступа к Услугам администратором группы. Администратор группы для Услуги 
может в любое время прекратить доступ Зарегистрированного пользователя к Услуге. 

11.4. Сохранение силы. По истечении или прекращении действия настоящих условий любые 
предоставленные вами постоянные лицензии, ваши обязательства по возмещению ущерба, отказ 
нашей компании от гарантий или ограничения ответственности, а также положения об 
урегулировании споров, приведенные в настоящих условиях, сохраняют свою силу. После 
истечения срока действия лицензии или прекращения предоставления Услуг некоторые или все их 
функции полностью или частично прекратят работу без предварительного уведомления. 
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12. Расследования. 

12.1. Проверка. Наша компания не проверяет весь контент, загружаемый в Услуги, но мы можем 
использовать доступные технологии или процессы для выявления определенных типов 
незаконного контента (например, детской порнографии) или другого оскорбительного контента 
или поведения (например, последовательности операций, которые указывают на рассылку спама 
или фишинга либо ключевых слов, которые указывают на то, что контент для взрослых размещен за 
пределами стены для взрослого контента). 

12.2. Раскрытие информации. Наша компания может получить доступ к информации о вас или 
о вашем использовании Услуг и раскрыть ее, (а) если это требуется по закону (например, когда мы 
получаем повестку в суд или ордер на обыск); (б) чтобы ответить на ваши запросы в службу 
поддержки; или (в) когда мы по своему собственному усмотрению считаем, что это необходимо для 
защиты прав, собственности или личной безопасности нас, наших пользователей или широкой 
публики. 

13. Законы по контролю экспорта. Услуги, контент, а также их использование вами подпадают под 
действие законов, ограничений и нормативных актов США и других стран, которые могут 
регламентировать импорт, экспорт и использование Услуг и контента. Вы обязуетесь соблюдать 
требования всех этих законов, ограничений и нормативных актов. 

14. Решение спорных вопросов. 

14.1. Процедура. В случае спорных вопросов или разногласий, которые могут возникнуть у вас, 
вы соглашаетесь сначала попробовать разрешить их неформальным образом, связавшись с нами. 
Если спор не будет урегулирован в течение 30 дней после вашего обращения, вы или компания 
Adobe должны разрешить любые претензии, связанные с настоящими условиями или Услугами, 
обратившись в арбитражный суд, решение которого будет окончательным и обязывающим, кроме 
случаев, когда вы вправе отстаивать свои претензии в суде мелких тяжб. 

14.2. Регламент. Если вы проживаете в Америке, то ваш иск будет рассматриваться службой 
судебного арбитража и медиации в г. Санта-Клара (Калифорния) в соответствии с ее 
Всеобъемлющим арбитражным регламентом и процедурами. Если вы проживаете в Австралии, 
Новой Зеландии, Японии, материковом Китае, САР Гонконг, САР Макао, Китайской республике 
Тайвань, Республике Корее, Индии, Республике Шри-Ланке, Бангладеше, Непале или в государстве-
члене Ассоциации государств Юго-Восточной Азии (АСЕАН), то ваш иск будет рассматриваться 
в Центре международного арбитража Сингапура (SIAC) в Сингапуре в соответствии с его 
арбитражным регламентом, который должен быть включен в настоящий раздел в виде ссылки. 
Во всех остальных случаях ваш иск будет рассматриваться в Лондонском суде международного 
арбитража (LCIA — London Court of International Arbitration) в Лондоне в соответствии 
с арбитражным регламентом LCIA. Иск будет рассматриваться одним арбитражным судьей, 
выбранным вами и компанией Adobe. Арбитражный процесс проводится на английском языке. При 
этом свидетели, родным языком которых не является английский язык, имеют право давать 
показания на своем родном языке с синхронным переводом на английский язык (за счет стороны, 
которая представила такого свидетеля). Судебное постановление о придании юридической силы 
арбитражному решению может быть вынесено и приведено в исполнение в любом суде 
компетентной юрисдикции, к которой относятся стороны. 
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14.3. Отсутствие коллективных исков. Вы можете разрешать спорные вопросы с нами только на 
индивидуальной основе и не можете предъявлять иск в качестве истца или представителя группы 
по коллективному либо представительскому иску. 

14.4. Судебный запрет. Несмотря на вышеизложенное, вы соглашаетесь, что в случае совершаемого 
вами или другими лицами несанкционированного доступа либо использования Услуг или контента 
в нарушение настоящих условий наша компания имеет право обратиться за получением судебного 
запрета (или аналогичного средства неотложной судебной защиты) в любую юрисдикцию. 

15. Настройка. Если в течение Срока действия подписки вы превышаете количество лицензий на 
использование Услуг (или разрешаете пользоваться ими и получать к ним доступ 
Зарегистрированным пользователям, число которых превышает количество лицензий), 
вы обязуетесь сообщить нам о таких изменениях и оплатить применимый лицензионный взнос за 
такое развертывание Услуг в избыточном объеме по крайней мере за 30 дней до окончания 
актуального Срока действия подписки. Если в течение Срока действия подписки у вас наблюдается 
уменьшение числа развертываний Услуг, что приводит к отрицательным впечатлениям от 
Настройки, вы не получите каких-либо прав на возмещение, а количество актуальных 
лицензированных Услуг не будет сокращено. 

16. Изменения. Мы можем вносить изменения в настоящие условия, применяемые к Услугам 
(например, чтобы отобразить изменения в законодательстве или в наших Услугах). Вы должны 
регулярно просматривать условия. На этой странице мы будем размещать уведомления об 
изменениях настоящих условий. Продолжая использовать или получать доступ к Услугам после того, 
как изменения вступят в силу, вы соглашаетесь на обязательства, налагаемые пересмотренными 
условиями. 

17. Прочие положения. 

17.1. Англоязычная версия. При толковании настоящих условий используется их версия на 
английском языке. 

17.2. Уведомления в адрес Adobe. Вы можете направлять нам уведомления по адресу: Adobe Inc., 
345 Park Avenue, San Jose, California, 95110-2704, адресат: начальник юридической службы. 

17.3. Уведомления вам. Наша компания может направлять вам уведомления по электронной почте, 
по обычной почте, публикацией через Услуги или другими юридически приемлемыми способами. 

17.4. Целостность соглашения. Настоящие условия представляют собой полное соглашение, 
заключенное между нашей компанией и вами, в отношении использования Услуг и заменяют 
любые предшествующие соглашения между вами и нами, связанные с Услугами. 

17.5. Запрет переуступки. Вы не можете переуступать или иным образом передавать условия, права 
и обязанности в рамках настоящих условий (полностью или частично) без нашего письменного 
согласия, и любая такая попытка не будет иметь юридической силы. Согласно настоящим условиям 
мы имеем право на передачу своих прав третьей стороне. 

17.6. Независимость положений. В случае невозможности исполнения какого-либо условия такая 
невозможность исполнения не влияет ни на какие другие условия. 

17.7. Отсутствие отказа от прав требования. Тот факт, что мы не требуем соблюдения или 
применения какого-либо из этих условий, не означает, что мы отказываемся от наших прав по 
данному разделу.
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18. DMCA. Наша компания уважает Права на интеллектуальную собственность других лиц и требует 
того же от вас. Вы обязуетесь всегда соблюдать требования Закона о защите авторских прав в эпоху 
цифровых технологий («DMCA»). Мы будем реагировать на ясные уведомления о нарушении 
авторских прав в соответствии с Законом DMCA. Более подробные сведения о политиках и практике 
компании Adobe в области защиты авторских прав и удаления контента можно узнать по 
следующему адресу: http://www.adobe.com/ru/legal/dmca.html 

Adobe Inc.: 345 Park Avenue, San Jose, California (США) 95110-2704 

Adobe Systems Software Ireland Limited: 4-6 Riverwalk, City West Business Campus, Saggart, Dublin 24 
(Ирландия) 

Условия использования Adobe Learning Manager-ru_RU-20220717 
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