
Adobe LiveCycle ES fournit un environnement de développement unifié permettant de créer et de 
promouvoir du contenu personnalisé intéressant pour l’ensemble des communications stratégiques. 
Élaborez aisément un système d’accompagnement de l’utilisateur via une application Internet riche 
(RIA) basée sur Flash. Exploitez les informations recueillies, y compris à l’aide de formulaires PDF 
interactifs ou de documents personnalisées diffusés sous forme électronique ou imprimée.
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Adobe® LiveCycle® ES
Collaborez au-delà de l’entreprise
Jamais les entreprises n’ont autant investi dans 
les canaux électroniques pour associer leurs 
réseaux de clients, partenaires et fournisseurs à 
leurs applications métier. Ce rapprochement vers 
la clientèle, qui favorise l’interaction de tiers avec 
vos applications internes, vous aide à gérer les 
informations plus rapidement et plus efficacement, 
à améliorer la qualité de vos services et à réduire les 
délais. Clients, partenaires et fournisseurs accèdent 
aisément à vos produits et services à tout moment 
et en tout lieu. Pourtant, en dépit des avantages, 
les résultats sont décevants. En réalité, 60 % des 
individus préfèrent s’adresser à un interlocuteur 
même lorsque les services requis sont proposés 
en ligne. De même, seulement 10 % des clients 
d’un établissement bancaire mènent à bien une 
transaction sur Internet.

Pour inciter les clients à prendre part à vos pro-
cessus métier, il importe de leur présenter les 
informations en privilégiant clarté, innovation 
et intuitivité, afin d’encourager les interactions 
et de limiter les risques d’abandon. Les applica-
tions en ligne doivent être agréables à utiliser 
pour les clients et les processus complexes et 
fastidieux simplifiés.

Adobe LiveCycle ES (Enterprise Suite). En combi-
nant les technologies Adobe PDF et Adobe Flash®, 
les composants d’une solution évolutive et un 
framework à base de standards, LiveCycle ES offre 
les outils indispensables à la création et à la diffu-
sion d’applications attrayantes et sophistiquées 
qui permettront à votre établissement d’étendre 
ses processus hors les murs.



Clients

LiveCycle ES met à profit des 
logiciels clients gratuits et universels 
pour que vos applications 
soient facilement accessibles et 
immédiatement exploitables par 
les clients, administrés, partenaires 
et fournisseurs.

Adobe Reader®

Adobe Flash™ Player

Navigateur HTML

Adobe AIR™

Pour en savoir plus sur LiveCycle ES, 
consultez le site www.adobe.com/fr/
livecycle.
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Adobe LiveCycle ES est une suite 
de logiciels d’entreprise qui 
offre les possibilités suivantes :

Création d’applications plus 
attrayantes
La fusion des technologies PDF et 
Flash confère une nouvelle dimen-
sion aux applications orientées 
vers l’extérieur et améliore consi-
dérablement la manière dont les 
utilisateurs interagissent avec les 
informations et processus.

Accélération des cycles 
de développement
Un large éventail de ressources 
intuitives et intégrées — avec 
technologies runtime clientes et 
frameworks et outils standards 
— augmente l’efficacité et la 
productivité des développeurs.

Protection des données 
confidentielles
Les fonctionnalités de LiveCycle ES 
— gestion de droits, certification 
de documents et signatures numé
riques notamment — permettent 
de créer des applications inspirant 
confiance aux acteurs d’une 
transaction.

Développement de votre entreprise
Touchez un plus vaste public avec 
des RIA et des solutions reposant 
sur la technologie PDF, dont la 
souplesse permet l’automatisa-
tion de processus « front-office » 
tels que l’ouverture de compte, 
le libre-service et les demandes 
de prestations. Ces applications 
sont étendues aux clients (direc-
tement ou par l’intermédiaire de 
courtiers et autres partenaires) et 
les mettent en relation avec les 
systèmes informatiques internes 
de votre entreprise — progiciels 
de gestion intégrés, gestion de 
la chaîne logistique, gestion des 
ressources humaines et systèmes 
transactionnels.

Continuité du traitement
Automatisez les processus,  
depuis la première demande  
de service jusqu’au document  
de référence final.

Solutions

Collecte de données
LiveCycle Forms ES
Déployez des formulaires XML interactifs via Adobe Reader®,  
Adobe Flash® Player ou un navigateur web.

LiveCycle Reader® Extensions ES
Renseignez, signez, commentez ou enregistrez des fichiers Adobe PDF  
à l’aide du seul logiciel Adobe Reader.

LiveCycle Barcoded Forms ES
Automatisez la collecte des données de formulaire au moyen  
de codes-barres 2D dynamiques.

LiveCycle Data Services ES
Intégrez des applications Internet riches avec des services LiveCycle,  
des applications J2EE et des fonctions de traitement.

Sécurisation des informations
LiveCycle Rights Management ES
Gérez les droits d’utilisation afin de protéger les documents confidentiels 
aux formats PDF, bureautique ou de CAO.

LiveCycle Digital Signatures ES
Automatisez l’insertion, la certification et la validation des signatures 
numériques au sein de documents PDF.

Production de documents
LiveCycle PDF Generator ES
Automatisez la création et l’assemblage de documents PDF à partir 
de la quasi-totalité des formats de fichiers natifs.

LiveCycle PDF Generator 3D ES
Automatisez la création et l’assemblage de documents PDF à partir 
de données d’ingénierie produits.

LiveCycle Output ES
Générez de manière dynamique des documents personnalisés à la 
demande sous forme imprimée ou électronique.

LiveCycle Production Print ES
Générez de manière dynamique des documents personnalisés pour 
les environnements de production à fort tirage.

Gestion des processus
LiveCycle Process Management ES
Rationalisez les processus métier axés sur l’intervention humaine de part 
et d’autre du pare-feu.

LiveCycle Business Activity Monitoring ES
Contrôlez, analysez et optimisez vos applications Adobe LiveCycle ES.

Services de contenu
LiveCycle Content Services ES
Stockez, gérez et partagez le contenu utilisé dans vos applications 
LiveCycle ES.

LiveCycle ES Connectors for ECM
Étendez la portée de vos applications Adobe LiveCycle pour accéder 
aux principaux systèmes de gestion de contenu (ECM) du marché.

Outils de développement

LiveCycle Workbench ES

Inclus dans chaque installation 
LiveCycle ES, LiveCycle Workbench ES 
est un environnement de 
développement intégré basé 
sur Eclipse™ qui permet aux 
développeurs, concepteurs et 
analystes métier de coopérer 
pour concevoir des formulaires 
et modéliser des processus.

LiveCycle Designer ES
Également inclus dans chaque 
installation LiveCycle ES et 
fonctionnant conjointement 
avec LiveCycle Workbench ES, 
LiveCycle Designer ES propose des 
outils robustes et intuitifs pour la 
création de formulaires interactifs 
et de modèles de documents 
personnalisés.

Adobe Flex® Builder™
Vous pouvez intégrer aisément le 
logiciel Adobe Flex Builder (vendu 
séparément) dans l’environnement 
LiveCycle Workbench ES. Avec 
Flex Builder, vous développez 
vos propres applications Internet 
riches ou créez des compléments 
personnalisés pour les formulaires 
générés dans LiveCycle Designer ES 
et visualisés dans Adobe Flash Player.

Technologies sous-jacentes

LiveCycle Foundation ES fournit 
les fonctionnalités serveur sous-
jacentes nécessaires au déploiement, 
à l’exécution et à la gestion de vos 
applications LiveCycle ES. LiveCycle 
Foundation ES inclut :

Conteneur de services
Offre l’environnement d’exécution 
permettant de gérer la totalité des 
composants et services associés.

Composants Foundation
Assurent l’intégration avec les 
infrastructures informatiques 
courantes.

Outils d’administration
Autorisent le contrôle et la 
surveillance de l’activité sur le 
serveur ainsi que le déploiement 
et la gestion des composants.

Référentiel centralisé
Permet le stockage des informations 
et ressources partagées par 
l’ensemble des aspects de la mise 
en œuvre de LiveCycle ES.


