
1April 2022  |  Einführung in Adobe Acrobat Sign

Automatisiert sämtliche Schritte in euren Dokumenten-Workflows – von der Erstellung über die Bearbei-
tung und Verwaltung bis hin zur Archivierung. Holt Unterschriften schneller ein, und senkt eure Kosten. 
Jede Organisation kann mithilfe von Adobe Acrobat Sign von papierbasierten Dokumentenprozessen 
und händischen Unterschriften auf 100 % papierfreie Abläufe umsteigen, die die Mitarbeiterproduktivi-
tät vor Ort und im Homeoffice steigern und gleichzeitig Sicherheit und Compliance gewährleisten.

Adobe Acrobat Sign steht für Business Continuity und die Digitalisierung von Abläufen. Auf der ganzen Welt verwenden 
Organisationen rechtsgültige, elektronische Unterschriften von Acrobat Sign, um Kunden, Mitarbeitern, Bürgern, Schülern oder 
Studierenden bessere digitale Erlebnisse zu bieten. Mit der Cloud-basierten Lösung für elektronische Unterschriften lassen sich 
Dokumente jederzeit und überall im Browser oder auf dem Smartphone oder Tablet elektronisch unterzeichnen. Acrobat Sign kann 
als eigenständiges Programm eingesetzt oder in Microsoft 365, Dynamics 365, Microsoft Teams, Salesforce, Workday und andere 
Enterprise-Lösungen eingebunden werden.

Digitalisiert Unterschrifts- und Genehmigungs-
prozesse in der gesamten Organisation.
Mit Adobe Acrobat Sign könnt ihr Unterschrifts- und Genehmigungsprozesse 
deutlich verkürzen, die Zusammenarbeit und Mobilität von Mitarbeitern 
verbessern und überzeugende Kundenerlebnisse bereitstellen. Unternehmen 
entscheiden sich für Acrobat Sign, weil die Bedienung auf allen Geräten 
einfach ist, die Workflows effizient sind und sich die Lösung leicht integrieren 
lässt. Acrobat Sign ist Teil von Adobe Document Cloud und die einzige 
Komplettlösung für elektronische Unterschriften, die die durchgängige digitale 
Transformation wichtiger Dokumentenprozesse ermöglicht.

Dokumente, die ihr über Acrobat Sign zur Unterzeichnung versendet, können 
Empfänger auf jedem Gerät per Klick oder Tap elektronisch unterschreiben. 
Dokumente lassen sich in eurem Netzwerk, in einem Repository eurer Wahl 
oder bei Adobe Document Cloud ablegen, sodass Mitarbeiter Dokumente 
überall anzeigen, in Echtzeit nachverfolgen und verwalten können. 

Produktiv bleiben – mit elektronischen Unterschriften.
100 % papierfreie Prozesse und automatisierte Workflows  
mit rechtsgültigen elektronischen Unterschriften.

Mehr Flexibilität, Produktivität und Mobilität.
•	 Schnellere Unterschriftsprozesse – Geschäftsdokumente, Formulare oder Verträge lassen sich in wenigen Schritten zur elektro-

nischen Unterzeichnung vorbereiten und versenden. Ihr könnt ein Dokument auch mit Personalisierung an mehrere Empfänger 
gleichzeitig verschicken.

•	 Zugriff von überall – Lasst Dokumente von anderen im Browser, auf dem Smartphone oder auf dem Tablet unterschreiben. Die 
Unterzeichner müssen nur einen Link anklicken, um das betreffende Dokument zu öffnen und mit einer zuverlässigen, rechtsgül-
tigen elektronischen Unterschrift zu versehen. Ohne Anmeldung und ohne Download. Mit der Kamera eures Smartphones oder 
Tablets könnt ihr sogar Papierdokumente scannen.

•	 Nachverfolgung und Verwaltung – Verschickt automatische Erinnerungen. Verfolgt den Status eines Dokuments in Echtzeit. 
Findet Dokumente schnell. Und profitiert von einem sicheren Prüfprotokoll, in dem jeder Schritt – einschließlich Authentifizierung 
der Unterzeichner – dokumentiert wird.

•	 Vollständige Digitalisierung – Optimiert nicht nur Unterzeichnungs- und Genehmigungsprozesse, sondern auch Aufgaben wie das Ausfül-
len von Formularen. Automatisiert finale Lieferschritte durch Annahme per Mausklick oder Bereitstellung eines zertifizierten Dokuments.

Adobe weltweit führend bei Lösungen für elektronische Unterschriften

Mit Adobe Acrobat Sign könnt ihr: 

•	 Dokumente direkt in Microsoft- und 
anderen vertrauten Programmen 
elektronisch unterschreiben

•	 Dateien überall und auf jedem Gerät 
versenden und unterzeichnen

•	 den Bearbeitungsstatus eurer 
Dokumente nachverfolgen

•	 Dokumenten-Workflows automatisieren

•	 elektronische Unterschriftsprozesse in 
wenigen Schritten implementieren

•	 zuverlässige digitale 
Authentifizierungsmethoden verwenden

•	 euch auf die Rechtsgültigkeit und 

Sicherheit von E-Signaturen verlassen

https://acrobat.adobe.com/de/de/sign/compliance/electronic-signature-legality.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/sign.html
https://acrobat.adobe.com/de/de
https://acrobat.adobe.com/de/de/sign/electronic-signatures.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/sign/electronic-signatures.html


2April 2022  |  Einführung in Adobe Acrobat Sign

Nutzungsszenarien für vollständig papierfreie Prozesse mit elektronischen Unterschriften.

„Weil es für Kandidaten so einfach ist, Verträge anzuzeigen und zu 
unterschreiben, erhalten wir Verträge teilweise am selben Tag zurück. 
Adobe Acrobat Sign hilft uns, Merck als modernes digitales Unternehmen zu 
positionieren und Top-Talente für uns zu gewinnen.“
DIMITRI METZGER, Technology Lead, R&D Informatics in CMO, Merck KGaA

Transformation von Geschäftsprozessen.
•	 Erweiterung eurer Microsoft-Programme – Steigert die Produktivität eurer Mitarbeiter, indem ihr Acrobat Sign in die Microsoft-

Programme einbindet, die sie bereits verwenden. Versendet Dokumente zum Unterzeichnen direkt aus Microsoft 365, Teams, 
Dynamics 365 oder SharePoint heraus. 

•	 Benutzerdefinierbare Workflows – Verbessert die Compliance mittels standardisierter Prozesse. Einfach zu bedienende, 
visuelle Design-Werkzeuge ermöglichen die Erstellung wiederverwendbarer Workflow-Templates und durchgehend digitaler 
Geschäftsprozesse ohne Unterstützung durch die IT.

•	 Anbindung an gängige Business-Systeme – Nutzt schlüsselfertige Integrationen und APIs, um elektronische Unterschriftsprozesse 
ohne Programmieraufwand und ohne Extrakosten in vorhandene Systeme einzubinden, z. B. Salesforce, Workday oder SAP.

•	 Intelligente Formulare – Erfasst die von Unterzeichnern eingegebenen Daten, oder befüllt Formulare vorab mit Daten aus euren 
Backend-Systemen. Erstellt Formulare, die auch für Smartphones und Tablets optimiert sind und automatisch ermitteln, welche 
Unterlagen unterzeichnet oder weitergeleitet werden müssen.

•	 Einbettung von Formularen in eure Website – Stellt auf eurer Website Formulare bereit, die Kunden direkt unterschreiben können.

•	 Einholung mehrerer Unterschriften in einem Vorgang – Versendet mithilfe von Mega Sign ein Dokument an mehrere Personen. 

Jeder Empfänger erhält eine personalisierte Version zur Unterzeichnung. 

Aufrechterhaltung der Business Continuity.
•	 Verwaltung und Nachverfolgung – Ein zentraler Cloud-Speicher vereinfacht die Verwaltung und Nachverfolgung von 

Dokumentenprozessen.

•	 Einhaltung gesetzlicher Vorgaben – Richtet durchgängig elektronische Unterschriftsprozesse ein, die Gesetze für elektronische 
Unterschriften in den USA, Europa, Japan, Australien und nahezu jedem anderen Industriestaat erfüllen.

•	 Authentifizierung der Unterzeichner – Überprüft die Identität aller Beteiligten an einem Unterzeichnungsprozess. Wählt die 
Lösung, die den Anforderungen eurer Organisation am besten gerecht wird, z. B. Authentifizierung per Ausweis, Multi-Faktor-
Authentifizierung oder digitale Signaturen mit zertifikatbasierten digitalen IDs.

•	 Generierung benutzerdefinierter Reports – Verschafft euch einen vollständigen Überblick über euren Unterschriftsprozess  
und die Produktivität eures Teams.

•	 Unterstützung eurer CI – Gestaltet CI-konforme E-Mail-Templates und Unterzeichnungsvorgänge, z. B. mit Logo und Slogan  
eures Unternehmens.

Vertrieb: Holt Unterschriften für Angebote, 
Verträge und Vereinbarungen schneller über ein 
maßgeschneidertes Unterzeichnungserlebnis ein.

Finanzdienstleistungen: Richtet Online-Anträge 
ein, die Kunden bzw. Mitarbeiter auf jedem Gerät 
elektronisch ausfüllen bzw. genehmigen können.

Behörden: Verbessert Bürger-Services und steigert 
die interne Effizienz mit elektronischen Unterschrifts-
prozessen und kostengünstigen digitalen Erlebnissen.

Hochschulen: Bietet Studierenden, Dozenten und 
Mitarbeitern die Möglichkeit, Anmeldungen und 
andere Dokumente online einzureichen.

Gesundheitswesen: Stellt Patienten oder 
Studienteilnehmern digitale Formulare für 
Einverständnis- oder Verzichtserklärungen bereit.

Personalverwaltung: Beschleunigt die Verarbeitung 
von Unterlagen für Mitarbeiter-Onboarding und -Trai-
ning mit rechtsgültigen elektronischen Unterschriften.

IT: Ermöglicht Autorisierungen und 
Änderungsanforderungen ohne den Einsatz 
zusätzlicher Software.

Einkauf: Beschleunigt das Einholen von 
Angeboten und Vertragszyklen mit elektronischen 
Unterschriften.
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https://helpx.adobe.com/de/sign/using/mega-sign.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/sign/capabilities/digital-signatures-faq.html
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Durch die Anbindung an Microsoft-Programme trägt Adobe Acrobat Sign zur Produktivitätssteigerung bei:

•	 Sofortiger Zugriff auf wichtige Dokumente über alle Geräte, Plattformen und Browser

•	 Einfache Erstellung, Bearbeitung, Unterzeichnung und Nachverfolgung von digitalen Dokumenten in vertrauten Programmen 

•	 Tools für elektronische Unterschriften und PDF-Workflows direkt abrufbar in Microsoft 365, Teams, Dynamics 365 oder 

SharePoint
Adobe Acrobat Sign ist für Microsoft die Nr. 1 für elektronische Unterschriften.

Mit elektronischen Unterschriften von Adobe schließt ihr Aufgaben schneller und effizienter ab.**

30 % schneller
bei der Transaktions-
geschwindigkeit

ROI: 519%
Im Drei-Jahres-
Zeitraum

48 % mehr 
Effizienz
In Back-Office-Lösungen

20,1 Mio. € 
Ersparnis 
(Present Value, PV)

Die führende Lösung für digitale Dokumente.
Mehr als 75 % der Fortune 100-Unternehmen verwenden Adobe Acrobat Sign für ihre 

Mitarbeiter- und Kundenerlebnisse. Mit Acrobat Sign lassen sich digitale Workflows 
zum Vorbereiten, Schützen, Bereitstellen und Unterzeichnen wichtiger Dokumente 

optimieren. Das Ergebnis: einzigartige Kundenerlebnisse und höhere Effizienz. Acrobat 
Sign ist aber mehr: Diese Plattform trägt dazu bei, die Business Continuity auch in 
anspruchsvollen Zeiten aufrechtzuerhalten.

Acrobat Sign bietet euch folgende Vorteile:

•	 Durchgängig optimierte Erlebnisse – Adobe bietet euch alles, was ihr für 
Entwicklung, Design und Bereitstellung 100 % papierfreier Erlebnisse braucht, 
die eure Effizienz und Produktivität steigern und sämtliche vorhandenen Abläufe 
transformieren.

•	 KI-gesteuerte Performance – Adobe Sensei, Adobes Technologie für künstliche 
Intelligenz (KI) und Machine Learning, liegt vielen Acrobat Sign-Funktionen 
zugrunde. Sie helfen euch dabei, formulargestützte Prozesse in intuitive, moderne 
Dokumentenerlebnisse umzuwandeln.

•	 Sicherheit und Compliance – Adobe, der Experte für sichere digitale Dokumente, 
liefert 100 % digitale Cloud-Erlebnisse über eine flexible und sichere SaaS-Plattform, 
die weltweite Standards und Vorschriften erfüllt. Adobe Sign entspricht strengen 
Sicherheitsstandards, darunter SOC2 Type 2, ISO 27001, FedRAMP Tailored und PCI 
DSS, sowie branchenspezifischen Vorschriften wie HIPAA, FERPA, GLBA und FDA 21 
CFR Part 11.

•	 Hoher ROI – Acrobat Sign ermöglicht einen ROI von 420 %** und Einsparpotenzial 
für alle Unternehmensbereiche. Die Lösung von Adobe lässt sich in vorhandene 
Prozesse und Systeme wie Microsoft 365, Salesforce oder Workday einbinden. Mit 
unseren flexiblen Services und APIs für elektronische Unterschriften lassen sich 
Dokumentenprozesse jeder Art und Größe automatisieren und mit intelligenter 
Funktionalität ausstatten.

•	 Strategische Partnerschaft – Der Erfolg unserer Kunden ist uns wichtig. Wir geben 
euch die Expertise und Ressourcen, die ihr für die Implementierung und Einführung 
von Acrobat Sign in eurer Organisation braucht.

Um mehr darüber zu erfahren, wie eure Organisation von Acrobat Sign profitieren kann, wendet euch an einen Vertriebsmitarbeiter von Adobe.

Weitere Informationen: https://adobe.com/go/acrobatsign-de

„Adobe Acrobat Sign 
war von mehreren 
Lösungen die einzige, 
die sich nahtlos in 
bestehende Microsoft-
Workflows einbinden 
ließ. Wir nutzen weiter 
unsere vertrauten Tools 
und können schneller 
und effizienter arbeiten.“
DAVE THALACKER, ehemaliger Senior 
Director of IT Operations and Network 
Security, Iowa State University Foundation
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„Adobe bietet sich allen an, die eine 
leistungsstarke, globale Signatur-
lösung für Unternehmensanforde-
rungen suchen, die an eine breite 
Palette an Applikationen angebun-
den werden kann und eine große 
Zahl an Use Cases unterstützt.“*

IDC MarketScape:  
Adobe ist  
weltweit führend bei 
Lösungen für elektronische 
Unterschriften.

*IDC MarketScape: Bewertung weltweiter Anbieter von Lösungen für elektronische Unterschriften 2021, Doc # US46742320, September 2021
**Total Economic Impact-Studie zu Adobe Acrobat Sign von Forrester Consulting im Auftrag von Adobe, Januar 2022
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https://acrobat.adobe.com/de/de/sign/features/document-workflows.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/resources/roi.html
https://adobe.com/go/acrobatsign-de
https://www.adobe.com/de/documentcloud/business/reports/tei-report.html

