Ytterligare anvandningsvillkor for Adobe Acrobat Sign

Trader i kraft 15 oktober 2023. Ersétter alla tidigare versioner.

Dessa Ytterligare villkor reglerar din anvandning av Adobe Acrobat Sign och ingdr som referens i Adobes allmédnna
anvandningsvillkor ("Allménna villkor") som finns pd www.adobe.com/go/terms se (dessa Ytterligare villkor och de
Allmanna villkoren bendmns gemensamt "Villkor"). Termer med inledande versal som inte definieras har har den innebérd
som anges i de Allmanna villkoren. Hanvisningar till "Tjanster” i dessa Ytterligare villkor &r till Adobe Acrobat Signs tjanster
for elektroniska signaturer.

1. Definitioner.

1.1 "Granskningslogg" avser viss information som vi registrerar om arbetsflodet for signering av ett visst Elektroniskt
dokument som bearbetats med Tjdnsterna. Granskningsloggen kan inkludera datum och tid ndr det Elektroniska
dokumentet skapades, skickades, signerades, avvisades eller pd annat sdtt modifierades, eller en Slutanvéndares
geografiska plats sd som den har faststallts av webblasaren eller enheten.

1.2 "Kunddata" avser alla data eller all information som inte tillhandahalls av oss och som dina Slutanvandare importerar
till Tjansterna eller sander via ditt konto.

1.3 "Elektroniskt dokument” avser eventuella dokument som laddats upp eller importerats till Tjansterna.

1.4 "Slutanvandare” avser en individ eller ett foretag som tar emot, granskar, accepterar, signerar, godkénner, 6verfor,
delegerar atgdrder till en tredje part eller som pa annat vis interagerar med Tjdnsterna.

1.5 "Rapport” avser en grafisk eller numerisk visning av Kunddata med Adobes egen design, utseende och kéansla, och
som genereras av Tjansterna, daribland Granskningsloggar.

1.6 "Transaktion” avser varje gdng ett Elektroniskt dokument eller en samling av sammanhangande Elektroniska
dokument pa upp till 10 MB eller 100 sidor skickas till en Slutanvéndare via Tjdnsterna. Transaktioner &r forbrukningsvaror
som beskrivs i VIP-villkoren.

1.7 "VIP-villkor" avser villkoren for Adobe Value Incentive Plan, som finns pa http://www.adobe.com/go/vip-terms_se.

2. Villkor och uppsagning.

2.1 Dessa Ytterligare villkor skall galla tills de sags upp av antingen dig eller oss, enligt vad som anges i Villkoren. Utéver
de uppsagningsrattigheter som anges i de Allmanna villkoren, kan vi séga upp dessa Ytterligare villkor om vi efter eget
gottfinnande kommer fram till att ditt konto for Tjansten anvands av obehdoriga tredje parter.

2.2 Utoéver de bestémmelser som ingar i avsnittet "Fortsatt giltighet" ska bestsmmelser som géller villkor och uppségning,
lagring och sparande av Kunddata, Digitala certifikat och dina aligganden vad géller slutanvéndares personuppgifter
fortsatta att gélla om dessa Villkor upphor att gélla eller avslutas.

3. Slutanvandares personuppgifter.

3.1 Ditt ansvar. Vad oss och dig betréffar har du allt ansvar for alla personuppgifter om Slutanvandare som anvénds eller
[dmnas in i samband med Tjansterna. Du maste

(A) folja alla lagar och foreskrifter som ror dataskydd och integritet som géller Slutanvéndares personuppgifter, inklusive
att erhalla och uppratthalla samtycke, om sd krévs

(B) forsvara, kompensera och hélla oss skadeslosa fran alla ansprak, stémningar eller forfaranden som fors mot oss av en
tredje man eller en Slutanvandare i anslutning till alla handlingar eller underldtenheter som avser Slutanvéndares
personuppgifter.

3.2 Kansliga personuppgifter om slutanvéndare. Avsnittet Kansliga personuppgifter i vdra Allmédnna villkor géller inte
inneh3llet i de filer du dverfor till eller behandlar med Tjansterna. | ssmband med din anvandning av Tjansterna

(A) &r du sjalv ansvarig for att folja alla tillampliga integritetsbestammelser och férordningar som reglerar behandlingen
av Kansliga personuppgifter. Vi kan, som din tjansteleverantor, tillhandahalla vissa funktioner inom ramen for Tjansterna
for att hjalpa dig att uppfylla kraven, men du &r ansvarig for att implementera kompatibla funktioner

(B) &r du ensam ansvarig for att uppfylla kraven i Children’s Online Privacy Protection Act of 1998 ("COPPA"), i tillampliga
fall, inklusive att inte samla in information om barn under tretton ar utan att forst ha fatt foraldrarnas tillstand
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(C) fér du inte samla in, behandla eller lagra ndgon skyddad halsoinformation, elektroniskt eller pa annat sétt, enligt Health
Insurance Portability and Accountability Act ("HIPAA") och Health Information Technology for Economic and Clinical
Health ("HITECH"), sdvida du inte har ingatt ett afférsavtal med Adobe

(D) &r du ensam ansvarig for efterlevnaden av Payment Card Industry Data Security Standard ("PCI DSS"), i tillampliga fall.
Kunden far inte anvénda Tjansterna for lagring av Data om kortinnehavare eller Kansliga autentiseringsdata, déribland
Kortets verifikationskod eller Varde efter autentisering. Detta géller &ven om uppgifterna krypteras. Termer med versaler i
det har avsnittet som inte definieras i villkoren definieras i PCI DSS.

3.3 E-post till slutanvandare. Adobe skickar transaktionsmeddelanden via e-post till Slutanvéndare i samband med
Tjdnsterna for din rékning och i ditt namn som din representant. Du &r ensam ansvarig for dessa e-postmeddelanden och
deras innehall.

4. Licensbevillningar.

4.1 Licensbevillning till dig. Forutsatt att du efterlever alla géllande villkor och betalar dina avgifter, beviljar vi dig under
din licenstid en icke-exklusiv, icke-6verforingsbar, global licens att (A) komma 3t Tjansterna genom tillampliga grénssnitt
och (B) anvénda och distribuera Rapporter internt inom din verksamhet och endast for din anvandning av Tjénsterna for
din interna verksamhet.

A.Namngiven anvéndarlicens. Savida inte din tillampliga forséljningsdokumentation anger annat har varje licenstagare
tillstand att skicka upp till 150 transaktioner under varje 12 manader l8ng licensperiod. Transaktioner for ett givet
kundkonto avser alla licenstagares transaktioner sammantaget och kan inte flyttas dver fran en 12-manaders licensperiod
till nasta.

B. Transaktionslicensiering. For kunder som licensierar pa Transaktionsbasis beviljas kunden tillgdng till Tjansterna och de
Licensierade transaktionerna under licensperioden, och eventuella Transaktioner som anvands under licensperioden som
Overskrider de Licensierade transaktionerna maste kodpas pd forhand. "Licensierade transaktioner” &r det antal
Transaktioner som kunden har licensierat for bruk under licensperioden. Kunden accepterar att antalet Licensierade
transaktioner &r det antal Transaktioner som kunden planerar att anvdnda under licensperioden. Om det faktiska bruket
Overskrider de Licensierade transaktionerna under licensperioden har kunden rétt att lagga en bestallning pa ytterligare
Transaktioner.

C. Myndighetsprenumeration. F6r myndighetskunder som prenumererar pa Tjansterna (en "Myndighetsprenumeration")
far Transaktioner anvandas av alla licensierade anvdndare i organisationen. Myndighetsprenumerationer har olika nivaer,
var och en med ett maximalt antal Transaktioner som gar att anvdnda under prenumerationsperioden. Under varje
prenumerationsperiod far du skicka upp till det maximala antalet Transaktioner som anges i den aktuella
forsaljningsdokumentationen. Oaktat om nagot annat kommer till uttryck i VIP-villkoren réknas dessa Transaktioner for ett
visst kundkonto samman bland alla licensierade anvandare.

4.2 Licensbeviljande av dig. Under din licenstid beviljar du oss och vdra nérstdende bolag en icke-exklusiv, global,
royaltyfri licens att anvénda, kopiers, sdnda, underlicensiera, indexera, modellera, lagra och visa Kunddata, men endast i
den utstrdckning som kravs for att tillhandahalla Tjénsterna och Rapporter till dig samt for att verkstélla vara rattigheter
enligt Villkoren. Du beviljar oss och véra nérstaende bolag en icke-exklusiv, evig, global och royaltyfri licens att anvénda,
kopiera, sénda, publicera, visa, distribuera och ldgga samman (inklusive kombination med liknande data fran andra kunder
till oss eller véra nérstdende bolag) all anonym information som hérleds fran din anvandning av Tjénsterna. Sadana
anonyma data omfattar inte personuppgifter om dig eller dina Slutanvéndare, eller ndgra data som hérleds fran innehallet
i ett Elektroniskt dokument.

4.3 Begransningar av regionala tjanster. Om inte anvdndning i ett Begransat land specifikt godkadnns av Adobe har du
inte ratt att anvénda Acrobat Sign i ndgot Begrdnsat land. "Begrénsat land” avser fastlandskina, Ryssland och alla andra
lander dar tillgdng eller anvandning begréansas av lokala lagar.

5. Kundanvéndning. Du far endast anvénda Tjansterna for din egen verksamhet och far inte gora ditt l6senord till
Tjansterna tillgangligt for tredje part. Du samtycker till att din dtkomst till och anvandning av Tjansterna regleras av olika
landers, regioners och branschers lagar, riktlinjer och regler, och det &r ditt ansvar att se till att dessa f6ljs. Du samtycker till
att du kommer att s6ka rad fran en oberoende juridisk radgivare for att faststélla elektroniska signaturers legalitet och
verkstallbarhet.

6. Slutanvandares villkor. Anvéndningen av Tjansterna forutsatter att varje Slutanvdndare godkanner anvandarvillkoren
som presenteras ndr hen anvander Tjansterna, vilka kan innefatta villkoren som géller Konsumenters utldmnande och
samtycke som nu finns p8 http://secure.echosign.com/public/static/consumerDisclosure.jsp.
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7. Lagring och sparande av Kunddata. Vi kommer att lagra Kunddata sa lange storleken pa denna lagring inte dverstiger
den (eventuella) hogsta tilldtna lagringsmangden for ditt konto. Vi kan komma att sétta rimliga granser for anvéndning och
lagring av Kunddata, sdsom granser for filstorlek, lagringsutrymme och andra tekniska grénser. Kunddata kan komma att
raderas om du inte betalar avgifter i tid eller om sa krévs enligt lag. Om vi skulle komma att ta bort Kunddata enligt detta
avsnitt, kommer vi att géra kommersiellt rimliga anstréngningar for att du ska kunna fora ut Kunddata frdn Tjénsterna,
savida detta inte ar forbjudet enligt lag. Du samtycker till att du 8r ensam ansvarig for att efterleva alla tillampliga lagar och
regler om sparande av dokument, inklusive eventuella skyldigheter att meddela tredje part om att du sparar eller raderar
dokument.

8. Kundsakerhet och prestanda.

8.1 Ditt ansvar. Du ansvarar for att konfigurera och anvanda sékerhetsfunktioner for Tjdnsterna sa att du uppfyller dina
skyldigheter mot Slutanvandare enligt géllande lagar och férordningar om integritet, sékerhet och dataskydd. Du ansvarar
for sékerheten for Elektroniska dokument som skickas till Slutanvandare fran Tjansterna, laddas ned fran Tjénsterna eller
overfors till ett annat system @n Adobes via en integreringsfunktion i Tjansterna. Vi ansvarar inte for skador som
uppkommer genom obehdorig dtkomst till ditt konto eller ditt Inneh3ll om du inte foljer sdkra rutiner for att skapa, hantera
och skydda kontots |&senord. Vi kommer att uppratthdlla kommersiellt rimliga administrativa, fysiska och tekniska skydd
for att hjdlpa dig att skydda ditt Innehalls sdkerhet, sekretess och integritet om Innehallet star under var direkta kontroll
inom Tjansterna.

8.2 Overensstimmelsecertifieringar. Overensstammelsescertifieringarna for Tjansterna finns pa
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html eller dess efterféljande webbplats. Om ditt Innehall maste
bearbetas eller lagras enligt kraven i specifika certifieringar, standarder eller férordningar om 6verensstdmmelse far du
endast anvanda Tjansterna for att bearbeta eller lagra det Innehallet om de nddvandiga certifieringarna, standarderna eller
forordningarna om dverensstdmmelse ar listade pd webbplatsen ovan. For de listade certifieringarna, standarderna eller
forordningarna om dverensstémmelse kan du eventuellt kunna anvénda eller konfigurera Tjansterna p3 ett satt som hjalper
dig att uppfylla dina juridiska skyldigheter, daribland, utan begrénsning, vad géller bruket av tjansteleverantorer. Du &r
ensam ansvarig for att (a) verifiera att Tjdnsterna och ditt bruk av Tjénsterna uppfyller alla krav som géller for dig och/eller
ditt Innehall som géller dina anvandningsfall, samt (b) efterfolja alla eventuella juridiska skyldigheter och krav som galler
ditt Innehall och dina anvandningsfall.

8.3 Premiummetoder for autentisering av den undertecknande. Om du anvénder kunskapsbaserade
autentiseringsmetoder, telefonautentiseringsmetoder eller myndighets-id-autentiseringsmetoder ("Premiummetoder for
autentisering av den undertecknande”) forstar du att dessa Premiummetoder for autentisering av den undertecknande inte
ar avsedda for reglerat bruk, och du samtycker till att du ensam bar ansvar for att bekrafta att en Premiummetod for
autentisering av den undertecknande léampar sig for din avsedda anvéndning.

8.4 Begransning. Du samtycker till att arbeta med Adobe for att skapa en plan for att hantera alla toppar i efterfrédgan av
systemresurser som drivs av din anvéndning ("Toppar"). | avsaknad av sddant samarbete accepterar du att Adobe kan
begransa eller pd annat vis stélla dina Transaktioner i ko for att hantera sddana Toppar.

9. Digitala certifikat. Tjansterna kan inkludera teknik som gor att du kan anvénda digitala signaturer pd PDF-dokument
genom anvandning av digitala certifikat. Tjansterna kan dven tilldmpa en certifieringssignatur pd PDF-dokument som ett
bevis pa deras integritet och ursprung genom anvandning av digitala certifikat som &gs av Adobe. Du far inte 6ppna, forsdka
oppna, kringgd, kontrollera, inaktivera, manipulera, ta bort, anvénda eller distribuera sddana certifikat eller motsvarande
krypteringsnycklar i ndgot syfte.

10.  E-signaturtjdnsten Aadhaar. Om du &r Acrobat Sign-kund i Indien och anvander e-signaturtjansten Aadhaar géller
avsnitten
10.1  till 10.3 ditt bruk av Acrobat Sign Solutions.

10.11 samband med ditt bruk av Acrobat Sign Solutions ger Adobe (via sitt dotterbolag Adobe India) dig och dina
Slutanvéndare mojlighet att autentisera era elektroniska signaturer via Aadhaar e-KYC-tjénsterna ("Aadhaars e-
signaturtjanster”).

10.2  Om du véljer att anvénda Aadhaars e-signaturtjanster finns villkoren som styr bruket av Aadhaars e-signaturtjanster
har:  https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/Services-Terms-Adobe-Sign-  Aadhaar-
en IN 20200902.pdf ("Aadhaars e-signaturtjanster”). De galler automatiskt utan att ndgon av parterna behover vidta
nagra ytterligare dtgarder. Villkoren for Aadhaars e-signaturtjanster bestdr av ett separat avtal mellan dig och Adobe India.
Du ansvarar for alla uppgifter som du eller dina Slutanvdndare kommer Overens om, tillhandahaller eller anvander i
samband med Aadhaars e-signaturtjanster. Om det foreligger en konflikt mellan Villkoren och villkoren fér Aadhaars e-
signaturtjanster har villkoren for Aadhaars e-signaturtjanster foretréde i frdga om ditt bruk av Aadhaars e-signaturtjanster.
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10.3Du ansvarar for att bedéoma vilka meddelanden, tillstdnd och kontroller som krévs for att folja lagar, standarder,
forordningar eller dligganden som du kan ténkas ha med avseende pa dina Slutanvéndare. Dessa aligganden omfattar
aligganden som uppkommer enligt den (a) (indiska) informationstekniklagen fran ar 2000 och alla &ndringar eller
ersattande delar av den, (b) personuppgiftsskyddslagen fran &r 2019 (nér den har antagits) och alla éndringar eller
ersdttande delar av den, (c) Aadhaar-lagen (riktad leverans av ekonomiska och andra underst6d, formaner och tjanster)
frdn 8r 2016 samt Aadhaar-férordningarna (autentisering) frdn ar 2016 och alla dndringar eller erssttande delar av dem,
samt (d) alla tillampliga riktlinjer, direktiv, policyer och handbdcker som utfardas av Unique Identification Authority of India
och Controller of Certifying Authorities i samband med Aadhaars e-signaturtjanster.

11. Prenumeration pa Document Cloud Consulting Services. Om du far en prenumeration pa Document Cloud Consulting
Services fran Adobe galler avsnitten 11.1 till 11.5 nedan ditt mottagande av Professionella tjdnster.

11.1 Definitioner.

A. "Professionella tjanster” avser alla konsulttjdnster, utbildningar, implementeringar eller tekniska tjanster som du far av
Adobe, inklusive alla prenumerationstjénster for Document Cloud Consulting Services (DC CSS) och alla Adobes
konsulttjanster (eller "ACS").

11.2 Licens till det som levereras.

A. Utan att begransa eller modifiera ndgon licens som beviljats dig for Tjdnsterna, ger Adobe dig en icke-exklusiv, icke
vidarelicensierbar och icke dverldtbar licens att anvdnda det material som utvecklats och tillhandahallits dig av Adobe for
att utfora de Professionella tjansterna ("Leverans”) endast i samband med bruk av Tjénsterna for dina direkta afférsandamal
under licensperioden.

B. Adobe behaller alla rattigheter, dganderatt och intressen (inklusive immateriella réttigheter) i och till Leveransen. | den
man du deltar i skapandet eller modifieringen av Adobe-teknik eller Leveransen 6verlater du odterkalleligt till Adobe alla
rattigheter, 8ganderatt och intressen (inklusive immateriella réttigheter) i och till Adobe-tekniken eller Leveransen. Det star
Adobe fritt att anvanda kvarvarande konfidentiell information for vilket andamal som helst, dar "kvarvarande" innebér att
konfidentiell information som [dmnas ut i annat &n materiellt format kan bevaras i minnet hos representanter for Adobe.

11.3 Skatter och skyldigheter for anstallningar. Adobe &ar ansvarigt for alla skatter och alla anstallningsforpliktelser som
uppkommer genom att foretaget anstéller personal och entreprendrer for att utféra de Professionella tjdnsterna.

11.4 Garanti. Adobe garanterar att de Professionella tjansterna kommer att utforas pd ett professionellt och
yrkesmannamassigt sétt. Du maste avisera Adobe skriftligt om eventuella avsteg fran denna garanti inom 30 dagar efter
det att dessa Professionella tjanster har utforts. | den man lagen tilladter det kommer din enda och exklusiva gottgorelse for
avsteg fran denna garanti och Adobes enda ansvar under eller i ssmband med denna garanti att vara dterutférande av de
relevanta Professionella tjdnsterna.

11.5 Anvandning av underleverantorer. Du samtycker till att Adobe far anvanda underleverantérer vid utférandet av de
Professionella tjansterna. Om Adobe légger ut ndgon av sina skyldigheter avseende de Professionella tjénsterna pa
underleverantérer, kommer Adobe inte att befrias fran sina skyldigheter gentemot dig enligt detta Avtal.
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