Dodato¢né podmienky pouzivania aplikdcie Adobe Acrobat Sign

S Gcinnostou od 15. oktdbra 2023. Tymito podmienkami sa nahrddzaju vietky predchadzajlce verzie.

Tieto dodato¢né podmienky upravuju vaSe pouzivanie aplikacie Adobe Acrobat Sign a st zahrnuté do vSeobecnych
podmienok  pouZivania  spolo¢nosti  Adobe (,VSeobecné podmienky"), ktoré si  dostupné na
www.adobe.com/go/terms sk (tieto Dodato¢né a VSeobecné podmienky sa spolo¢ne dalej oznacuju ako ,Podmienky").
Terminy s velkym zaciatocnym pismenom, ktoré nie si definované v tomto dokumente, maji rovnaky vyznam, ako je
definované vo VSeobecnych podmienkach. Odkazy na ,Sluzby" v tychto Dodatocnych podmienkach sa vztahuju na sluzby
elektronického podpisu spolo¢nosti Adobe Acrobat Sign.

1. Vymedzenie pojmov.

1.1 ,Dennik auditu" znamen3d urcité informacie, ktoré sme zaznamenali v slvislosti s podpisom pracovného postupu
jednotlivych elektronickych dokumentov spracovanych pomocou tychto sluzieb. Dennik auditu méze obsahovat ddtum a
¢as vytvorenia, odoslania, podpisania, odmietnutia alebo inej modifikacie elektronického dokumentu alebo geografickej
polohy koncového pouzivatela podla prehliadaca alebo zariadenia.

1.2 ,Zékaznicke udaje" znamenaju akékolvek Udaje alebo informacie, ktoré neposkytujeme, ktoré koncovi pouzivatelia
importuju do sluzby alebo prendsaji pomocou vasho konta.

1.3 ,Elektronicky dokument" znamena akykolvek dokument nahrany alebo importovany do tychto sluzieb.

1.4 ,Koncovy pouzivatel" je kazdd osoba alebo spolocnost, ktord prijima, kontroluje, akceptuje, podpisuje, schvaluje,
prendsa, deleguje ¢innost na tretiu stranu alebo inak interaguje s tymito Sluzbami.

1.5 ,Sprava" znamend akékolvek grafické alebo ¢iselné zobrazenie Gdajov o zdkaznikoch, obsahujlce vlastny dizajn a
vzhlad Adobe, ktory generuju tieto Sluzby vrétane dennikov auditu.

1.6 ,Transakcia" znamend kazdl udalost, kedy sa elektronicky dokument alebo sibor suvisiacich elektronickych
dokumentov do velkosti 10 MB alebo 100 strdn zasle koncovému pouzivatelovi prostrednictvom tychto Sluzieb.
Transakcie su spotrebny materidl, ako je to popisané v zmluvnych podmienkach VIP.

1.7 ,Zmluvné podmienky VIP" znamenaji zmluvné podmienky pre pldn Adobe Value Incentive Plan, ktoré sa nachadzaju
na http://www.adobe.com/go/vip-terms sk.

2. Trvanie a vypovedanie Podmienok.

2.1 Tieto Dodato¢né podmienky zostanu v platnosti az do ich vypovedania bud'z vasej strany alebo z na3ej strany tak, ako
je to uvedené vo Vseobecnych podmienkach. Okrem prav na vypovedanie uvedenych vo V3eobecnych podmienkach
mozeme tieto Dodatoéné podmienky vypovedat, ak podla nasho vyluéného uvézenia rozhodneme, Ze vas Gcet v rdmci
Sluzieb pouzivaju akékolvek neopravnené tretie strany.

2.2 Popri ustanoveniach uvedenych v ¢asti ,Pretrvanie platnosti" VSeobecnych podmienok zostant ustanovenia tykajice
sa obdobia platnosti a ukoncenia, ukladania a uchovavania Udajov o zdkaznikovi, digitdlnych certifikdtov a vasich
povinnosti v stvislosti s osobnymi idajmi koncovych pouzivatelov platné aj po vyprsani alebo ukonceni tychto podmienok.

3. Osobné udaje koncovych pouzivatelov.

3.1 Vase povinnosti. V nasom vzdjomnom vztahu ste vyhradne vy zodpovedny za vSetky osobné udaje o koncovych
pouzivateloch, ktoré boli pouzité a predlozené v stvislosti so Sluzbami. Musite:

(A) dodrziavat vietky zdkony a predpisy tykajlice sa ochrany dajov a stkromia, ktoré sa vztahuji na osobné udaje
koncovych pouzivatelov, vratane ziskania a udrziavania sthlasu, ak sa vyzaduje; a
(B) ochratiovat, poskytnut ndhradu a od3kodnit nds vo vztahu k ndrokom, sidnym sporom alebo konaniam proti ném z

tretej strany alebo zo strany koncového pouzivatela v suvislosti s konanim alebo zanedbanim vo vztahu k takymto
osobnym udajom o koncovych pouzivateloch.

3.2 Citlivé osobné udaje koncovych pouzivatelov. Cast Citlivé osobné ddaje vo VSeobecnych podmienkach sa
nevztahuje na obsah stiborov, ktoré nahrate alebo spracujete prostrednictvom Sluzieb. V suvislosti s pouZivanim Sluzieb:
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(A) nesiete vyhradnl zodpovednost za dodrziavanie platnych zékonov a predpisov o ochrane udajov a sukromia, ktoré
upravuju spracovanie citlivych osobnych tdajov. Ako vés poskytovatel sluzieb mézeme poskytovat v ramci Sluzieb urité
funkcie, ktoré véam pomozu splnit tieto poziadavky, ale za implementéciu vyhovujlcich funkcii zodpovedate vyhradne vy
sam,

(B) vy ste vyhradne zodpovedny za dodrZiavanie zdkona o ochrane online stikromia deti z roku 1998 (COPPA), ak je to
relevantné, vratane pripadného zhromazdovania informdcii a Udajov o detoch mladsich ako trindst rokov bez
predchadzajiceho suhlasu rodicov,

(C) nesmiete zhromazdovat, spractvat ani uchovévat Ziadne chranené zdravotné idaje, elektronicky ani inak, podla zékona
o prenosnosti a zodpovednosti v zdravotnom poisteni (HIPAA) a zdravotnickych informacnych technolégii pre
hospodarske a klinické zdravie (HITECH), pokial ste so spolo¢nostou Adobe neuzatvorili obchodnt zmluvu; a

(D) vy ste vyhradne zodpovedny za dodrziavanie Normy bezpecdnosti Gidajov pri platobnych kartach (,PCl DSS"), ak sa
uplatiiuje. Zakaznik nesmie pouzivat tieto Sluzby na ukladanie Udajov o drzitelovi karty a Citlivych Gdajov overovania
vratane Verifika¢ného kddu karty alebo hodnoty po vydani povolenis, aj ked' je Sifrovand. Pojmy s velkymi pismenami v
tejto casti, ktoré nie s definované v Podmienkach, su definované v norméch PCl DSS.

3.3 E-maily Koncovym pouzivatelom. Spolo¢nost Adobe zasiela transakéné e-maily Koncovym pouZivatelom v stvislosti
so Sluzbami vo vasom mene a na vase meno ako vas agent. PIn zodpovednost za takéto e-maily a ich obsah nesiete vy.

4. Udelovanie licencii.

4.1 Udelenie licencie pre vas. V pripade, Ze dodrziavate vSetky prislusné pravidld a Ze ste uhradili v3etky prislusné
poplatky, vdm na licen¢né obdobie udelujeme neprenosnu, neexkluzivnu a celosvetovt licenciu na: (A) pristup k Sluzbam
prostrednictvom pouZitelnych rozhrani a (B) pouzivanie a $irenie sprav interne v rdmci vdsho podnikania, a to vyhradne v
rdmci pouzivania SluZieb pre vase interné procesy.

A.Licencia pre pomenovaného pouzivatela. Pokial vasa prislusnd predajnd dokumentdcia neidentifikuje iny limit
transakcii, kazdy licencovany pouZzivatel ma prdvo poslat aZ 150 transakcii poc¢as kazdého 12-mesacného licen¢ného
obdobia. Transakcie pre dané zékaznicke konto st zoskupené medzi vietkymi licencovanymi pouzivatelmi a neprenasaju
sa z jedného 12-mesacného licen¢ného obdobia do dalsieho.

B. Licencovanie transakcii. Pre zdkaznikov licencovanych na zdklade jednotlivych transakcii bude zdkaznikovi pocas
licencného obdobia udeleny pristup k sluzbdm a licen¢nym transakcidm a v3etky transakcie pouzité pocas licenéného
obdobia nad rdmec licen¢nych transakcii musia byt zaklpené vopred. ,Licencované transakcie” znamenaju mnoZstvo
Transakcii, na ktoré zakaznik ziskal licenciu na pouZitie pocas licen¢ného obdobia. Zdkaznik suhlasi s tym, Ze mnoZstvo
Licencovanych transakcii je mnoZstvo Transakcii, ktoré zdkaznik pladnuje pouzit pocas licenéného obdobia. Ak skuto¢né
pouzitie prekrod¢i licenéné transakcie pocas licenéného obdobia, potom mé zdkaznik prdvo zadat objedndvku na dalsie
transakcie.

C. Vladne predplatné. U zdkaznikov zo $tatnej spravy, ktori maju predplatné na sluzby (,vlddne predplatné"), mozu
transakcie pouzivat vsetci licencovani pouzivatelia vo vasej organizacii. Existuju rozne urovne vladdneho predplatného,
kazdé s prislusnym maximalnym poctom transakcii, ktoré mozete pouzit pocas obdobia vasho predplatného. Pocas
kazdého obdobia predplatného mézete odoslat maximalny pocet transakcii, ako je uvedené v prislusnej predajnej
dokumentdcii. Bez ohladu na akykolvek jazyk vo VIP podmienkach st tieto transakcie pre dany zdkaznicky ucet agregované
medzi vietkymi licencovanymi pouzivatelmi.

4.2 Udelenie licencie od vas. Pocas trvania licencie ndm a nasim dcérskym spolo¢nostiam udelujete nevyhradnd,
celosvetovd, bezplatn licenciu na pouzivanie, kopirovanie, prenos, sublicencovanie, indexovanie, modelovanie, ukladanie
a zobrazovanie Udajov o zdkaznikoch, vylu¢ne do rozsahu potrebného na poskytovanie sluzieb a sprav pre vas, a
uplatiiovanie naSich prév podla tychto Dodato¢nych podmienok. Ndm a naSim dcérskym spolo¢nostiam udelujete
nevyhradnu, trvall, celosvetovu, bezplatnud licenciu na pouzivanie, kopirovanie, prenos, publikovanie, zobrazovanie,
distriblciu a sumarizaciu (vratane kombindcii s podobnymi tdajmi od inych nasich zékaznikov alebo zdkaznikov nasich
dcérskych spoloc¢nosti) akychkolvek anonymnych informacii z vasho pouzivania Sluzieb. Takéto anonymné Udaje
neobsahuji osobné Udaje o vas alebo o Koncovych pouzivateloch alebo akékolvek tdaje ziskané z obsahu Elektronického
dokumentu.

4.3 Regionalne servisné obmedzenia. Pokial nie je pouzitie v obmedzenej krajine vyslovne autorizované spolo¢nostou
Adobe, neméte opravnenie pouzivat aplikaciu Acrobat Sign v Ziadnej obmedzenej krajine. ,Obmedzena krajina" znamena
pevninskt Cinu, Rusko a akukolvek inG krajinu, kde je pristup alebo pouzitie obmedzené miestnymi zékonmi.



5. Pouzitie zakaznikom. Sluzbu mozete pouzivat vylucne pre svoje vlastné podnikatelské ucely, a svoje heslo k sluzbdm
nespristupniovat tretim osobam. Sthlasite s tym, Ze vas$ pristup a pouzivanie Sluzieb sa upravuje zédkonmi, pravidlami,
zdsadami a pradvnymi predpismi jednotlivych krajin, regiénov a odvetvi, a Ze nesiete zodpovednost za dodrziavanie tychto
zdkonov, pravidiel, zadsad a pravnych predpisov. Suhlasite s tym, Ze sa budete riadit nezavislym pravnym poradenstvom na
stanovenie pravnej spravnosti a vykonatelnosti elektronickych podpisov.

6. Zmluvné podmienky koncového pouzivatela. VyuZitie sluzieb je podmienené akceptdciou podmienok pouzivania
uvddzanych pri pouzivani sluzieb kazdym koncovym pouzivatelom, vrdtane spristupnenia pre spotrebitelov a ich sthlasu s
podmienkami, ktoré sa v sucasnosti nachdadzaju na lokalite
http://secure.echosign.com/public/static/consumerDisclosure.jsp.

7. Ukladanie a uchovévanie idajov o zékaznikoch. Udaje o zékaznikoch budeme uchovavat dovtedy, kym sa nenaplni
kapacita ulozného priestoru povoleného pre vase konto, ak je to uplatnitelné. M6zeme stanovit primerané obmedzenia
tykajuce sa pouZivania a uchovévania Udajov o zdkaznikoch, ako st limity na velkost stiboru, ulozného priestoru a iné
technické obmedzenia. Ak nezaplatite splatné poplatky, alebo ak to pozaduje zékon, Udaje o zékaznikoch mozno vymazat.
V pripade, Ze odstrdnime Udaje o zdkaznikoch podla tejto ¢asti, pouzijeme komeréne primerané Usilie na to, aby sme vam
umoznili prenos Udajov o zdkaznikoch zo SluZieb, pokial to zdkon nezakazuje. Suhlasite s tym, Ze nesiete plnu
zodpovednost za zachovanie vSetkych platnych dokumentov dodrZiavanie zékonov a nariadeni, vrétane povinnosti dodat
tretim strandm oznam o zachovani alebo odstrdneni dokumentov.

8. Bezpecnost zdkaznika a Vykonnost.

8.1 Vase povinnosti. Ste zodpovedny za konfigurdciu a pouzitie funkcie zabezpecenia sluZieb, za plnenie si svojich
povinnosti voci koncovym pouzivatelom tykajucich sa ochrany stkromia, bezpe¢nosti, zékonov a nariadeni na ochranu
Gdajov. Ste zodpovedny za bezpecnost elektronickych dokumentov, ktoré st zaslané koncovym pouzivatelom sluzieb,
prevzatych zo sluzieb, alebo ktoré sa prevedl na systém, ktory nepatri spolo¢nosti Adobe prostrednictvom funkcie
integracie sluzieb. Nenesieme zodpovednost za $kody vyplyvajlce z neopravneného pristupu na vas tGcet alebo k vésmu
Obsahu, ak nebudete dodrziavat zlozenie bezpecného hesla, spravu, riadenie a postupy na ochranu vésho Gctu. Vykoname
komerc¢ne primerané administrativne, fyzické a technické ochranné opatrenia na ochranu bezpeénosti, dévernosti a
integrity vasho Obsahu, ktory mate priamo pod kontrolou v rdmci tychto Sluzieb.

8.2 Osvedcenia o zhode. Osvedcenia o zhode pre Sluzby ndjdete na adrese
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html alebo na naslednych webovych strénkach. Ak sa vyzaduje
spracovanie alebo ukladanie vdsho obsahu v stlade s poZziadavkami konkrétnych osvedéeni o zhode, noriem alebo
predpisov, mdzete Sluzby pouzivat na spracovanie alebo ukladanie tohto iba vtedy, ak st pozadované osvedcenia o zhode,
normy alebo predpisy uvedené na vyssie uvedenych webovych strénkach. Pokial ide o uvedené osvedéenia o zhode, normy
alebo predpisy, mézete Sluzby pouzit alebo nastavit spédsobom, ktory vém pomoze splnit si prédvne zévazky, a to okrem
iného aj v suvislosti s pouZivanim zo strany poskytovatelov sluZieb. Ste vyhradne zodpovedni za (a) overenie toho, ¢i Sluzby
a va$ sposob ich pouzivania splhaji vietky poziadavky v sdvislosti s vami a/alebo vasim Obsahom a pripadom ich pouzitia,
a (b) dodrziavanie vSetkych pravnych zdvéazkov a poziadaviek vztahujtcich sa na vas Obsah.

8.3 Prémiové metddy autentifikdcie podpisovatela. Ak pouzZivate metddy autentifikdcie zaloZzené na poznatkoch,
telefone alebo vliddnom ID (,Prémiové metddy autentifikacie podpisovatela®), rozumiete tomu, Ze tieto Prémiové metody
autentifikacie podpisovatela nie su urcené pre pripady regulovaného pouzitia a sthlasite s tym, Ze ste vylu¢ne zodpovedni
za potvrdenie Ze akdkolvek Prémiova metdda autentifikdcie podpisovatela je vhodnd pre zamyslany pripad pouZitia.

8.4 Limitacia. Suhlasite s tym, Ze budete so spolo¢nostou Adobe spolupracovat na vytvoreni planu na spravovanie
akéhokolvek nérastu dopytu po systémovych zdrojoch sposobeného vasim pouzitim (,Narasty"). V pripade, Ze takato
spolupraca neexistuje, stihlasite s tym, Ze spolo¢nost Adobe mdze vase Transakcie spravovat alebo inak zaradit do fronty,
aby mohla takéto Narasty spravovat.

9. Digitalne certifikaty. Sluzby m6zu zahifat technolégiu, ktord vdm umoziuje pouzivat digitdlne podpisy na dokumenty
PDF prostrednictvom digitdlnych certifikatov. Sluzby tiez mézu pouzit certifikacny podpis na dokumenty PDF ako ddkaz
svojej integrity a pdvodu prostrednictvom digitalnych certifikdtov, ktoré spolo¢nost Adobe vlastni. Tieto certifikaty alebo
ich zodpovedajlce Sifrovacie klice nesmiete pouzit, spristupnit, obchadzat, kontrolovat, deaktivovat, manipulovat s nimi,
odstraniovat, pouzivat alebo distribuovat na Ziadne iné tcely.
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10.  Aadhaar e-podpis Sluzby. Ak ste zékaznikom rieSeni Acrobat Sign v Indii a vyuZivate sluzby elektronického podpisu
Aadhaar, oddiely
10.1 a7 10.3 sa budu vztahovat na vase pouzivanie rieSeni Acrobat Sign.

10.1V suvislosti s pouzivanim rieSeni Acrobat Sign poskytuje spolo¢nost Adobe (prostrednictvom svojej pobocky
spolo¢nosti Adobe India) pre vas a vasich koncovych pouzivatelov moznost overit vase elektronické podpisy pomocou
sluzieb Aadhaar e-KYC (dalej len ,sluzby Aadhaar e-sign").

10.2 Ak sa rozhodnete pouzivat Sluzby Aadhaar e-sign, budli automaticky platit zmluvné podmienky tykajlice sa
pouzivania Sluzieb Aadhaar e-sign dostupné tu:
https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/Services-Terms-Adobe-Sign- Aadhaar-
en IN 20200902.pdf (,Podmienky SluZieb Aadhaar e-sign"), bez dalSich opatreni zo strany ktorejkolvek zo zmluvnych
strdn. Podmienky Sluzieb Aadhaar e-sign budu tvorit samostatni dohodu medzi vami a spolo¢nostou Adobe India. Za
vSetky (daje, ktoré vy alebo vasi Koncovi pouZivatelia zadate, poskytnete alebo pouZijete v spojeni so Sluzbami Aadhaar
e-sign, zodpoveddte vy. V pripade rozporu medzi VSeobecnymi podmienkami a Podmienkami Sluzieb Aadhaar e-sign budu
mat prednost Podmienky Sluzieb Aadhaar e-sign, ktoré suvisia s vasim pouzivanim Sluzieb Aadhaar e-sign.

10.3Je vaSou zodpovednostou urcit, aké ozndmenia, sthlasy a kontroly st potrebné na dosiahnutie stladu so zékonmi,
normami, predpismi alebo povinnostami, ktoré mozete mat vodi svojim koncovym pouzivatelom. Tieto povinnosti
zahffiaju povinnosti vyplyvajtce z (indického) zdkona o informacnych technoldgidch z roku 2000 a ich akychkolvek zmien
a doplneni; (b) Navrh zdkona o ochrane osobnych tGdajov z roku 2019 (po schvéleni) a akékolvek jeho zmeny alebo
doplnky; (c) Zdkon Aadhaar (cielené poskytovanie finanénych a inych dotacii, vyhod a sluZieb) z roku 2016 a nariadenia
Aadhaar (overovanie) z roku 2016 a akékolvek ich zmeny alebo doplnky; a (d) vietky prislusné pokyny, smernice, zésady
a prirucky vydané Jednotou jedine¢nej identifikacie v Indii a kontrolérom certifikaénych organov v suvislosti so sluzbami
elektronického podpisu Aadhaar.

11. Predplatné konzulta¢nych sluZzieb Document Cloud. Ak od spoloc¢nosti Adobe dostévate predplatné konzulta¢nych
sluZieb Document Cloud, potom sa na vase prijatie profesionalnych sluZieb vztahuju nasledujice ¢asti 11.1 a7 11.5.

11.1 Vymedzenie pojmov.

A. ,Profesionalne sluzby" znamenaju akékolvek poradenské, skoliace, implementacné alebo technické sluzby, ktoré vam
poskytuje spolo¢nost Adobe, vratane vietkych predplatenych konzulta¢nych sluzieb Document Cloud Consulting Services
(DC CSS) a vsetkych konzulta¢nych sluzieb Adobe (zndmych aj ako ,,ACS").

11.2Licencia na dodavky.

A. Bez obmedzenia alebo zmeny akejkolvek licencie udelenej na sluzby vdm spolocnost Adobe udeluje nevyhradnu a
neprenosnu licenciu bez moznosti udelovania podlicencif na pouZzivanie materidlov, ktoré vam spolo¢nost Adobe vyvinula
a poskytla pri vykondvani profesionalnych sluzieb (dalej len ,dodavky"), a to vylu¢ne v suvislosti s pouzivanim sluzieb na
vase obchodné ucely s priamym prospechom pre vds pocas doby platnosti licencie.

B. Spolo¢nost Adobe si ponechéva vietky prava, pravne tituly a naroky (vradtane prav dusevného vlastnictva) k doddvkam.
V rozsahu, v akom sa podielate na tvorbe alebo Uprave akejkolvek technoldgie spolo¢nosti Adobe alebo dodavok,
neodvolatelne postupujete spolo¢nosti Adobe vietky prava, pravne tituly a ndroky (vratane prav dusevného vlastnictva) k
technoldgiam spolocnosti Adobe alebo doddvkam. Spolo¢nost Adobe moéze pozostatky dovernych informacii pouzit na
akykolvek Geel, pricom pod pojmom , pozostatky" sa rozumeji doverné informacie zverejnené v nehmotnej podobe, ktoré
mozu byt uchované v pamati zastupcov spolo¢nosti Adobe.

11.3 Zamestnanecké dane a zavazky.Spoloc¢nost Adobe je zodpovedna za vsetky dane a vietky pracovnopravne zdvéazky
vyplyvajlice zo zamestndvania zamestnancov z jej strany a zapojenia dodavatelov na vykonavanie odbornych sluzieb.

11.4 Zaruka. Spolocnost Adobe zarucuje, ze odborné sluzby budi vykonané profesiondlnym a odbornym spdsobom.
Akékolvek porusenie tejto zaruky musite pisomne ozndmit spolo¢nosti Adobe do 30 dni od poskytnutia takychto
odbornych sluzieb. V rozsahu povolenom pravnymi predpismi bude vasim jedinym a vyhradnym opravnym prostriedkom
v pripade porusenia tejto zéruky a jedinou zodpovednostou spolo¢nosti Adobe podla tejto zaruky alebo v stvislosti s fiou
opatovné poskytnutie prislusnych odbornych sluzieb.

11.5 Vyuzitie subdodavatelov.Suhlasite s tym, Ze spolo¢nost Adobe méze pri vykondvani profesionalnych sluZieb vyuzivat
subdodavatelov. Ak spolo¢nost Adobe uzavrie subdodavatelskii zmluvu na akékolvek svoje zdvdzky tykajuce sa
profesionalnych sluzieb, spolo¢nost Adobe nebude zbavend svojich zavazkov vodi vdm podla tejto zmluvy.
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