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Les équipes RH sont confrontées à la difficile transformation des 
processus en place afin de faciliter la tâche d’effectifs désormais 
majoritairement en télétravail. Un processus RH interrompu 
par des étapes manuelles ou papier (validations, signatures, 
ressaisie de données et remplissage de formulaires) retarde 
les opérations stratégiques et risque d’agacer candidats et 
collaborateurs.

La productivité est mise à mal dès lors que le personnel 
consacre trop de temps à recréer des documents, à courir après 
des signatures, à retrouver des papiers égarés et à corriger des 
erreurs. De leur côté, les entreprises, qui doivent composer 
avec de la paperasse inappropriée et des méthodes obsolètes, 
s’exposent à des risques juridiques et commerciaux accrus. Elles 
doivent être capables de déployer une expérience RH 100 % 
compatible avec tout type d’appareil, qui simplifie les processus 
et leur permet, par sa qualité exceptionnelle, de s’adapter 
rapidement à cette époque en pleine mutation pour façonner 
au final un avenir transformé.

Dans un monde en pleine mutation, il est essentiel de mettre en place des processus RH 
modernes et digitaux. Tout au long du cycle de vie des salariés, du premier point de contact 
à l’intégration et au-delà en passant par les phases de recrutement, ces expériences digitales 
se doivent de mobiliser mais aussi de gérer efficacement les tâches en cours, indépendamment 
de la localisation des ressources.

Accélérez et facilitez les processus RH 
avec Adobe Document Cloud.

Reléguez les processus RH papier décousus aux oubliettes. 
Profitez d’un retour sur investissement éclair avec Adobe 
Document Cloud, qui inclut Adobe Acrobat, Adobe Acrobat 
Sign, Adobe Scan, des intégrations prédéfinies, des workflows 
automatisés et de solides API. Les entreprises sont en mesure 
de transformer des processus RH inefficaces en workflows 
documentaires ininterrompus, 100 % digitaux, qui s’intègrent 
à leurs systèmes de gestion des ressources humaines (GRH) 
et s’accompagnent de signatures électroniques juridiquement 
recevables et sécurisées à l’échelle mondiale.
En optimisant l’expérience de leurs collaborateurs, Adobe aide 
les entreprises à s’adapter rapidement afin de mieux servir leurs 
effectifs disséminés, tout en réduisant les coûts et en limitant 
les retards. Ce faisant, les équipes RH s’attachent à recruter et 
fidéliser les meilleurs éléments et à mener à bien des initiatives 
porteuses pour leur entreprise, en optimisant la collaboration, 
l’efficacité et, au final, les bénéfices.

Adobe Document Cloud contribue à optimiser l’efficacité, tous processus RH confondus :

Attrait
• Demandes d’ouverture 

de poste
• Vérification des 

antécédents
• Accords de non-

divulgation
• Accords de confidentialité
• Workflows d’approbation

Onboarding
• Étude de dossiers 

au format digital
• Assemblage dynamique 

des justificatifs RH
• Dossiers d’embauche 

personnalisés
• Lettres d’embauche
• Virement automatique
• Vérification d’identité
• Workflows d’approbation

Gestion
• Code de conduite
• Validation des formations
• Guide de l’employé
• Demande de congés
• Accusés de réception des 

documents règlementaires
• Demandes d’autorisation 

d’absence
• Changements de 

rémunération ou promotions
• Actionnariat des salariés

Transition
• Formulaires de sortie
• Ruptures conventionnelles
• Lettres de changement 

d’affectation en interne
• Contrats de mutation
• Contrats de télétravail

Optimiser l’efficacité des RH avec Adobe Acrobat Sign et Adobe Acrobat
Adaptez-vous rapidement, collaborez plus efficacement et améliorez la productivité des collaborateurs 
en dématérialisant les processus documentaires et en apposant des signatures électroniques fiables.

https://www.adobe.com/fr/documentcloud.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud.html
https://acrobat.adobe.com/fr/fr/acrobat.html
https://www.adobe.com/fr/sign.html
https://www.adobe.com/fr/sign.html
https://www.adobe.com/fr/acrobat/mobile/scanner-app.html
https://www.adobe.com/fr/sign.html
https://acrobat.adobe.com/fr/fr/sign/compliance/electronic-signature-legality.html
https://acrobat.adobe.com/fr/fr/sign/compliance/electronic-signature-legality.html
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Proposez des expériences d’exception 
en tout lieu, sur tout type d’appareil.

Tirez le meilleur parti de vos investissements GRH en faisant 
appel aux solutions Acrobat Sign et envoyez des documents 
digitaux pour signature d’un simple clic. Les destinataires peuvent 
les signer électroniquement en tout lieu, dans un navigateur 
web ou sur un appareil mobile. Grâce aux intégrations clés en 
main, les équipes RH sont également en mesure de préparer et 
d’envoyer des documents pour signature électronique depuis 
Workday, ServiceNow, Microsoft Dynamics, SAP SuccessFactors 
et des applications Microsoft.

Avec les solutions Adobe Document Cloud, 
vous pouvez :

• Accélérer la préparation des documents — Créez 
facilement un ensemble personnalisé de PDF sur le web ou 
sur un appareil mobile. Utilisez des modèles de documents 
pré-approuvés ou préparez des formulaires accessibles, 
en ajoutant facilement des champs et des signatures.

• Demander des signatures — Envoyez vos documents à un 
ou plusieurs destinataires, dans n’importe quel ordre, pour 
validation ou signature électronique. Les signataires peuvent 
en prendre connaissance et les signer en tout lieu, à tout 
moment et sur n’importe quel appareil.

• Créer des workflows sur mesure — Mettez à profit 
l’intuitivité du glisser-déposer pour créer des workflows 
à la carte permettant d’acheminer les documents digitaux 
d’étape en étape, dans le bon ordre. Déployez facilement 
des applications web autonomes en libre-service.

• Rendre vos workflows collaboratifs — Fusionnez des 
documents au sein d’un même PDF indexable en agençant 
ses pages à votre convenance. Sollicitez et partagez des avis 
entre équipes distantes, ou annotez en direct de manière 
collaborative des documents au format PDF ou Word 
dans le cadre d’une session Microsoft Teams.

• Assurer le suivi et la gestion — Suivez le statut des 
documents en temps réel et recevez des notifications 
lorsque les destinataires les signent. Ces documents sont 
stockés automatiquement, ainsi que les pistes d’audit, 
dans le référentiel de votre choix.

• Sécuriser les informations névralgiques — Protégez les 
informations personnelles à l’aide de mots de passe afin 
de savoir qui est en droit de consulter le contenu des fichiers 
et d’interagir avec des documents confidentiels. Biffez ou 
modifiez facilement des informations avant de les partager. 
Des sceaux infalsifiables confirment l’intégrité des documents.

• Travailler avec les systèmes utilisés au quotidien — Utilisez 
l’intégration clé en main pour les systèmes GRH, comme 
Workday, Microsoft Dynamics 365 for Talent, ServiceNow et 
SAP SuccessFactors. Créez en un rien de temps une intégration 
personnalisée avec nos solides API. Dotez les formulaires de 
fonctions de signature électronique et d’échange de données. 
Le personnel n’a ainsi plus à saisir les mêmes informations à 
plusieurs reprises, et les systèmes, formulaires et documents 
peuvent être actualisés automatiquement avec les dernières 
en date.

* Le système d’authentification KBA est uniquement disponible aux États-Unis.

À l’aide des outils et services Adobe Acrobat, Acrobat Sign et 
Document Cloud, les entreprises peuvent accélérer et uniformiser 
leurs processus RH, mais aussi :
• Aller encore plus loin avec Microsoft — Vous êtes désormais 

en mesure de créer, modifier et signer des PDF directement dans 
vos applications Microsoft, notamment Word, Teams et Outlook, 
tout en bénéficiant de la sécurité cloud de Microsoft 365.

• Préserver la dimension humaine des processus 
documentaires — Mettez à profit l’intégration avec Microsoft 
Teams pour collaborer en vidéo sur des documents ou les 
signer en direct.

• Numériser rapidement les processus — Numérisez vos 
documents ou formulaires avec Adobe Scan. Créez facilement 
des documents ou formulaires à signer grâce à une fonction 
de reconnaissance assistée par l’intelligence artificielle (IA).

• Personnaliser l’expérience de marque — Servez-vous du logo, 
du slogan, des couleurs et des messages clés de votre entreprise 
pour personnaliser entièrement l’expérience de votre marque.

• Renforcer la sécurité avec l’authentification à deux facteurs 
— Assortissez vos workflows de signature d’un niveau de 
vérification supplémentaire via un mécanisme d’authentification 
par mot de passe, par téléphone, sur pièce d’identité ou basé sur 
les connaissances (KBA).*

• Utiliser des signatures numériques avancées — Respectez 
les règles de signature et de conformité en faisant appel à des 
signatures numériques à base de certificats.

De trois mois à deux jours
• Des processus de recrutement transformés en améliorant la 

communication avec les candidats, du premier contact à l’intégration
• Une plus grande visibilité sur le statut des documents en temps 

réel et les taux et points d’abandon, ce qui permet de prendre 
de meilleures décisions

« Dès l’instant où nous prenons contact avec un 
candidat, il a l’impression de vivre une meilleure 
expérience…Acrobat Sign aide les gens à gagner 
en efficacité au quotidien. »
BRENTLY DAVIS, ex-directeur des services IT chez HPE

Quelques heures au lieu de plusieurs semaines
• Un accès facilité aux documents d’intégration pour les nouvelles 

recrues qui peuvent ainsi les signer sur tout type d’appareil mobile
• Une réduction de 120 000 $ par an des coûts d’expédition et de 

main-d’œuvre, ce qui génère un retour sur investissement en 
moins d’une semaine

« Les solutions Acrobat Sign forment un 
remarquable duo avec Workday sur les appareils 
mobiles. L’expérience est d’une rapidité et d’une 
facilité telles que les documents sont renvoyés en 
quelques heures au lieu de plusieurs semaines. »
HILARY DORR, analyste en gestion des ressources humaines chez illumina

https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations/workday.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations/microsoft-dynamics-365-for-talent.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations/servicenow.html
https://www.adobe.io/apis/documentcloud/sign.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations/microsoft-office-365.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations/microsoft-teams.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/integrations/microsoft-teams.html
https://www.adobe.com/fr/acrobat/mobile/scanner-app.html
https://www.adobe.com/fr/sign/features/signer-identity-authentication.html
https://www.adobe.com/fr/sign/digital-signatures.html
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« Acrobat Sign change 
radicalement la donne, que ce 
soit en matière d’intégration 
des nouvelles recrues, 
de réduction des coûts, 
d’efficacité ou de conformité. 
En un an seulement, nous 
aurons probablement traité 
un million de transactions 
grâce à cette solution. »
CHRIS LOOPE, ancien Chief Digital Officer 
d’Employbridge

« Nous sommes capables 
de vanter la modernité de 
notre culture d’entreprise aux 
candidats, avant même qu’ils 
ne nous rejoignent. Lorsque 
nos processus de signature 
étaient au format papier, les 
postulants faisaient souvent 
machine arrière. Ce n’est plus 
le cas aujourd’hui puisque 
la signature des contrats est 
nettement plus rapide grâce 
Acrobat Sign. »
DAVE THALACKER, ancien senior director 
of IT operations and network security, 
Iowa State University Foundation

De par leur intégration étroite et unique avec les applications Microsoft, Adobe Acrobat et Acrobat Sign décuplent l’efficacité et la productivité :

• Accès instantané aux documents stratégiques depuis tout type d’appareil, de plateforme ou de navigateur

• Création, consultation, révision, signature et suivi de documents digitaux à partir des applications existantes

• Outils de signature électronique et PDF intégrés à l’offre Microsoft, notamment Microsoft 365, Teams, Dynamics 365 et SharePoint

Acrobat Sign est la solution de signature électronique plébiscitée par Microsoft.

30 %
Accélération 
des transactions

25 %
Réduction des coûts de 
la solution de signature 
électronique

25 %
Amélioration de 
la conformité

18,92 €
Économies 
par transaction

Faites confiance au leader des solutions documentaires 
digitales.

Adobe Acrobat et Acrobat Sign pilotent les expériences des clients et collaborateurs 
de plus de 75 % des entreprises du Fortune 100. Ces solutions optimisent les workflows 
digitaux de préparation, protection, partage et signature des documents RH stratégiques.

En optant pour Adobe Document Cloud, votre établissement bénéficie de nombreux avantages :

• Des expériences exceptionnelles de bout en bout — Adobe élimine les points 
de friction en proposant les outils indispensables à la conception, la création et 
le déploiement d’expériences entièrement dématérialisées.

• L’innovation par l’IA pour dynamiser les performances — Adobe Sensei, la 
technologie d’intelligence artificielle (IA) et de machine learning d’Adobe, pilote 
des fonctionnalités destinées à faciliter la préparation de formulaires, à simplifier 
les processus à base de formulaires, à incorporer des PDF dans n’importe quelle 
expérience digitale et donc à offrir une meilleure expérience.

• Une plateforme fiable, sécurisée et conforme — Adobe déploie des expériences 
100 % digitales dans le cloud, à partir d’une plateforme SaaS souple, sécurisée et 
répondant à des critères de conformité universels. Acrobat Sign est soumis aux normes 
de sécurité les plus strictes et peut être configuré pour respecter les normes propres 
à différents secteurs d’activité. De par leur souplesse, nos services et signatures cloud 
ouverts vous aident à vous adapter à des normes et règlementations en constante 
évolution et à vous y conformer en permanence.

• Un retour sur investissement exceptionnel — Les entreprises qui modernisent leurs 
workflows documentaires avec Acrobat Sign enregistrent un retour sur investissement 
de 519 %, selon un rapport de Forrester publié en 2022. S’intégrant étroitement aux 
applications utilisées quotidiennement, cette solution optimise les investissements 
réalisés en facilitant toutes sortes de tâches documentaires essentielles.

• Un partenaire stratégique incontournable — Prenant votre réussite très à cœur, 
Adobe vous aide à dégager une réelle valeur ajoutée en misant sur un lancement et 
une mise en œuvre accélérés. Nos experts dispensent les conseils, le savoir-faire et 
les ressources indispensables à un déploiement réussi, notamment des méthodologies 
de migration éprouvées.

Acrobat Sign et Adobe Acrobat contribuent à dématérialiser les processus RH, 
ce qui élimine les points de friction et accélère les opérations stratégiques.†

Adobe, the Adobe logo, Acrobat, Adobe Document Cloud, the Adobe PDF logo, Adobe Sensei, 
and Document Cloud are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United 
States and/or other countries. All other trademarks are the property of their respective owners.
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Source
† « The Total Economic Impact of Adobe Acrobat Sign », 
étude réalisée par Forrester Consulting pour le compte 
d’Adobe, janvier 2022

https://www.adobe.com/fr/trust/compliance/compliance-list.html
https://www.adobe.com/fr/trust/compliance/compliance-list.html
https://www.adobe.com/fr/documentcloud/business/reports/tei-report.html

