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CLP 5 概要
ア ド ビボ リ ューム ラ イセン ス (AVL) CLP 5 は、 ア ド ビが提供する 2 年間のラ イセン スプロ グ ラ ム メ

ンバーシ ッ プです。 CLP 5 の メ ンバー （プロ グ ラ ム メ ンバー1） は、 ア ド ビ ソ フ ト ウ ェ ア ラ イセン ス

およびオプシ ョ ンのア ッ プグレード プラ ンの初回注文をア ド ビ ラ イセン スセン ター (ALC) または リ

セ ラーに発注し ます。 初回注文の合計ポ イ ン ト 値によ り 、 初回注文および追加注文に適用される
デ ィ ス カ ウ ン ト レベルが決定し ます。 また、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 CLP メ ンバーシ ッ プ期間中に

追加ラ イセン スやア ッ プグレード プラ ンを購入し てポ イ ン ト を累積する こ と で、 デ ィ ス カ ウ ン ト レ
ベルを上げる こ と ができ ます。

CLP メ ンバーシ ッ プは、 世界中の企業、 官公庁、 および教育機関が参加でき、 ア ド ビのほ と んどの

デス ク ト ッ プ製品を対象と し ています。 プロ グ ラ ムガイ ド に記載されている日時は、 すべて米国時
間 （太平洋標準時 ： Pacific Time Zone） と な り ます。

  

メ ンバーシ ッ プ
新規または更新にかかわらず、 すべてのプロ グ ラ ム メ ンバーは、 ア ド ビの CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契

約の条件に同意し、 CLP メ ンバーシ ッ プにオン ラ イ ンでエン ロール メ ン ト を行 う 必要があ り ます。

ア ド ビによ る承認が終わる と、 プロ グ ラ ム メ ンバーは CLP メ ンバーシ ッ プ ID をア ド ビから電子

メ ールで受け取 り ます。

ア ド ビボ リ ューム ラ イセン ス （AVL） の製品ポイ ン ト 値 リ ス ト （ワール ド ワ イ ド共通） は、 http://
www.adobe.com/jp/aboutadobe/volumelicensing/ のア ド ビボ リ ューム ラ イセン スページ内の 「割引

レベル自動計算表」 でご覧いただけます。 ただし、 「割引レベル自動計算表」 は、 ポ イ ン ト 計算ツー
ル と し ての使用目的に限定されます。 メ ンバー個別のポイ ン ト 値および価格については、 ALC また

は リ セ ラーにお問い合わせ く だ さい。

ラ イセンスオプシ ョ ン
ア ド ビは、 プロ グ ラ ム メ ンバーの様々なニーズに対応する ために、 い く つかのラ イセン スオプシ ョ
ンを提供し ています。

標準的な ラ イセン スオプシ ョ ンは、 ス タ ンダード CLP ラ イセン ス と な り ます。 プロ グ ラ ム メ ンバー

はス タ ンダード CLP ラ イセン ス を 1 ラ イセン スから購入する こ と ができ、 エン ド ユーザー使用許諾

契約書 （EULA） の規定に違反し ない限 り 、 ラ イセン ス を永続的に使用する権利が付与されます。

1. 本書において、 プロ グ ラ ム メ ンバー と は CLP 5 プロ グ ラ ム メ ンバーの こ と を指し ます。

ワールド ワイ ドの教育機関メ ンバー

 メ ンバータ イプ ： 
 教育機関

教育機関向け CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約の規定によ り 定義されます。

 CLP 5 の基本 初回注文の合計ポイ ン ト 値によ り デ ィ ス カ ウ ン ト レベルが決ま り ま
す （その後の注文によ り ポイ ン ト が累積し、 デ ィ ス カ ウ ン ト レベル
が上が り ます）。

デ ィ スカウン ト レベル
 （ワールド ワイ ド）

3 段階のポイ ン ト レベル
レベル 1 　 5,000 – 49,999
レベル 2 　 50,000 – 99,999
レベル 3 　 100,000 以上

 メ ンバーシ ッ プ期間 プロ グ ラ ム メ ンバーと ア ド ビの間で 2 年間 

 追加注文の最低発注単位 な し

 ラ イセンスオプシ ョ ン ス タ ンダード CLP ラ イセン ス

指定校学生向け ラ イセン ス
同時使用ラ イセン ス
Version 1.0
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他のラ イセン スオプシ ョ ンは次の通 り です。

• 指定校学生向けライセンス － 学校が学生用の製品を購入し、学生はその製品を学校から購

入することができるライセンスプログラムです。詳細については、12 ページの 「指定校学生
向け ラ イセン ス （日本）」   の項目を参照してください。

• 同時使用ライセンス － 教育機関向けプログラムメンバーを対象とし、一部のアドビ製品に
ついてご利用になれます。スタンダード CLP ライセンスとの違いは、同時使用ライセンスで
は、インストールの必要数にかかわらず、同時使用者の最大人数分のライセンスを購入する
だけで済むことです。プログラムメンバーは、適切な認証または監視ソフトウェアを使用し
て同時使用状況を管理する必要があります。同時使用ライセンスでの購入が可能な製品の情
報については、ALC またはリセラーにお問い合わせください。

例 ： 大学のス クールラ ボには、 50 台の PC があ り ます。 しかし、 1 ク ラ スの学生の最大数は

25 人で、 同時に使用される PC も 25 台のみです。 こ の場合、 25 人分の同時使用ラ イセン ス

を購入すれば、 50 台の PC すべてにア ド ビの ソ フ ト ウ ェ アを イ ン ス ト ールする こ と ができ、

また、 ネ ッ ト ワーク を通じ て ソ フ ト ウ ェ アにア ク セスする こ と もでき ます。

製品の購入
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 アプ リ ケーシ ョ ンプロ ダ ク ト プールから自分の地域の製品を購入する こ と
ができ ます。 プロ ダ ク ト プール と は、 同じ製品群に属する ア ド ビ製品のグループの こ と です。 ア ド
ビは、 製品の追加や廃止を随時行 う こ と ができ ます。 今後は、 プロ グ ラ ム メ ンバー向けに、 さ ら な
るプロ ダ ク ト プールが追加される予定です。

関連会社 （教育機関 ・ 官公庁は関連組織）
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 メ ンバーシ ッ プに関連会社 2 を登録する こ と ができ ます。 関連会社 と は、
プロ グ ラ ム メ ンバーが共同で直接も し く は間接的に所有するか、 またはその支配下にあ る組織を指
し ます。 関連会社には、 プロ グ ラ ム メ ンバーが CLP メ ンバーシ ッ プのエン ロール メ ン ト フ ォームに

リ ス ト 登録する もの と、 プロ グ ラ ム メ ンバーが許可し た関連会社が個別にエン ロール メ ン ト を行 う
ものがあ り ます。 関連会社によ る購入にも、 プロ グ ラ ム メ ンバーの CLP メ ンバーシ ッ プに基づいて

ポ イ ン ト が累積され、 全体のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの向上に寄与し ます。 CLP プロ グ ラ ム メ ンバー

と その関連会社には、 すべて、 同じデ ィ ス カ ウ ン ト レベルが適用されます。

プロ グ ラ ム メ ンバーが CLP メ ンバーシ ッ プに含むこ と ができ る関連会社は、 リ ス ト 登録関連会社お

よびセルフエン ロール関連会社の 2 タ イプです。 関連会社に適用される条件は、 両タ イプに共通の
条件も あ り ますが、 それぞれに特有の条件も あ り ます。 

リ ス ト 登録関連会社または組織

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 所定の条件を満たす関連会社または組織をオン ラ イ ンエン ロール メ ン ト 3

フ ォームで登録し、 CLP メ ンバーシ ッ プに参加させる こ と ができ ます。 リ ス ト 登録関連会社または

組織は、 自身でのエン ロール メ ン ト は必要あ り ません。 リ ス ト 登録関連会社または組織は、 プロ グ
ラ ム メ ンバーの CLP メ ンバーシ ッ プの も と で購入を行 う こ と ができ、 同じデ ィ ス カ ウ ン ト レベルが

適用されます。 リ ス ト 登録関連会社または組織によ る注文も、 プロ グ ラ ム メ ンバーの CLP メ ンバー

シ ッ プのポ イ ン ト に累積されます。

セルフ エンロール関連会社または組織
プロ グ ラ ム メ ンバーのエン ロール メ ン ト フ ォームに登録されている関連会社または組織は、 セルフ
エン ロール関連会社または組織と し て、 別途、 個別にエン ロール メ ン ト を行 う こ と もでき ます。 セ
ルフエン ロール関連会社または組織と し て参加する場合は、 個別のエン ロール メ ン ト フ ォームの提
出が必要です。 これによ り 、 別のシ リ アル番号が発行され、 独自のア ド ビ ラ イセン スセン ター

2. CLP 5 メ ンバーシ ッ プエン ロール メ ン ト フ ォームの中で定義されています。

注意
関連会社の更新についての詳細は、 12 ページの 「関連会社の更
新」   を参照し て く ださい。

3. 書面では、 CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約書の 「別紙 A」 にな り ます。
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（ALC） の指定、 およびア ッ プグレード プラ ンの支払い方法の選択が可能にな り ます。 セルフエン

ロール関連会社または組織によ る注文も、 プロ グ ラ ム メ ンバーの CLP メ ンバーシ ッ プのポ イ ン ト に

累積されます。

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 セルフエン ロール関連会社または組織の CLP メ ンバーシ ッ プへのエン ロー

ル メ ン ト について、 「常に認める」、 「常に認めない」、 「事前にプロ グ ラ ム メ ンバーへの通知を必要と
する」、 の 3 つのオプシ ョ ン設定をエン ロール メ ン ト 時に行 う こ と ができ ます。 こ のオプシ ョ ン設定
は、 必要に応じ て、 ラ イセン ス ウ ェブサイ ト （LWS） https://www.licensing.adobe.com 上で変更す

る こ と ができ ます。

 

ア ド ビ ラ イセンスセン ター （ALC）
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 CLP メ ンバーシ ッ プエン ロール メ ン ト フ ォームで、 ア ド ビ ラ イセン スセン

ター （ALC） を指定し ます。 ALC は、 ア ド ビの許可に基づき、 企業、 教育機関、 および／または官

公庁のプロ グ ラ ム メ ンバーに CLP を提供する リ セ ラーです。 （本プロ グ ラ ムガイ ド では、 「ALC」

と は、 プロ グ ラ ム メ ンバーから ア ド ビ ソ フ ト ウ ェ アを受注する事業体を指し ます。） 

指定 ALC を選択し た時点で、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 ア ド ビがプロ グ ラ ム メ ンバー、 その メ ンバー

シ ッ プ、 および注文に関する情報をその指定 ALC に通知する こ と を承認する もの と し ます。

エン ド ユーザー ID 番号
ア ド ビは、 プロ グ ラ ム メ ンバーと セルフエン ロール関連会社にそれぞれ固有のエン ド ユーザー ID 

番号を発行し ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーまたはセルフエン ロール関連会社のすべての注文に関する
情報は、 ア ド ビ ラ イセン ス ウ ェブ サイ ト （https://www.licensing.adobe.com）から、 エン ド ユー

ザー ID を使用し て参照でき ます。 エン ド ユーザー ID 番号は、 CLP メ ンバーシ ッ プの 2 年間に限

り 有効な CLP メ ンバーシ ッ プ ID 番号 と は異な り ます。 メ ンバーシ ッ プが終了および更新されて も

エン ド ユーザー ID は変わらず有効で、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 引き続き同じエン ド ユーザー ID を

使用し ます。

 関連会社または組織の特徴

リ ス ト 登録
関連会社

セルフエン ロール
関連会社

累積し たポイ ン ト がプロ グ ラ ム メ ンバーのポイ ン ト に追加される ○ ○ 

プロ グ ラ ム メ ンバーと同じデ ィ ス カ ウ ン ト レベルを受け る ○ ○ 

法人名がプロ グ ラ ム メ ンバーのエン ロール メ ン ト フ ォームに登録さ
れている必要があ る 

○ ○ 

プロ グ ラ ム メ ンバーの CLP メ ンバーシ ッ プ終了時に同時に終了する ○ ○ 

エン ロール メ ン ト フ ォームによ り 、 個別にエン ロール メ ン ト を行 う
必要があ る

○ 

ア ッ プグレード プラ ンの支払い方法を選択でき る ○ 

購入先のア ド ビ ラ イセン スセン ターを独自に選択でき る ○ 

固有の メ ンバーシ ッ プ番号が割 り 当て られる ○ 

プロ グ ラ ム メ ンバーと は異なる シ リ アル番号が割 り 当て られる ○ 

注意

一部の地域において、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 ALC ではない リ セラーにソ

フ ト ウ ェア製品の発注をする こ と があ り ます。 この場合でも、 プロ グ ラ ム
メ ンバーは、 ALC 経由の場合と同様に、 リ セラー経由で CLP メ ンバー

シ ッ プのすべての義務を果たす必要があ り ます。
Version 1.0
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ア ド ビ ラ イセンスウ ェ ブ サイ ト
ア ド ビ ラ イセン ス ウ ェブ サイ ト （LWS） （https://www.licensing.adobe.com） と は、 プロ グ ラ ム メ

ンバーが自身の メ ンバーシ ッ プに関する情報にア ク セスする ためのサイ ト です。 注文履歴の詳細、
LWS アカ ウ ン ト 情報、 製品のシ リ アル番号、 満了日などの メ ンバーシ ッ プ情報を参照する こ と がで

き ます。

新しいプロ グ ラ ム メ ンバーには、 LWS アカ ウ ン ト のセ ッ ト ア ッ プ手順をお知らせする電子 メ ールが

送付されます。 これには、 電子 メ ールア ド レ ス を ロ グ イ ン ID と し て使用する方法、 CLP メ ンバー

シ ッ プのパス ワード設定の方法などが記載されています。

レポー ト
プロ グ ラ ム メ ンバー と その関連会社は、 ア ド ビ ラ イセン ス ウ ェブ サイ ト （LWS） から、 ア ド ビのロ

ゴが付いた CLP 購入明細書を印刷する こ と ができ ます。 CLP 購入明細書は数ページにわた る場合

があ り ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 期間を日付で指定し、 その期間中にラ イセン ス されたすべて
の製品が記載された印刷用オン ラ イ ンマス タード キ ュ メ ン ト を作成でき ます。

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 以下の制限付きで、 ア ド ビへのすべての注文を ま と めた購入履歴レポー ト
を作成する こ と ができ ます。

• プロ グ ラ ム メ ンバーは、 プロ グ ラ ム メ ンバー自身の注文情報に加えて、 関連会社 （セルフエ

ン ロール関連会社を含む） のすべての注文情報にア ク セスでき ます。

• 関連会社がア ク セスでき るのは、 その関連会社自身の注文情報のみです。

カス タ マー サービス
ア ド ビカ ス タマーサービ スがア ド ビボ リ ューム ラ イセン ス参加者の問い合わせに対応し ます。 ア ド
ビ ラ イセン スセン ター （ALC） またはア ド ビカス タマーサービ スにご連絡いただ く か、
www.adobe.com/jp にア ク セス し て く だ さい。 プロ グ ラ ム メ ンバー向け電話番号は、 03-5350-7135 

です。

注文方法
ア ド ビの ソ フ ト ウ ェ アおよびア ッ プグレード プラ ンの発注は、 プロ グ ラ ム メ ンバーが選んだア ド ビ
ラ イセン スセン ター （ALC） に直接、 または リ セ ラー経由で、 注文書を提出し ます。

初回注文

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 CLP メ ンバーシ ッ プ ID の受領後 30 日以内に初回注文の注文書を自らが指

定し た ALC に提出する必要があ り ます。 この注文は、 CLP 5 メ ンバーシ ッ プエン ロール メ ン ト

フ ォームで選択し たデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの最低ポ イ ン ト 値を満た し ていなければな り ません。 プ
ロ グ ラ ム メ ンバーには、 注文確認の電子 メ ールが送られます。 これには、 発注された製品のシ リ ア
ル番号へのア ク セス手順が記載されています。

こ の注文が、 選択し たデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの最低ポ イ ン ト 値に満たない場合、 注文は処理されず、
シ リ アル番号は発行されません。 注文書は修正のため発注者に戻されます。 プロ グ ラ ム メ ンバーが
注文書を修正の上 30 日以内に再提出し ない場合、 ア ド ビは、 プロ グ ラ ム メ ンバーおよび ALC （エ

ン ロール メ ン ト 時に選択された場合） にたいし て、 初回注文を受領し ていない旨の通知を電子 メ ー
ルで送付し ます。 45 日以内に初回注文の条件を満た さ なかった場合、 ア ド ビは、 CLP メ ンバーシ ッ

プを停止する場合があ り ます。

再注文および追加注文
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 ALC を通じ ていつで も再注文および追加注文をする こ と ができ ます。 累積

ポ イ ン ト がよ り 上位のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルに達する までは、 初回注文と同じデ ィ ス カ ウ ン ト レベ
ルが適用されます。

初回注文後の注文には、 最低ポ イ ン ト の要件はあ り ません。
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ラ イセンス購入の要件

プロ グ ラ ム メ ンバー と その関連会社は、 自身が ソ フ ト ウ ェ アを イ ン ス ト ールまたは導入し た場合
（他の方法で使用または使用可能にし た場合も含みます）、 その同じ月の間にそのラ イセン ス を発注
する責任があ り ます。

ラ イセンス証書
ア ド ビは、 取引が生じ る毎に PDF の証書を発行し ます。 証書は自動的に生成され、 LWS のプロ グ

ラ ム メ ンバーのアカ ウ ン ト に掲載されます。 証書には以下の項目が記載されます。

• 住所

• ア ド ビのエン ド ユーザー ID

• ア ド ビの注文番号

• 証書番号

• CLP メ ンバーシ ッ プ ID 番号

• エン ド ユーザー名

• エン ド ユーザー PO （発注番号）

• プロ グ ラ ム名

• 製品名

• ラ イセン ス数

• 返品、 譲渡、 またはア ッ プグレード し た数量

• シ リ アル番号

• SKU 詳細

• SKU 番号

• 注文が返品、 ア ッ プグレード 、 または譲渡された場合は、 それを示すス タ ンプまたはその他
の標章

• ラ イセン ス、 ア ッ プグレード プラ ン、 テ ク ニカルサポー ト の開始日 と終了日

• 製品ポイ ン ト 値の合計

メ デ ィ アおよびマニュアル
ほ と んどのア ド ビデス ク ト ッ プ製品のマニュ アルはオン ラ イ ンで提供されています。 プロ グ ラ ム メ
ンバーは、 必要に応じ て ソ フ ト ウ ェ ア メ デ ィ アまたは印刷されたマニュ アルを注文でき ますが、 注
文し た ラ イセン ス数、 および／または所有する ラ イセン ス数を超えないこ と が条件 と な り ます。 

ESD （電子ソ フ ト ウ ェ アダウンロー ド）
CLP メ ンバーシ ッ プでは、 ア ド ビは、 ア ド ビ ラ イセン ス ウ ェブサイ ト （https://
www.licensing.adobe.com） から製品の ESD を提供し ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーがダウ ン ロード で

き るのは、 現在、 プロ グ ラ ム メ ンバーがラ イセン ス されている製品に限られます。 また、 一部、
ESD が提供されないア ド ビ製品も あ り ます。 ESD によ る ダウ ン ロード に関し て問題が発生し た場

合は、 ア ド ビカ ス タマーサービ スがサポー ト し ます。

ア ド ビは、 CLP 5 メ ンバーシ ッ プのラ イセン ス管理担当者、 セルフエン ロール関連会社のラ イセン

ス管理担当者、 および注文時に記載された導入先担当者に、 セキ ュ リ テ ィ の高い ESD サーバーへの

ア ク セス を提供し ます。 これらの担当者は、 8 ページの 「ラ イセン ス購入の要件」   に記述されてい
る条件に従って、 購入済みのア ド ビデス ク ト ッ プソ フ ト ウ ェ ア製品をダウ ン ロー ド でき ます。

注意
メ デ ィ アや印刷されたマニュ アルの注文は、 ポイ ン ト に累計さ
れません。
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ラ イセン ス管理担当者は、 LWS にア ク セス し ESD を利用する権利を組織内の複数のユーザーに付

与する こ と ができ ます。 また、 組織内の他の担当者に管理者権限を移譲する こ と も でき ます。 

シ リ アル番号
プロ グ ラ ム メ ンバーには、 それぞれの製品、 バージ ョ ン、 言語、 プラ ッ ト フ ォームにつき 1 つのシ
リ アル番号が発行されます。 ただし、 Macintosh® 版 と Windows® 版 の両方で提供される製品は、

1 つのプラ ッ ト フ ォームだけがラ イセン ス されている場合で も、 両方のプラ ッ ト フ ォーム用のシ リ
アル番号が発行されます。

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 製品を イ ン ス ト ールする際に、 必ず、 固有のシ リ アル番号を使用し ます。
CLP メ ンバーシ ッ プが更新されて も、 エン ロール メ ン ト で同じエン ド ユーザー ID が指定されてい

る限 り 、 シ リ アル番号は変わ り ません。

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 LWS にロ グ イ ン し、 手順に従ってオン ラ イ ンでシ リ アル番号を取得する こ

と ができ ます。

デ ィ スカウン ト レベルを上げる
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 自身と関連会社が CLP メ ンバーシ ッ プ期間中に購入を続ける こ と で、 よ り

上位のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルに移行でき ます。

デ ィ スカウン ト レベルの移行
ア ド ビは、 毎月 14 日に、 プロ グ ラ ム メ ンバーの CLP メ ンバーシ ッ プの発効日から その月の 14 日ま

でにプロ グ ラ ム メ ンバーと その関連会社が購入し た合計ポ イ ン ト のレ ビ ューを行います。 こ の毎月
のレ ビ ューでは、 14 日までに （14 日も含む） 受注処理が完了し た注文のポ イ ン ト のみが対象と な り
ます。 14 日に提出された注文であって も、 14 日中に受注処理が完了し なかった場合、 その注文のポ
イ ン ト は、 翌月のポ イ ン ト 合計レ ビ ューの対象 と な り ます。

プロ グ ラ ム メ ンバーが 14 日までに累積し た合計ポ イ ン ト が上位のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルに達し た場
合は、 その月の 15 日から上位のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルが適用されます。 ア ド ビは、 プロ グ ラ ム メ ン
バーのラ イセン ス管理担当者、 ALC （エン ロール メ ン ト 時に ALC を指定し た場合）、 各セルフエン

ロール関連会社のラ イセン ス管理担当者宛てに、 上位のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルに移行し た旨を通知
し ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 他に取引を し ている リ セ ラーがあれば、 その リ セ ラーにデ ィ ス カ
ウ ン ト レベルが上位に移行し た こ と を知らせる責任があ り ます。

例 1 ： 　 ア ド ビは、 7 月 10 日に、 ABC 社の注文を ALC 経由で受注し ま し た。 ABC 社の

CLP メ ンバーシ ッ プ発効日は4月3日です。ア ド ビは、7月14日に、4月3日から 7月14日までの

間に ABC 社 と その関連会社から発注され、 受注処理が完了し たすべての注文の合計ポ イ ン

ト を集計し ます。 合計ポ イ ン ト 集計の結果、 ABC 社が上位のデ ィ スカ ウ ン ト レベルに移行

可能な場合、 ABC 社のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルは 7 月 15 日付けで自動的に変更され、 ア ド ビ

は、 プロ グ ラ ム メ ンバーと その ALC （エン ロール メ ン ト 時に ALC を指定し た場合） にデ ィ

ス カ ウ ン ト レベルの移行を通知し ます。

例 2 ： 　 ア ド ビは、 7 月 17 日に、 XYZ 大学の注文を ALC 経由で受注し ま し た。 毎月の合計

ポ イ ン ト 集計は 14 日に行われる ため、 こ の注文は 8 月 14 日に行われる XYZ 大学のデ ィ ス

カ ウ ン ト レベル評価に反映されます。 8 月 14 日までの合計ポ イ ン ト 集計の結果、 XYZ 大学

が上位のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルに移行可能な場合、 XYZ 大学のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルは、 8

月 15 日付けで変更されます。 

注意
各製品のダウ ン ロード数は、 ダウ ン ロード サイ ト に記録され、 プロ グ ラ ム
メ ンバーは、 それを ESD ダウ ン ロード画面で確認する こ と ができ ます。

注意
返品があった場合には、 再び CLP のデ ィ スカ ウ ン ト レベルが下がる

場合があ り ます。
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返品
CLP メ ンバーシ ッ プに基づき購入し た ものは、 次のいずれかの理由に限 り 返品する こ と ができ ます。

• プロ グ ラ ム メ ンバーがエン ド ユーザー使用許諾契約書 （EULA） の規定に同意し ない場合。

• 誤った製品、 プラ ッ ト フ ォーム、 または数量が納品された場合 （ALC または リ セ ラーから ア

ド ビへの注文書の内容がプロ グ ラ ム メ ンバーの発注し た もの と一致し ない場合を含みます）。 

• プロ グ ラ ム メ ンバーへの出荷または請求が二重に行われた場合 （ALC または リ セ ラーからの

注文書の重複によ る場合に限 り ます）。

• プロ グ ラ ム メ ンバーが注文をキ ャ ンセルし た場合 （ア ド ビが製品を出荷し た後で、 プロ グ ラ
ム メ ンバーが受領する前）。

すべての返品 リ ク エス ト には、 ア ド ビによ る承認および商品返品承認 （RMA） の発行が必要 と な り

ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 元のラ イセン ス発注日から 30 日以内に返品 リ ク エス ト を提出し なけ
ればな り ません。 リ ク エス ト には、 返品理由と ラ イセン ス を発注し た日付を証明でき る ものの提示
が必要です。

返金を受ける ためには、 RMA の発行日から 30 日以内に、 プロ グ ラ ム メ ンバーの正式署名済みのア

ド ビ ラ イセン ス破棄証明書 （LOD） をア ド ビに提出する必要があ り ます。 ラ イセン ス破棄証明書

（LOD） の文言については、 ALC または リ セ ラーにお問い合わせ く だ さい。

返品が承認される と、 プロ グ ラ ム メ ンバーの合計ポ イ ン ト が翌月のレポー ト で調整され、 ア ド ビは、
注文に記載された導入先担当者 （エン ド ユーザー） に確認の電子 メ ールを送付し ます。

プロ グ ラ ム メ ンバーは注文の一部のみを返品する こ と も でき ます。 ただし、 返品の結果プロ グ ラ ム
メ ンバーのデ ィ スカ ウ ン ト レベルが下がる こ と にな る場合、 ア ド ビは、 部分的な返品を拒否する場
合があ り ます。

以下に、 返品によ り デ ィ ス カ ウ ン ト レベルが低下する場合の例を挙げます。

• 例 ： 　 XYZ 大学は、 初回注文をすべて返品する こ と を希望し ています。 XYZ 大学が CLP メ

ンバーシ ッ プを継続するには、 最低ポ イ ン ト 要件を満たす新たな注文書を提出する必要があ
り ます。

ア ッ プグレー ド プ ラ ン
ア ッ プグレード プラ ンを購入し たプロ グ ラ ム メ ンバーは、 ア ッ プグレード プラ ンの有効期間中にア
ド ビが提供する製品ア ッ プグレード を受ける権利を有し ます。 ア ッ プグレード プラ ンの購入で も ポ
イ ン ト は累積し、 プロ グ ラ ム メ ンバーの全体のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの向上に寄与し ます。

有効期間は、 ア ッ プグレード プラ ンをプロ グ ラ ム メ ンバーが注文し た日に始ま り 、 CLP メ ンバー

シ ッ プの終了する日に終了し ます。

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 すべての新規ラ イセン スおよび／またはア ッ プグレード ラ イセン スのア ッ
プグレード プラ ンを購入する こ と ができ ますが、 ア ッ プグレード プラ ンは、 ラ イセン ス と同時購入
でなければな り ません。 ただし例外と し て、 CLP メ ンバーシ ッ プの最初の 3ヶ月間に限 り 、 現 CLP
メ ンバーシ ッ プ以前に購入し た現行バージ ョ ンのラ イセン スにたいする ア ッ プグレード プラ ンを単
独で購入する こ と ができ ます。

次の表は、 お支払い方法の選択に応じ たア ッ プグレード プラ ンの SKU を記載し ています。 この表

が示すよ う に、 CLP メ ンバーシ ッ プの最初の 3ヶ月が経過する と、 以降の有効期間は 3ヶ月ご と に

区切られます。
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プロ グ ラ ム メ ンバーが注文し たア ッ プグレード プラ ンの製品をア ド ビが廃止し た場合で も、 ア ッ プ
グレード プラ ン料金の払い戻しは行われません。 

お支払い方法の選択
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 2 年分一括または 1 年毎分割でア ッ プグレード プラ ン料金を支払 う こ と が
でき ます。 CLP メ ンバーシ ッ プの開始時にプロ グ ラ ム メ ンバーが選択し たお支払い方法がどち ら で

あって も、 2 年間の メ ンバーシ ッ プ期間中に購入するすべてのア ッ プグレード プラ ンに適用されま
す。

ア ッ プグレー ド プ ラ ンの更新
プロ グ ラ ム メ ンバーは、 ア ッ プグレード プラ ンの満了日または失効日までに、 ア ッ プグレード プラ
ンを更新する必要があ り ます。 早期に更新を行った場合で も、 満了日の変更はあ り ません。

ア ド ビは、 ア ッ プグレード プラ ンの期間が満了にな る 90 日前に、 プロ グ ラ ム メ ンバーに電子 メ ール
で通知し ます。 また、 プロ グ ラ ム メ ンバーのラ イセン ス ウ ェブサイ ト （LWS） の 「受信ボ ッ ク ス」

に も更新の通知が表示されます。 こ の メ ッ セージは、 満了日の 90 日前から LWS の 「受信ボ ッ ク

ス」 に表示され、 プロ グ ラ ム メ ンバーまたは LWS が メ ッ セージを保存する まで、 最長 2 年間消え

ません。

CLP メ ンバーシ ッ プの更新
2 年間の CLP メ ンバーシ ッ プ期間満了後、 次の 2 年間も引き続き CLP メ ンバーシ ッ プへの参加を

希望するプロ グ ラ ム メ ンバーは、 メ ンバーシ ッ プを更新でき ます4。 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 先の
CLP メ ンバーシ ッ プからのシ リ アル番号 と エン ド ユーザー ID をそのま ま継続し て使用し ます。 た

だし、 更新された CLP メ ンバーシ ッ プには、 新しい CLP メ ンバーシ ッ プ ID 番号が割 り 当て られ

ます。

早期に更新手続き を行った場合で も、 次の メ ンバーシ ッ プ開始日に変更はあ り ません。

更新の通知
ア ド ビは、 CLP メ ンバーシ ッ プ満了日の前に、 CLP メ ンバーシ ッ プの更新期限であ る満了日をプロ

グ ラ ム メ ンバーに通知し ます。 満了日までに滞 り な く 更新を完了するには、 CLP メ ンバーシ ッ プ期

間満了日の 10 日前までに更新手続き を行 う 必要があ り ます。

 CLP のア ッ プグレー ド プラ ンお支払い方法

お支払い方法 CLP メ ンバーシ ッ プの月

1-3 4-6 7-9 10-12 13-15 7-12 19-21 22-24

1 年毎分割 12ヶ月
SKU

9ヶ月
SKU

6ヶ月
SKU

3ヶ月
SKU

12ヶ月
更新 SKU

9ヶ月
更新 SKU

6ヶ月
更新 SKU

3ヶ月
更新 SKU

2 年分一括 24ヶ月
SKU

21ヶ月
SKU

18ヶ月
SKU

15ヶ月
SKU

12ヶ月
SKU

9ヶ月
SKU

6ヶ月
SKU

3ヶ月
SKU

注意

プロ グ ラ ム メ ンバーは、 所有する ラ イセン ス数を超え る ア ッ プグレード プ
ラ ンを発注する こ と はでき ません。 また、 製品を イ ン ス ト ール済みであっ
て も、 そのラ イセン スが未購入の場合は、 ア ッ プグレード プラ ンを発注す
る こ と はでき ません。

4. 更新時に CLP プロ グ ラ ムが継続し ている こ と が条件 と な り ます。
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更新の要件
引き続き 2 年間の メ ンバーシ ッ プ加入を希望するプロ グ ラ ム メ ンバーは、 再度、 オン ラ イ ンでエン
ロール メ ン ト を行 う 必要があ り ます。

先の CLP メ ンバーシ ッ プ期間中の累積ポ イ ン ト 合計がいずれかのデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの最低ポ イ

ン ト 要件以上だった場合、 更新 CLP メ ンバーシ ッ プでは初回注文の必要はあ り ません。 初回注文の

要件無しで CLP を更新する こ と ができ るかど う かを判断するには、 先の CLP 期間満了時点でのポ

イ ン ト 合計と CLP メ ンバーシ ッ プのデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの最低基準値を比較し ます。 ポ イ ン ト 合

計が CLP 5 メ ンバーシ ッ プのいずれかのデ ィ ス カ ウ ン ト レベルの最低ポ イ ン ト 要件以上であ る場合

は、 初回注文の必要な く 該当する レベルで更新する こ と ができ ます。  

更新の例
次の例は、 教育機関向けプロ グ ラ ム メ ンバーがデ ィ ス カ ウ ン ト レベル 1 （最低ポ イ ン ト 値 ： 5,000）
を選択し た場合を想定し ています。

官公庁例 1 ： 　 あ るプロ グ ラ ム メ ンバーの初回注文は 5,000 ポ イ ン ト で、 2 年間の CLP メ ン

バーシ ッ プ期間中に合計 15,000 ポイ ン ト の追加注文を行いま し た。 その結果、 このプロ グ ラ
ム メ ンバーは、 CLP メ ンバーシ ッ プの終了時までに合計 20,000 ポ イ ン ト を累積し ま し た。

こ のプロ グ ラ ム メ ンバーの累積ポ イ ン ト （20,000 ポ イ ン ト ） をデ ィ ス カ ウ ン ト レベル 1 と 2
の最低ポ イ ン ト 要件 と比較する と、 デ ィ ス カ ウ ン ト レベル 1 の最低ポイ ン ト 要件 （5,000 ポ
イ ン ト ） は満た し ていますが、 デ ィ スカ ウ ン ト レベル 2 の最低ポ イ ン ト 要件 （50,000 ポ イ ン
ト ） には達し ていません。 し たがって、 このプロ グ ラ ム メ ンバーは、 初回注文の必要な く 、
デ ィ ス カ ウ ン ト レベル 1 で更新する こ と ができ ます。 ただし、 累積ポイ ン ト はゼロからのス
ター ト と な り ます。

例 2 ： 　 あ るプロ グ ラ ム メ ンバーの初回注文は 50,000 ポイ ン ト で、 2 年間の CLP メ ンバー

シ ッ プの期間中に、 合計 120,000 ポ イ ン ト の追加注文を行いま し た。 その結果、 このプロ グ
ラ ム メ ンバーは、 CLP メ ンバーシ ッ プの終了時までに合計 170,000 ポ イ ン ト を累積し ま し

た。 このプロ グ ラ ム メ ンバーの累積ポ イ ン ト （170,000 ポ イ ン ト ） をデ ィ ス カ ウ ン ト レベル 2
と 3 の最低ポイ ン ト 要件と比較する と、 デ ィ ス カ ウ ン ト レベル 2 の最低ポ イ ン ト 要件
（50,000 ポイ ン ト ） はも ちろん、 デ ィ ス カ ウ ン ト レベル 3 の最低ポ イ ン ト 要件 （100,000 ポ イ
ン ト ） も満た し ています。 し たがって、 このプロ グ ラ ム メ ンバーは、 初回注文の必要な く 、
デ ィ ス カ ウ ン ト レベル 3 で更新する こ と ができ ます。 ただし、 累積ポイ ン ト はゼロからのス
ター ト と な り ます。

関連会社の更新
プロ グ ラ ム メ ンバーが関連会社の更新を行わなかった場合で も、 満了後も引き続き CLP メ ンバー

シ ッ プの参加を希望する関連会社は、 プロ グ ラ ム メ ンバーが再エン ロール メ ン ト を完了し た後に、
更新を行 う こ と ができ ます。

何らかの理由によ り 、 プロ グ ラ ム メ ンバーが CLP メ ンバーシ ッ プを更新し なかった場合は、 関連会

社も メ ンバーシ ッ プを更新する こ と はでき ません。

指定校学生向けラ イセンス （日本）
日本における高等教育機関のプロ グ ラ ム メ ンバーは、 学生向け大量配布用にア ド ビの教育向け特定
製品を購入でき ます。 学生への販売価格は教育機関が決定する こ と ができ ます。 このラ イセン スプ
ロ グ ラ ムを利用するには、 教育機関が CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約への追加契約を締結する必要があ

り ます。

注意
先の CLP メ ンバーシ ッ プ期間中の累積ポイ ン ト に基づいて更新 CLP メ ンバーシ ッ

プのデ ィ ス カ ウ ン ト レベルを決定する場合 （初回注文を行わない場合）、 新しい
CLP メ ンバーシ ッ プは 0 ポイ ン ト からの開始 と な り ます。
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指定校学生向け ラ イセン スの 「別紙」 に基づいて購入された教育向け製品は学生の所有物 と な り ま
すが、 これによ り 獲得されたポ イ ン ト は購入し た教育機関プロ グ ラ ム メ ンバーのポイ ン ト と し て累
積されます。 

エンロールメ ン ト
こ のラ イセン スプオプシ ョ ンを利用するには、 適用条件を満たす教育機関プロ グ ラ ム メ ンバーが、
CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約への追加契約をオンラインで締結する必要があ り ます。

対象製品および注文の要件
初回注文および追加注文の最小ユニ ッ ト 数の要件はあ り ません。

対象製品については、 プロ グ ラ ム メ ンバーの指定し た ALC またはお取引のあ る リ セ ラーにご確認 く
ださい。

デ ィ スカウン ト レベル
教育機関プロ グ ラ ム メ ンバーのデ ィ スカ ウ ン ト レベルや指定校学生向け ラ イセン スの購入数に関係
な く 、 指定学校向け ラ イセン スオプシ ョ ンについては、 単一のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルでの提供 と な
り ます。 指定学校向け ラ イセン スオプシ ョ ンのエン ロール メ ン ト を行ったすべての日本の教育機関
向け CLP プロ グ ラ ム メ ンバーに、 単一のデ ィ ス カ ウ ン ト レベルが適用されます。

シ リ アル番号
指定校学生向け ラ イセン スオプシ ョ ンに基づいて購入し た ラ イセン ス SKU には、 シ リ アル番号は

発行されません。 教育機関プロ グ ラ ム メ ンバーが学生に配布し た製品は、 その学生にラ イセン スの
所有権があ る ため、 LWS または他のラ イセン ス レポー ト を閲覧し て も シ リ アル番号は表示されませ

ん。

教育機関プロ グ ラ ム メ ンバーから教育機関向け製品を配布された学生は、 各自が自己責任で、 ア ド
ビに対し シ リ アル番号を請求し、 入手し ます。

マニュアル
CLP 指定校学生向け ラ イセン スによ る購入の場合は、 印刷し たマニュ アル類は提供されません。 

言語
指定校学生向け ラ イセン スオプシ ョ ンによ り 提供されるすべての製品の言語は日本語と な り ます。

返品
指定校学生向け ラ イセン スオプシ ョ ンについては、 返品は認められていません。 一度提出し た注文
は取 り 消しでき ませんのでご注意 く だ さい。

ア ッ プグレー ド プ ラ ン と テ クニカルサポー ト
CLP 指定校学生向け ラ イセン スによ る購入は、 ア ッ プグレード プラ ンの対象にな り ません。

CLP 指定校学生向け ラ イセン スは、 テ ク ニカルサポー ト の対象にな り ません。

ラ イセンスの譲渡
指定校学生向け ラ イセン スオプシ ョ ンによ り 購入し た ラ イセン スは、 譲渡する こ と ができ ません。

CLP メ ンバーシ ッ プポリ シー
これまでの CLP メ ンバーシ ッ プの詳細に加え、 プロ グ ラ ム メ ンバーには、 以下の CLP メ ンバー

シ ッ プポ リ シーが適用されます。 プロ グ ラ ムに基づ く CLP メ ンバーシ ッ プおよびソ フ ト ウ ェ ア使用

の条件について正確にご理解いただ く ために、 以下のポ リ シーの内容を よ く お読み く だ さい。
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ラ イセンスのダウングレー ド （旧バージ ョ ンの使用）
ア ド ビは、 プロ グ ラ ム メ ンバーが現行バージ ョ ンの製品ラ イセン ス を購入し、 その旧バージ ョ ンを
使用する こ と （ダウ ングレード） を認めています。 旧バージ ョ ンのシ リ アル番号をお持ちでない場
合は、 ア ド ビカ ス タマーサービ スにお問い合わせの上、 旧バージ ョ ンのシ リ アル番号を リ ク エス ト
し て く だ さい。 旧バージ ョ ンを使用する場合で も、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 現行の EULA に規定さ

れているすべてのガ イ ド ラ イ ンに従 う 必要があ り ます。 旧バージ ョ ンの製品に関する メ デ ィ ア、 マ
ニ ュ アル類、 および／またはサポー ト については、 提供を終了し ている場合があ り ます。

例 ： 　 ABC 社は、 現在、 全社で Acrobat 8 を使用し ています。 さ らに追加で 100 ラ イセン ス を必要

と し ているのですが、 ア ド ビが販売し ている現行バージ ョ ンは Acrobat 9 です。 この場合、 ABC 社

は、 Acrobat 9 を 100 ラ イセン ス購入し た上で、 実際には Acrobat 8 を イ ン ス ト ールし て使用する こ

と ができ ます。 ただし、 この 100 ラ イセン スについては、 Acrobat 9 の EULA を遵守し なければな

り ません。

同時使用
教育機関向け CLP のプロ グ ラ ム メ ンバーは、 ラ ボでの使用または管理目的で使用する ア ド ビ製品に

ついて、 同時使用ラ イセン ス を注文する こ と ができ ます。 ただし、 このオプシ ョ ンには追加料金が
発生する場合があ り ます。 また、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 適切な認証または監視ソ フ ト ウ ェ アを使
用し て同時使用状況を管理する必要があ り ます。 企業向けまたは官公庁向け CLP については、 同時

使用ラ イセン スは提供されていません。

ク ロスラ ンゲージラ イセンス
特定の言語で販売された ラ イセン スは、 その言語に限って使用でき ます。 言語指定が 「全言語」 と
し て販売される ラ イセン スについては、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 自身が選択する言語で製品を導入
する こ と ができ ます。

ただし例外と し て、 プロ グ ラ ム メ ンバーが有効なア ッ プグレード プラ ンを持っているにもかかわら
ず、 製品の新しいバージ ョ ンにおいて現在ラ イセン ス を取得し ている言語が利用でき な く なった場
合や、 最初は利用でき なかったその地域の言語が新たに追加された場合は、 上記の条件は適用され
ません。 この場合、 どの言語の使用権が適用されるかについてはア ド ビ よ り ご案内し ます。

ク ロスプ ラ ッ ト フ ォームラ イセンス
Windows 版 と Macintosh 版 の両方が提供されている製品で、 かつ両プラ ッ ト フ ォームの製品と も

バージ ョ ンが同じ場合に限 り 、 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 Windows 版と Macintosh 版両方の製品の

シ リ アル番号 と メ デ ィ アを受け取 り ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーは、 使用し ている ラ イセン ス数の合
計が購入し た ラ イセン ス数を上回ら ない限 り 、 どち らのプラ ッ ト フ ォームを選択し て も構いません。

エン ド ユーザー使用許諾契約
いかな る場合で も、 製品を使用する際には、 その製品のエン ド ユーザー使用許諾契約 （EULA） の

制約を受け、 通常は、 画面上で ク リ ッ クする こ と で EULA に同意する必要があ り ます。 EULA につ

いては、 http://adobe.com/jp/products/eulas/  で確認する こ と ができ ます。 CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契

約の条件と EULA の条件 と の間に矛盾があ る場合は、 その矛盾を解決する ために必要な範囲におい

てのみ、 CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約の条件が優先し ます。

メ デ ィ アの複製
プロ グ ラ ム メ ンバーが メ デ ィ アの複製について許諾を受けるには、 CLP メ ンバーシ ッ プに加えて、

「 メ デ ィ ア複製に関する別紙」 に署名する必要があ り ます。 メ デ ィ アの複製については、 この 「別
紙」 に規定された制限および要件のすべてに従 う もの と し ます。
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ワールド ワイ ドの通貨
ア ド ビは、 ALC 向けの CLP 価格体系を米ド ル、 ユーロ、 英ポン ド、 日本円でのみ発行し ています。

ALC の価格 リ ス ト は、 固定された為替相場に基づいてそれぞれの通貨で発行されます。 

ラ イセン ス、 サポー ト 、 ア ッ プグレード プラ ンの価格は、 すべて、 ALC または リ セ ラーによ り 決定

されます。 ALC または リ セ ラーの請求価格の設定にア ド ビは関与し ません。 価格については、 プロ

グ ラ ム メ ンバーと ALC または リ セ ラーの間での直接交渉と な り ます。 また、 価格、 納期、 イ ン ス

ト ール方法、 支払い条件について も、 プロ グ ラ ム メ ンバーと ALC または リ セ ラーが合意の上で決定

し ます。

ア ド ビは、 通貨と受注処理について、 次の基準を設けています。

• ワール ド ワ イ ド の各地域ご と に指定の単一通貨が設定されています。

• ALC は、 ア ド ビ と の注文の受注処理を指定の現地通貨で行 う 必要があ り ます。

• ワール ド ワ イ ド ALC は、 他の現地通貨で注文の処理を行えますが、 ア ド ビ と の受注処

理は、 注文ご と に指定の現地通貨で行 う 必要があ り ます。

• 指定の現地通貨は、 注文書が発行されたエン ド ユーザーの住所 （導入先住所） に基づき決定
されます。

下の表は、 国または地域ご と の指定通貨の一覧です。 

ラ イセンスの譲渡
ア ド ビ製品の EULA では、 ソ フ ト ウ ェ ア ラ イセン ス を他の個人または他の法人に譲渡する こ と が認

められています。 しかし、 CLP ラ イセン スの譲渡については制限があ り 、 下に挙げる CLP ラ イセ

ン ス譲渡に関するポ リ シーの要件を満たす必要があ り ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーが CLP ラ イセン ス

を譲渡でき るのは、 吸収合併、 買収、 統合、 会社分割等の理由によ り 譲渡が必要 と なった場合に限
られます。 CLP ラ イセン ス譲渡ポ リ シーは次の とお り です。

• プロ グ ラ ム メ ンバーは、 資格を有する他のプロ グ ラ ム メ ンバーにたいし て、 または TLP に

参加し ている組織にたいし て、 ラ イセン ス を譲渡でき ます。

注意

これらの価格 リ ス ト は、 ワール ド ワ イ ド で同じ価格を反映し ていない場合があ り ます。

価格体系は、 為替相場およびその他の要因によ り 異な る場合があ り ます。

プロ グ ラ ム メ ンバーのワール ド ワ イ ド CLP メ ンバーシ ッ プは、 ワール ド ワ イ ド で同じ

デ ィ スカ ウ ン ト レベルの適用を保証し ますが、 必ずし も、 同じ価格体系を保証する もの

ではあ り ません。

導入先地域 （国） 通貨

米国およびカナダ 米ド ル

ラ テンア メ リ カ （ メ キシコおよびカ リ ブ諸国を含む） 米ド ル

英国 英ポン ド

ヨーロ ッパ （すべての EU および EFTA 加盟国） ユーロ

その他の ヨーロ ッパ （ヨーロ ッパおよび東ヨーロ ッパのす
べての EU/EFTA 非加盟国）

米ド ル

中東およびアフ リ カ 米ド ル

アジアパシフ ィ ッ ク （中国、 台湾、 すべての東南アジア諸
国、 オース ト ラ リ ア、 ニュージーラ ン ド、 イ ン ド、 その他
日本を除 く すべてのアジア諸国）

米ド ル

日本 円
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• ラ イセン スの譲渡人 と譲受人の双方が、 ラ イセン ス譲渡フ ォームに記入および署名する必要
があ り ます。

• 譲受人は、 EULA の規定に同意する必要があ り ます。

• CLP のポ イ ン ト は、 譲受人に譲渡されます。

• 譲渡する ラ イセン スに現在有効なア ッ プグレード プラ ンが付随する場合、 そのア ッ プグレー
ド プラ ン も ラ イセン ス と共に譲渡する必要があ り ます。

契約の終了
契約の終了と は、 ア ド ビ と プロ グ ラ ム メ ンバーまたはセルフエン ロール関連会社 と の間で締結し た
CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約を、 予定された満了日の前に終了する こ と を意味し ます。 

プロ グ ラ ム メ ンバーまたはセルフエン ロール関連会社は、 ア ド ビに通知する こ と によ り 、 いつでも
任意に メ ンバーシ ッ プを終了する こ と ができ ます。 プロ グ ラ ム メ ンバーが CLP メ ンバーシ ッ プを終

了し た場合は、 プロ グ ラ ム メ ンバーの関連会社の メ ンバーシ ッ プ も終了し ます。 セルフエン ロール
関連会社が自己の メ ンバーシ ッ プを終了し た場合は、 以降のセルフエン ロール関連会社の購入分は、
プロ グ ラ ム メ ンバーのポ イ ン ト に累積されません。

ア ド ビは、 初回注文が行われなかった場合に CLP メ ンバーシ ッ プを終了する権利を有し ます。 詳細

については、 7 ページの 「初回注文」   の項目を参照し て く だ さい。

情報の取り扱いについて
ア ド ビは、 CLP メ ンバーシ ッ プの管理、 および CLP 5 メ ンバーシ ッ プ契約に基づいた義務を履行

する ために、 プロ グ ラ ム メ ンバーまたは関連会社の情報を利用する こ と があ り ます。 これらの情報
は、 ワール ド ワ イ ド のア ド ビの組織、 およびワール ド ワ イ ド の ALC または リ セ ラーで利用される こ

と があ り ます。 情報の利用には次の内容が含まれますが、 これらに限定される ものではあ り ません。

• CLP メ ンバーシ ッ プ番号、 エン ド ユーザー ID、 な らびにラ イセン ス管理担当者の名前およ

び連絡先情報を含むプロ グ ラ ム メ ンバーまたは関連会社に関する必要なプロ グ ラ ム情報を
ALC または リ セ ラー、 およびプロ グ ラ ム管理に関わる ア ド ビの組織 と共有する こ と （ALC、

リ セ ラー、 ア ド ビの組織の所在地を問いません）。

• 関連会社と の間でプロ グ ラ ム メ ンバーに関する情報を共有する こ と、 およびプロ グ ラ ム メ ン
バーと の間で関連会社に関する情報を共有する こ と。

• ア ド ビは、 プロ グ ラ ム メ ンバー、 ラ イセン ス管理担当者、 または関連会社のラ イセン ス管理
担当者にたいし てプロ グ ラ ムに関連する情報を送付する ために、 これらの担当者の氏名およ
び連絡先情報を使用する場合があ り ます。 送付する情報には、 ア ッ プグレード、 プロ グ ラ ム
の変更、 および SKU 廃止の通知などが含まれます （ただし、 これらに限定されません）。 

• プロ グ ラ ム メ ンバーは、 その関連会社のすべてのプロ グ ラ ム と注文情報を参照する こ と がで
き ます。 一方、 関連会社 メ ンバーは、 自身の組織の注文情 16 報しか参照する こ と ができ ま
せん。

注意
CLP メ ンバーシ ッ プが終了し た時点で、 CLP メ ンバーシ ッ プ期間中

に購入し たア ッ プグレード プラ ンは、 すべて無効と な り ます。 
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用語定義
アカウントタイプ： ライセンス Web サイト内の法人／団体の特定のユーザータイプ（例：エン

ドユーザー、導入先、リセラー、売上先パートナーなど）です。アカウントは個人ではなく、企
業、学校、官公庁または特定の部署名、あるいは所在地となります。

チャネルパートナー：  リセラーまたは売上先パートナー

同時使用：  １本のアドビ製品に複数のユーザが同時にアクセスできることを意味します。同時使

用ユーザの総数は注文したライセンス数とは異なりますが、同一時間帯にアクセスするユーザ数
が購入したライセンス数の合計を上回ることはありません。

クロスプラットフォームライセンス：  クロスプラットフォームライセンスが適用される製品で

は、Macintosh® または Windows® どちらかのプラットフォーム向けのライセンスを取得した

ユーザーは、両プラットフォームのどちらでも（ただし、どちらか一方のみで）そのソフトウェ
アの同一バージョンを実行できる権利を有します。プログラムメンバーは、個々の製品ライセン
スを注文するごとに、Macintosh および Windows 向けの両方のシリアル番号を受け取ります。

クロスプラットフォームライセンスが適用されるプラットフォームは Macintosh および

Windows のみとなります。UNIX、Linux など他のプラットフォームには適用されません。

デフォルト担当者：  デフォルト担当者は、アドビからの通知を受け取ることになっていた元の担

当者が組織を離れた場合、その通知を受け取ります。（例：リセラーや導入先など）たとえば、
注文書に記載されている担当者が退職した場合、デフォルト担当者はその注文に関する以降の通
知を受け取ります。

導入先：  アドビ製品が使用または導入される先の氏名、住所、またはその他の情報です。チャネ

ルパートナーおよびリセラーは、注文上の導入先担当者になることはできません。

指定 ALC ：  AVL CLP メンバーシップを提供するためにアドビが認定したリセラーです。CLP 
エンロールメントの際、プログラムメンバーは任意の ACL を指定することができます。

ディスカウントレベル：  CLP においてプログラムメンバーに適用される価格のレベルのことで、

初回注文と以後の追加注文に基づいて設定されます。ディスカウントレベルは、プログラムメン
バーとその関連会社が注文した製品およびアップグレードプランの合計ポイント値によって決定
されます。

教育機関の関連組織：  関連組織とは、法人格を持つ組織であり、教育機関の関連組織の場合は、

プログラムメンバーの所有下もしくは支配下にあるか、またはプログラムメンバーが共同で所有
する系列の学校、専門学校、大学を指します。

エンドユーザー：  お客様の主な所在地、またはお客様が CLP メンバーシップを関連付ける所在

地。

エンドユーザー ID： アドビが新しいプログラムメンバーまたはセルフエンロール関連会社用の

アカウントを作成するときに発行される番号のことです。プログラムメンバーまたはセルフエン
ロール関連会社のすべての注文に関する情報は、アドビライセンスウェブサイト（https://
www.licensing.adobe.com）から、エンドユーザー ID を使用して参照できます。エンドユー

ザー ID 番号は、CLP メンバーシップの 2 年間に限り有効な CLP メンバーシップ番号とは異な

ります。メンバーシップが更新されてもエンドユーザー ID は変わらず有効で、プログラムメン

バーは、引き続き同じエンドユーザー ID を使用します。

初回ディスカウントレベル： CLP メンバーシッププログラムにエンロールメントを行ったとき、

プログラムメンバーに最初に適用されるディスカウントレベルのことです。初回ディスカウント
レベルは、プログラムメンバーの初回注文に基づいて決定されます。
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初回注文ポイント： プログラムメンバーの初回注文から算出されるポイント値のことです。初回

注文のポイント値により、CLP メンバーシップで最初にプログラムメンバーに適用されるディ

スカウントレベルが決定します。

初回注文の要件： アドビが CLP メンバーシップ番号を発行してから 30 日以内に発注しなくては

ならない注文の最小値のことです。CLP メンバーシップに参加するプログラムメンバーとして

の資格を得るには、この要件を満たす必要があります。

ライセンス担当者：LWS のアカウントに関連づけられた個人です。この担当者は特定の注文上

に表示され、その注文に関する通知を受信します。

ライセンスウェブサイト： https://www.licensing.adobe.com を指します。アドビのセールス、

チャネル、およびアドビボリュームライセンスのお客様が、現在のアカウントの情報を参照する
ためのウェブサイトです。

メディア：アドビのソフトウェアが収められているディスクのことで、CD、DVD などがありま

す。

メディア発送先：ソフトウェア、CD、DVD など、有形の製品が出荷先となる所在地。

リスト登録関連会社： プログラムメンバーの CLP 5 メンバーシップ契約にリスト登録された関

連会社のことです。リスト登録関連会社は、自身で個別にエンロールメントを行う必要はありま
せん。リスト登録関連会社は、プログラムメンバーの CLP 5 メンバーシップ契約のもとで購入

を行うことができ、同じディスカウントレベルが適用されます。リスト登録関連会社による注文
は、すべて、プログラムメンバーのメンバーシップの有効ポイントとして累積されます。リスト
登録関連会社には、初回注文の要件はありません。

主担当者：その組織（例：売り上げ先パートナーやコストセンターなど）の担当者を追加したり

削除したりでき、アドビのライセンスアカウントに関する全通知をアドビから受け取る唯一の人
物です。

ポイント値：ワールドワイドで共通の値で、アドビのデスクトップ製品およびアップグレードプ
ランをポイントに換算したものです。

プロダクトプール： 同じ製品群に属するアドビソフトウェアをグループ化したものです。

ライセンス管理担当者： プログラムメンバーまたは関連会社の連絡窓口担当者を指します。ライ

センス管理担当者は、アドビライセンスウェブサイト（LWS）の利用において、他の一般ユー

ザーには無い特定の権限を有します。また、プログラム管理者は、アドビから、プログラムメン
バーおよびメンバーシップ契約に関する特別な通知を受け取ります。

セルフエンロール関連会社： CLP 5 プログラムメンバーの関連会社の中で、自身で個別に CLP 5 
メンバーシップエンロールメントフォームを提出した関連会社のことです。

売上先パートナー：アドビが製品および／またはサービスを販売した ALC、ソリューションリ

セラーまたはディストリビューターの所在地。

合計ポイント値： プログラムメンバーが注文したすべてのライセンスおよびアップグレードプラ

ンをポイントに換算し合計した値です。（メディアとマニュアルは、ポイント値加算の対象には
なりません。）

アップグレードプラン：アップグレードプランを購入したプログラムメンバーは、アップグレー
ドプランの有効期間中にアドビが行った製品アップグレードをすべて受ける権利を有します。

ユーザー：ライセンスの被許諾者自身の業務上の目的のために、プログラムメンバーに許諾され
た製品へのアクセスおよび使用を被許諾者が認可したあらゆる個人を意味します。
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その他の情報 
ア ド ビ ラ イセン スセン ターまたはア ド ビカ ス タマーサービ スにご連絡いただ く か、 次のサイ ト にア ク セス し て く だ さ
い。 http://www.adobe.com/go/volumelicensing_jp 

Adobe、 Adobe ロ ゴ、 Acrobat、 および FrameMaker は、 Adobe Systems Incorporated （ア ド ビ システムズ社） の米国な らびに他の国におけ る    

商標または登録商標です。 Macintosh は、 Apple Inc. の米国な らびに他国におけ る登録商標です。 Windows は、 Microsoft Corporation の米国な    

らびに他国における商標または登録商標です。 UNIX は、 The Open Group の登録商標です。 その他すべての商標は、 それぞれの権利帰属者の所    

有物です。

© 2009 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved. 
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