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はじめに 
このドキュメントは、Adobe デベロッパープログラムの FAQ です。これから、デ

ベロッパーパートナーと顧客の皆様を、エキサイティングなチャンスへとご案内し

ます。もちろん、統合に関係する変更により、いくつかの課題も生じることがある

ことを認識しています。 

このドキュメントでは、統合が直接のパートナーおよびコミュニティ関係にどのよ

うに影響するかについて、想定されるいくつかの FAQ に対するご回答を用意し

ています。今のところ、既存のプログラムの変更はありません。 現在アドビ シス

テムズ社と Macromedia, Inc. 両社のデベロッパープログラムの評価を実施中です。

進展については、適時報告させていただく予定です。 

これらの FAQ で回答されていない統合に関するご質問は、次の窓口にお問い合わ

せください。 
 

Adobe デベロッパー窓口 
欧州、中東、アフリカ地域、および日本、北米以外の地域： 

 電話：+31 20 582 0850 

 電子メール：euroasndeveloper@adobe.com（英語） 

日本： 

 電話：03-5740-2620 

 電子メール：jpnasn@adobe.com 

 北米： 

 電話：1-800-685-3510（米国国外からの場合は 206-675-6145） 

 電子メール：asndeveloper@adobe.com（英語） 

 

Adobe エンタープライズデベロッパープログラムに関するご質問は、

dev_info@adobe.com まで電子メールでお送りください。（北米のみ） 
 

Macromedia デベロッパー窓口 
米国およびカナダ（英語）： 

電話：1-800-470-7211 

米国およびカナダ国外からの米国窓口（英語）： 

電話：+1-415-553-7186 

 

また、全世界のMacromedia デベロッパーは、下記のオンラインサポートにアクセ

ス可能です。 

http://www.macromedia.com/support/service/（英語）または  

http://www.macromedia.com/support/email/cscontact/（英語） 
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  FAQ 

Adobe デベロッパーからの FAQ 
Q:  いくつかの異なるデベロッパープログラムがあるようですが、どのプログラムに加

入すれば良いかわかりません。 

A:  Adobe Solutions Network（ASN）デベロッパープログラムは、パートナーがソフト

ウェア開発キット（SDK）を完全に利用できる環境を提供することに的を絞ってい

ます。この SDK によりプラグイン開発が可能になり、またコードサンプル、デベ

ロッパーのサポート、ニュースレターおよびマーケティングサポートなどが含まれ

ます。プログラムオプションの概要については、 

http://partners.adobe.com/public/asn/developer/detail.html にアクセスしてくだ

さい。 

 

企業デベロッパーは Adobe エンタープライズデベロッパープログラムへのご加入

をお勧めします。これにより Adobe LiveCycle Workflow、Adobe  

LiveCycle Forms および Adobe Acrobat SDK を完全に利用することができます。さ

らに、企業レベルのツールやリソースも利用可能です。詳しくは、 

http://partners.adobe.com/public/asn/developer/detail_edp.html をご覧ください。

このプログラムは北米のみでご利用可能です。 

 

ASN デベロッパープログラムのほかに、Acrobat の SDK のみの入手をご希望のデ

ベロッパーは個別の 1 年間利用申し込みも可能です。この SDK の内容については、

http://partners.adobe.com/public/developer/acrobat/sdk/index.html をご覧くだ

さい。 

 

デベロッパーサポートには、無償でご利用いただける様々なオンラインソースや、

技術専門家が直接お答えする有償のデベロッパーサポートインシデントがあります。

デベロッパーサポートインシデントは個別にご購入が可能です。また、ASN デベ

ロッパープログラムのメンバーシップ（premium メンバーシップのみ）にも含ま

れています。エンタープライズデベロッパーサポートは、Adobe エンタープライズ

デベロッパープログラムの一部としてご利用いただけます（北米のみ）。Adobe 製

品をお使いのデベロッパー用に用意されているサポートリソースの一覧をご覧にな

るには、http://partners.adobe.com/public/developer/support/index.html（英語）

にアクセスしてください。 

 
Q：  Adobe 製品用のプラグインを開発し、販売しています。どのプログラムに加入する

のが良いのでしょうか。 

A：  ASN デベロッパープログラムへの加入をお勧めします。このプログラムの詳細およ

び特典については、http://partners.adobe.com/public/asn/developer/detail.html を

ご覧ください。 

 
Q：  現在、私は ASN デベロッパーです。受けられる特典について変更はありますか。 

A：  ASN の特典は、ASN デベロッパーである皆様に最大限の価値をご提供するように

企画されています。現時点では、それらの特典への変更はありません。Adobe と 

Macromedia の両方のパートナープログラムの内容に対する評価の完了後、ASN の

特典に影響を与えるプログラム統合プランに関してお知らせする予定です。 
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Q：  開発の役に立つどのような Adobe の技術情報が入手可能ですか。 

A：  様々な Adobe ソフトウェア製品に関連した開発に役立つ情報について詳しくは、

Adobe デベロッパーセンターの web ページ 

http://partners.adobe.com/public/developer/main.html をご覧ください。 

 
Q：  開発の役に立つどのような Macromedia の技術情報が入手可能ですか。 

A：  Macromedia 製品に関連した開発に役立つ情報について詳しくは、 

http://www.macromedia.com/jp/devnet/ をご覧ください。 

 
Q：  Acrobat SDK Subscription に加入していれば、Studio 8 のような Macromedia ソフ

トウェアを利用可能ですか。 

A：  いいえ、現時点ではその予定はありません。ただし Macromedia Flash Player はど

なたでも無償でご利用が可能です。また、Macromedia ソフトウェアの体験版が、

http://www.macromedia.com/jp/downloads/ でダウンロードできます。 

 
Q：  Adobe Acrobat と Macromedia ソフトウェアはどのように組み合わせることができ

ますか。Acrobat が Macromedia の技術をサポートするのはいつになりますか。 

A：  Adobe Acrobat 6.0 から、マルチメディアオブジェクトが PDF ドキュメントのコン

テンツおよび注釈に挿入可能になっています。マルチメディアオブジェクトおよび

プレイヤーは JavaScript を使って操作されます。詳しくは、 

http://partners.adobe.com/public/developer/acrobat/sdk/index_doc.html#js（英語）

で Acrobat SDK JavaScript Scripting Guide および Acrobat SDK JavaScript Scripting 

Reference をご覧ください。 

 
Q：  Adobe エンタープライズデベロッパープログラムのメンバーとして、Macromedia 

エンタープライズソフトウェアの利用は可能ですか。 

A：  いいえ、現時点ではその予定はありません。ただし Macromedia Flash Player はど

なたでも無償でご利用が可能です。また、Macromedia ソフトウェアの体験版が、

http://www.macromedia.com/jp/downloads/ でダウンロードできます。 

 
Q：  Adobe エンタープライズデベロッパープログラムのメンバーですが、Macromedia 

エンタープライズソフトウェアを含むプロジェクトのサポートを受けることは可能

ですか。 

A：  これらの詳細はまだ決定されておりません。プログラムに影響する変更がありまし

たら、お知らせする予定です。現在、このプログラムは北米のみでご利用可能です。 

 
Q:  Adobe は、インターネットソフトウェアダウンロード（ESD：Electronic Software 

Download）経由での Macromedia のソフトウェアの提供や、現在の Adobe 

Solution Network やエンタープライズデベロッパープログラムメンバーへのディ

スカウントの提供を行う予定ですか。 

A：  いいえ、現時点ではその予定はありません。 
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Q：  Macromedia の技術およびパートナープログラムは、現在の ASN デベロッパープ

ログラムの内容に組み込まれる予定ですか。現在の ASN 特典を変更する予定はあ

りますか。 

A：  現時点では、Adobe および Macromedia のプログラムには変更はありません。現

在、それぞれのプログラムの内容を評価しており、プログラム統合プランについて

は、進展があり次第お知らせする予定です。 

 
Q：  Macromedia 製品に関するトレーニングは、どうすれば受けられますか。 

A：  Macromedia のトレーニングおよび認定の web ページ  

http://www.macromedia.com/jp/support/training/ に Macromedia 製品について利

用できる多数のトレーニングリソースがあります。 

 
Q：  デベロッパーサポートの連絡先窓口を教えてください。 

A：  パートナープログラムは皆様が期待されるサポートのレベルを維持するように専心

しています。ヨーロッパ、中東、アフリカ地域の ASN デベロッパー、および日本

と北米以外の地域の ASN デベロッパーは、お電話の場合は +31 20 582 0850、電

子メールの場合は euroasndeveloper@adobe.com（英語）までご連絡ください。日

本の ASN デベロッパーは、03-5740-2620 または jpnasn@adobe.com までご連絡

ください。北米の場合、お電話で 1-800-685-3510（米国国外からの場合は 206-

675-6145）まで、または電子メールで asndeveloper@adobe.com（英語）までご連

絡ください。Adobe エンタープライズデベロッパープログラムに関するご質問は、 

dev_info@adobe.com（北米のみ）まで電子メールでお送りください。 

 

Macromedia デベロッパーからの FAQ 
Q：  Macromedia デベロッパーとして、ASN デベロッパープログラムおよびその特典を

利用できますか。 

A：  現時点では、その予定はありません。進行中の 2 つのプログラムの評価結果に基

づいて、統合された Adobe および Macromedia デベロッパーのメンバーである皆

様には、変更が発生した場合にはお知らせする予定です。 

 
Q：  Macromedia デベロッパーセンターおよびその他のオンラインリソース（フォーラ

ム、情報交換、その他）から情報を得ていましたが、これらに変更の予定はあり

ますか。 

A：  現時点では、その予定はありません。デベロッパーの皆様に技術情報を提供する最

良の方法を評価している段階です。これらの計画に進展があり、変更が発生した場

合には、お知らせする予定です。 

 
Q：  エッジ ニュースレターを定期購読しています。このプログラムに変更の予定はあり

ますか。 

A： いいえ、現時点ではエッジ ニュースレター プログラムに変更の予定はありません。 
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Q：  Macromedia ブログから多くの有用な情報を得ています。このブログは今後も存続

しますか。 

A：  もちろんです。ブログは私どもがデベロッパーの皆様と情報を共有する重要な手段

として今後も存続します。実際は、Adobe の社員もブログを持っています。これら

のブログは、http://blogs.adobe.com（英語）でご覧になれます。 

 
Q：  Macromedia モバイルデベロッパープログラムのメンバーです。このプログラムに

変更の予定はありますか。 

A：  いいえ、現時点ではその予定はありません。 

 
Q： Team Macromedia のメンバーです。このプログラムに変更はありますか。 

A：  現時点では、その予定はありません。他のプログラムと同様に評価をしているとこ

ろですので、変更が発生した場合はお知らせします。 

 
Q：  Flash のデベロッパーです。Acrobat SDK の入手方法を教えてください。 

A：  ASN デベロッパープログラムメンバーおよび Acrobat SDK Subscription をご購入さ

れた方は、フルセットの Acrobat SDK を入手可能です。この SDK の内容について

は、http://partners.adobe.com/public/developer/acrobat/sdk/index.html（英語）

をご覧ください。 

 

Acrobat Developer Center には、デベロッパー向けに豊富なマテリアルが用意され

ており、これらは無償でご利用いただけます。詳細は、 

http://partners.adobe.com/public/developer/acrobat/devcenter.html（英語）をご

覧ください。 

 
Q：  Adobe 製品に関するトレーニングは、どうすれば受けられますか。 

A：  Adobe のトレーニングの web ページ  

http://www.adobe.co.jp/support/training/main.html に Adobe 製品について利用で

きるトレーニングリソースがあります。 

 
Q：  Adobe はインターネットソフトウェアダウンロード（ESD：Electronic Software 

Download）経由で Adobe のソフトウェアの提供や、現在の Macromedia デベ

ロッパーへのディスカウントの提供を行う予定ですか。 

A：  いいえ、現時点ではその予定はありません。 

 
Q：  Macromedia パートナーロゴの使用を中止する必要がありますか。 

A：  通知があるまで、Macromedia パートナーロゴは継続してご使用いただけます。ロ

ゴの使用に影響するプログラム統合プランについては、進展があり次第お知らせす

る予定です。 

 
Q：  デベロッパーサポートの連絡先窓口を教えてください。 

A：  デベロッパープログラムは皆様が期待されるサポートのレベルを維持するように専

心しています。現在のサポート内容を継続してご利用ください。サポート内容に変

更があればお知らせする予定です。 
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Q：  ASN デベロッパープログラムまたは Adobe エンタープライズデベロッパープログ

ラムには、Macromedia アライアンス プログラムの内容が導入されるのですか。 

A：  現時点では、デベロッパーまたはパートナープログラムには変更の予定がありま

せん。Adobe と Macromedia は、統合されたデベロッパーコミュニティのニーズに

応えることを誓約しています。現在、プログラムに関する評価を行っており、プロ

グラムの変更に関する計画は、進展があり次第お知らせする予定です。 

 
Q：  現在の Macromedia アライアンスパートナーは、自動的に ASN デベロッパープロ

グラムのメンバーになるのですか。 

A：  現時点では、その予定はありません。両プログラムのメンバーは完全な統合評価が

完了するまで、それぞれのプログラムのメンバーです。 

 
Q：  Macromedia アライアンスパートナーは、ASN デベロッパープログラムまたは 

Adobe エンタープライズプログラムへの加入申し込みが必要なのでしょうか。 

A： Adobe 製品の開発情報が必要でなければ、現時点では Macromedia デベロッパーは、

Adobe デベロッパープログラムへの加入申し込みをする必要はありません。プログ

ラムの変更については、統合プランに進展があり次第お知らせする予定です。 
 

Adobe 製品を使って開発を計画されている場合は、 

http://partners.adobe.com/public/developer/main.html をご覧いただき、Adobe が

提供するデベロッパープログラムの内容をご確認ください。 

 
Q：  既に、Macromedia アライアンスパートナーになるための申込書を送信しました。

どのように処理されるのでしょうか。 

A：  現時点では、申込書の処理の変更はありません。 

 
Q： 新規に Macromedia アライアンスパートナーになりたいのですがどうすればよいで

しょうか。 

A： 現時点では、申し込みプロセスも含み、どちらのプログラムにも変更はありません 

Macromedia アライアンスパートナーの申し込みについての情報は、 

http://spectra15.macromedia.com/overview/become_a_partner.cfm でご確認いた

だけます。Adobe デベロッパープログラムの申し込みについては、 

http://partners.adobe.com/public/asn/dp/detail.html をご覧ください。 

 

 
Adobe は、高品質なデジタルコンテンツの 

作成、管理、配信を、世界中でお手伝いしています。 

Better by Adobe.™ 

Adobe Systems Incorporated 

345 Park Avenue, San Jose, CA 95110-2704 USA 

www.adobe.co.jp、www.adobe.com 
 

Adobe、Adobe ロゴ、Better by Adobe、Acrobat、 

および LiveCycle は、Adobe Systems Incorporated 

（アドビ システムズ社）の米国ならびに他の国に 

おける商標または登録商標です。その他すべての 
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