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ROBeCO

Agenda
Het belang van RIA in Robeco informatievoorziening

1. Het belang van RIA in informatievoorziening voor
financiéle dienstverlener?

— Het belang van informatievoorziening voor Robeco
— Waarom middels RIA?

— Waarom kozen we voor Flex?

2. Het resultaat: de Product Selector

3. Onze ervaring met Flex
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ROBeCO

Belang van informatievoorziening

— Productinformatie als beslissingsfactor beleggingsproduct
— 4.000 documenten, 5 talen, 40 outlets / maand
— Informatiebehoefte verschilt tussen professionals

— Ambitie van Robeco: Investment Engineers

||» Betere info-ontsluiting om aan ambitieniveau te voldoen
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ROBeCO

Waarom middels RIA?

— Snelle, simpele toegang tot info: single page interface
— Klanten willen zelf werken met informatie
— Specifieke overzichten per outlet

— Robeco als investment engineer

i) Keuze voor RIA

November 28, 2006 Case Study Product Selector 4



ROBeCO

Waarom Flex?

Goede grafische- en multimedia kwaliteiten
— user experience

Technologie sluit goed aan bij de overige standaarden van
Robeco, o.a. Tridion Content Management

Geintegreerde ontwikkelomgeving
— Eclips (vanaf Flex 2.0)

Snelheid en gemak van ontwikkelen in een P.O.C. aangetoond
— Koppeling met back-end (java)

Degelijkheid leverancier

II» Keuze voor Flex
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ROBeCO

Resultaat: Product Selector

Eén pagina met

— Toegang tot online productpagina’s

— Beschikbaarheid over 175.000 productgegevens
— Download centrum met 4.000 documenten

Voordelen voor onze klanten
— Customizable

— Te personaliseren

— Customer Insight
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ROBeCO

Oude situatie — Product Selector

Selector & Toon uitleg

Selecteer hieronder uw fondsen

|. &lle beleggingsfondsen ﬁ' Toon alle fondsen

Il Selecteer met aanvullende criteria

Categotie Aandelenfondzen-sector | W

Risico ) Laag ) Middel & Hoog a Toon selectie

Rendemernt lastste | maand (¥ 1 % of hoger

Worningstar rating 1| | steriren) of meer

lll. Direct naar specifiek fonds Robeco Balanced ix | 9 Toon fonds
RESULTAAT

i ra Gem. rend. -~ hMarningstar -~

Fondsnaam 7 Categorie & Risizo N 1mnd % 7  Rating™ ool
Robeco Energy Equities O EUR shares Aandelerfondsen-sector FERGRD 2.0 ke
Robeco Financials Equities O EUR shares Aandelenfondsen-sector SEEART 3.¥o ok
Robeco Food & Agri Equities O EUR shares Aandel erfondsen-sector TESREE 210 L8 8
Robeco Industrials Equities O EUR shares Aandelenfondsen-sector SRR 3.0 *
Robeco Telecom Services Equities O EUR shares Aandelenfondsen-sectar L e ) 5.40 L8 & & &
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ROBeCO

Oude situatie - Overview

Selector Result

ASSETS UNDER MANAGEMENT September

2006
@ print this page (Excel)
Fund name = Category % Currency % Aum'% Dutst::lding&
zharez

Rabo Euro Enhanced Liguidity Fund - | Money market funds EUR 36.246.783 3.577

Rabo Euro Enhanced Liguidity Fund - R Money market funds EUR 201.656.231 19.897

Rabo RenteExtra voor Leden jan 0411 e ntpﬂ?;‘fﬂs o EOR - -
)

Rabo Sterling Enhanced Liguidity Fund - | Money market funds GEBP 1.019.936 100

Rabo Sterling Enhanced Liguidity Fund - R Money market funds GEBP 121.397.788 11.900

Rabo US Dollar Enhanced Liquidity Fund - | Maoney market funds uso 1.024.43 100

Rabo US Dollar Enhanced Liguidity Fund - R Money market funds usoD 245.901.383 23.999

Robeco Equity-worldwide EUR 7.120.753.867 255.681.598

Robeco Absolute Return (Class Al Alternatives EUR it i

3 o

Robeco AEX Garant dec 99106 Garantpnrrcllgrlfcts (NL EUR 491288281 1.000.725
)

! a5c

Robeco AEX Garant mrt 02107 Garantpnrrcll;lfcts [NL EUR 41.017.033 828365
}

31 524

Robeco AEX Garant okt 02107 Gﬂrﬂntpﬂrs;:fms [NL EUR 31.524.019 467 .360
)

Robeco All Strateqy Euro Bonds D EUR shares Fixed Income EUR 759.141.455 1.251.891

Robeco Balanced Mix Mocfond=zen (ML onby) EUR 794 820 969 15536 875

ihv-Reqi 5.535 L 55,
Robeco Chinese Equities D EUR shares ity S chow s Bl il Sl
country

Robeco Click the Best Garant Hote Auqust Garantproducts (ML EUR - =
0511 only}

Marantnradieds CR FllD 12 a%a can TEN /7T
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ROBeCO

Nieuwe situatie
www.robeco.nl/professionals

Robeco Product Selector

Cornpose your personal product infoarrmation overview by choosing
"edit columns",

Overview (tab 1 / 8)

Pericd | october 2008 | F Edit colurnns Download as KL

.‘:_-r-.-iq_v.-} Performance Index nurbers Product facts Costs Ratings Annu |

Mame

Fobeco Equity-waorldwide 12,50 eesa
Folinco Equity-warldwide 13,10 # s e s
MultiManager Asia-Pacific Eq. [ ELIR shares Equity-Region and country 14,20 eesoa
Global Equities D EUR shares Equity-worldwide 11,60 s = s a
High *ield Bonds D EUR shares Fizxed Incame 6,50 (a8 e
Eurcpean MidCap Eguities O ELUR shares Equity-Region and country 21,10 seeas
Europsan Equities D EUR shares Equity-Fegion and country 15,50 s s e e
Financials Equities [ EUR shares Equity-zector 17,90 sesasw
Food & Aqri Equities D EUR shares Equity-zector 11,30 (s s s e s w
Morth Armerican Equities 0 EUR shares Equity-Region and country 6,30 seess
Property Equities D EUR zhares Equity-sector 24,30 s e e a
Industrials Eguities I EUR shares Equity-zector 10,80 sesasw
Chinese Equities D EUR shares Equity-Reqgion and country 16,80 (e eseee
Telecorn Services Equities D EUR shares Equity-sector 14,90 s & & & % 8
I B — S O Y S N T T~ S § TR ST 1240 ameesal

l_'. Il |
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Product Selector

>
>
Mame
Code | Bloomberg |
Category
| e
Registered in
| sl
Performancel00 100
AT A
Period Manth - |
- 208 00688
RISk 1 1 1 1 1 1 1
F )

-



ROBeCO

Nieuwe situatie
www.robeco.nl/professionals

A - # Index numbers | October 2005
Robeco Product Selector A B C D E F G
e 1 |In(lex numbers | Gctober 2006 |
"adit| 2 Hame Alpha 3y Alpha 5y Beta 3y Beta Sy stion ratio 3y stion ratic
Performance (tab 2 / 8) 3 Robeco 45 272 10994 10857 01334 0B
e e 5 |MultiManager Asia-Pacific | ) 9531 | 41,0338 -06319 -0;
Ouerview Per Thdes nirbergL B |Global Equities D EUR share 0417 09392 -0,43394 =12
- 7 |High Yield Bonds D EUR sha 9582 05339 -1,4307 =111
G 3 |Furopean MidCap Equities  Factshests for professionals - oct 2006 (pdf) 9535| 09531 -0,9544 0,5
Rl 9 |European Equities D EUR sl Fund Snapshot - oct 2006 (pdf) 1226 1,188 -1,0985 05
el 10 |Financials Equities D EUR sl c : 1003 09352 0,121 -0,0
Heittlaneas sos Dacio e LA shaies 11 |Food & Agri Equities D EUR shares 1 56 04 08275 09653 02207 00
Global Eqhibies B FUR shares 12 HNorth American Equities D EUR shares 228 A76 1,74 10043 05851 03
High Yield Bonds O EUR shares 13 |Property Equities D EUR shares 0,34 026 09477 41,0089 -0,57EG o
Eurcpean MidCap Equities D EUR shares 14 Indnetriale Eanitiae I FHD characs | . A7 44 4 nas 4 e 14472 n
European Eguities D ELR, shares 31-10-2008 15,50 4,40 2,40 -1.03 '| Category
Financials Equities D EUR shares 31-10-2008 17,20 &,00 4,00 3,29 | - |
Food & Agri Equities O EUR shares Z1-10-z00& 11,30 3,10 2,60 0,25 Registered in
Morth Arnerican Equities O EUR shares 31-10-2008 &,30 -1.40 .40 -0,46 | - |
Property Equities [ ELR shares 31-10-2006 24,30 16,40 1z.00 2 E : : : :
Industrials Equities O EUR shares 21-10-2008 10,80 2,60 0,70 1,26 Performancel00 100
Chinese Equities D EUR shares 31-10-200& 16,20 13,30 -4,30 117 —————
Telecom Services Egquities [ EUR shares 31-10-2005 14,20 -0,50 -Z,10 1,28 ) BEraE Month i
el il Cu LI b 21102008 132 40 A0 501 042 | ﬂ I ;
i ] : - : ; :
Risk g Bt

TN
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ROBeCO

Nieuwe situatie
www.robeco.nl/professionals

Robeco Product Selector

Cornpose your personal product infarrmation overview by choosing
"edit columns",

Overview (tab 1 / 8)

Product Selector
Periad | october 2008 | F Edit colurnns Cownload as HLS

Perfarmance Index nurbers Produck facts Costs | Ratings [ Annu | 4 [#]]

»
T T T s
High *ield Bonds O EUR shares Fixed Incarms 6,50 (e e e
High “ield Bonds I EUR shares Fixed Incame -lewe MName ‘bands «Il
European High ¥ield Bonds I EUR shares Fixed Incorms SEEE Code lBlDDmberg <
Category
| gl
Registered in
| 7o)
Performancell0 100
15—
Period Moaornth - |
lLi | iﬂ
: [ NN N N W
RISk 1 1 ] 1 1 1 1
g\
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ROBeCO

Nieuwe situatie
www.robeco.nl/professionals

Robeco Product Selector

Compose your peBnal product information overview by choosing
"edit columns",

Performance (tab 2 / 8) Product Select
rodu elector

Period | actober 2008 | & Edit columins Download as XLS
|
Ouerview Edit columns | costs | Ratings | annu | v |
#
e i T e e e - s
Robeco WV pate o 0,50 g,90 0,56
Rolinco | 1 manth 0 2,20 5,40 3,03 Name
E : | Ul 3 manths
MultiMansger Aszia-Pacif o 12,90 7.00 -1,57
|1 year = | Code Bloomberg T
Global Equities [ EUR = ) vears i1ul 0,60 0,70 -0,20
High Yield Bonds 0 EUR| ¥ 3 years a 8,90 5,70 -1,28
European MidCap Equiti M s years = 0] 12,90 2,10 -3,56
e _| 10 years
European Egquities O ELI 1o u} 4,40 9,40 -1,03 = Category
Financialz Equities O EL ﬂ Since start u} &,00 4,00 3,29 | - |
Food & Agri Equities D E _| Excess return 3&6m o 3.10 2,60 0,85 Registered in
Horth Arnerican Equities | Excass raturn 60m 0 -1,40 3,40 -0,46 | |
T ﬂ Excess return bull 26m
Property Equities O ELR s : Lol &6 u} 16,40 1z.00 -2,03% : : : : :
xcess return bu m
Industrials Equities O E W Ewcess return bear 36m ul 2,60 0,70 -1,26 Performancel 00 140
Chinese Equities D EUR. ﬂ Excess return bear 60m 'JD 13,30 -4,30 i e ——————— N —
. o -o, ey . — 1
Telecom Services Equiti oK ol 0,30 2,10 1,28 - BEraE IMonth |
o el s i (n] A0 S oA J A e
L — ; il Risk 880008

TN
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ROBeCO

| essons learned

—Onderschat niet de impact van een nieuwe technologie

—Positief verrast over mogelijkheden van Flex

—Je ontwerpt een applicatie, geen website

—Waak voor loerende marketeers
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Samenvattend ...
De rol van RIA in financiéle informatievoorziening

Gebruik een RIA (Flex) voor online
klantinteractie in afgebakende onderdelen van

een website met hoge eisen aan visualisatie en
Interactie.

November 28, 2006 Case Study Product Selector 14



ROBeCO

Vragen?

www.robeco.nl/professionals
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