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Beursvennootschap biedt particuliere belegger rechtstreeks
toegang tot meer dan 20 markten en streaming informatie
om beleggingsportefeuille optimaal te beheren
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www.bolero.be
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Financiéle Dienstverlening

Uitdaging

« Particuliere beleggers dezelfde
mogelijkheden bieden als
professionele handelaars

- Efficiént omgaan met ICT-middelen
« Standaardiseren op één platform

« Fundament voor de toekomst
leggen

Oplossing

Een online beleggingsapplicatie
Bolero die streaming
marktinformatie verschaft en
de status van transacties naar
gebruikers pusht

Resultaten

« Snelle intuitieve Rich Internet
Applicatie

« Gebruiker beschikt over streaming
markt- en transactie-informatie

« Gebruiker bepaalt zelf hoe diep de
analyses gaan

- Efficiénte inzet van ICT-middelen en
mensen

- Klaar voor toekomstige
uitbreidingen en nieuw applicaties

Een blik op de systemen
« Adobe Flash Builder
« Adobe LiveCycle ES
« Adobe LiveCycle Data Services ES

« Adobe LiveCycle Process
Management ES

KBC Securities is de beursvennootschap van KBC Groep en richt zich zowel op institutionele
als particuliere beleggers. Naast Belgi¢ is KBC Securities sterk verankerd in Centraal- en
Oost-Europa, dat inmiddels is uitgegroeid tot een tweede thuismarkt. Voor elke markt biedt
de beursvennootschap een mix van producten en diensten op maat voor beleggers en
investeerders. In 1998 introduceerde KBC Securities haar online beleggingsplatform voor
particuliere beleggers in Belgié.

”Toen we ons online beleggingsplatform Bolero voor particuliere beleggers in 1998 intro-
duceerden liepen we voorop in de markt”, zegt Kris De Nul, Head of ICT Development bij
KBC Securities. “Met de innovatieve oplossingen van Adobe verankeren we die leidende
positie van Bolero niet alleen vandaag, maar ook naar de toekomst. Bovendien kapitaliseren
we straks op onze investering in één centraal platform om ook onze back-office applicaties op
te standaardiseren en deze waar nodig te integreren met Bolero.”

Particuliere belegger opereert als een professionele handelaar
De particuliere belegger begeeft zich in toenemende mate online. Het opvolgen en beheren
van beleggingsportefeuilles is daarmee eerder een kwestie van seconden dan van uren

geworden.

“De particuliere belegger wil voortdurend de beschikking hebben over de meest actuele
informatie die gepersonaliseerd is voor zijn portefeuille. Bovendien wil hij zelf analyses
kunnen uitvoeren om zo nieuwe opportuniteiten te ontdekken. En tenslotte wil hij snel
kunnen handelen op verschillende markten en direct de terugkoppeling krijgen of zijn order
is uitgevoerd en zo ja, tegen welke koers. De uitdaging was dus om van Bolero een robuuste
online beleggingsapplicatie te maken die de particuliere belegger in staat stelt om als een
professionele handelaar te opereren”, aldus De Nul.

Efficiént omgaan met ICT-middelen

Maar KBC Securities wilde niet alleen op korte termijn voordelen realiseren. De Nul: “Met
een compacte ICT-afdeling is het essentieel om middelen en mensen zo efficiént mogelijk te
organiseren. Hoe meer verschillende technologieén je dan in huis hebt, des te moeilijker dat
wordt. Daarom was het belangrijk dat we voor Bolero een platform kozen, dat we ons snel
eigen konden maken en dat tevens een basis biedt voor de toekomst. Bovendien was het een
belangrijke eis dat het platform ook geschikt moest zijn om interne applicaties mee te
ontwikkelen en deze waar nodig te integreren met Bolero.”
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Voor meer informatie bezoek:
» www.adobe.com/products/flex/

« www.adobe.com/livecycle/

“Met Adobe verankeren we
onze leidende positie niet al-
leen vandaag, maar ook naar
de toekomst. Bovendien kapi-
taliseren we straks op onze
investering in één centraal
platform.”

Kris De Nul
Head of ICT Development
KBC Securities
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Dynamisch en korte time-to-market

KBC Securities koos daarom voor Adobe Flash Builder in combinatie met Adobe LiveCycle
ES. Adobe Flash Builder vormt de basis voor de nieuwe Rich Internet Applicatie die Bolero nu
is. Een groot voordeel daarbij is het gebruik van Flash, dat binnen elke browser werkt en op
98% van alle pc’s met een internetaansluiting aanwezig is. De Nul: “Onze vorige versie van
Bolero was volledig in HTML, Javascript en Java geschreven, wat betekende dat de applicatie
zich niet binnen elke browser op dezelfde manier gedroeg. Met Adobe Flash Builder hebben
we de applicatie maar één keer hoeven te ontwikkelen wat de time-to-market aanzienlijk
verkortte. En weten we zeker dat iedere belegger dezelfde kwalitatieve ervaring heeft,
ongeacht de internetbrowser die hij gebruikt.”

Gebruikers van Bolero merken vooral dat de applicatie veel dynamischer en sneller is
geworden. “Onze klanten kunnen zelf bepalen hoe diep ze willen gaan in hun informatiebe-
hoefte en analyses zonder dat daarbij vertraging optreedt door het verversen van het scherm.
Ook het navigeren door de applicatie heen is veel intuitiever geworden”, aldus De Nul.

Altijd de meest actuele marktinformatie

Om informatie uit de eigen interne en externe systemen te ontsluiten en deze te pushen naar
het scherm van de gebruiker maakt KBC Securities gebruik van Adobe LiveCyle Data
Services ES. De Nul: “De vorige versie van Bolero deed elke 10 seconden een refresh van de
koersinformatie. Met de technologie van Adobe bieden we onze klanten nu streaming
koersen van 20 markten en status-updates van hun transacties rechtstreeks uit onze eigen
systemen. Maar ook informatie uit externe bronnen waaronder De Tijd en Reuters. Onze
online beleggers beschikken nu altijd over de meeste actuele informatie en kunnen tot op de
seconde inspelen op marktontwikkelingen.”

Basis voor de toekomst

Met Adobe Flash Builder en Adobe LiveCycle ES heeft KBC Securities bovendien een stevig
fundament gelegd voor de toekomst. Kris De Nul ziet die toekomst dan ook met vertrouwen
tegemoet: “Dit platform biedt ons niet alleen de zekerheid dat we Bolero kunnen blijven
uitbreiden met meer interactiemogelijkheden en toegevoegde waarde voor onze klanten. We
hebben nu ook de technologie en de kennis in huis om ook onze back-office applicaties en
workflowprocessen te standaardiseren op de oplossingen van Adobe Flash Builder en Adobe
LiveCycle Process Management ES. Zo kapitaliseren we op onze investering en kunnen we
onze mensen en middelen efficiénter inzetten.”

Adobe, het Adobe-logo, AIR, Flash, Flex en Flex Builder zijn geregistreerde handelsmerken of handelsmerken van Adobe Systems Incorporated in
de Verenigde Staten en/of andere landen. Alle andere handelsmerken zijn eigendom van de desbetreffende eigenaren.
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