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PARTICIPANT TERMS OF USE

THESE ADOBE CONNECT PARTICIPANT TERMS OF USE (AS AMENDED FROM TIME TO TIME) (THE
“AGREEMENT") IS BETWEEN ADOBE SYSTEMS INCORPORATED AND ITS AFFILIATES (COLLECTIVELY,
“"ADOBE"), AND "YOU," THE INDIVIDUAL ACCESSING OR USING THE ADOBE ACROBAT CONNECT
SERVICES AND ANY AFFILIATED HOSTED APPLICATIONS (COLLECTIVELY, THE "SERVICE").

BY USING THE SERVICE (DEFINED BELOW), YOU AGREE (A) THAT ENGLISH LAW GOVERNS YOUR USE
OF THE SERVICE IF YOU RESIDE IN ANY LOCATION OTHER THAN THE UNITED STATES, MEXICO, OR
CANADA, (B) THAT CALIFORNIA LAW GOVERNS YOUR USE OF THE SERVICE IF YOU RESIDE IN THE
UNITED STATES, MEXICO, OR CANADA, AND (C) TO THE TERMS REGARDING GOVERNING LAW AND
VENUE SET FORTH IN SECTION 15 (GOVERNING LAW).

YOU AGREE THAT THIS AGREEMENT IS LIKE ANY WRITTEN NEGOTIATED AGREEMENT SIGNED BY
YOU. BY ACCESSING OR USING THE SERVICE OR DOWNLOADING THE MOBILE APPLICATION, YOU
AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS AGREEMENT. ADOBE MAY CHANGE, ADD, OR REMOVE
ANY PART OF THIS AGREEMENT, OR ANY PART OF THE SERVICE, AT ANY TIME. IF ANY FUTURE
CHANGES ARE UNACCEPTABLE TO YOU, YOU SHOULD DISCONTINUE USING THE SERVICE. YOUR
CONTINUED USE OF THE SERVICE, NOW OR FOLLOWING THE POSTING OF NOTICE OF ANY SUCH
CHANGES, WILL INDICATE YOUR ACCEPTANCE OF THIS AGREEMENT, AND OF ANY SUCH CHANGES.

1. Definitions.

“Add-In" means the Adobe Acrobat Connect Add-in provided to you by Adobe in connection with your
use of the Service, and any modified versions and copies of, and upgrades, updates and additions to
such plug-in, provided to you by Adobe at any time. The Add-In is a client software upgrade
automatically delivered to you on an as-needed basis so that you may use certain features of the Service
(such as broadcasting audio or video).

“Adobe” means Adobe Systems Incorporated, a Delaware corporation, 345 Park Avenue, San Jose,
California 95110, if subsection 15(a) of this Agreement applies; otherwise it means Adobe Systems
Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland, a company
organized under the laws of Ireland and an affiliate and licensee of Adobe Systems Incorporated.

“Content” means all data, text, images, and any other information or materials uploaded by or on behalf
of you in connection with your use of the Service.

“Host” means the individual or legal entity using the Service to host an Adobe® Connect™ meeting,
seminar, or webcast.



“Mobile Application” means the Adobe’ Connect” Mobile for Playbook® software application.

2. License to Use Service.

Subject to your compliance with the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to you a
non-exclusive, non-transferable, revocable right to access and use the Service. Notwithstanding the
foregoing, you may not use or access the Service unless approved by a Host. Adobe reserves the right to
suspend or discontinue all or part of the Service at any time without prior notice.

3. License to Use the Add-In and the Mobile Application.

Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to you a non-exclusive, non-
transferable, revocable license to install and use the (a) Add-In solely in conjunction with the Service;
and (b) Mobile Application solely to use the Service on any Blackberry or RIM mobile device that you
own or control.

4. License Restrictions.

You shall not modify, port, adapt or translate the Add-In or the Mobile Application. You shall not
reverse engineer, decompile, disassemble or otherwise attempt to discover the source code of the Add-
In or the Mobile Application.

5. Ownership of the Services, Add-In, and Marks.

You acknowledge that Adobe and its licensors own all right, title, and interest in: (a) the Service; (b) the
Add-In and the Mobile Application; (c) any other Adobe software; and (d) all graphics, logos, service
marks, and trade names, including third-party names, product names, and brand names related to the
Service (the "Marks"). Notwithstanding the foregoing, the Host and its licensors own all right, title, and
interest in any graphics, logos, service marks, and trade names used by the Host in connection with the
Service.

6. Content.

6.1 Your Content. You may upload Content to the Service in connection with your use of the Service.
Adobe does not verify, endorse, or claim ownership of any Content, and you retain all right, title, and
interest in and to the Content. Such Content may be stored on Adobe's servers at the request of the
Host, as necessary for Adobe to provide the Service, and in accordance with Adobe’s then-current
storage policies.

6.2 Your Representations and Warranties Regarding Content. You represent and warrant that (a) you
are the owner, licensor, or authorized user of all Content; and (b) you will not upload, record, publish,
post, link to, or otherwise transmit or distribute Content that: (i) advocates, promotes, incites, instructs,
informs, assists or otherwise encourages violence or any illegal activities; (ii) infringes or violates the
copyright, patent, trademark, service mark, trade name, trade secret, or other intellectual property rights
of any third party or Adobe, or any rights of publicity or privacy of any party; (iii) attempts to mislead
others about your identity or the origin of a message or other communication, or impersonates or
otherwise misrepresents your affiliation with any other person or entity, or is otherwise materially false,
misleading, or inaccurate; (iv) promotes, solicits or comprises inappropriate, harassing, abusive, profane,
hateful, defamatory, libelous, threatening, obscene, indecent, vulgar, pornographic or otherwise
objectionable or unlawful content or activity; (v) is harmful to minors; (vi) contains any viruses, Trojan
horses, worms, time bombs, or any other similar software, data, or programs that may damage,
detrimentally interfere with, surreptitiously intercept, or expropriate any system, data, personal
information, or property of another; or (vii) violates any law, statute, ordinance, or regulation (including



without limitation the laws and regulations governing export control, unfair competition, anti-
discrimination, or false advertising).

6.3 Adobe Access to Content. You acknowledge that the Services are automated (e.g., Content is
uploaded and submitted using software tools) and that Adobe personnel will not access, view, or listen
to any Content, except as necessary to perform the Services, including but not limited to the following:
(a) during a Service interruption, as necessary to restore the applicable Content; (b) to troubleshoot any
issue with the Service; or (c) as deemed necessary or advisable by Adobe in good faith to conform to
legal requirements or comply with legal process.

7. Notification of Copyright Infringement.

7.1 Adobe respects intellectual property rights and expects its users to do the same. Adobe will respond
to clear notices of copyright infringement consistent with the Digital Millennium Copyright Act, Title 17,
United States Code, Section 512(c)(2) (“DMCA"), and its response to such notices may include removing
or disabling access to the allegedly infringing content, terminating the accounts of repeat infringers, and
making good-faith attempts to contact the user who posted the content at issue so that they may,
where appropriate, make a counter-notification.

7.2 If you believe that your work has been used or copied in a way that constitutes copyright
infringement and such infringement is hosted on the Service, or on sites linked to or from the Service or
in connection with the Service, please provide, pursuant to the DMCA, written notification via regular
mail or via fax (not via email or phone) of claimed copyright infringement to Adobe’s Copyright Agent
(contact information below), which must contain all of the following elements:

7.2.1 A physical or electronic signature of the person authorized to act on behalf of the owner of the
copyright interest that is alleged to have been infringed;

7.2.2 A description of the copyrighted work(s) that you claim have been infringed and identification of
what content in such work(s) is claimed to be infringing and which you request to be removed or access
to which is to be disabled;

7.2.3 A description of where the content that you claim is infringing is located on the Service;

7.2.4 Information sufficient to permit Adobe to contact you, such as your physical address, telephone
number and e-mail address;

7.2.5 A statement by you that you have a good faith belief that the use of the content identified in your
notice in the manner complained of is not authorized by the copyright owner, its agent or the law; and

7.2.6 A statement by you that the information in your notice is accurate and, under penalty of perjury,
that you are the copyright owner or authorized to act on the copyright owner's behalf.

7.2.7 Before you file such a notification, please carefully consider whether or not the use of the
copyrighted content at issue is protected by the ‘fair use’ doctrine, as you could be liable for costs and
attorneys' fees should you file a takedown notice where there is no infringing use. If you are unsure
whether a use of your copyrighted content constitutes infringement, please contact an attorney before
you file your notice, or reference the content publicly available at www.chillingeffects.org.

7.3 If you believe access to your content was disabled or removed by Adobe as a result of an improper
copyright infringement notice, please provide, pursuant to the DMCA, written notification via regular
mail or via fax (not via email or phone) to Adobe’s Copyright Agent (contact information below), which
must contain all of the following elements:

7.3.1 Your physical or electronic signature;

7.3.2 Identification of the content that was removed from the Service and the location on the Service at
which the content appeared before it was removed;



7.3.3 A statement under penalty of perjury that you have a good faith belief that the content was
removed or disabled as a result of mistake or misidentification of the content to be removed or
disabled;

7.3.4 Information sufficient to permit Adobe to contact you, such as your physical address, telephone
number and e-mail address; and

7.3.5 A statement that you consent to the jurisdiction of the Federal District court for the district where
you reside (or Santa Clara County, California if your residence is outside of the United States) and that

you will accept service of process from the person who provided notification under DMCA subsection

(c)(1)(C) or an agent of such person.

Before you file such a counter notification, please carefully consider whether or not the use of the
copyrighted content at issue is infringing, as you could be liable for costs and attorneys’ fees in the event
that a court determines your counter notification misrepresented that the content was removed by
mistake. If you are unsure whether use of the content at issue constitutes infringement, please contact
an attorney before you file your notice, or reference the content publicly available at
www.chillingeffects.org.

7.4 Adobe’s Designated Agent for notice of claims of copyright infringement can be reached as follows:

By mail:

Copyright Agent

Adobe Systems Incorporated
801 North 34th Street
Seattle, WA 98103

By fax: (206) 675-6818

By email: copyright@adobe.com

By telephone: (408) 536-4030

The Designated Agent will not remove content from the Service in response to phone or email
notifications regarding allegedly infringing content, since a valid DMCA notice must be signed, under
penalty of perjury, by the copyright owner or the person authorized to act on his or her behalf. Please
submit such notifications by fax or ordinary mail only. The Designated Agent should be contacted only if
you believe that your work has been used or copied in a way that constitutes copyright infringement
and such infringement is occurring on the Service or on sites linked to or from the Service, or in
connection with the Service. All other inquiries directed to the Designated Agent will not be responded
to. Such inquiries should be made through the feedback procedure referenced in this Section 7.

8. Links.

Adobe may provide links to other websites or resources as part of the Service as a convenience to you.

Adobe is not responsible for the contents, products or services on any third party site, and the inclusion
of any link does not imply that Adobe endorses the content on such third party sites. You may visit such
third party sites solely at your own risk.

9. Conduct.
9.1 Use Restrictions. In connection with your access or use of the Service, you agree not to:

(a) introduce a virus, worm, Trojan horse or other harmful software code or similar files that may
damage the operation of a third party's computer or property or information;



(b) consume a disproportionate amount of CPU time, bandwidth, memory storage space, or any other
system or network resources;

(c) use the Service in any manner that could damage, disable, overburden, or impair any Adobe server,
or the network(s) connected to any Adobe server or interfere with any other party's use and enjoyment
of the Service;

(d) attempt to gain unauthorized access to service, materials, other accounts, computer systems or
networks connected to any Adobe server or to the Service, through hacking, password mining, or any
other means;

(e) obtain or attempt to obtain any materials or information through any means not intentionally made
available through the Service;

(f) use the Service, the Mobile Application, or the Add-In on a timeshare or service bureau basis;

(g) host, on a subscription, membership, or pay-per-use basis or otherwise, the Service, the Mobile
Application, or the Add-In, including any related application, (i) to permit a third party to use the Service
to create any content, or (ii) to conduct conferences or online meeting services for a third party;

(h) engage in any systematic extraction of data or data fields, including without limitation email
addresses;

(i) disclose, harvest, or otherwise collect personally identifying information, including email addresses,
or other private information about any third party without that party's express consent;

(j) transmit junk mail, spam, surveys, contests, pyramid schemes, chain letters, or other unsolicited email
or duplicative messages;

(k) sell, resell, lend, lease, or rent access to or use of the Service, the Add-In, or the Mobile Application
or any portion of the Service, the Add-In, or Mobile Application, or otherwise transfer any rights to use
or access the Services, the Add-In, or the Mobile Application (including without limitation, on a
subscription, membership, pay-per-use, time share, computer service business, or service bureau basis);

(1) bundle or incorporate the Service, the Add-In, or the Mobile Application with or into any other
service, offering, or solution for sale, resale, rent, or lease to third parties;

(m) defraud, defame, abuse, harass, stalk, threaten, or otherwise violate the legal rights (such as rights of
privacy and publicity) of others;

(n) falsify or delete any copyright management information, such as author attributions, legal or other
proper notices or proprietary designations, or labels of the origin or source of software or other material
contained in a file that is uploaded;

(o) upload, or otherwise make available, files that contain images, photographs, software, or other
material protected by intellectual property laws, including, for example, and not as limitation, copyright
or trademark laws (or by rights of privacy or publicity) unless you own or control the rights thereto or
have received all necessary consent to do the same;

(p) use the Service if you are under 13 years of age; or
(q) use the Service for malicious injection of dial tone multi-frequency ("DTMF") commands.

9.2 Exposure. You acknowledge and agree that by accessing or using the Services, you may be exposed
to materials from others that are offensive, indecent or otherwise objectionable. You may report any
violations of these terms to Adobe customer service.



10. Investigations.

Adobe does not generally monitor user activity occurring in connection with the Service. If Adobe
becomes aware, however, of any possible violations by you of Sections 6.2 (Your Representations and
Warranties Regarding Content), 9.1 (Use Restriction), or any other provision of this Agreement, Adobe
reserves the right to investigate such violations, and Adobe may, at its sole discretion, terminate your
use of the Service or change, alter or remove Content, in whole or in part, without prior notice to you. If,
as a result of such investigation, Adobe believes that criminal activity has occurred, Adobe reserves the
right to refer the matter to, and to cooperate with, any and all applicable law enforcement authorities.
Adobe is entitled, except to the extent prohibited by applicable law, to disclose any information about
you in Adobe’s possession in connection with your use of the Service to law enforcement or other
government officials, as Adobe in its sole discretion believes to be necessary or appropriate.

You agree to indemnify and hold Adobe harmless from and against any and all liabilities, costs and
expenses, including reasonable attorneys' fees, related to or arising from Content or your use of the
Service, including any use that violates this Agreement.

11. Privacy.

The terms of the Adobe Online Privacy Policy, which is located at http://adobe.com/go/privacy, or any
successor Web site thereto (the "Privacy Policy”), and the terms of this Section 11 govern Adobe’s
collection and use of your personal information in connection with the Services. Any collection of
Information from you initiated by the Host, however, shall not be governed by this Section 11 or the
Privacy Policy. If there is any conflict between the terms of the Privacy Policy or the terms of this
Agreement, the terms of this Agreement shall control. Adobe may make changes to the Privacy Policy
from time to time, and such changes will be communicated to you in the text of the Privacy Policy.
Please visit the Privacy Policy regularly for updates.

11.1 Collection and Storage of Your Personal Information. Except as otherwise set forth below in
Sections 11.1.1.2 and 11.1.1.3, the Host has sole control over whether the Service will collect your
personal information during your use of the Service and the types of personal information to be
collected. Adobe facilitates such collection and stores your personal information in accordance with
Adobe’s then-current storage policies and as requested by the Host. At the Host's sole discretion, the
Host may incorporate SSL security in connection with the Service. By using the Service, you agree and
acknowledge that personal information collected about you through the Service or in connection with
the Service may be transferred across national boundaries and stored and processed in any of the
countries around the world in which Adobe maintains offices, including the United States.

11.1.1 Types of Personal Information Collected.

11.1.1.1 At the request of a Host or any person designated by the Host to conduct a meeting
("Presenter"”), the Service may collect certain personal information, including but not limited to:

(a) which meeting slides were viewed by you ; (b) real time "chat” between users of the Service and
between users and the Host or Presenter; and (c) any other information you provide to the Service,
either on your own accord or as requested by the Host or the Presenter, such as your name, address,
phone number, email address, or any other personally identifying information. The Service will record
such personal information. The Host or Presenter may see such information, and some information,
such as “chat” or your questions, may be shared with other users of the Service at the request of the
Host or Presenter or as an automatic function of the Service. Except as otherwise stated in Section 10
(Investigations), Adobe does not share your personal information with any other third parties.

11.1.1.2 To gain access to the Service, you must create a user name and password (“Log-In
Information”) or submit your name to the Service and the Host. You are responsible for all activity
occurring under your Log-In Information, and you should not share your Log-In Information with third
parties. Adobe has no obligation or responsibility with regard to your use, distribution, or management
of Log-In Information.



11.1.1.3 Adobe may collect certain information regarding your use of the Service, such as the time you
access the Service and the pages you access on the Service. Adobe uses this information to support the
Service.

11.1.1.4 Notice Regarding Recording and Privacy. THE SERVICE MAY ALLOW THE HOST TO RECORD
MEETINGS AND TO COLLECT AND UTILIZE IDENTIFYING INFORMATION ABOUT YOU, SUCH AS YOUR
NAME. THE LAWS OF SOME STATES OR COUNTRIES REQUIRE (A) YOU TO GRANT YOUR CONSENT
PRIOR TO ANY RECORDING OF YOUR COMMUNICATIONS; AND (B) RESTRICTIONS ON THE
COLLECTION, STORAGE, AND USE OF YOUR PERSONALLY IDENTIFYING INFORMATION.

11.2 Use of Your Personal Information. Adobe has no control over whether and how the Host uses your
personal information. Adobe uses your personal information solely in connection with providing the
Service. Adobe does not have the technical means to allow you to access or change your personal
information submitted to the Service, but Adobe will delete your Personal Information from Adobe’s
servers ultimately when the Host terminates its account to use the Services in accordance with Adobe's
then-current data storage policies.

11.3 Communications from Adobe. Adobe may send to you service-related emails regarding the
functionality or delivery of the Service.

12. DISCLAIMER OF WARRANTIES.

12.1 THE SERVICE, THE APP, AND THE ADD-IN ARE PROVIDED ON AN “AS IS" AND "AS AVAILABLE"
BASIS, "WITH ALL FAULTS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. TO THE FULL EXTENT
PERMITTED BY LAW, ADOBE, ITS AFFILIATES, CONTRACTORS, SERVICE PROVIDERS, EMPLOYEES,
AGENTS, LICENSORS, AND ANY OTHER PARTY INVOLVED IN CREATING, PRODUCING OR DELIVERING
THE SERVICE, THE APP, OR THE ADD-IN DISCLAIM ALL WARRANTIES AND REPRESENTATIONS OF
ANY KIND, EXPRESS, IMPLIED, OR STATUTORY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION ALL WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ACCURACY, SYSTEM INTEGRATION
OR COMPATIBILITY, WORKMANLIKE EFFORT, LACK OF NEGLIGENCE, QUIET ENJOYMENT, AND NON-
INFRINGEMENT. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, ADOBE DOES NOT WARRANT OR REPRESENT
THAT THE SERVICE WILL BE CONTINUOUS, SECURE, RELIABLE, ACCESSIBLE, UNINTERRUPTED OR
ERROR-FREE, OR THAT ADOBE'S SERVERS AND SOFTWARE ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER
HARMFUL COMPONENTS, OR THAT ADOBE'S SECURITY PROCEDURES AND MECHANISMS WILL
PREVENT THE LOSS OR ALTERATION OF OR IMPROPER ACCESS TO PERSONAL INFORMATION BY
THIRD PARTIES.

12.2 SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES, SO THE
ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS
AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER LEGAL RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO STATE.

13. Limitation of Liability.

13.1 NEITHER ADOBE NOR ITS SUPPLIERS SHALL BE LIABLE TO YOU OR TO ANY THIRD PARTY FOR
ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, PUNITIVE, COVER OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, DAMAGES FOR THE INABILITY TO USE THE SERVICE OR ACCESS
DATA, LOSS OF BUSINESS, LOSS OF PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR THE LIKE), ARISING OUT
OF THE USE OF, OR INABILITY TO USE, THE SERVICE OR ANY APPLICATION AND BASED ON ANY
THEORY OF LIABILITY INCLUDING STATUTE, BREACH OF CONTRACT, BREACH OF WARRANTY, TORT
(INCLUDING NEGLIGENCE), PRODUCT LIABILITY OR OTHERWISE, EVEN IF ADOBE OR ITS
REPRESENTATIVES HAVE BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES AND EVEN IF A
REMEDY SET FORTH HEREIN IS FOUND TO HAVE FAILED OF ITS ESSENTIAL PURPOSE.

13.2 ADOBE'S TOTAL LIABILITY TO YOU FOR ACTUAL DAMAGES FOR ANY CAUSE WHATSOEVER
WILL BE LIMITED TO ONE UNITED STATES DOLLAR ($1). YOU AGREE THAT REGARDLESS OF ANY



STATUTE OR LAW TO THE CONTRARY, ANY CLAIM OR CAUSE OF ACTION ARISING OUT OF OR
RELATED TO USE OF THE SERVICE OR AN APPLICATION MUST BE FILED WITHIN ONE (1) YEAR AFTER
SUCH CLAIM OR CAUSE OF ACTION AROSE OR BE FOREVER BARRED. ADOBE'S SUPPLIERS SHALL
HAVE NO LIABILITY TO YOU FOR ANY REASON.

13.3 THE LIMITATIONS ON LIABILITY IN THIS SECTION ARE INTENDED TO APPLY TO THE
WARRANTIES AND DISCLAIMERS ABOVE AND ALL OTHER ASPECTS OF THIS AGREEMENT. SOME
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE LIMITATION OR EXCLUSION OF LIABILITY FOR INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU
AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER LEGAL RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO STATE. Nothing
contained in this Agreement limits Adobe’s liability to you in the event of death or personal injury
resulting from Adobe's gross negligence.

14. Survival.

Sections 1, 5-19, and 21 will survive any termination or suspension of this Agreement.

15. Governing Law.

By accessing and using the Service, you and Adobe agree that all matters relating to this Agreement and
your access to, or use of, the Service shall be governed by and construed in accordance with the
substantive laws in force in: (a) the State of California, if you reside in the United States, Canada, or
Mexico; or (b) England, if you reside in any jurisdiction not described in Section 15(a) herein. The
respective courts of Santa Clara County, California when California law applies and the competent
courts of London, England, when the law of England applies, shall each have non-exclusive jurisdiction
over all disputes relating to this Agreement. This Agreement will not be governed by the conflict of law
rules of any jurisdiction, UCITA, or the United Nations Convention on Contracts for the International Sale
of Goods, the application of which are expressly excluded.

16. Language.

It is the express wish of the parties that the Agreement and all related documents have been drawn up
in English and that the English version of this Agreement shall be the sole version used in interpreting
and enforcing this Agreement. C'est la volonté expresse des parties que la présente convention ainsi
que les documents qui s’y rattachent soient rédigés en anglais.

17. Export Control Laws.

The export and re-export of certain software, Content, and services are controlled by the United States
export and re-export laws and regulations (including Export Administration Regulations), and such
software, Content, and services may not be exported or re-exported to Cubsg, Iran, North Korea, Sudan,
Syria, or any country to which the United States embargoes goods. In addition, certain software,
Content, and services may not be distributed to individuals who are on the Table of Denial Orders, the
Entity List, or the List of Specially Designated Nationals. You warrant that you are not a national of Cuba,
Iran, North Korea, Sudan, Syria or any country to which the United States embargoes goods, and that
you are not a person on the Table of Denial Orders, the Entity List, or the List of Specially Designated
Nationals. You further warrant that you will abide by U.S. and other applicable export control laws.

Any questions or complaints regarding the Mobile Application shall be directed Adobe Systems
Incorporated at 800-945-9120.



18. Miscellaneous.

You are solely responsible for your familiarity and compliance with any laws that may prohibit you from
participating in or using any part of the Service. If any provision of this Agreement is held to be invalid or
unenforceable, then such provision shall be construed, as nearly as possible, to reflect the intentions of
the parties, and all other provisions will remain in full force and effect. Adobe’s failure to exercise or
enforce any right or provision of this Agreement shall not constitute a waiver of such right or provision
unless acknowledged and agreed to by Adobe in writing. Your rights hereunder may not be assigned or
transferred to any third party. This Agreement, including the Privacy Policy, constitutes the entire
agreement between you and Adobe and supersedes all prior agreements, representations, and
understandings between the parties regarding the subject matter contained herein.
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ADOBE" CONNECT" MOBILE
NOTIFICATIONS

© 2011 Adobe Systems Incorporated et ses donneurs de licence. Tous droits réservés. Copyright partiel
© 2002-2010 Research In Motion Limited. Tous droits réservés.

Adobe, le logo d’Adobe et Adobe* Connect™. Mobile sont soit des marques déposées, soit des marques
commerciales d'’Adobe Systems Incorporated aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.

Les notifications de tiers et les conditions relatives a des logiciels tiers peuvent étre consultées a
l'adresse http://www.adobe.com/go/thirdparty fr et sont intégrées aux présentes par référence.

CONDITIONS D'UTILISATION DU PARTICIPANT

CES CONDITIONS D'UTILISATION RELATIVES AUX PARTICIPANTS D’ADOBE CONNECT (AMENDEES
OCCASIONNELLEMENT) (LE « CONTRAT ») SONT CONCLUES ENTRE ADOBE SYSTEMS
INCORPORATED, SES SOCIETES AFFILIEES (DESIGNEES COLLECTIVEMENT PAR « ADOBE »),

ET « VOUS », L'INDIVIDU ACCEDANT AUX SERVICES ADOBE ACROBAT CONNECT ET A TOUTES
APPLICATIONS HOTES AFFILIEES (COLLECTIVEMENT, LE « SERVICE »).

EN UTILISANT LE SERVICE (DEFINI CI-APRES), VOUS ACCEPTEZ (A) QUE LES SERVICES SOIENT
SOUMIS A LA LEGISLATION ANGLAISE SI VOUS RESIDEZ DANS UN PAYS AUTRE QUE LES ETATS-UNIS,
LE MEXIQUE OU LE CANADA ; (B) QUE VOTRE UTILISATION DES SERVICES SOIT SOUMISE A LA
LEGISLATION EN VIGUEUR EN CALIFORNIE SI VOUS RESIDEZ AUX ETATS-UNIS, AU MEXIQUE OU

AU CANADA ET (C) LES TERMES CONCERNANT LE DROIT APPLICABLE ET LES LIEUX DEFINIS DANS
L'ARTICLE 15 (DROIT APPLICABLE).

VOUS RECONNAISSEZ QUE LE PRESENT CONTRAT REVET LE MEME CARACTERE QUE TOUT AUTRE
CONTRAT ECRIT QUE VOUS AURIEZ NEGOCIE ET SIGNE. EN ACCEDANT AUX SERVICES, EN LES
UTILISANT OU EN TELECHARGEANT LES APPLICATIONS MOBILES, VOUS ACCEPTEZ D'ETRE LIE PAR
LES DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT. ADOBE PEUT MODIFIER, AJOUTER OU SUPPRIMER TOUTE
PARTIE DE CE CONTRAT, OU TOUTE PARTIE DU SERVICE, A TOUT MOMENT. SI DES MODIFICATIONS
FUTURES S’AVERAIENT INACCEPTABLES, VOUS DEVREZ INTERROMPRE L'UTILISATION DE CE
SERVICE. SI VOUS CONTINUEZ A UTILISER CE SERVICE, MAINTENANT OU APRES LA NOTIFICATION DE
TELLES MODIFICATIONS, CELA INDIQUE VOTRE ACCEPTATION DE CE CONTRAT ET DE TOUTES LES
MODIFICATIONS.

1. Définitions.

« Add-In » désigne I'Add-In d'Adobe Acrobat Connect qui vous est fourni par Adobe en relation avec
votre utilisation du Service, et toutes versions et copies modifiées, actualisations, mises a jour et
adjonctions a ce module qui vous sont fournies par Adobe 3 quelque moment que ce soit. L'Add-in est
une mise a jour du logiciel client qui vous est automatiquement fournie en fonction de vos besoins, afin
que vous puissiez utiliser certaines fonctionnalités du Service (telles que la diffusion audio ou vidéo).

Le terme « Adobe » désigne Adobe Systems Incorporated, société immatriculée dans 'Etat du
Delaware aux Etats-Unis, sise 345 Park Avenue, San Jose, Californie 95110, si l'Article 15(a) du présent
Contrat s'applique ; dans le cas contraire, ce terme désigne Adobe Systems Software Ireland Limited,
sise 4-6 Riverwalk, Citywest Campus, Dublin 24, Irlande, société de droit irlandais et société affiliée et
licenciée d'Adobe Systems Incorporated.



« Contenu » signifie toutes données, tous textes, images et autres informations ou documents
téléchargés par vous ou pour votre compte en relation avec l'utilisation du Service.

« Héte » signifie l'individu ou l'entité légale utilisant le Service pour accueillir une réunion, un séminaire
ou une diffusion sur le Web Adobe® Connect™.

« Application mobile » signifie l'application logicielle Adobe® Connect™ Mobile pour Playbook:.

2. Licence d'utilisation du Service.

A la condition que vous respectiez les termes et conditions de ce Contrat, Adobe vous accorde un droit
non exclusif, non cessible et révocable d'accés et d'utilisation du Service. Nonobstant ce qui précéde,
vous ne pourrez utiliser le Service ou y accéder qu'a la condition d'avoir été approuvé par un Hote.
Adobe se réserve le droit de suspendre ou d'interrompre le Service, dans son intégralité ou
partiellement, a tout moment, sans notification préalable.

3. Licence d'utilisation de 'Add-in et de I'Application mobile.

Sous réserve des termes et conditions de ce Contrat, Adobe vous accorde une licence non exclusive,
non cessible et révocable, pour installer et utiliser (a) I'Add-In exclusivement en rapport avec le Service ;
et (b) I'Application mobile pour utiliser exclusivement le Service sur Blackberry ou sur tout périphérique
mobile RIM que vous possédez ou gérez.

4. Restrictions de la licence.

Vous ne devrez pas modifier, transférer, adapter ou traduire 'Add-In ou l'Application mobile. Vous ne
devrez pas désosser, décompiler, désassembler ou essayer d’'une autre maniére de découvrir le code
source de 'Add-In ou de 'Application mobile.

5. Propriété des Services, de 'Add-In et des Marques.

Vous reconnaissez qu'Adobe et ses donneurs de licence possedent tous les droits, titres et intéréts sur :
(a) le Service ; (b) I'Add-In et 'Application mobile ; (c) tout autre logiciel Adobe et (d) tous les
graphismes, logos, marques de service et noms commerciaux, y compris des noms de tiers, des noms de
produits et des marques utilisés en lien avec le Service (les « Marques »). Nonobstant ce qui précede,
'Hote et ses donneurs de licence possédent tous les droits, titres et intéréts relativement aux
graphismes, logos, marques de service et noms de marques utilisés par 'Hote en relation avec le
Service.

6. Contenu.

6.1 Votre Contenu. Vous pouvez télécharger du Contenu vers le Service en rapport avec votre utilisation
du Service. Adobe ne vérifie, ne cautionne ou ne revendique aucune propriété de quelque Contenu que
ce soit, et vous conservez tous les droits, titres et intéréts sur le Contenu. Un tel Contenu peut étre
stocké sur les serveurs Adobe sur demande de I'Hote, selon les besoins d’Adobe pour fournir le Service,
et conformément aux politiques de stockage alors en vigueur d’Adobe.

6.2 Vos Déclarations et Garanties relatives au Contenu. Vous affirmez et garantissez que (a) vous étes le
propriétaire, le donneur de licence ou un utilisateur autorisé de tous les Contenus ; et (b) vous renoncez
3 télécharger, enregistrer, publier, afficher, créer des liens vers, ou transmettre ou distribuer, d'une
quelconque maniére, un Contenu qui : (i) préconise, promeut, incite, recommande, informe, contribue
ou encourage d'une quelconque maniére la violence ou toutes activités illégales ; (ii) enfreint ou viole
les droits d'auteur, de brevet, de marque de commerce, de marque de service, de nom commercial, de
secret commercial, ou d’autres droits de propriété intellectuelle d'un tiers ou d’Adobe, ou tous droits a



l'image ou au respect de la vie privée de toute partie ; (iii) tente d'induire en erreur d'autres personnes
sur votre identité ou sur l'origine d'un message ou d'autres communications, ou travestit ou fait une
quelconque représentation trompeuse de vos liens avec toute autre personne ou entité, ou est d'une
quelconque maniere matériellement fausse, trompeuse ou inexacte ; (iv) promeut, sollicite ou contient
une activité ou un contenu déplacé, relevant du harcélement, injurieux, blasphématoire, haineux,
violent, calomnieux, menagant, haineux, diffamatoire, diffamant, menacant, obscéne, indécent, vulgaire,
pornographique ou autrement inacceptable ou illicite ; (v) est préjudiciable aux mineurs ; (vi) contient
tout virus, cheval de Troie, ver, bombe a retardement ou tout autre logiciel, toutes les données, ou tous
les programmes similaires pouvant endommager, interférer de maniére préjudiciable, intercepter
subrepticement ou exproprier tout systéeme, toutes données, informations personnelles ou toute
propriété d'autrui ; ou (vii) viole toute loi, tout acte législatif, toute ordonnance ou réglementation

(y compris, mais sans s'y limiter, les lois et réglements concernant le contréle des exportations, la
concurrence déloyale, la lutte contre les discriminations ou la publicité mensongére).

6.3 Accés d'Adobe au Contenu. Vous reconnaissez que les Services sont automatisés (c'est-a-dire que le
Contenu est téléchargé et soumis en utilisant des outils logiciels) et que le personnel d’Adobe
n'accédera pas 3, ne visualisera pas et n'écoutera pas quelque Contenu que ce soit, sauf dans la mesure
ol cela s'avérerait nécessaire pour fournir les Services, y compris, mais sans s'y limiter, dans les cas
suivants : (a) pendant une interruption de service, si nécessaire, pour restaurer le contenu applicable ;
(b) pour dépanner tout probléme relatif au Service ; ou (c) si nécessaire ou conseillé par Adobe, en
toute bonne foi, pour se conformer a des exigences légales ou a une procédure juridique.

7. Notification d'une contrefacon de droit d’auteur.

7.1 Adobe respecte les droits de propriété intellectuelle et attend de ses utilisateurs qu'ils fassent de
méme. Adobe répondra aux notifications claires de contrefagon de droits d’auteur conformes a l'Article
512(c)(2) de la loi Digital Millennium Copyright, Title 17, United States Code (« DMCA ») (loi pour la
confiance dans 'économie numérique) et y répondra en supprimant ou en désactivant l'accés au
contenu prétendument contrefait, en fermant les comptes des contrefacteurs récidivistes et en tentant,
de bonne foi, d'entrer en contact avec l'utilisateur qui a édité le contenu en question, de facon a ce qu'il
puisse, si nécessaire, publier une contre-notification.

7.2 Si vous considérez que votre travail a été utilisé ou copié d'une maniére quelconque constituant une
contrefacon de droits d'auteur, et si cette infraction est hébergée sur le Service ou sur des sites liés au
Service ou en rapport avec le Service, veuillez adresser, conformément a la DMCA (loi pour la confiance
dans l'économie numérique), une notification écrite, par courrier ordinaire ou par fax (pas par courrier
électronique, ni par téléphone) de la prétendue contrefacon de droits d'auteur a l'attention de I'Agent
d'Adobe responsable des droits d'auteur (coordonnées ci-dessous), et cette notification doit contenir
tous les éléments suivants :

7.2.1 Une signature manuscrite ou électronique de la personne autorisée 3 agir au nom du propriétaire
des droits d’auteur censés avoir fait l'objet d'une infraction ;

7.2.2 Une description de |'ceuvre ou des ceuvres couvertes par un droit d'auteur auquel vous prétendez
linfraction et l'identification du contenu de toute ceuvre faisant l'objet de la contrefagon et pour lequel
vous demandez sa suppression ou que l'accés y soit rendu impossible ;

7.2.3 Une description de l'endroit ou le contenu prétendument contrefaisant est situé au sein du
Service;

7.2.4 Des informations suffisantes pour permettre a3 Adobe de vous contacter, par exemple, votre
adresse postale, votre numéro de téléphone et votre adresse de courrier électronique ;

7.2.5 Une déclaration de votre part indiquant que vous croyez, en toute bonne foi, que l'utilisation du
contenu identifié dans votre notification, de la facon dénoncée, n'est pas autorisée par le propriétaire
des droits d'auteur, son agent ou par la loi ; et



7.2.6 Une déclaration de votre part indiquant que les informations figurant dans votre notification sont
précises et, sous peine de parjure, que vous étes le propriétaire des droits d'auteur ou autorisé 3 agir au
nom du propriétaire des droits d'auteur.

7.2.7 Avant de remettre une telle notification, veuillez réfléchir attentivement a la question de savoir si
l'usage du contenu protégé en question est ou non concerné par la doctrine dite de « l'usage loyal »,
car vous pourriez étre responsable des colts et honoraires d'avocats s'il s'avére qu'il n'y a pas
contrefacon en l'espéce. Si vous ne savez pas si l'usage de votre contenu protégé constitue une
contrefacon, veuillez prendre contact avec un avocat avant de remettre votre notification ou envoyer la
référence du contenu accessible au public 8 www.chillingeffects.org.

7.3 Si vous considérez que l'accés a votre contenu a été désactivé ou supprimé par Adobe en
conséquence d'une notification de contrefacon de droits d’auteur injustifiée, veuillez adresser,
conformément a la DMCA (loi pour la confiance dans '’économie numérique), une notification écrite,
par courrier ordinaire ou par fax (pas par courrier électronique, ni par téléphone) sur la prétendue
contrefacon de droits d'auteur a l'attention de 'Agent d’Adobe responsable des droits d'auteur
(coordonnées ci-dessous), et cette notification doit contenir tous les éléments suivants :

7.3.1 Votre signature manuscrite ou électronique ;

7.3.2 Une description du contenu qui a été supprimé du Service et l'endroit du Service ou le contenu
apparaissait avant sa suppression ;

7.3.3 Une déclaration de votre part indiquant que vous croyez en toute bonne foi que le contenu a été
supprimé ou désactivé en conséquence d'une erreur ou d’'un défaut d'identification du contenu a
supprimer ou 3 désactiver ;

7.3.4 Des informations suffisantes pour permettre a Adobe de vous contacter, par exemple, votre
adresse postale, votre numéro de téléphone et votre adresse de courrier électronique ; et

7.3.5 Une déclaration selon laquelle vous consentez 3 la juridiction de la cour fédérale de votre district
de résidence (ou du comté de Santa Clara, Californie, si vous résidez en dehors des Etats-Unis) et vous
accepterez la signification de la personne qui a remis la notification conformément & la DMCA,

Article (c)(1)(C), ou un agent de cette personne.

Avant de remettre une telle notification, veuillez réfléchir attentivement a la question de savoir si 'usage
du contenu protégé en question est ou non contrefait, car vous pourriez étre responsable des co(ts et
honoraires d’avocats si un tribunal décidait que votre contre-notification est erronée quant au fait que le
contenu a été supprimé par erreur. Si vous ne savez pas si 'usage du contenu en question constitue une
contrefacon, veuillez prendre contact avec un avocat avant de remettre votre notification ou envoyer la
référence du contenu accessible au public a8 www.chillingeffects.org.

7.4 L'Agent désigné par Adobe comme destinataire des notifications de plaintes pour infraction aux
droits d'auteur peut étre contacté a l'adresse suivante :

Par courrier électronique :
Copyright Agent

Adobe Systems Incorporated
801 North 34th Street
Seattle, WA 98103, USA

Par télécopie : (206) 675-6818

Par courrier électronique : copyright@adobe.com

Par téléphone : (408) 536-4030



L'Agent désigné ne supprimera aucun contenu du Service en réponse aux notifications concernant un
contenu prétendument contrefait communiquées par téléphone ou par courrier électronique, car pour
étre valide, une notification, conformément a la Loi pour la confiance dans I'économie numérique, doit
étre signée, sous peine d'amende ou de parjure, par le titulaire des droits d’auteur ou par la personne
autorisée a agir en son nom. Veuillez soumettre vos notifications par fax ou par courrier ordinaire
uniquement. L'Agent désigné ne doit étre contacté que si vous pensez que votre travail a été utilisé ou
copié d’'une maniere constituant une contrefacon de droits d’auteur et que cette contrefacon est
survenue sur le Service ou sur des sites en liaison ou en rapport avec le Service. Toute autre demande
adressée a I'Agent désigné ne recevra pas de réponse. Ces autres demandes doivent étre adressées via
la procédure de retour mentionnée a 'Article 7.

8. Liens.

Adobe peut fournir des liens vers d'autres sites Internet ou ressources dans le cadre du Service pour
votre commodité. Adobe n'est pas responsable des contenus, produits ou services de sites tiers, et
l'établissement de liens quelconques ne signifie pas qu’Adobe approuve le contenu de ces sites tiers.
Vous pouvez visiter les sites de ces tiers, mais exclusivement a vos propres risques.

9. Comportement.

9.1 Restrictions d'utilisation. En liaison avec votre accés ou votre utilisation du Service, vous vous
engagez a ne pas faire ce qui suit :

(a) introduire un virus, un ver informatique, un cheval de Troie ou tout autre code de logiciel néfaste ou
fichier similaire risquant d'endommager le fonctionnement d'un ordinateur, d'un bien ou d'une
information appartenant a un tiers ;

(b) consommer un volume disproportionné de temps d'UC, de bande passante, d’espace de stockage
mémoire ou toutes autres ressources réseau ou systéme ;

(c) utiliser le service d'une maniére quelconque susceptible d'endommager, de désactiver, de
surcharger ou de porter atteinte a tout serveur d’Adobe, ou tout réseau raccordé a tout serveur
d’Adobe, ou d'interférer avec l'utilisation et la jouissance du Service par toute autre partie ;

(d) tenter d'obtenir un accés non autorisé au service, aux documents, a d'autres comptes, aux systémes
ou réseaux informatiques, raccordés a tout serveur d’Adobe ou au Service, par piratage informatique,
par recherche de mots de passe (« password mining »), ou par tout autre moyen ;

(e) obtenir ou essayer d'obtenir tous documents ou informations par des moyens quelconques qui n'ont
pas été mis a disposition intentionnellement par le biais du Service ;

(f) utiliser le Service, I'Application mobile ou 'Add-In sur une base de temps partagé ou de service
bureau ;

(g) héberger, sur la base d'un abonnement, d'une adhésion, d'une facturation a 'utilisation ou autre, le
Service, I'Application mobile ou ['’Add-In, y compris toute application liée, (i) pour permettre a un tiers
d'utiliser le Service pour créer tout contenu, ou (ii) tenir des conférences, des services de réunions en
ligne pour un tiers ;

(h) s'engager dans une quelconque extraction systématique de données ou de champs de données, y
compris, sans limitation, d'adresses de courrier électronique ;

(i) divulguer, recueillir, ou collecter autrement des informations sur l'identification personnelle, y
compris des adresses de courrier électronique, ou toute autre information privée, concernant un tiers
sans le consentement explicite de ce dernier ;



(j) transmettre des pourriels, des enquétes, des jeux-concours, des opérations pyramidales, des chaines
ou tout autre courrier électronique non sollicité ou message en cascade ;

(k) vendre, revendre, préter, louer avec bail ou louer l'accés, ou l'utilisation du Service, de 'Add-In, de
l'Application mobile ou de toute partie du Service, de I'Add-In, de l'Application mobile ou transférer
autrement ses droits a utiliser le Service, 'Add-In ou I'Application mobile ou a y accéder (y compris,
mais sans s'y limiter, sur la base d'un abonnement, d'une adhésion, d'une facturation 3 l'utilisation, d'une
utilisation a temps partagé, par le biais d'une entreprise de services informatiques ou d’un service
bureau) ;

(1) assembler ou incorporer le Service, 'Add-In ou I'Application mobile avec ou dans tout autre service,
offre ou solution a la vente, revente, location ou location avec bail a des tiers ;

(m) frauder, diffamer, injurier, harceler, traquer, menacer ou violer des droits d'autrui (tels que le droit a
l'image ou au respect de la vie privée) ;

(n) falsifier ou supprimer toute information de gestion des droits d'auteur, comme des attributions
d’auteur, des notifications légales ou autres ou désignations propriétaires, ou des étiquettes de ['origine
ou de la source du logiciel ou autre document contenu dans un fichier téléchargé ;

(o) télécharger, ou mettre 3 la disposition d'autrui, des fichiers contenant des images, des photos, des
logiciels ou d'autres documents protégés par des droits de propriété intellectuelle, y compris, par
exemple, mais sans que cela soit limitatif, le droit d'auteur ou le droit des marques (ou le droit au
respect de la vie privée ou a l'image), 3 moins que vous ne possédiez ou ne contrbliez les droits
afférents ou ayez regu tous les consentements nécessaires a cette fin ;

(p) utiliser le Service si vous étes 8gé de moins de 13 ans; ou

(q) utiliser le Service pour l'injection malveillante de commandes de multifréquence a deux tonalités
(« DTMF »).

9.2 Exposition. Vous reconnaissez et acceptez qu'en accédant aux Services, ou en les utilisant, vous
puissiez étre confronté a du contenu de tiers qui est offensant, indécent, ou autrement choquant. Vous
pouvez faire état de toute violation de ces termes au Service Clientéle d'Adobe.

10. Enquétes.

Adobe ne procéde pas a une surveillance générale de l'activité des utilisateurs en relation avec le
Service. Cependant, s'il venait a la connaissance d’Adobe une possible violation de votre part des
Articles 6.2 (Vos Déclarations et vos Garanties relatives au Contenu), 9.1 (Restriction d'utilisation), ou
toute autre clause de ce Contrat, Adobe se réserve le droit d’examiner cette violation, et Adobe, a sa
seule discrétion, mettra immédiatement un terme a votre licence d'utilisation du Service ou changera,
modifiera ou supprimera le Contenu, en totalité ou en partie, sans préavis. Si, a la suite d’'une telle
enquéte, Adobe considére qu'une activité illégale a été exercée, Adobe se réserve le droit de
transmettre le dossier a toutes les administrations compétentes chargées de faire respecter la loi et de
coopérer avec ces derniéres. Adobe a le droit, sauf dans la mesure interdite par la loi en vigueur, de
divulguer toute information vous concernant en possession d'Adobe, en relation avec votre utilisation
du Service, aux administrations ou 3 d'autres services nationaux chargés de faire respecter la loi, si
Adobe juge, a sa seule discrétion, cela nécessaire ou approprié.

Vous convenez de tenir Adobe indemne et a couvert de toute responsabilité, tout co(it ou dépense, y
compris des frais d'avocats raisonnables, liés a ou résultant de votre Contenu ou de votre utilisation du
Service, y compris toute utilisation qui violerait le présent Contrat.



11. Respect de la vie privée.

Les conditions de la Charte de traitement des données personnelles d'Adobe, qui se trouvent sur
http://adobe.com/go/privacy fr, ou tout site Internet qui lui succédera (la « Charte de traitement des
données personnelles »), et les conditions de cet Article 11, régissent la collecte et l'utilisation de vos
informations personnelles faites par Adobe en relation avec les Services. Toute collecte d'informations
émanant de vous, initiée par I'Hote, ne devra cependant pas étre régie par cet Article 11 ou par la
Charte de traitement des données personnelles. En cas de conflit entre les modalités de la charte de
traitement des données personnelles et les modalités de ce Contrat, ce sont les modalités de ce Contrat
qui prévaudront. Adobe peut apporter de temps a autre des modifications a sa Charte de traitement des
données personnelles, et vous fera part de ces modifications dans le texte de la Charte de traitement
des données personnelles. Veuillez consulter régulierement la Charte de traitement des données
personnelles pour vérifier si elle comporte des mises 3 jour.

11.1 Collecte et stockage de vos informations personnelles. A l'exception d'une définition différente
dans les Articles 11.1.1.2 et 11.1.1.3 ci-dessous, 'H6te jouit d'un contréle intégral de la collecte ou non
par le Service de vos informations personnelles au cours de votre utilisation du Service et du type
d'informations personnelles 3 collecter. Adobe facilite une telle collecte et stocke vos informations
personnelles conformément aux politiques de stockage d’Adobe alors en vigueur et comme demandé
par 'Hbte. A la seule discrétion de I'Hote, ce dernier peut intégrer une sécurité SSL en relation avec le
Service. En utilisant le Service, vous acceptez et reconnaissez que les informations personnelles
collectées vous concernant via le Service ou conjointement avec le Service peuvent étre transférées au-
dela des frontiéres nationales puis stockées et traitées dans tout pays du monde dans lequel Adobe a
des bureaux, y compris aux Etats-Unis.

11.1.1 Types d'informations personnelles recueillies.

11.1.1.1 Sur demande d'un Héte ou de toute personne désignée par ce dernier pour diriger une réunion,
(« Présentateur »), le Service peut collecter certaines informations personnelles, dont, mais sans s'y
limiter : (a) les supports de présentation de la réunion (« diapositives de la réunion ») que vous verrez ;
(b) le « chat » en temps réel entre utilisateurs du Service et entre les utilisateurs et 'H6te ou le
Présentateur ; et (c) toute autre information que vous fournissez au Service, que ce soit de votre plein
gré ou suite 3 la demande de 'H6te ou du Présentateur, telles que vos nom, adresse, numéro de
téléphone, adresse de courrier électronique, ou toute autre information permettant votre identification.
Le Service enregistrera ces informations personnelles. L'Hote ou le Présentateur peut voir ces
informations et, certaines informations, telles que le « chat » ou vos questions, peuvent étre partagées
avec d'autres utilisateurs du Service a la demande de I'H6te ou du Présentateur ou en tant que fonction
automatique du Service. Hormis les cas mentionnés a l'Article 10 (Enquétes), Adobe ne partagera pas
vos informations personnelles avec des tiers.

11.1.1.2 Pour avoir acces au Service, vous devez créer un nom d'utilisateur et un mot de passe

(« Informations de connexion ») ou soumettre votre nom au Service et a 'Hbte. Vous étes responsable
de toute activité se produisant avec vos Informations de connexion, et ne devez pas partager vos
Informations de connexion avec des tiers. Adobe n'a aucune obligation ou responsabilité relative 3 la
maniére dont vous utilisez, distribuez ou gérez vos Informations de connexion.

11.1.1.3 Adobe peut relever certaines informations concernant votre utilisation du Service, telles que
U'heure 3 laquelle vous accédez au Service et les pages consultées sur le Service. Adobe utilise ces
informations pour assurer le support du Service.

11.1.1.4 Notification relative 3 'enregistrement et au respect de la vie privée. LE SERVICE PEUT
AUTORISER L'HOTE A ENREGISTRER LES REUNIONS ET A COLLECTER ET UTILISER LES
INFORMATIONS D'IDENTIFICATION VOUS CONCERNANT, TELLES QUE VOTRE NOM. LES LOIS DE
CERTAINS ETATS OU PAYS EXIGENT (A) QUE VOUS DONNIEZ VOTRE ACCORD AVANT TOUT
ENREGISTREMENT DES COMMUNICATIONS ; ET (B) DES RESTRICTIONS SUR LA COLLECTE, LE
STOCKAGE ET L'UTILISATION D'INFORMATIONS PERSONNELLES IDENTIFIABLES.



11.2 Utilisation de vos informations personnelles. Adobe ne contréle pas la fréquence et la maniére
dont 'Héte utilise vos informations personnelles. Adobe utilise vos informations personnelles
uniquement en relation avec la prestation de Service. Adobe ne dispose pas des moyens techniques
pour vous permettre d'accéder aux informations personnelles fournies pour le Service, ou de les
modifier, mais Adobe effacera vos informations des serveurs Adobe a la fin lorsque I'Hote cléture son
compte pour utiliser les Services dans le respect des politiques de stockage d'’Adobe alors en vigueur.

11.3 Communications provenant d’Adobe. Adobe peut vous envoyer des courriers électroniques relatifs
au service concernant la fonctionnalité ou la prestation du Service.

12. LIMITATION DE GARANTIE.

12.1 LE SERVICE, L'APPLICATION ET L'ADD-IN SONT FOURNIS « EN L'ETAT » ET « SELON CE QUI EST
DISPONIBLE », « SANS GARANTIES DE VICE » ET SANS AUCUNE AUTRE GARANTIE. DANS TOUTE LA
MESURE PERMISE PAR LA LOI, ADOBE, SES FILIALES, SOUS-TRAITANTS, PRESTATAIRES DE SERVICES,
EMPLOYES, AGENTS, DONNEURS DE LICENCE ET TOUTE AUTRE PARTIE QUI PARTICIPE A LA
CREATION, A LA FABRICATION OU A LA LIVRAISON DU SERVICE, DE L’APPLICATION OU DE L'ADD-IN,
REJETTENT TOUTES GARANTIES ET DECLARATIONS DE TOUTE NATURE, QU'ELLES SOIENT
EXPLICITES, IMPLICITES OU REGLEMENTAIRES, Y COMPRIS ET SANS LIMITATION TOUTES LES
GARANTIES D'APTITUDE A LA VENTE, D'APTITUDE A UN CERTAIN USAGE, D'INTEGRATION OU DE
COMPATIBILITE AVEC UN SYSTEME, D'EFFORT DE REALISATION, D’ABSENCE DE NEGLIGENCE, DE
JOUISSANCE PAISIBLE ET DE NON-VIOLATION. SANS LIMITER CE QUI PRECEDE, ADOBE NE GARANTIT
NI NE PRETEND QUE LE SERVICE SOIT CONTINU, SECURISE, FIABLE, ACCESSIBLE, ININTERROMPU, OU
SANS ERREUR, OU QUE LES SERVEURS ET LES LOGICIELS D’ADOBE NE COMPORTENT AUCUN VIRUS
OU AUTRES COMPOSANTS NUISIBLES, OU QUE LES MECANISMES ET LES PROCEDURES DE SECURITE
D'’ADOBE PRESERVERONT DE LA PERTE OU DE L'ALTERATION DES INFORMATIONS PERSONNELLES
PAR UN TIERS OU DE L'ACCES ABUSIF A CELLES-CI PAR UN TIERS.

12.2 CONFORMEMENT AUX DISPOSITIONS IMPERATIVES D’'ORDRE PUBLIC DE LA LOI FRANCAISE,
L'EXCLUSION DE GARANTIES CI-DESSUS PEUT NE PAS S'APPLIQUER A VOTRE CAS. CETTE GARANTIE
VOUS CONFERE DES DROITS LEGAUX SPECIFIQUES ET VOUS POUVEZ EGALEMENT DISPOSER
D’AUTRES DROITS LEGAUX QUI PEUVENT DIFFERER D'UN ETAT A UN AUTRE.

13. Limitation de responsabilité.

13.1 NI ADOBE NI SES FOURNISSEURS NE SERONT RESPONSABLES ENVERS VOUS OU ENVERS UN
TIERS, DE TOUT DOMMAGE INDIRECT, SPECIAL, ACCIDENTEL, EXEMPLAIRE, DE COUVERTURE

OU ACCESSOIRE (Y COMPRIS, SANS QUE CELA SOIT LIMITATIF, LES DOMMAGES AFFERANT A
L'IMPOSSIBILITE D'UTILISER LE SERVICE OU D'ACCEDER AUX DONNEES, LA PERTE D'ACTIVITES, DE
BENEFICES, L'INTERRUPTION D'ACTIVITES, ET AUTRES EVENEMENTS DU MEME TYPE), ISSUS DE
L'UTILISATION OU DE L'IMPOSSIBILITE D'UTILISER LE SERVICE OU TOUTE AUTRE APPLICATION, QUEL
QUE SOIT LE FONDEMENT DE CETTE RESPONSABILITE, Y COMPRIS LES LOIS, LES MANQUEMENTS AU
CONTRAT OU A UNE GARANTIE, LES DELITS (Y COMPRIS PAR NEGLIGENCE), LA RESPONSABILITE DU
FAIT DES PRODUITS OU AUTRES, MEME SI ADOBE OU SES FOURNISSEURS ONT ETE AVERTIS DE LA
POSSIBILITE DE CES DOMMAGES, ET MEME SI UN RECOURS PREVU PAR LES PRESENTES S'AVERE
AVOIR ECHOUE DANS SON OBJECTIF PRINCIPAL.

13.2 L'ENTIERE RESPONSABILITE D’ADOBE ENVERS VOUS POUR DES DOMMAGES REELS DE TOUTE
CAUSE QUELLE QU'ELLE SOIT SE LIMITERA A UN DOLLAR AMERICAIN (1 $). VOUS ACCEPTEZ QU'EN
DEPIT DE TOUT REGLEMENT OU LOI CONTRAIRE, TOUTE RECLAMATION OU ACTION FONDEE OU
LIEE A L'UTILISATION DU SERVICE OU D'UNE APPLICATION DOIT ETRE ENREGISTREE DANS UN DELAI
D'UNE (1) ANNEE APRES LA SURVENANCE DE LADITE RECLAMATION OU CAUSE D'ACTION, SOUS
PEINE DE FORCLUSION DEFINITIVE. LES FOURNISSEURS D'ADOBE N'ASSUMERONT AUCUNE
RESPONSABILITE A VOTRE EGARD, QUELLE QU’EN SOIT LA RAISON.



13.3 LES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE FIGURANT DANS CET ARTICLE CONCERNENT LES
GARANTIES ET EXCLUSIONS DE GARANTIES CI-DESSUS ET TOUS LES AUTRES POINTS DE CE
CONTRAT. CONFORMEMENT AUX DISPOSITIONS D'ORDRE PUBLIC DE LA LOI FRANCAISE, LES
LIMITATIONS OU EXCLUSIONS DE RESPONSABILITE ENONCEES CI-DESSUS PEUVENT NE PAS
S'APPLIQUER A VOTRE CAS ET VOUS POUVEZ EGALEMENT DISPOSER D’'AUTRES DROITS LEGAUX
QUI PEUVENT DIFFERER D’UN ETAT A UN AUTRE. En tout état de cause, rien de ce qui est contenu
dans ce Contrat ne saurait limiter la responsabilité d’Adobe a votre égard en cas de décés ou de
blessure corporelle résultant d'une faute lourde commise par Adobe.

14. Survie.

Les Articles 1,5 3 19 et 21 survivront a toute résiliation ou suspension de ce Contrat.

15. Droit applicable.

En accédant au Service et en l'utilisant, vous et Adobe acceptez que tous les faits relatifs a ce Contrat et
votre accés au Service, ou son utilisation, soient régis par et interprétés conformément aux lois en vigueur
en les lieux suivants : (a) l'Etat de Californie, si vous résidez aux Etats-Unis, au Canada ou au Mexique ; ou
(b) U'Angleterre, si vous résidez dans une juridiction non décrite dans l'Article 15(a) ci-inclus. Les tribunaux
respectifs du Comté de Santa Clara en Californie lorsque s'applique la loi de 'Etat de Californie et les
tribunaux compétents de Londres en Angleterre lorsque s'applique la loi anglaise, ont chacun compétence
non exclusive en cas de litiges concernant le présent Contrat. Le présent Contrat ne sera pas régi par les
régles relatives aux conflits de lois d'un pays, par 'UCITA, ni par la Convention des Nations Unies sur les
Contrats de Vente Internationale de Marchandises, dont l'application est explicitement exclue.

16. Langue.

C'est la volonté explicite des parties que le présent Contrat ainsi que les documents qui s'y rattachent
soient rédigés en anglais et en francais et la version en langue anglaise de ce Contrat prévaudra pour
linterprétation et l'application de ce Contrat.

17. Lois sur le controle des exportations.

L'exportation et la réexportation de certains logiciels, contenus et services sont contrélées par les lois et
dispositions américaines sur les exportations et les réexportations (y compris les dispositions de
'administration américaine des exportations) et ces logiciels, contenus et services ne peuvent étre ni
exportés, ni réexportés vers Cuba, l'lran, la Corée du Nord, le Soudan, la Syrie ou tout autre pays
concerné par un embargo des Etats-Unis. En outre, certains logiciels et contenus ne peuvent étre
distribués & des personnes figurant dans le document Table of Denial Orders, Entity List ou List of
Specially Designated Nationals. Vous certifiez que nous n'étes pas ressortissant cubain, iranien, nord-
coréen, soudanais, syrien, ni d'aucun pays concerné par un embargo des Etats-Unis et que vous ne
figurez pas dans le document Table of Denial Orders, Entity List ou List of Specially Designated
Nationals. Vous garantissez de plus que vous vous conformerez aux lois de contrdle de l'exportation en
vigueur aux Etats-Unis et autres.

Toute question ou réclamation concernant 'Application mobile devra étre adressée a8 Adobe Systems
Incorporated au 800-945-9120.

18. Dispositions diverses.

Vous étes seul responsable de la bonne connaissance et du respect des lois qui peuvent vous interdire
de participer ou d'utiliser toute partie du Service. Si une stipulation quelconque de ce Contrat est
considérée comme étant non valable ou inapplicable, cette stipulation devra étre interprétée aussi



fidelement que possible de maniére 3 refléter les intentions des parties, et toutes ses autres stipulations
resteront pleinement en vigueur. Le fait qu'Adobe s'abstienne d’'exercer ou d'appliquer un quelconque
droit ou une quelconque clause du présent Contrat ne constitue pas une renonciation a ce droit ou a
cette clause, @ moins qu’Adobe ne reconnaisse et n'accepte ladite renonciation par écrit. Les droits dont
vous disposez par les présentes ne doivent pas étre cédés ou transférés a un tiers. Ce Contrat, y compris
la Charte de traitement des données personnelles, constitue la totalité de l'accord conclu entre vous et
Adobe, et supplante tout accord antérieur, toute assertion, et toute convention conclues entre les
parties quant a 'objet des présentes.
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ADOBE" CONNECT" MOBILE
MITTEILUNGEN

© 2011 Adobe Systems Incorporated und ihre Lizenzgeber. Alle Rechte vorbehalten. Miturheberrecht
© 2002 - 2010 Research In Motion Limited. Alle Rechte vorbehalten.

Adobe, das Adobe-Logo und Adobe’ Connect” Mobile sind eingetragene Marken bzw. Marken von
Adobe Systems Incorporated in den Vereinigten Staaten von Amerika und/oder anderen Landern.

Mitteilungen und Bestimmungen von Dritten, die flir Software Dritter gelten, sind unter
http://www.adobe.com/go/thirdparty de zu finden und werden durch Bezugnahme hierin
aufgenommen.

NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR TEILNEHMER

DIESE ADOBE CONNECT NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR TEILNEHMER (IN DER JEWEILS GULTIGEN
FASSUNG) (DER ,VERTRAG") WERDEN ZWISCHEN ADOBE SYSTEMS INCORPORATED UND IHREN
TOCHTER- UND SCHWESTERORGANISATIONEN (GEMEINSAM ALS ,,ADOBE" BEZEICHNET) UND
+IHNEN", DER PERSON, DIE AUF DIE ACROBAT CONNECT DIENSTLEISTUNGEN UND DAMIT
VERBUNDENEN GEHOSTETEN ANWENDUNGEN ZUGREIFT UND DIESE NUTZT (GEMEINSAM ALS DIE
,DIENSTLEISTUNGEN" BEZEICHNET), GESCHLOSSEN.

DURCH INANSPRUCHNAHME DER DIENSTLEISTUNGEN (SIEHE UNTEN STEHENDE DEFINITION)
BESTATIGEN SIE, (A) DASS DIE INANSPRUCHNAHME DER DIENSTLEISTUNG DURCH SIE ENGLISCHEM
RECHT UNTERLIEGT, WENN SIE IHREN WOHNSITZ NICHT IN DEN VEREINIGTEN STAATEN VON
AMERIKA, MEXIKO ODER KANADA HABEN, (B) DASS DIE INANSPRUCHNAHME DURCH SIE
KALIFORNISCHEM RECHT UNTERLIEGT, WENN SIE IHREN WOHNSITZ IN DEN VEREINIGTEN STAATEN
VON AMERIKA, MEXIKO ODER KANADA HABEN, UND (C) DASS SIE SICH MIT DEN BESTIMMUNGEN IN
BEZUG AUF DAS ANWENDBARE RECHT UND DEN GERICHTSSTAND WIE IN ZIFFER 15 FESTGELEGT
(ANWENDBARES RECHT) EINVERSTANDEN ERKLAREN.

SIE BESTATIGEN, DASS DIESER VERTRAG DIESELBE GULTIGKEIT BESITZT WIE EINE SCHRIFTLICHE,
AUSGEHANDELTE UND VON IHNEN UNTERSCHRIEBENE VEREINBARUNG. DURCH DEN ZUGRIFF AUF
DIE DIENSTLEISTUNG UND IHRE NUTZUNG ODER DAS HERUNTERLADEN DER MOBILANWENDUNG
ERKENNEN SIE DIE BEDINGUNGEN DIESES VERTRAGS AN. ADOBE KANN TEILE DIESES VERTRAGS
ODER DER DIENSTLEISTUNG JEDERZEIT ANDERN, HINZUFUGEN ODER ENTFERNEN. FALLS EINE
ZUKUNFTIGE ANDERUNG FUR SIE NICHT AKZEPTABEL IST, SOLLTEN SIE DIE WEITERE NUTZUNG DER
DIENSTLEISTUNG UNTERLASSEN. MIT IHRER WEITEREN NUTZUNG DER DIENSTLEISTUNG NACH
BEKANNTGABE EINER DERARTIGEN ANDERUNG ERKENNEN SIE DIESEN VERTRAG UND DIE
ENTSPRECHENDE ANDERUNG AN.

1. Definitionen.

+Add-In" bezeichnet das Adobe Acrobat Connect Add-In, das Ihnen von Adobe in Verbindung mit lhrer
Nutzung der Dienstleistung bereitgestellt wird, sowie abgednderte Versionen, Kopien, Upgrades,
Updates und Erganzungen dieses Plug-Ins, die Adobe lhnen zu irgendeinem Zeitpunkt zur Verfiigung
stellt. Das Add-In ist ein Upgrade der Client-Software, das lhnen automatisch bei Bedarf tibermittelt
wird, damit Sie bestimmte Funktionen der Dienstleistung (wie z. B. Audio- oder Videotibertragung)
nutzen kdnnen.


http://www.adobe.com/go/thirdparty_de

+Adobe" bezeichnet Adobe Systems Incorporated, eine Gesellschaft nach dem Recht des Staates
Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, USA, wenn Absatz 15(a) dieses Vertrags
Anwendung findet. Anderenfalls ist Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest
Business Campus, Dublin 24, Irland, gemeint, eine Gesellschaft nach irischem Recht und
Konzernunternehmen und Lizenznehmer der Adobe Systems Incorporated.

JInhalt" bezeichnet sémtliche Daten, Texte, Bilder und sonstigen Informationen oder Materialien, die in
Verbindung mit der Nutzung der Dienstleistung durch Sie oder in Ihrem Auftrag hochgeladen werden.

JVeranstalter" bezeichnet die natirliche oder juristische Person, die die Dienstleistung nutzt, um Adobe’
Connect” Konferenzen, Seminare oder Webcasts zu veranstalten.

+Mobilanwendung" bedeutet die Softwareanwendung Adobe” Connect™ Mobile fiir Playbook:.

2. Lizenz fiir die Nutzung der Dienstleistung.

Vorbehaltlich der Einhaltung der Bedingungen dieses Vertrags durch Sie gewdhrt lhnen Adobe das nicht
ausschliefiliche, nicht tibertragbare und widerrufliche Recht, auf die Dienstleistung zuzugreifen und
diese zu nutzen. Unbeschadet des Vorangehenden diirfen Sie nur dann auf die Dienstleistung zugreifen
und diese nutzen, wenn Sie von einem Veranstalter zugelassen wurden. Adobe behdlt sich das Recht
vor, die Dienstleistung jederzeit ganz oder teilweise ohne vorherige Ankiindigung voriibergehend oder
dauerhaft einzustellen.

3. Nutzungslizenz fiir Add-In und Mobilanwendung.

Vorbehaltlich der Bedingungen dieses Vertrags gewdhrt Ihnen Adobe eine nicht ausschliefdliche, nicht
Ubertragbare und widerrufliche Lizenz fiir die Installation und Verwendung (a) des Add-In ausschlief3lich
in Verbindung mit der Dienstleistung und (b) der Mobilanwendung ausschlie3lich zur Verwendung der
Dienstleistung auf einem Blackberry- oder RIM-Mobilgerat, das Sie besitzen oder kontrollieren.

4. Lizenzbeschrankungen.

Sie diirfen das Add-In oder die Mobilanwendung nicht modifizieren, portieren, anpassen oder
Ubersetzen. Sie sind nicht berechtigt, das Add-In oder die Mobilanwendung zuriickzuentwickeln, zu
dekompilieren, zu disassemblieren oder auf andere Weise zu versuchen, den Quellcode zu ermitteln.

5. Eigentumsrecht an den Dienstleistungen, Add-Ins und Marken.

Sie erkennen an, dass Adobe und ihre Lizenzgeber alle Rechte, Rechtstitel und Anspriiche besitzen an:
(a) der Dienstleistung, (b) dem Add-In und der Mobilanwendung, (c) sonstiger Adobe Software und
(d) allen Grafiken, Logos, Dienstleistungsmarken und Handelsnamen, einschlief3lich Drittnamen,
Produktnamen und Markennamen, die mit der Dienstleistung verbunden sind (im Folgenden die
+Marken"). Unbeschadet des Vorangehenden besitzen der Veranstalter und dessen Lizenzgeber
sdmtliche Rechte, Rechtstitel und Anspriiche an den Grafiken, Logos, Dienstleistungsmarken und
Handelsnamen, die vom Veranstalter im Zusammenhang mit der Dienstleistung verwendet werden.

6. Inhalte.

6.1 lhre Inhalte. Sie kdnnen bei Nutzung der Dienstleistung Inhalte zur Dienstleistung hochladen. Inhalte
werden von Adobe weder gepriift noch genehmigt oder als Eigentum beansprucht. Sie behalten
samtliche Rechte, Titel und Anspriiche an den Inhalten. Dieser Inhalt kann auf Wunsch des Veranstalters
auf Servern von Adobe gespeichert werden, soweit dies fiir Adobe zur Bereitstellung der Dienstleistung
notwendig ist und in Einklang mit den zum jeweiligen Zeitpunkt giiltigen Speicherungsrichtlinien von
Adobe geschieht.



6.2 lhre Erklarungen und Gewahrleistungen in Bezug auf die Inhalte. Sie erkldren und gewshrleisten,
dass Sie (a) der Eigentlimer, Lizenzgeber oder bevollmachtigte Benutzer sémtlicher Inhalte sind und

(b) keinen Inhalt hochladen, aufzeichnen, verdffentlichen, bereitstellen, verkniipfen oder anderweitig
Ubertragen oder verteilen, der (i) Gewalt oder illegale Aktivitten unterstutzt, fordert, dazu anstiftet,
instruiert oder anderweitig befiirwortet, (ii) gegen Urheberrechte, Patente, Marken,
Dienstleistungsmarken, Handelsnamen, Geschéftsgeheimnisse oder sonstige Rechte am geistigen
Eigentum eines Dritten oder von Adobe oder gegen Offentlichkeits- und Persénlichkeitsrechte jedweder
Partei verstof3t oder solche Rechte verletzt, (iii) versucht, andere tber Ihre Identitdt und die Herkunft
einer Mitteilung oder anderen Kommunikation zu tduschen oder sich fiir eine andere natiirliche oder
juristische Person ausgibt bzw. Ihre Verbindung zu einer anderen natiirlichen oder juristischen Person
unrichtig darstellt oder auf andere Art und Weise erheblich falsche, irrefiihrende oder ungenaue
Angaben macht, (iv) unangemessene, belastigende, beleidigende, gotteslasterliche, diffamierende,
verleumderische, bedrohliche, obszéne, unanstandige, vulgére, pornografische oder anderweitig
anstoflige oder ungesetzliche Inhalte oder Aktivitaten fordert, bewirbt oder umfasst, (v) fir
Minderjdhrige schadlich ist, (vi) Viren, trojanische Pferde, Wiirmer, Zeitbomben oder dhnliche Software,
Daten oder Programme enthalt, die Systeme, Daten, personenbezogene Informationen oder das
Eigentum anderer schddigen, erheblich stéren, heimlich abfangen oder enteignen kénnen, oder

(vii) gegen Gesetze, Gesetzesbestimmungen, Verordnungen oder Vorschriften verstof3t (insbesondere
Gesetze und Verordnungen zu Exportkontrolle, unlauterem Wettbewerb, Anti-Diskriminierung und
unrichtiger Werbung).

6.3 Adobes Zugriff auf Inhalte. Sie erkennen an, dass die Dienstleistungen automatisiert sind (der Inhalt
wird z. B. mit Hilfe von Softwarefunktionen hochgeladen und Gibermittelt) und dass die Mitarbeiter von
Adobe weder auf den Inhalt zugreifen, noch diesen ansehen oder anhéren, auf3er soweit dies zur
Erbringung der Dienstleistung erforderlich ist, insbesondere fiir Folgendes: (a) falls dies bei einem
Ausfall der Dienstleistung zur Wiederherstellung des entsprechenden Inhalts erforderlich ist, (b) um
einen Fehler im Zusammenhang mit der Dienstleistung zu finden und zu beheben oder (c) wenn es von
Adobe in gutem Glauben fiir notwendig oder ratsam erachtet wird, um den gesetzlichen Anforderungen
zu entsprechen oder einem Gericht Folge zu leisten.

7. Benachrichtigung liber Urheberrechtsverletzungen.

7.1 Adobe erkennt Rechte an geistigem Eigentum an und erwartet das auch von den Benutzern. Adobe
reagiert auf Mitteilungen lber Urheberrechtsverletzungen im Rahmen des Digital Millennium Copyright
Act (amerikanisches Urheberrechtsgesetz) gemaf3 Abschnitt 17, United States Code (amtliche
Sammlung der amerikanischen Bundesgesetze), § 512(c)(2) (,DMCA"). Zu den moglichen Ma3nahmen
zdhlen die Entfernung oder Deaktivierung des Zugangs zum Inhalt, der angeblich gegen das
Urheberrecht verstof3t, die Kiindigung der Konten von Wiederholungstétern und der Versuch, den
Benutzer, der den besagten Inhalt verdffentlicht hat, in gutem Glauben zu kontaktieren, damit dieser
gegebenenfalls eine Gegennotifikation einreichen kann.

7.2 Wenn Sie der Ansicht sind, dass lhre Arbeit auf eine Art und Weise benutzt oder kopiert wurde, die
eine Verletzung des Urheberrechts darstellt, und diese Verletzung auf der Dienstleistung, auf mit dieser
Dienstleistung verkniipften Websites oder in Verbindung mit der Dienstleistung gehostet wird,
benachrichtigen Sie bitte den Urheberrechtsbeauftragen von Adobe (siehe unten stehende
Kontaktinformationen) gemaf3 dem DMCA schriftlich durch normale Post oder per Fax (nicht per E-Mail
oder Telefon) iber die vermeintliche Urheberrechtsverletzung. In der Benachrichtigung muss Folgendes
enthalten sein:

7.2.1 eine physische oder elektronische Unterschrift der Person, die berechtigt ist, im Auftrag des
Eigentlimers des angeblich verletzten Urheberrechts zu handeln;

7.2.2 eine Beschreibung des urheberrechtlich geschiitzten und Ihrer Meinung nach verletzten Werks
bzw. der Werke und die Beschreibung der Inhalte in diesem Werk oder diesen Werken, die angeblich
eine Verletzung darstellen und die nach Ihrem Wunsch geléscht werden sollen bzw. auf die der Zugriff
gesperrt werden soll;



7.2.3 eine Beschreibung, wo sich die Inhalte auf der Dienstleistung befinden, die lhrer Meinung nach
eine Verletzung darstellen;

7.2.4 ausreichende Informationen, die es Adobe ermdglichen, sich mit Ihnen in Verbindung zu setzen,
wie z. B. hre Postanschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse;

7.2.5 eine Erklérung von lhnen, dass Sie nach gutem Glauben der Ansicht sind, dass die Verwendung der
in Ihrer Mitteilung dargestellten Inhalte auf die beanstandete Art und Weise vom Eigentiimer des
Urheberrechts, von seinem Vertreter oder von Gesetzes wegen nicht zugelassen wurde;

7.2.6 eine Erklérung von lhnen, dass die Informationen in lhrer Mitteilung richtig sind und Sie im
Bewusstsein der moglichen strafrechtlichen Konsequenzen einer falschen Mitteilung bestétigen, dass Sie
der Eigentiimer des Urheberrechts bzw. berechtigt sind, im Auftrag des Eigentiimers des Urheberrechts
zu handeln.

7.2.7 Bevor Sie eine derartige Mitteilung einreichen, Uiberlegen Sie genau, ob die Verwendung der
besagten urheberrechtlich geschiitzten Inhalte unter die Rechtsdoktrin der freien Benutzung fallen
kénnte, da Sie unter Umstadnden die Kosten und Anwaltsgebiihren tragen miissen, wenn Sie einen
Antrag auf Loschung des Inhalts stellen und die Verwendung nicht gegen das Urheberrecht verstoft.
Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob eine Verwendung Ihres urheberrechtlich geschiitzten Inhalts einen
Verstof3 darstellt, wenden Sie sich an einen Anwalt, bevor Sie den Antrag stellen, oder lesen Sie
offentlich zugéngliche Inhalte, wie z. B. unter www.chillingeffects.org.

7.3 Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihr Inhalt von Adobe infolge einer unsachgeméfden
Benachrichtigung lber eine Urheberrechtsverletzung deaktiviert oder entfernt wurde, benachrichtigen
Sie den Urheberrechtsbeauftragen von Adobe (siehe untenstehende Kontaktinformationen) gemaf3
dem DMCA schriftlich durch normale Post oder per Fax (nicht per E-Mail oder Telefon). In der
Benachrichtigung muss Folgendes enthalten sein:

7.3.1 Ihre physische oder elektronische Unterschrift;

7.3.2 Identifizierung des Inhalts, der von der Dienstleistung entfernt wurde, und Angabe des Speicherorts
der Dienstleistung, an dem sich der Inhalt vor der Entfernung befand;

7.3.3 eine Erklérung im Bewusstsein der moglichen strafrechtlichen Konsequenzen einer falschen
Mitteilung, dass Sie in gutem Glauben der Ansicht sind, dass der Inhalt infolge eines Irrtums oder einer
Fehlidentifizierung des zu entfernenden oder deaktivierenden Inhalts entfernt oder deaktiviert wurde;

7.3.4 ausreichende Informationen, die es Adobe ermdglichen, sich mit lhnen in Verbindung zu setzen,
wie z. B. Ihre Postanschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse; und

7.3.5 eine Erkldrung, dass Sie sich mit der Zustandigkeit des fiir den Gerichtsbezirk, in dem Sie wohnen,
zustandigen Bundesbezirksgerichts (oder des Bezirks Santa Clara, Kalifornien, wenn Sie auf3erhalb der
Vereinigten Staaten von Amerika anséssig sind) einverstanden erkléren und dass Sie die Zustellung von
der Person, die die Mitteilung gem&f3 Absatz (c)(1)(C) DMCA eingereicht hat, oder von deren Vertreter
annehmen.

Bevor Sie eine derartige Gegennotifikation einreichen, Giberlegen Sie genau, ob die Verwendung des
besagten urheberrechtlich geschiitzten Inhalts gegen das Urheberrecht verstof3t, da Sie unter
Umstdnden die Kosten und Anwaltsgebiihren tragen miissen, wenn ein Gericht entscheidet, dass in
Ihrer Gegennotifikation falschlicherweise behauptet wird, dass der Inhalt irrtimlicherweise entfernt
wurde. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob eine Verwendung des besagten Inhalts einen Verstof3
darstellt, wenden Sie sich an einen Anwalt, bevor Sie den Antrag stellen, oder lesen Sie 6ffentlich
zugdngliche Inhalte, wie z. B. unter www.chillingeffects.org.

7.4 Adobes designierter Vertreter fiir Benachrichtigungen tiber Urheberrechtsverletzungen ist
folgendermafien zu erreichen:



Per Post:

Copyright Agent

Adobe Systems Incorporated
801 North 34th Street
Seattle, WA 98103, USA

Per Fax: (206) 675-6818

Per E-Mail: copyright@adobe.com

Per Telefon: (408) 536-4030

Wenn der designierte Vertreter per Telefon oder E-Mail informiert wird, dass ein Inhalt gegen das
Urheberrecht verstof3t, entfernt er diesen Inhalt nicht von der Dienstleistung, da eine giiltige Mitteilung
gemafd DMCA vom Inhaber des Urheberrechts oder von seinem bevollmachtigten Vertreter im
Bewusstsein der moglichen strafrechtlichen Konsequenzen einer falschen Mitteilung unterzeichnet
werden muss. Ubermitteln Sie derartige Mitteilungen bitte nur per Fax oder mit normaler Post. Wenden
Sie sich nur dann an den designierten Vertreter, wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre Arbeit auf eine Art
und Weise benutzt oder kopiert wurde, die das Urheberrecht verletzt, und dass eine derartige
Verletzung auf der Dienstleistung oder auf mit der Dienstleistung verkniipften Websites oder in
Verbindung mit den Dienstleistungen erfolgt. Alle sonstigen Anfragen an den designierten Vertreter
bleiben unbeantwortet. Fiir derartige Anfragen ist das Verfahren fir Rickmeldungen laut Ziffer 7
vorgesehen.

8. Links.

Adobe kann lhnen aus Griinden der Zweckméfligkeit im Rahmen der Dienstleistung Links zu anderen
Websites oder Ressourcen zur Verfligung stellen. Dabei ist Adobe jedoch nicht fiir die Inhalte, Produkte
oder Leistungen von externen Seiten verantwortlich. Eine derartige Verknilipfung bedeutet nicht, dass
Adobe dem Inhalt dieser externen Seiten zustimmt. Sie besuchen diese externen Seiten ausschlief3lich
auf eigenes Risiko.

9. Verhalten.

9.1 Nutzungsbeschréankungen. Im Zusammenhang mit Ihrem Zugriff auf die Dienstleistung und ihrer
Nutzung verpflichten Sie sich;

(a) keine Viren, Wiirmer, trojanischen Pferde oder sonstigen Schadcodes oder vergleichbaren Dateien
einzufiihren, die den Betrieb eines Computers, das Eigentum oder die Informationen von Dritten schadigen
koénnen,

(b) keine unverhaltnismé&flig grof3e Menge an Prozessorzeit, Bandbreite, Speicherplatz oder sonstigen
System- und Netzwerkressourcen in Anspruch zu nehmen;

(c) die Dienstleistung nicht auf eine Art und Weise zu nutzen, die einen Adobe-Server oder die mit
einem Adobe-Server verbundenen Netzwerke beschadigt, unbrauchbar macht, iberlastet oder
beeintrachtigt oder die Nutzung der Dienstleistung durch eine andere Partei und deren ungestorten
Besitz behindert;

(d) nicht zu versuchen, sich durch Hacker-Versuche, Kennwortsuche oder auf andere Art und Weise
unerlaubten Zugang zu Leistungen, Materialien, anderen Konten, Computersystemen oder Netzwerken
zu verschaffen, die mit einem Adobe-Server oder der Dienstleistung in Verbindung stehen;

(e) sich keine Materialien oder Informationen auf eine Weise zu verschaffen, die nicht gewollt von der
Dienstleistung zur Verfiigung gestellt wurden, oder dies zu versuchen;
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(f) die Dienstleistung, die Mobilanwendung oder das Add-In nicht auf Teilnehmerbetriebs- oder
Servicebiirobasis zu verwenden;

(g) die Dienstleistung, die Mobilanwendung oder das Add-In einschliefilich aller dazugehérigen
Anwendungen nicht auf Abonnement-, Mitgliedschafts- oder Verwendungszahlungsbasis oder
anderweitig zu hosten, (i) keinem Dritten die Nutzung der Dienstleistung zur Erstellung von Inhalten zu
erlauben oder (ii) keine Konferenzen oder Online-Konferenzdienste fiir Dritte durchzufiihren;

(h) keine systematische Auswertung von Daten oder Datenfeldern, insbesondere E-Mail-Adressen,
vorzunehmen;

(i) personenbezogene Daten, einschliefilich E-Mail-Adressen, oder andere private Informationen iiber
einen Dritten nicht ohne ausdriickliche Zustimmung dieses Dritten offenzulegen, zu erfassen oder
anderweitig zu sammeln;

(j) keine unerwiinschten Werbe-E-Mails, Umfragen, Wettbewerbe, Pyramidenspiele, Kettenbriefe oder
anderen unaufgeforderten E-Mails oder Massensendungen zu versenden;

(k) den Zugriff auf die Dienstleistung, das Add-In oder die Mobilanwendung oder deren Nutzung nicht
zu verkaufen, weiterzuverkaufen, zu verleihen, zu verleasen oder zu vermieten oder jedwede Rechte zur
Nutzung der Dienstleistungen, des Add-Ins oder der Mobilanwendung bzw. zum Zugriff auf diese
(einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf eine Verwendung auf Abonnement-, Mitgliedschafts-,
Verwendungs-, Teilnehmerbetriebs-, Computer-Dienstleistungsbetriebs- oder Serviceblrobasis)
anderweitig zu Gibertragen;

() die Dienstleistung, das Add-In oder die Mobilanwendung nicht mit anderen Dienstleistungen,
Angeboten oder Ldsungen zum Verkauf, zum Weiterverkauf, zum Vermieten oder zum Verleihen an
Dritte zu biindeln oder zu integrieren;

(m) andere nicht zu betriigen, beleidigen, beschimpfen, belastigen, verfolgen, bedrohen und nicht
anderweitig gegen die gesetzlichen Rechte anderer (wie z. B. Personlichkeits- und Offentlichkeitsrechte)
zu verstofden;

(n) urheberrechtliche Angaben wie z. B. Hinweise auf den Autor, gesetzliche oder andere angemessene
Mitteilungen, geschiitzte Bezeichnungen, Ursprungshinweise, Softwarequellen oder sonstige Materialien
in einer hochgeladenen Datei nicht zu verfélschen oder zu l6schen;

(o) keine Dateien, die Bilder, Fotos, Software oder andere Materialien enthalten, die durch gewerbliche
Schutz- und Urheberrechte, insbesondere Urheberrechts- und Markenschutzgesetze (oder Abwehr- und
Verwertungsrechte), geschiitzt sind, hochzuladen oder auf andere Art verfiigbar zu machen, es sei denn,
dass die besagten Rechte Ihr Eigentum sind oder unter Ihrer Kontrolle stehen oder Sie alle
erforderlichen Zustimmungen dafiir eingeholt haben;

(p) die Dienstleistung nicht zu nutzen, wenn Sie jiinger als 13 Jahre sind; oder

(q) die Dienstleistung nicht zur boswilligen Einfligung von Tonfrequenzwéhlsystem-Befehlen zu
verwenden.

9.2 Aussetzung. Sie bestdtigen und erklaren sich damit einverstanden, dass Sie durch Zugriff auf die
Dienstleistung oder deren Inanspruchnahme Materialien anderer ausgesetzt sein kdnnen, die unter
Umstadnden anstof3ig, unanstdndig oder anderweitig anriichig sind. Sie kdnnen Verstof3e gegen diese
Bestimmungen dem Kundendienst von Adobe melden.

10. Untersuchungen.

Die Netzwerkaktivitdten in Verbindung mit der Dienstleistung werden von Adobe im Allgemeinen nicht
tiberwacht. Falls ein Verdacht besteht, dass Sie gegen Ziffer 6.2 (lhre Erklérungen und Gewahrleistungen
in Bezug auf den Inhalt), Ziffer 9.1 (Nutzungsbeschrénkung) oder eine andere Bestimmung dieses



Vertrags verstof3en haben, behalt sich Adobe das Recht vor, diese Verstéf3e zu untersuchen. Adobe
kann nach eigenem Ermessen lhre Nutzung der Dienstleistung unterbinden oder den Inhalt ganz oder
teilweise ohne vorherige Mitteilung dndern, modifizieren oder l6schen. Wenn Adobe durch eine
derartige Untersuchung zu der Ansicht gelangt, dass eine strafbare Handlung begangen wurde, behalt
sich Adobe das Recht vor, die Angelegenheit einer zustdndigen Strafverfolgungsbehorde zu iibergeben
und mit dieser zusammenzuarbeiten. Auf3er soweit dies durch geltendes Recht untersagt wird, ist Adobe
berechtigt, Adobe vorliegende Informationen im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Dienstleistung
der Polizei oder anderen staatlichen Behdrden zu ibergeben, sofern Adobe dies nach eigenem
Ermessen fiir notwendig oder angemessen halt.

Sie verpflichten sich, Adobe von allen Verbindlichkeiten und Kosten, einschlief3lich Kosten der
Rechtsverteidigung in angemessener Hohe, die mit lhrem Inhalt oder mit der Nutzung der
Dienstleistung durch Sie in Zusammenhang stehen, einschlief3lich einer Nutzung, die gegen diesen
Vertrag verstof3t, freizustellen.

11. Datenschutz.

Die Bestimmungen der Adobe Online-Datenschutzrichtlinien, die auf der Website
http://adobe.com/go/privacy de bzw. einer spateren entsprechenden Website angegeben sind

(die ,Datenschutzrichtlinien"), sowie die Bestimmungen dieser Ziffer 11 sind fiir die Erfassung und
Verwendung von personenbezogenen Informationen durch Adobe in Verbindung mit der
Dienstleistung mafdgebend. Eine vom Veranstalter eingeleitete Erfassung von Informationen tber Sie
unterliegt nicht dieser Ziffer 11 oder den Datenschutzrichtlinien. Falls ein Widerspruch zwischen den
Bestimmungen der Datenschutzrichtlinie und den Bestimmungen dieses Vertrags besteht, gehen die
Bestimmungen dieses Vertrags vor. Adobe kann die Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit &ndern. In
solchen Féllen werden lhnen die Anderungen im Text der Datenschutzrichtlinie mitgeteilt. Sehen Sie die
Datenschutzrichtlinie deshalb regelméBig auf etwaige Anderungen hin durch.

11.1 Erfassung und Speicherung lhrer personenbezogenen Informationen. Auf3er wie in Ziffer 11.1.1.2
und 11.1.1.3 anderweitig angegeben, hat der Veranstalter die alleinige Kontrolle dariiber, ob die
Dienstleistung Ihre personenbezogenen Informationen wéhrend lhrer Nutzung der Dienstleistung erfasst
und welche Arten von personenbezogenen Informationen erfasst werden. Adobe ermoglicht diese
Erfassung und speichert Ihre personenbezogenen Informationen in Ubereinstimmung mit den zum
jeweiligen Zeitpunkt giltigen Speicherungsrichtlinien von Adobe und den Wiinschen des Veranstalters.
Der Veranstalter kann nach eigenem Ermessen SSL-Sicherheit in Verbindung mit der Dienstleistung
verwenden. Durch Nutzung der Dienstleistung geben Sie lhr Einverstdndnis und willigen ein, dass lhre
durch die Dienstleistung oder in Verbindung mit der Dienstleistung erfassten Informationen tiber die
Landesgrenzen hinaus lbertragen und weltweit in einem der Lander gespeichert und bearbeitet werden
kénnen, wo Adobe Niederlassungen unterhélt, einschlief3lich der USA.

11.1.1 Arten der erfassten personenbezogenen Informationen.

11.1.1.1 Auf Wunsch eines Veranstalters oder einer Person, die vom Veranstalter zur Durchfiihrung
einer Konferenz bestimmt wird (,Moderator"), kann die Dienstleistung bestimmte personenbezogene
Informationen erfassen, wie beispielsweise (a) welche Konferenzfolien von Ihnen angesehen wurden,
(b) ,Chats" in Echtzeit zwischen Nutzern der Dienstleistung und zwischen Nutzern und Veranstalter oder
Moderator und (c) andere Informationen, die Sie der Dienstleistung entweder freiwillig oder nach
Aufforderung durch den Veranstalter oder Moderator zur Verfiigung stellen, wie z. B. Ihren Namen, Ihre
Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse oder sonstige Angaben, die es ermdglichen, Ihre Identitat
festzustellen. Die Dienstleistung speichert diese personenbezogenen Informationen. Der Veranstalter
oder Moderator kann diese Informationen einsehen, und einige Informationen wie z. B. ,Chats" oder
Ihre Fragen konnen auf Wunsch des Veranstalters oder Moderators oder als automatische Funktion der
Dienstleistung anderen Nutzern der Dienstleistung zugénglich gemacht werden. Mit Ausnahme
anderslautender Bestimmungen in Ziffer 10 (Untersuchungen) tibermittelt Adobe Ihre
personenbezogenen Informationen nicht an Dritte.
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11.1.1.2 Um Zugang zur Dienstleistung zu erhalten, missen Sie einen Benutzernamen und ein Kennwort
erstellen (im Folgenden ,Anmeldeinformationen”) oder Ihren Namen der Dienstleistung und dem
Veranstalter iibermitteln. Sie sind fiir sémtliche Handlungen verantwortlich, die unter lhren
Anmeldeinformationen vorgenommen werden, und Sie sollten Ihre Anmeldeinformationen nicht an
Dritte weitergeben. Adobe trégt in Bezug auf die Nutzung, Verteilung und Verwaltung Ihrer
Anmeldeinformationen keinerlei Verpflichtung oder Verantwortung.

11.1.1.3 Adobe kann bestimmte Informationen tber lhre Nutzung der Dienstleistung erfassen, wie z. B.
die Zeit des Zugriffs durch Sie und die Seiten, auf die Sie auf der Dienstleistung zugreifen. Adobe nutzt
diese Angaben zur Unterstiitzung der Dienstleistung.

11.1.1.4 Mitteilung beziiglich Aufzeichnung und Datenschutz. DIE DIENSTLEISTUNG KANN ES DEM
VERANSTALTER ERMOGLICHEN, KONFERENZEN AUFZUZEICHNEN UND INFORMATIONEN, DIE ES
ERLAUBEN, IHRE IDENTITAT FESTZUSTELLEN, WIE Z. B. IHREN NAMEN, ZU ERFASSEN UND ZU
NUTZEN. GEGEBENENFALLS SEHEN EINSCHLAGIGE GESETZLICHE BESTIMMUNGEN VOR, (A) DASS SIE
VOR DER AUFZEICHNUNG VON KOMMUNIKATION IHRE ZUSTIMMUNG GEBEN MUSSEN UND

(B) DASS DIE ERFASSUNG, SPEICHERUNG UND NUTZUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
BESONDEREN BESCHRANKUNGEN UNTERLIEGEN.

11.2 Nutzung lhrer personenbezogenen Informationen. Adobe hat keine Kontrolle dariiber, ob und wie
Ihre personenbezogenen Informationen durch den Veranstalter genutzt werden. Adobe nutzt lhre
personenbezogenen Informationen ausschlief3lich in Verbindung mit der Bereitstellung der
Dienstleistung. Adobe verfigt nicht Gber die technischen Mittel, mit denen Sie die Moglichkeit hatten,
auf Ihre bei der Dienstleistung tibermittelten personenbezogenen Informationen zuzugreifen oder diese
zu 8ndern, aber Adobe l6scht Ihre personenbezogenen Informationen gemaf3 den zum jeweiligen
Zeitpunkt geltenden Speicherungsrichtlinien endgiiltig von Adobes Servern, wenn der Veranstalter sein
Konto zur Nutzung der Dienstleistung kiindigt.

11.3 Mitteilungen von Adobe. Adobe kann lhnen dienstbezogene E-Mail-Mitteilungen lber die
Funktionalitét oder Lieferung der Dienstleistung Gbermitteln.

12. GEWAHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS.

12.1 DIE DIENSTLEISTUNG, DIE ANWENDUNG UND DAS ADD-IN WERDEN ,OHNE MANGELGEWAHR"
UND ,AUF VERFUGBARKEITSBASIS" ,MIT ALLEN FEHLERN" UND OHNE GEWAHRLEISTUNG
IRGENDWELCHER ART ZUR VERFUGUNG GESTELLT. ADOBE, IHRE KONZERNUNTERNEHMEN,
VERTRAGSPARTNER, DIENSTANBIETER, MITARBEITER, VERTRETER, LIZENZGEBER SOWIE ALLE
ANDEREN PARTEIEN, DIE AN DER AUSARBEITUNG, HERSTELLUNG ODER LIEFERUNG DER
DIENSTLEISTUNG, DER ANWENDUNG UND DES ADD-INS BETEILIGT SIND, SCHLIESSEN IN DEM
GESETZLICH GROSSTMOGLICH ZULASSIGEN UMFANG JEGLICHE AUSDRUCKLICHE,
STILLSCHWEIGENDE ODER GESETZLICHE GEWAHRLEISTUNG UND ZUSICHERUNG AUS,
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF HANDELSUBLICHKEIT, EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK, GENAUIGKEIT, SYSTEMINTEGRATION ODER KOMPATIBILITAT,
FACHGERECHTE AUSFUHRUNG, ORDNUNGSGEMASSE SORGFALT, UNGESTORTEN BESITZ UND
NICHTVERLETZUNG. UNBESCHADET DES VORANGEHENDEN WIRD VON ADOBE NICHT GARANTIERT
ODER GEWAHRLEISTET, DASS DIE DIENSTLEISTUNG ANDAUERND, SICHER, ZUVERLASSIG,
ZUGANGLICH, UNUNTERBROCHEN ODER FEHLERFREI BEREITGESTELLT WIRD ODER DASS DIE
SERVER UND SOFTWARE VON ADOBE FREI VON VIREN ODER ANDEREN SCHADKOMPONENTEN SIND
ODER DASS DIE SICHERHEITSVERFAHREN UND -MECHANISMEN VON ADOBE DEN VERLUST ODER
DIE ANDERUNG VON PERSONENBEZOGENEN INFORMATIONEN BZW. DEN UNBEFUGTEN ZUGRIFF
AUF PERSONENBEZOGENE INFORMATIONEN DURCH DRITTE VERHINDERN.

12.2 NACH GELTENDEM RECHT DURFEN IN EINIGEN FALLEN STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN NICHT
AUSGESCHLOSSEN WERDEN, DAHER GILT DIE OBEN GENANNTE AUSSCHLUSSKLAUSEL EVENTUELL
NICHT FUR SIE. DIESE GARANTIE GEWAHRT IHNEN SPEZIELLE UND ORTLICH BEDINGTE RECHTE.



13. Haftungsbeschrankung.

13.1 WEDER ADOBE NOCH IHRE LIEFERANTEN HAFTEN IHNEN ODER DRITTEN GEGENUBER FUR
INDIREKTE, SPEZIELLE ODER FOLGESCHADEN BZW. SCHADENSABDECKUNGEN ODER
VERSCHARFTEN SCHADENERSATZ (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF SCHADEN
INFOLGE DER UNMOGLICHKEIT, AUF DIE DIENSTLEISTUNG ODER AUF DATEN ZUZUGREIFEN,
GEWINNAUSFALLE, GESCHAFTSAUSFALLE, BETRIEBSUNTERBRECHUNGEN UND AHNLICHES), DIE
DURCH DIE VERWENDUNG BZW. DIE UNMOGLICHKEIT, DIE DIENSTLEISTUNG ODER EINE
ANWENDUNG ZU VERWENDEN, ENTSTEHEN. IN KEINEM FALL HAFTEN ADOBE UND IHRE
LIEFERANTEN AUF GRUNDLAGE JEGLICHER GEWAHRLEISTUNGSTHEORIE EINSCHLIESSLICH
GESETZEN, VERTRAGSBRUCH, GARANTIEVERLETZUNG UND RECHTSWIDRIGER HANDLUNGEN (WIE
FAHRLASSIGKEIT), PRODUKTHAFTUNG USW., SELBST WENN ADOBE ODER IHREN VERTRETERN DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN MITGETEILT WURDE UND WENN EINE HIERIN ENTHALTENE
ABHILFE DEN ERFORDERLICHEN ZWECK NICHT ERFULLT.

13.2 DIE GESAMTE HAFTUNG VON ADOBE IHNEN GEGENUBER FUR SCHADEN AUS WELCHEM
GRUND AUCH IMMER BESCHRANKT SICH AUF EINEN US-DOLLAR ($ 1). SIE ERKLAREN SICH DAMIT
EINVERSTANDEN, DASS SAMTLICHE FORDERUNGEN BZW. ANSPRUCHE, DIE SICH AUS ODER IM
ZUSAMMENHANG MIT DER VERWENDUNG DER DIENSTLEISTUNG ODER EINER ANWENDUNG
ERGEBEN, UNGEACHTET ETWAIGER ANDERS LAUTENDER GESETZE ODER GESETZESBESTIMMUNGEN
INNERHALB VON EINEM (1) JAHR AB ENTSTEHUNG EINER DERARTIGEN FORDERUNG ODER EINES
DERARTIGEN ANSPRUCHS GELTEND GEMACHT WERDEN MUSSEN ODER ANDERENFALLS FUR
IMMER VERFALLEN. DIE LIEFERANTEN VON ADOBE HAFTEN IHNEN GEGENUBER UNTER KEINEN
UMSTANDEN.

13.3 DIE HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN GEMASS DIESER ZIFFER GELTEN FUR DIE OBEN
AUFGEFUHRTEN GARANTIEN UND HAFTUNGSAUSSCHLUSSE SOWIE FUR ALLE ANDEREN BEREICHE
DIESES VERTRAGS. JE NACH GELTENDEM RECHT WIRD DIE HAFTUNGSBESCHRANKUNG BZW. DER
HAFTUNGSAUSSCHLUSS FUR ZUFALLIG ENTSTANDENE ODER FOLGESCHADEN NICHT IMMER
ANERKANNT, SODASS DIE OBEN GENANNTE BESCHRANKUNG BZW. DER OBEN GENANNTE
AUSSCHLUSS NICHT FUR SIE GULTIG SEIN MUSS, UND EVENTUELL STEHEN IHNEN JE NACH
STANDORT ANDERE GELTENDE RECHTE ZU. Nicht beschrankt wird im Rahmen dieses Vertrags die
Haftung von Adobe im Falle von Tod oder Personenschaden, wenn dies auf grobe Fahrlassigkeit seitens
Adobe zuriickzufiihren ist.

14. Fortbestehen.

Die Ziffern 1, 5 - 19 und 21 bleiben auch nach einer Kiindigung oder wédhrend einer zeitweiligen
Aussetzung dieses Vertrags wirksam.

15. Geltendes Recht.

Mit lhrem Zugriff auf die Dienstleistung und deren Nutzung vereinbaren Sie und Adobe, dass alle
Angelegenheiten, die sich auf diesen Vertrag und Ihren Zugriff auf die bzw. lhre Nutzung der
Dienstleistung beziehen, auf dem jeweils geltenden materiellen Recht der folgenden Léander beruhen
und diesem unterliegen: (a) des US-Bundesstaates Kalifornien, wenn Sie lhren Wohnsitz in den
Vereinigten Staaten von Amerika, Kanada oder Mexiko haben, oder (b) Englands, wenn Sie in einem
anderen Land als den in Ziffer 15(a) genannten Léndern wohnhaft sind. Nicht ausschlief3licher
Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten, die sich aus diesem Vertrag ergeben, sind die jeweils
zustandigen Gerichte des Bezirks Santa Clara, Kalifornien, bei Anwendbarkeit kalifornischen Rechts, und
die zustandigen Gerichte in London, England, bei Anwendbarkeit englischen Rechts. Dieser Vertrag
unterliegt weder den Kollisionsnormen jedweder Rechtsordnung noch dem UCITA (Uniform Computer
Information Transaction Act, US-Gesetz zur Neuregelung des Vertragsrechts fur Software) oder dem
Ubereinkommen der Vereinten Nationen uber den internationalen Warenkauf, deren Anwendung
hiermit ausdriicklich ausgeschlossen wird.



16. Sprache.

Es ist der ausdriickliche Wunsch der Parteien, dass der Vertrag sowie alle dazugehérigen Dokumente in
englischer Sprache abgefasst werden und dass ausschliefdlich die englische Fassung dieses Vertrags zur
Auslegung und Durchsetzung des Vertrags maf3gebend ist. C'est la volonté expresse des parties que la
présente convention ainsi que les documents qui s'y rattachent soient rédigés en anglais.

17. Gesetze liber Exportkontrolle.

Die Ausfuhr und Wiederausfuhr von bestimmter Software sowie bestimmten Inhalten und
Dienstleistungen unterliegen den US-Gesetzen und Bestimmungen Uber die Ausfuhr und Wiederausfuhr
(einschlie3lich Ausfuhrbestimmungen). Diese Software sowie Inhalte und Dienstleistungen diirfen nicht
nach Kuba, in den Iran, nach Nordkorea, in den Sudan und nach Syrien oder in ein anderes Land, tber
das die Vereinigten Staaten von Amerika ein Embargo verhangt haben, ausgefiihrt oder
wiederausgefiihrt werden. Uberdies diirfen bestimmte Software, Inhalte und Dienstleistungen nicht an
Personen weitergegeben werden, die in folgenden Dokumenten gefiihrt werden: ,Table of Denial
Orders" (Ausschlussliste), ,Entity List" (Liste der sanktionierten Instanzen) oder ,List of Specially
Designated Nationals" (Liste speziell designierter Staatsangehoriger). Sie bestatigen, dass Sie kein
Staatsbirger von Kuba, des Iran, von Nordkorea, des Sudan, von Syrien oder eines Landes sind, tiber
das die Vereinigten Staaten von Amerika ein Embargo verhangt haben, und dass Sie nicht in den
Dokumenten ,Table of Denial Orders" (Ausschlussliste), ,Entity List" (Liste der sanktionierten Instanzen)
oder “List of Specially Designated Nationals" (Liste speziell designierter Staatsangehoriger) gefiihrt
werden. Sie gewahrleisten dariiber hinaus, dass Sie die US-amerikanischen und anderen geltenden
Exportkontrollgesetze einhalten.

Weitere Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit der Mobilanwendung sind Adobe Systems
Incorporated unter der Telefonnummer 800-945-9120 mitzuteilen.

18. Verschiedenes.

Sie allein sind daflr verantwortlich, sich mit den Gesetzen vertraut zu machen und diese zu befolgen, die
es Ihnen moglicherweise untersagen, an der Dienstleistung teilzunehmen oder einen Teil der
Dienstleistung zu nutzen. Wenn eine Bestimmung dieses Vertrags fir ungiltig oder nicht durchsetzbar
erachtet wird, dann wird diese Bestimmung so ausgelegt, dass sie der Absicht der Parteien so nahe wie
moglich kommt. Alle Gbrigen Bestimmungen gelten uneingeschrénkt weiter. Adobes Unterlassung, ein
Recht oder eine Bestimmung dieses Vertrags auszuiliben bzw. durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf
dieses Recht oder diese Bestimmung dar, es sei denn, dass Adobe dies schriftlich anerkennt und
vereinbart. lhre Rechte aus diesem Vertrag diirfen nicht an Dritte abgetreten oder Gibertragen werden.
Dieser Vertrag einschlief3lich der Datenschutzrichtlinien stellt die gesamte Vereinbarung zwischen lhnen
und Adobe dar und ersetzt alle friiheren Abmachungen, Erkldrungen und Vereinbarungen zwischen den
Parteien in Bezug auf den hierin enthaltenen Vertragsgegenstand.
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