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Premiere Pro® Read Me

Welcome to Adobe® Premiere Pro® CS4, version 4.2.0. This document contains late-breaking product
information, updates, and troubleshooting tips not covered in the Adobe Premiere Pro CS4
documentation.

New in this release
Notable fixes
Known issues
Customer care
Other resources

New in this release

e Panasonic P2 AVC-Intra material is now supported; new sequence presets are also included for

editing this format.

Notable fixes

Final Cut Pro Project Converter is now compatible with Final Cut Pro version 7

from Final Cut Pro
Playback no longer stops when connecting/disconnecting a USB keyboard or mouse

and exporting
e  Third-party support

Known issues

Final Cut Pro Project Converter now maintains timecodes from the originally captured sources

Performance is no longer diminished in mixed format sequences during playback, scrubbing,

e Use of Project Manager is not recommended for AVC-I since clip spanning is lost during project

collect and copy
e Clip duration in media browser does not match duration of clip once it is imported
e AVC-I clips are redbar in native sequences

Customer care

Customer Service

Adobe Customer Service provides assistance with product information, sales, registration, and other
non-technical issues. To find out how to contact Adobe Customer Service, please visit Adobe.com for
your region or country and click on Contact.

Support Plan Options and Technical Resources
If you require technical assistance for your product, including information on complimentary and fee-
based support plans and troubleshooting resources, more information is available at
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http://www.adobe.com/go/support/. Outside of North America, go to
http://www.adobe.com/go/intlsupport/ and click on Change beside the country name in order to select
your own area.

Free troubleshooting resources include Adobe’s support knowledgebase, Adobe user-to-user forums
and more. We are continually making additional tools and information available online in order to
provide you with flexible options for resolving issues as fast as possible.

If you are having any issues with installing or uninstalling any of your Creative Suite 4 applications,
please try rebooting your system prior to contacting Support. For additional CS4 installation help, go to
www.adobe.com/go/cs4install/.

Other resources

Documentation
Order printed documentation at www.adobe.com/go/buy _books.

Online Resources

For complete Help plus community-based instruction, inspiration, and support, go to
www.adobe.com/go/premierepro_community help.

Adobe website

Adobe TV

Adobe Design Center

Developer Center

User Forums

Training

Adobe Certification Program

Adobe Partner Programs

Find an Adobe Authorized Training Center

Find an Adobe Authorized Print Service Provider

© 2009 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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Premiere Pro® Lisez-moi

Bienvenue dans Adobe® Premiere Pro® CS4, version 4.2.0. Ce document contient des informations de
derniére minute, des mises a jour et des conseils de dépannage non traités dans la documentation d'
Adobe Premiere Pro CS4.

Nouveautés de cette version
Corrections importantes
Problémes connus
Assistance clientéle

Autres ressources

Nouveautés de cette version

e Le contenu Panasonic P2 AVC-Intra est désormais pris en charge; de nouvelles
préconfigurations de séquence sont également incluses pour le montage de contenu dans ce
format.

Corrections importantes

e Le convertisseur de projet de Final Cut Pro est désormais compatible avec Final Cut Pro
version 7

e Le convertisseur de projet de Final Cut Pro gere désormais les codes temporels des sources
acquises initialement dans Final Cut Pro

e La lecture n'est plus interrompue lors de la connexion/déconnexion d'une souris ou d'un clavier
UsB

e Les performances ne sont plus dégradées dans des séquences de format mixte lors des
opérations de lecture, de défilement et d'exportation

e Prise en charge de produits tiers

Problémes connus

e L'utilisation du Gestionnaire de projets est déconseillée pour le format AVC-Il, en raison de la
perte du fractionnement d'éléments lors du rassemblement et de la copie d'un projet

e La durée de I'élément indiquée dans I'Explorateur de média est différente de celle renseignée
une fois l'importation terminée

o Les éléments AVC-I sont représentés par une barre rouge dans les séquences natives

Assistance clientéle

Service clientéle

Le service clientéle d'Adobe propose une assistance sur les produits, la vente, lI'enregistrement et
d'autres sujets non techniques. Pour contacter le service clientéle d'Adobe, consultez la page du site
Adobe.com correspondant & votre région ou pays, puis cliquez sur "Contact".

10/8/2009 Lisez-moi Adobe Premiere Pro 4.2.0 1sur?2


http://www.adobe.com/fr/�

Options du programme de support et ressources techniques

Si vous avez besoin d'une assistance technique pour votre produit, notamment des informations sur
l'assistance gratuite et prépayée, ainsi que les ressources de dépannage, vous trouverez plus de détails
sur http://www.adobe.com/go/support_fr. En dehors de I'Amérique du Nord, consultez le site Web
http://www.adobe.com/go/intlsupport_fr et cliquez sur "Change" en regard du nom de pays pour
sélectionner votre région.

Vous trouverez des ressources gratuites de dépannage dans notre base de connaissances, sur les
forums d'utilisateurs Adobe, etc. Nous vous proposons en permanence des oultils et des informations
supplémentaires accessibles en ligne afin que vous disposiez des moyens adaptés pour résoudre vos
problémes dans les meilleurs délais.

Si vous rencontrez des problémes pendant l'installation ou la désinstallation d'une application Creative
Suite 4, essayez de redémarrer votre ordinateur avant de contacter notre assistance. Pour plus
d'informations sur l'installation de CS4, rendez-vous a l'adresse www.adobe.com/go/cs4install_fr.

Autres ressources

Documentation
Vous pouvez commander une documentation imprimée a l'adresse www.adobe.com/go/buy _books_fr.

Ressources en ligne

Pour obtenir une aide compléte, ainsi que des idées, une assistance et des instructions en provenance
de la communauté des utilisateurs, rendez-vous sur

www.adobe.com/go/premierepro_community help fr.

Site Web Adobe

Adobe TV

Péle de création Adobe

Centre des développeurs

Forums

Formation

Programme de certification Adobe
Programmes pour les partenaires Adobe
Trouver un centre de formation agréé Adobe
Trouver un imprimeur agréé Adobe

© 2009 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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Premiere Pro® — Bitte lesen

Willkommen bei Adobe® Premiere Pro® CS4, Version 4.2.0. Dieses Dokument enthalt
Produktinformationen, Korrekturen und Tipps zur Fehlerbehebung, die nicht in der Adobe Premiere Pro
CS4 -Dokumentation behandelt werden.

Neu in dieser Version
Wichtige Korrekturen
Bekannte Probleme
Kundenbetreuung

Weitere Informationsquellen

Neu in dieser Version

e Panasonic P2 AVC-Intra-Material wird jetzt unterstiitzt; zudem sind neue Sequenzvorgaben zur
Bearbeitung dieses Formats enthalten.

Wichtige Korrekturen

e Der Final Cut Pro Projekt-Konverter ist nun kompatibel mit Final Cut Pro Version 7.

e Der Final Cut Pro Projekt-Konverter Ubernimmt jetzt die Timecodes der ursprunglich
aufgezeichneten Quellen von Final Cut Pro.

e Die Wiedergabe wird jetzt nicht mehr gestoppt, sobald eine USB-Tastatur oder -Maus
angeschlossen/getrennt wird.

e Die Leistung wird bei Sequenzen mit gemischten Formaten wahrend Wiedergabe, Scrub und
Export nicht mehr gemindert.

e Unterstiitzung von Drittanbietern

Bekannte Probleme

e Die Verwendung des Projektmanagers fiir AVC-I ist nicht empfohlen, da die Clip-Abdeckung
wahrend dem Zusammenstellen und Kopieren des Projekts verloren geht.

e Die Clip-Dauer im Media-Browser stimmt nach dem Import nicht mit der tatsachlichen Clip-
Lange Uberein.

e AVC-I-Clips sind in eigenen Sequenzen mit einer roten Leiste gekennzeichnet.

Kundenbetreuung

Kundendienst

Der Adobe-Kundendienst hilft Ihnen mit Produktinformationen, Verkaufsberatung, Registrierung und
anderen Fragen nicht-technischer Art. Die Kontaktangaben des Adobe-Kundendiensts fiir lhre Region
oder Ihr Land finden Sie auf Adobe.com/de im Kontaktbereich.
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Supportangebote und technische Ressourcen

Wenn Sie technische Unterstiitzung fir lhr Produkt bendétigen oder sich tiber kostenlose und
kostenpflichtige Supportangebote sowie Fehlerbehebungen informieren méchten, finden Sie
ausfuhrliche Informationen unter http://www.adobe.com/go/support_de/. Fir Kunden auf3erhalb
Nordamerikas lautet die entsprechende Webadresse http://www.adobe.com/go/intlsupport _de/. Klicken
Sie neben dem Namen des Landes auf ,Change*, um Ihre Region auszuwéhlen.

Als kostenlose Ressourcen zur Problembehebung stehen unter anderem die Adobe Support-
Wissensdatenbank, die Adobe-Benutzerforen und weitere Angebote zur Verfiigung. Standig werden
zusatzliche Tools und Informationen online bereitgestellt, um stets einen schnellen Zugriff auf flexible
Optionen zum Beheben von Problemen zu ermdglichen.

Falls beim Installieren oder Deinstallieren von Creative Suite 4-Anwendungen Probleme auftreten
sollten, mdchten wir Sie bitten, es zuerst mit einem Neustart des Computers zu versuchen, bevor Sie
sich an den Support wenden. Weitere Hilfe zur Installation von CS4 finden Sie unter
www.adobe.com/go/csdinstall de/.

Weitere Informationsquellen

Dokumentation
Die gedruckte Dokumentation kann unter www.adobe.com/go/buy books de bestellt werden.

Online-Ressourcen

Ausflhrliche Hilfe sowie Anleitungen, Anregungen und Support der Community erhalten Sie unter
http://www.adobe.com/go/premierepro_community help de.

Adobe-Website

Adobe TV

Adobe Design Center

Developer Center

Benutzerforen

Schulung

Adobe-Zertifizierung

Adobe-Partnerprogramme

Suche: Adobe Authorized Training Center (Schulungspartner)

Suche: Adobe Authorized Print Service Provider (Druckdienstanbieter)

© 2009 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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Léame de Premiere Pro®

Bienvenido a Adobe® Premiere Pro® CS4, version 4.2.0. Este documento contiene informacion de
ultima hora referente al producto, actualizaciones y sugerencias para la resolucion de problemas que
no se incluyen en la documentacion de Adobe Premiere Pro CS4.

Novedades de esta version
Soluciones importantes
Problemas conocidos
Servicio de atencion al cliente
Otros recursos

Novedades de esta version

e Ahora se admite el material P2 AVC-Intra de Panasonic; también se incluyen nuevos ajustes
preestablecidos de secuencias para la ediciéon de este formato.

Soluciones importantes

e Final Cut Pro Project Converter ahora es compatible con Final Cut Pro versién 7

e Ahora, Final Cut Pro Project Converter conserva los codigos de tiempo de los origenes
capturados inicialmente desde Final Cut Pro

e Lareproduccion ya no se detiene cuando se conecta o desconecta un teclado o ratébn USB

e El rendimiento ya no se ve reducido en las secuencias de formato mixto durante la
reproduccién, borrado o exportacion

e Compatibilidad con productos de terceros

Problemas conocidos

¢ No se recomienda el uso del Administrador de proyectos con AVC-l ya que la expansion del
clip se pierde durante la recopilacién y copiado del proyecto

e La duracion del clip en el Navegador de medios no coincide con la duracion del clip una vez
importado

e Los clips AVC-I son barras rojas en las secuencias nativas

Servicio de atencion al cliente

Servicio de atencién al cliente

El servicio de atencién al cliente de Adobe ofrece asistencia en relacion con informacién de productos,
adquisicion, registro y otros asuntos no técnicos. Para saber cémo ponerse en contacto con el servicio
de atencién al cliente de Adobe, acceda a la pagina principal de Adobe.com/es y haga clic en
Contactar.
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Opciones de planes de asistencia y recursos técnicos

Si necesita asistencia técnica para su producto, como informacién sobre opciones de asistencia
gratuitas o de pago y recursos para la solucién de problemas, encontrara mas informacién en
http://www.adobe.com/go/support_es/. Fuera de Norteamérica, visite
http://www.adobe.com/go/intlsupport_es/ y haga clic en el nombre de su pais.

Entre los recursos de solucion de problemas gratuitos se encuentran la base de conocimientos de
asistencia de Adobe y los foros para usuarios. Continuamente creamos herramientas adicionales y
ponemos a su disposicion informacion en linea para proporcionarle opciones flexibles para solucionar
los problemas con la mayor rapidez posible.

Si tiene problemas con la instalacién o desinstalacion de alguna aplicacion de Creative Suite 4, reinicie
el sistema antes de ponerse en contacto con el servicio técnico. Para obtener mas ayuda sobre la
instalacién de CS4, vaya a www.adobe.com/go/cs4dinstall_es/.

Otros recursos

Documentacion
Solicite documentacion impresa en www.adobe.com/go/buy _books_es.

Recursos en linea

Para obtener una versidon completa de la Ayuda ademas de asistencia, inspiracion e instrucciones
basadas en la comunidad, vaya a http://www.adobe.com/go/premierepro_community help es.

Sitio Web de Adobe

Adobe TV

Centro de disefio de Adobe

Centro de desarrolladores

Foros de usuario

Formacion

Programa de certificacion de Adobe

Programa de socios de Adobe

Encuentre un centro de formacion autorizado por Adobe

Encuentre un proveedor de servicios de imprenta autorizado por Adobe

© 2009 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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Premiere Pro® - Leggimi

Benvenuti in Adobe® Premiere Pro® CS4, versione 4.2.0. Questo documento contiene informazioni sul
prodotto, aggiornamenti e consigli per la risoluzione di problemi dell’'ultimo minuto, non disponibili nella
documentazione di Adobe Premiere Pro CS4.

Novita di questa release
Correzioni principali
Problemi noti
Assistenza clienti

Altre risorse

Novita di questa release

e Sono ora supportati i materiali Panasonic P2 AVC-Intra; per il montaggio di questo formato
sono inoltre stati inclusi nuovi predefiniti di sequenza.

Correzioni principali

e |l modulo di conversione per progetti Final Cut Pro & ora compatibile con Final Cut Pro
versione 7.

¢ Il modulo di conversione per progetti Final Cut Pro mantiene ora i codici di tempo delle sorgenti

originali acquisite da Final Cut Pro.

La riproduzione non si interrompe pit quando si connette o disconnette una tastiera o un mouse

USB.

e Le prestazioni non subiscono piu deterioramenti quando si effettua la riproduzione, lo

scorrimento e I'esportazione di sequenze con formati misti.

Supporto terze parti

Problemi noti

e L'utilizzo di Project Manager non & consigliato per AVC-I poiché durante la raccolta e la copia
del progetto viene perso lo spanning delle clip.

e La durata delle clip in Browser multimediale non corrisponde alla durata delle clip importate.

e Leclip AVC-I presentano una barra rossa in sequenze native.

Assistenza clienti

Assistenza clienti

L'assistenza clienti Adobe offre assistenza in relazione a informazioni di prodotto, vendite, registrazione
e altre questioni di natura non tecnica. Per le modalita di contatto del servizio clienti di Adobe, visitate il
sito Adobe.com per il vostro Paese o la vostra regione geografica e fate clic su Contatti.
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Opzioni di assistenza e risorse tecniche

Per assistenza tecnica sul prodotto, comprese informazioni sulle opzioni di assistenza gratuite e a
pagamento e sulle risorse per la risoluzione di problemi, visitate http://www.adobe.com/go/support it/.
Se non risiedete nell’America del Nord, passate a http://www.adobe.com/go/intlsupport it/ e fate clic su
Change (Cambia) accanto al nome del Paese per selezionarne un altro.

Le risorse tecniche gratuite per la risoluzione dei problemi comprendono anche la knowledgebase
tecnica e i forum utenti di Adobe. Gli strumenti e le informazioni disponibili online sono in continuo
aggiornamento, per fornirvi opzioni flessibili per la risoluzione tempestiva di eventuali problemi.

Se si verificano problemi durante l'installazione o la disinstallazione di una delle applicazioni Creative
Suite 4, prima di contattare I'assistenza provate a riavviare il sistema. Per ulteriori informazioni
sull'installazione di CS4, visitate www.adobe.com/go/cs4install it/.

Altre risorse

Documentazione
Potete ordinare la documentazione stampata all'indirizzo www.adobe.com/go/buy books it.

Risorse online

Per una Guida completa e istruzioni, suggerimenti e assistenza forniti dalla comunita di utenti, visitate il
sito www.adobe.com/go/premierepro_community help it.

Sito Web di Adobe

Adobe TV

Adobe Design Center

Centro per gli sviluppatori

Forum utenti

Formazione

Certificazioni Adobe

Programmi per partner Adobe

Ricerca di centri di formazione autorizzati Adobe
Ricerca di servizi di stampa autorizzati Adobe

© 2009 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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