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1. About Adobe Connect
Adobe® Connect™ is Adobe’s industry-leading web conferencing solution. Built on the Adobe Flash
platform, Adobe Connect delivers a rich and engaging experience for online meetings and online

training across platforms and devices.
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2. Key Benefits
Some of the key enhancements providing richer functionality and user experience are as follows:
2.1. Customize Attendee pod and display name settings

Hosts will have the ability to add supplemental information and customize Attendee pod and display
name settings in the Meeting interface. These settings are persistent to the Meeting room and can be
set for all Meetings via a template.

The customizable settings include (but are not limited to):
e Company
e Organization
o Department
e Rank

e |ocation

Users will also have the ability to change the information displayed in the Attendee pod.



2.2. In-product Notification (Hosted customers only)

The In-product Notification feature is a tool used to notify Adobe Connect customers of critical service-
related messages. In this release, we are extending the ability to allow a Connect Administrator to send
critical messages to users.

Administrators will have the ability to define the start date and end date of the message and
customize the text displayed to end users.

2.3. Terms of Service (Hosted customers only)
The Adobe Connect Terms of Service have been updated in this release and will appear after the
upgrade to 8.2. The user interface has also been slightly modified to simplify the selection of “Accept”
and “Decline”.
2.4. (Optional) 64-bit Ubuntu Linux Add-in
A new optional version of the Adobe Connect 64-bit Ubuntu Linux Add-in is available for download.
2.5. Adobe Presenter
Adobe Presenter 7.0.7 is included in this release, with many improvements made to PowerPoint

sharing in Adobe Connect. Customers may have seen the new Presenter as well as some other fixes in
an earlier update, version 8.1.2. Please refer to the Presenter 7.0.7 Release Notes for more information.
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3. System Requirements

For Detailed System Requirements please visit the Tech Specs page.

3.1. Adobe Connect Add-in (Licensed Users Only)

A new version of the Adobe Connect Add-in became available in Adobe Connect 8.1.2. If you have not
yet upgraded to the new version, you will be prompted to install it. The Adobe Connect Add-inis a
special version of Adobe Flash Player that includes file-uploading and screen-sharing capabilities.


http://kb2.adobe.com/cps/911/cpsid_91197.html
http://www.adobe.com/products/adobeconnect/tech-specs.html

Minimum Versions Required

e Windows: 9.4.81.0
e Macintosh: 9.4.80.0
e Linux:9.4.81.0

back to Contents

4, Issues Resolved

Area Bug # Issue

Presenter 2739092, Presentations uploaded in prior versions of Connect or Presenter

Integration | 2869050, would sometimes appear black to a subset of participants, until they
2868886 reloaded the meeting. This issue is addressed in Connect 8.2 and

Presenter 7.0.7. It may be necessary to re-convert presentations from
prior versions to the new version in order to avoid the issue. A similar
issue with presentations appearing white is also corrected. (Fixed in

8.1.2)

Presenter 2877601 Occasional display issues with tabs in the sidebar while presentations

Integration play in meetings no longer occur. (Fixed in 8.1.2.)

Presenter 2710584 Captivate SWFs embedded in any slide of a presentation now display

Integration properly. (Fixed in 8.1.2.)

Presenter 2806912 Slides no longer occasionally auto-advance unexpectedly. (Fixed in

Integration 8.1.2)

Presenter 2873553 Occasional exceptions thrown after converting presentations have

Integration been removed. (Fixed in 8.1.2.)

Meeting 2865264 Participants should no longer see occasional pauses in screensharing
when the presenter’s bandwidth is compromised.

Meeting 2921621 Cut-and-paste from the local desktop is now supported when remote-
controlling another users desktop.

Meeting 2868583 Meeting presenters now have the ability to maximize a pod.

Meeting 2881918 FLVs and MP3s now autoplay correctly in meeting rooms created from

a template containing an FLV.

Meeting 2888364 The number of shared documents in the shared history is no longer
limited to twenty.

Meeting 2854703 Accented characters now display properly in invitations created from
meeting rooms.

Meeting 2879918 Internet Explorer 8 now correctly parses links sent from the web links
pod




Meeting 2899450 When doing many private chats at once in a chat pod, you are now
able to dismiss the scrollable name list.

Meeting 2899559 Files can now be downloaded from the file share pod when the pod
name has special characters.

Meeting 2910495 Typing quickly in the poll pod no longer causes the displayed text to
become jumbled.

Meeting 2943115 Users can now move the pointer to the corners of the shared image.

Central 2663493 Some issues with accessing training scores have been resolved.

Central 2692925 After adding a new external training, the vertical scrollbar now
appears.

Central 2929515 The import utility for creating new users now offers the option to force

users to change password on their next login.
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5. Known Issues

Area Bug # Issue

Presenter 2897249 Presentations with multimedia content may convert more slowly than

Integration expected.

Presenter 2899195 If a PPTX file contains an embedded swf file compiled for Flash Player

Integration 10, the next document shared in the same share pod as that PPTX file
may appear black to meeting participants.

Presenter 2902564 When a presentation is shared, a black screen appears briefly before

Integration the loading graphic appears.

Presenter 2897242 AS2 SWF files appear very small in the sidebar when shared as content

Integration in a share pod.

Presenter 2899148 Occasionally the image in the Side Bar may appear cropped.

Integration

Presenter 2905262 Occasionally text in presentations may be formatted incorrectly.

Integration

Presenter 2907099 Occasionally the background color in a presentation may display an

Integration incorrect color.

Presenter 2877537 The debug Flash Player throws an exception when a meeting with a

Integration shared PowerPoint file is restored in the browser.

Presenter 2885497 An exception is thrown when a PPTX containing copy-pasted quiz

Integration

slides is shared.




Presenter 2892075 When a quiz is added to a curriculum, the report for that quiz has the

Integration wrong sequence in the graph under the By Questions report. The score
for the last slide also moves to the next line.

Presenter 2894578 Pressing the Sync button repeatedly may cause the navigator bar to

Integration toggle on and off.

Presenter 2894612 Pressing the Show/Hide Side Bar button repeatedly may cause the

Integration Presenter playbar button to move.

Meeting 2912496 Very long pod titles may cause the options button to disappear.

Meeting 2912568 In the Linux Add-in, when using pause and annotate during screen
sharing, the tray menu continues to be displayed.

Meeting 2912969 In the Linux Add-in, in the Russian locale, the list of applications in the
screen sharing dialog only shows icons.

Meeting 2943252 Some special characters may not display correctly in the list of
attendees.

Meeting 2944122 In the poll pod, questions which begin with space characters will not
display properly.

Meeting 2955463 Cut-and-paste from a local Macintosh desktop to a remote-controlled
Windows desktop does not paste correctly.

Meeting 2955468 Cut-and-paste from the local desktop to a remote-controlled desktop
is limited to about twenty characters.

Central 1730152 The Authors Quota always displays as “NaN%" in the Administration
Dashboard.

Central 2913086 When restricting screen sharing to certain processes, the Macintosh
settings may fail to appear if there is an error message in another
setting.

Telephony 2919001 In the Avaya telephony adaptor, after successfully hanging up a user

from the meeting, the meeting still shows the user as connected.
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1. Informationen zu Adobe Connect

Adobe® Connect™ ist eine branchenfiihrende Losung fiir Webkonferenzen von Adobe. Adobe Connect
baut auf die Adobe Flash-Plattform auf und ermdglicht ergiebige und begeisternde Online-Meetings
und -Schulungen unabhangig von Plattformen und Geraten.

zurilick zu Inhalt

2. Hauptvorteile

Einige der wichtigsten Verbesserungen, die mehr Funktionalitdten und eine groBere Benutzerzufriedenheit
bedeuten, sind:

2.1. Einstellungen des Teilnehmer-Pods und des Anzeigenamens anpassen

Veranstalter erhalten die Mdglichkeit, Giber die Meetingoberflache erganzende Informationen hinzuzufiigen und
die Einstellungen des Teilnehmer-Pods sowie des Anzeigenamens anzupassen. Diese Einstellungen bleiben fir
den Meetingroom erhalten und kdnnen anhand einer Vorlage fiir alle Meetings eingerichtet werden.

Die anpassbaren Einstellungen umfassen unter anderem:
e Firma
e Organisation
e Abteilung
e Rang
e Ort

Benutzer erhalten zudem die Mdglichkeit, die im Teilnehmer-Pod angezeigten Informationen zu andern.



2.2, Produktinterne Benachrichtigung (nur Hosted-Kunden)

Die Funktion der produktinternen Benachrichtigung ist ein Werkzeug mithilfe dessen Kunden von
Adobe Connect Gber wichtige dienstbezogene Nachrichten informiert werden. Mit dieser Version
erweitern wir die Funktion, sodass es einem Connect-Administrator moglich ist, Anwendern wichtige
Nachrichten zu senden.

Administratoren haben die Mdglichkeit, Start- und Enddatum der Nachricht zu bestimmen sowie den
Text anzupassen, der den Endbenutzern angezeigt wird.

2.3. Servicebedingungen (nur Hosted-Kunden)

Die Servicebedingungen von Adobe Connect wurden fiir diese Version aktualisiert und werden nach
dem Upgrade auf 8.2 angezeigt. Die Benutzeroberflache wurde ebenfalls etwas gedndert, um die
Auswahl von ,Akzeptieren” und,Ablehnen” zu vereinfachen.

2.4. (Optionales) Linux-Add-in fiir Ubuntu 64-Bit.

Eine neue Version des Linux-Add-ins flir Ubuntu 64-Bit steht optional zum Herunterladen zur
Verfligung.

2.5. Adobe Presenter

Adobe Presenter 7.0.7 ist in dieser Version enthalten. Es wurden viele Verbesserungen an der
PowerPoint-Freigabe in Adobe Connect vorgenommen. Anwender haben den neuen Presenter sowie
andere Fehlerbehebungen moglicherweise bereits bei einer friiheren Aktualisierung (Version 8.1.2)
genutzt. Weitere Informationen finden Sie in den Versionshinweisen von Presenter 7.0.7.

zuriick zu Inhalt

3. Systemanforderungen

Detaillierte Angaben zu den Systemanforderungen finden Sie auf der Seite ,Technische Daten”.

3.1. Adobe Connect-Add-in (nur Lizenzbenutzer)

Eine neue Version des Adobe Connect-Add-ins wurde mit Adobe Connect 8.1.2 zur Verfligung gestellt.
Sofern Sie nicht bereits auf die neue Version aktualisiert haben, werden Sie zu dessen Installation
aufgefordert. Das Adobe Connect-Add-in ist eine besondere Version von Adobe Flash Player, die
Funktionen zum Hochladen von Dateien und zur Bildschirmfreigabe enthilt.


http://kb2.adobe.com/de/cps/911/cpsid_91197.html
http://www.adobe.com/de/products/adobeconnect/tech-specs.html

Mindestanforderungen (Versionen)

e Windows: 9.4.81.0

e Macintosh: 9.4.80.0

e Linux:9.4.81.0

zuriick zu Inhalt

4, Behobene Probleme

Bereich Fehlernummer | Problem

Integration 2739092, Prasentationen, die in vorherigen Versionen von Connect oder Presenter

von Presenter | 2869050, hochgeladen werden, erscheinen gelegentlich fiir einige Teilnehmer

2868886 schwarz, bis sie das Meeting neu gestartet haben. Das Problem

wurde in Connect 8.2 und Presenter 7.0.7 behoben. Eventuell miissen
Sie Prasentationen einer vorherigen Version in eine neue Version
konvertieren, um das Problem zu vermeiden. Ein dhnliches Problem, bei
dem Prasentationen weill angezeigt wurden, wurde ebenfalls behoben.
(In 8.1.2 behoben)

Integration 2877601 Gelegentliche Probleme bei der Anzeige der Registerkarten in der

von Presenter Seitenleiste, die bei Wiedergabe einer Prasentation im Meeting nicht
mehr angezeigt werden. (In 8.1.2 behoben)

Integration 2710584 Captivate SWFs, die in einer Folie einer Prasentation eingebettet sind,

von Presenter werden nun korrekt angezeigt. (In 8.1.2 behoben)

Integration 2806912 Folien wechseln nicht langer unerwartet automatisch zur nachsten.

von Presenter (In 8.1.2 behoben)

Integration 2873553 Gelegentliche Ausnahmefehler nach der Konvertierung von

von Presenter Prasentationen wurden behoben. (In 8.1.2 behoben)

Meeting 2865264 Teilnehmer erleben ununterbrochene Bildschirmfreigabe, selbst wenn
die Bandbreite des Moderators beeintrachtigt ist.

Meeting 2921621 Ausschneiden und Einfligen vom lokalen Desktop wird nun bei
Fernsteuerung des Desktops eines anderen Benutzers unterstiitzt.

Meeting 2868583 Meetingmoderatoren kdnnen nun einen Pod maximieren.

Meeting 2881918 FLV- und MP3-Dateien werden nun in Meetingraumen automatisch
wiedergegeben, die von einer Vorlage erstellt wurden, die eine FLV-
Datei enthalt.

Meeting 2888364 Die Anzahl freigegebener Dokumente im Freigabe-Verlauf ist nicht
mehr auf 20 beschrankt.

Meeting 2854703 Zeichen mit Akzent werden nun korrekt bei in Meetingraumen

erstellten Einladungen angezeigt.




Meeting 2879918 Internet Explorer 8 interpretiert Links, die aus dem Weblink-Pod
gesendet werden, korrekt.

Meeting 2899450 Bei vielen privaten Chats, die gleichzeitig im Chat-Pod erfolgen,
kénnen Sie nun die scrollbare Namensliste ausschalten.

Meeting 2899559 Dateien kdnnen nun aus dem Dateifreigabe-Pod heruntergeladen
werden, wenn der Pod-Name Sonderzeichen enthilt.

Meeting 2910495 Schnelle Eingabe im Umfrage-Pod flihrt nicht mehr zu ungeordneter
Anzeige des Textes.

Meeting 2943115 Benutzer kénnen den Mauszeiger nun in die Ecken eines
freigegebenen Bildes bewegen.

Central 2663493 Einige Probleme hinsichtlich des Zugriffs auf Schulungspunktzahlen
wurden gelost.

Central 2692925 Nach Hinzufligen einer neuen externen Schulung erscheint nun die
vertikale Bildlaufleiste.

Central 2929515 Die Importfunktion zur Erstellung neuer Benutzer bietet nun die

Option, eine Kennwortdanderung durch die Benutzer bei ihrer ndchsten
Anmeldung zu erzwingen.

zurlick zu Inhalt

5. Bekannte Probleme

von Presenter

Bereich Fehlernummer | Problem

Integration 2897249 Prasentationen mit multimedialen Inhalten werden moglicherweise

von Presenter langsamer als erwartet konvertiert.

Integration 2899195 Enthalt eine PPTX-Datei eine eingebettete SWF-Datei, die fiir Flash

von Presenter Player 10 kompiliert wurde, kann dies verursachen, dass das nachste
Uber den gleichen Freigabe-Pod wie die PPTX-Datei freigegebene
Dokument bei Meetingteilnehmern schwarz angezeigt wird.

Integration 2902564 Wenn eine Prasentation freigegeben wird, erscheint kurz ein schwarzer

von Presenter Bildschirm, bevor die geladene Grafik erscheint.

Integration 2897242 AS2 SWF-Dateien erscheinen sehr klein in der Seitenleiste, wenn Sie als

von Presenter Inhalt in einem Freigabe-Pod freigegeben werden.

Integration 2899148 Gelegentlich wird eventuell das Bild in der Seitenleiste abgeschnitten

von Presenter angezeigt.

Integration 2905262 Gelegentlich wird Text bei Prasentationen falsch formatiert angezeigt.

von Presenter

Integration 2907099 Gelegentlich wird die Hintergrundfarbe einer Prasentation falsch

angezeigt.




Integration 2877537 Der Debug-Flash Player gibt eine Ausnahmefehlermeldung aus,

von Presenter wenn ein Meeting mit freigegebener PowerPoint-Datei im Browser
wiederhergestellt wird.

Integration 2885497 Eine Ausnahmefehlermeldung wird angezeigt, wenn eine PPTX-Datei

von Presenter mit Quiz-Folien, die per Kopieren und Einfiigen eingefiigt wurden,
freigegeben wird.

Integration 2892075 Wenn einem Studienplan ein Quiz hinzugefligt wird, weist der Bericht

von Presenter zu diesem Quiz die falsche Reihenfolge in dem Diagramm fiir den
Bericht,Nach Fragen” auf. Die Punktzahl fiir die letzte Folie wird zudem
in die nachste Zeile verschoben.

Integration 2894578 Wiederholtes driicken der Schaltfliche ,Synchronisation” verursacht

von Presenter moglicherweise, dass die Navigationsleiste ein- und ausgeblendet
wird.

Integration 2894612 Wiederholtes Driicken der Schaltfliche ,Seitenleiste anzeigen/

von Presenter ausblenden” verursacht moglicherweise, dass die Schaltflachen der
Wiedergabeleiste des Presenter sich verschieben.

Meeting 2912496 Sehr lange Pod-Namen fiihren mdglicherweise dazu, dass die
Schaltflache ,Optionen” verschwindet.

Meeting 2912568 Bei der Nutzung von Pause und Anmerkungen wahrend der
Bildschirmfreigabe wird beim Linux-Add-in das Taskleistenmend
weiterhin angezeigt.

Meeting 2912969 In der russischen Sprachversion des Linux-Add-ins wird die Liste der
Anwendungen im Dialog Bildschirmfreigabe nur mit Symbolen angezeigt.

Meeting 2943252 Einige Sonderzeichen werden eventuell nicht korrekt in der
Teilnehmerliste angezeigt.

Meeting 2944122 Im Umfrage-Pod werden Fragen, die mit einer Leerstelle beginnen,
nicht korrekt angezeigt.

Meeting 2955463 Bei dem Ausschneiden und Einfligen von einem lokalen Macintosh-
Desktop funktioniert das Einfligen nach einem ferngesteuerten
Windows-Desktop nicht korrekt.

Meeting 2955468 Ausschneiden und Einfligen vom lokalen Desktop nach einen
ferngesteuerten Desktop ist auf etwa 20 Zeichen begrenzt.

Central 1730152 Die Autorenquote wird in der Administrationsiibersicht immer als
,NaN%" angezeigt.

Central 2913086 Macintosh-Einstellungen werden eventuell nicht angezeigt, wenn die
Bildschirmfreigabe auf bestimmte Prozesse beschrankt ist und bei
einer anderen Einstellung eine Fehlermeldung angezeigt wird.

Telefonie 2919001 Beim Avaya-Telefonieadapter wird ein Benutzer immer noch als

verbunden angezeigt, nachdem der Benutzer vom Meeting getrennt
wurde.
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1. A propos d’Adobe Connect

Adobe® Connect™ est la solution d’Adobe pour les conférences Web, a la pointe du secteur. Basée sur la
plate-forme Adobe Flash, la solution Adobe Connect garantit une expérience enrichissante et séduisante
pour les réunions et les formations en ligne sur des plates-formes et périphériques divers.

retour au Sommaire

2. Principaux avantages

Les principales améliorations enrichissant les fonctionnalités et I'expérience de I'utilisateur sont les
suivantes:

2.1. Personnalisation du module Participant et affichage des paramétres de nom

Les hétes peuvent ajouter des informations, personnaliser le module Participant et afficher les parametres
de nom dans l'interface de réunion. Ces parametres sont propres a la salle de réunion et peuvent étre définis
pour toutes les réunions a l'aide d'un modéle.

Les parametres personnalisables sont notamment les suivants :

Société
Organisation
Service

Rang

Emplacement

Les utilisateurs peuvent modifier les informations affichées dans le module Participant.
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2.2. Notification interne au produit (clients hébergés uniquement)

La fonction de notification interne au produit avertit les utilisateurs d’Adobe Connect en cas de
messages de service critiques. Dans cette version, les administrateurs de Connect ont désormais la
possibilité d'envoyer des messages critiques aux utilisateurs.

Les administrateurs peuvent définir les dates de début et de fin du message et personnaliser le texte
qui s'affiche pour les utilisateurs finals.

2.3. Conditions de service (clients hébergés uniquement)

Les conditions de service d’Adobe Connect ont été mises a jour dans cette version et s'affichent aprés
la mise a niveau vers Adobe Connect 8.2. Linterface utilisateur a également été légerement modifiée
pour simplifier la sélection des boutons Accepter et Refuser.

2.4. (Facultatif) Add-in Ubuntu Linux 64 bits

Une nouvelle version facultative de I'add-in Ubuntu Linux Adobe Connect 64 bits est disponible au
téléchargement.

2.5. Adobe Presenter

Adobe Presenter 7.0.7 est inclus dans cette version et comprend de nombreuses améliorations
apportées au partage PowerPoint dans Adobe Connect. Certains clients ayant effectué la mise a jour
8.1.2 ont peut-étre remarqué la nouvelle version de Presenter ainsi que d'autres corrections. Pour plus
d’informations, consulter Adobe Presenter 7.0.7 Notes de mise a jour.

retour au Sommaires

3. Configuration systéme requise

Pour plus d'informations sur la configuration systéme requise, consulter la page des caractéristiques
techniques.

3.1. Add-in Adobe Connect (uniquement pour les utilisateurs disposant d’une licence)

Une nouvelle version de I'add-in Adobe Connect est disponible dans Adobe Connect 8.1.2. Si vous ne
disposez pas encore de la mise a niveau vers cette version, un message vous invite a l'installer. Ladd-in
Adobe Connect est une version spécifique d’Adobe Flash Player qui comprend des fonctionnalités de
transfert de fichiers et de partage d'écran.

12


http://kb2.adobe.com/fr/cps/911/cpsid_91197.html
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Versions minimales requises

e Windows:9.4.81.0
e Macintosh:9.4.80.0
e Linux:9.4.81.0

retour au Sommaire

4, Probléemes résolus

Domaine N° d’erreur | Probléme

Intégration | 2739092, Les présentations téléchargées dans des versions antérieures de

de Presenter | 2869050, Connect ou de Presenter s'affichaient parfois en noir pour certains
2868886 participants avant qu'ils ne rechargent la réunion. Ce probleme est

résolu dans Connect 8.2 et Presenter 7.0.7. Pour éviter le probléme,
vous devrez peut-étre reconvertir les présentations réalisées dans des
versions antérieures vers la nouvelle version. Un probléme similaire
avec des présentations s'affichant en blanc a également été corrigé.
(corrigé dans 8.1.2.)

Intégration | 2877601 Les problémes occasionnels d’affichage des onglets de I'encadré

de Presenter pendant la lecture des présentations lors des réunions ont été résolus.
(corrigé dans 8.1.2.)

Intégration | 2710584 Les fichiers Captivate SWF intégrés dans les diapositives d'une

de Presenter présentation s'affichent désormais correctement. (corrigé dans 8.1.2.)

Intégration | 2806912 Les diapositives navancent plus automatiquement de maniére inattendue.

de Presenter (corrigé dans 8.1.2.)

Intégration | 2873553 Les exceptions renvoyées occasionnellement aprés la conversion des

de Presenter présentations ont été supprimées. (corrigé dans 8.1.2.)

Réunion 2865264 Les participants ne devraient plus voir s'interrompre le partage
d'écrans en cas de probleme de bande passante chez le présentateur.

Réunion 2921621 La fonction de couper-coller sur le bureau local est désormais prise en
charge lors du contréle a distance du bureau d'autres utilisateurs.

Réunion 2868583 Les présentateurs d’'une réunion peuvent désormais optimiser un module.

Réunion 2881918 La lecture des fichiers FLV et MP3 s'effectue désormais correctement
dans les salles de réunion créées a partir d'un modéle contenant un
fichier FLV.

Réunion 2888364 Le nombre de documents partagés dans I'historique partagé n'est

désormais plus limité a vingt.

Réunion 2854703 Les caracteres accentués s'affichent désormais correctement dans les
invitations créées a partir des salles de réunion.
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Réunion 2879918 Internet Explorer 8 analyse désormais correctement les liens envoyés a
partir du module Liens Web.

Réunion 2899450 Lorsque vous menez plusieurs conversations privées simultanément
dans un module Conversation, vous pouvez désormais masquer la liste
de noms déroulante.

Réunion 2899559 Le module Partage de fichiers autorise désormais le téléchargement
de fichiers méme si le nom du module contient des caracteres
spéciaux.

Réunion 2910495 Les problémes d'affichage de texte lorsqu'il est saisi rapidement dans
le module Sondage sont résolus.

Réunion 2943115 Les utilisateurs peuvent désormais déplacer le pointeur de la souris
dans les coins de lI'image partagée.

Central 2663493 Certains problémes d’accés aux notes de formation ont été résolus.

Central 2692925 La barre de défilement verticale s'affiche désormais aprés avoir ajouté
une nouvelle formation externe.

Central 2929515 L'utilitaire dimportation pour créer des utilisateurs offre désormais la

possibilité d'obliger les utilisateurs a modifier leur mot de passe a la
prochaine connexion.

retour au Sommaire

5. Probléemes connus

Domaine N° d’erreur | Probleme

Intégration | 2897249 La conversion des présentations avec du contenu multimédia peut

de Presenter durer plus longtemps que prévu.

Intégration | 2899195 Si un fichier PPTX contient un fichier SWF intégré compilé pour Flash

de Presenter Player 10, le prochain document partagé dans le méme module
Partage que le fichier PPTX peut s'afficher en noir chez certains
participants a la réunion.

Intégration | 2902564 Lorsqu’une présentation est partagée, un écran noir apparait

de Presenter brievement avant I'affichage du graphique chargé.

Intégration | 2897242 Les fichiers AS2 SWF s'affichent en tout petit dans I'encadré lorsqu'ils

de Presenter sont partagés en tant que contenu dans un module Partage.

Intégration | 2899148 Limage dans la barre latérale ne s'affiche pas toujours en entier.

de Presenter

Intégration | 2905262 Le format du texte dans les présentations est parfois incorrect.

de Presenter

Intégration | 2907099 La couleur d'arriere-plan d'une présentation n'est pas toujours correcte.

de Presenter
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Intégration | 2877537 Le lecteur Flash de débogage renvoie une exception lors de la restauration,

de Presenter dans le navigateur, d'une réunion contenant un fichier PowerPoint
partagé.

Intégration | 2885497 Une exception est renvoyée lors du partage d'un fichier PPTX contenant

de Presenter des diapositives de jeu ajoutées par 'opération copier-coller.

Intégration | 2892075 Lorsqu’un jeu est ajouté a un curriculum, le rapport de ce jeu affiche une

de Presenter séquence incorrecte dans le graphique sous le rapport Par questions. La
note pour la derniere diapositive est déplacée vers la ligne suivante.

Intégration | 2894578 Si vous appuyez sur le bouton Sync. a plusieurs reprises, la barre du

de Presenter navigateur risque d'effectuer plusieurs basculements.

Intégration | 2894612 Si vous appuyez sur les boutons Afficher la barre latérale ou Masquer la

de Presenter barre latérale a plusieurs reprises, le bouton de la barre de commandes
risque de se déplacer.

Réunion 2912496 Le bouton Options risque de disparaitre si les titres de module sont
tres longs.

Réunion 2912568 Dans I'add-in Linux, si vous utilisez le mode Pause et annotation
pendant le partage d'écran, le menu du bac continue de s'afficher.

Réunion 2912969 Dans I'add-in Linux, lorsque le parametre régional sélectionné est le
russe, la liste des applications dans la boite de dialogue de partage
d'écran n'affiche que les icones.

Réunion 2943252 Certains caractéres spéciaux risquent de ne pas s'afficher correctement
dans la liste des participants.

Réunion 2944122 Dans le module Sondage, les questions commencant par un espace ne
s'affichent pas correctement.

Réunion 2955463 Si vous effectuez une opération couper-coller a partir d'un bureau
Macintosh local vers un bureau Windows contrélé a distance,
l'opération coller ne s'effectue pas correctement.

Réunion 2955468 L'opération couper-coller a partir du bureau local vers un bureau
controlé a distance doit étre limitée a une vingtaine de caracteres.

Central 1730152 Les quotas des auteurs s'affichent toujours en tant que NaN% dans le
tableau de bord administratif.

Central 2913086 Si le partage d’écran est restreint a certains processus, les parametres
Macintosh risquent de ne pas s'afficher en présence d'un message
d'erreur dans un autre paramétre.

Téléphonie | 2919001 Dans l'adaptateur de téléphonie Avaya, méme lorsqu’un utilisateur

s'est déconnecté correctement de la réunion, il est toujours affiché
comme connecté.
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1. Acerca de Adobe Connect

Adobe® Connect™ es la solucion de conferencias Web de Adobe, y es lider en su sector. Adobe Connect,
que se integra en la plataforma Adobe Flash, ofrece una experiencia atractiva con un gran nimero de
prestaciones para reuniones y cursos de formacién en linea en diversas plataformas y dispositivos.

Volver a Contenido

2. Ventajas principales

A continuacion se indican algunas de las principales mejoras en cuanto a funcionalidad y experiencia
del usuario:

2.1. Personalizacion del pod del asistente y la configuracion del nombre de pantalla

Los anfitriones pueden afadir informacion complementaria y personalizar tanto el pod del asistente como
la configuracién del nombre de pantalla en la interfaz de Meeting. Estos ajustes se aplican a la sala de
reuniones de forma permanente y se pueden establecer para todas las reuniones mediante una plantilla.

A continuacién se mencionan algunos de los ajustes personalizables:

e Empresa

e Organizacién
e Departamento
e (Clasificacion

e Ubicacion
Los usuarios también pueden modificar la informacién que se muestra en el pod del asistente.
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2.2. Notificacién interna del producto (solo clientes hospedados)

La herramienta Notificacién interna del producto sirve para enviar a los clientes de Adobe Connect
mensajes importantes relacionados con el servicio. En esta version, hemos ampliado la funcién para
permitir que los administradores de Connect puedan enviar mensajes importantes a los usuarios.

Los administradores pueden definir la fecha de inicio y finalizacién del mensaje, asi como personalizar
el mensaje que ven los usuarios finales.

2.3. Términos de servicio (solo clientes hospedados)
En esta versién se han actualizado los términos de servicio de Adobe Connect, que estaran disponibles
tras la actualizacion a la versién 8.2. La informacién de usuario también se ha modificado ligeramente
con el fin de facilitar la seleccion de “Aceptar”y “Rechazar”.

2.4. (Opcional) Complemento para Ubuntu Linux de 64 bits

Esta disponible para la descarga una nueva version opcional del complemento de Adobe Connect
para Ubuntu Linux de 64 bits.

2.5. Adobe Presenter

Esta versién incluye Adobe Presenter 7.0.7, donde se ha mejorado considerablemente el uso
compartido de PowerPoint en Adobe Connect. Es posible que los clientes hayan visto la nueva version
de Presenter y otros arreglos en una actualizacion anterior (version 8.1.2). Consulte las Notas de la
version de Presenter 7.0.7 para obtener mas informacion.

Volver a Contenido

3. Requisitos del sistema

Para obtener informacion detallada sobre los requisitos del sistema, visite la pagina Tech Specs
(Especificaciones técnicas).

3.1. Adobe Connect Add-in (solo para usuarios con licencia)
En Adobe Connect 8.1.2 se afladié una nueva version de Adobe Connect Add-in. Si todavia no dispone

de la nueva version, se le solicitara que la instale. Adobe Connect Add-in es una versién especial de
Adobe Flash Player que incluye funciones de carga de archivos y pantalla compartida.
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Versiones minimas necesarias

e Windows: 9.4.81.0
e Macintosh: 9.4.80.0
e Linux:9.4.81.0

Volver a Contenido

4. Problemas resueltos

Area Cédigode |Problema
error

Integracion | 2739092, A veces, las presentaciones cargadas en versiones anteriores de

de Presenter | 2869050, Connect o Presenter se muestran como una imagen negra a una serie
2868886 de participantes; el error se soluciona al cargar la reunion otra vez.

Este problema se ha solucionado en Connect 8.2 y Presenter 7.0.7.
Posiblemente sea necesario convertir otra vez las presentaciones
de versiones anteriores a la nueva version para evitar el problema.
También se ha corregido un problema similar, que consiste en la
visualizacién de imagenes blancas. (solucionado en 8.1.2.)

Integraciéon | 2877601 Ya no se producen problemas de visualizacién de las fichas en la

de Presenter barra lateral durante la reproduccion de presentaciones en reuniones.
(solucionado en 8.1.2.)

Integracién | 2710584 Ahora se muestran correctamente los archivos SWF de Captivate incrustados

de Presenter en las diapositivas de una presentacion. (solucionado en 8.1.2.)

Integracién | 2806912 Las diapositivas ya no avanzan automaticamente de forma inesperada.

de Presenter (solucionado en 8.1.2.)

Integracion | 2873553 Se han eliminado las excepciones ocasionales que se emitian al

de Presenter convertir las presentaciones. (solucionado en 8.1.2.)

Reunién 2865264 Los participantes ya no deberian experimentar pausas ocasiones

al compartir pantalla cuando el ancho de banda del presentador
presenta alguna incidencia.

Reunién 2921621 Ahora se admite la funcion de cortar y pegar desde el escritorio local
durante el control remoto del escritorio de otros usuarios.

Reunién 2868583 Ahora los presentadores de reuniones pueden maximizar los pods.

Reunidn 2881918 Los archivos FLV y MP3 ya se reproducen automaticamente sin

problemas en las salas de reuniones creadas a partir de una plantilla
que contenga un FLV.

Reunién 2888364 El nimero de documentos compartidos en el historial de elementos
compartidos ya no se limita a veinte.
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Reunion 2854703 Los caracteres acentuados ya se muestran correctamente en las
invitaciones creadas desde salas de reuniones.

Reunioén 2879918 Internet Explorer 8 analiza correctamente los vinculos enviados desde
el pod de vinculos Web

Reunioén 2899450 Ahora es posible descartar la lista de nombres deslizable cuando se
mantienen muchos chats privados a la vez.

Reunién 2899559 Ya es posible descargar archivos del pod para compartir archivos
cuando el nombre del pod tiene caracteres especiales.

Reunién 2910495 Al escribir rdpidamente en el pod de encuesta, el texto ya no se muestra
de forma desordenada.

Reunioén 2943115 Ahora los usuarios pueden colocar el puntero en las esquinas de una
imagen compartida.

Central 2663493 Se han resuelto algunos problemas de acceso a las puntuaciones
obtenidas en la formacién.

Central 2692925 Ahora, al anadir una formacion externa nueva, se muestra la barra de
desplazamiento vertical.

Central 2929515 Ahora, la utilidad de importacion para crear usuarios nuevos ofrece la

opcién de obligar a los usuarios a modificar la contrasefa la proxima
vez que inicien sesion.

Volver a Contenidos

5. Problemas conocidos

de Presenter

Area Cédigode |Problema
error

Integraciéon | 2897249 La conversion de las presentaciones que incluyen contenido

de Presenter multimedia podria ser mas lenta de lo esperado.

Integracion | 2899195 Si un archivo PPTX contiene un archivo swf incrustado y compilado

de Presenter para Flash Player 10, es posible que los participantes de la reunién
vean como una imagen negra el préoximo documento compartido en
el mismo pod de compartir que el archivo PPTX.

Integracion | 2902564 Al compartir una presentacion, se muestra brevemente una pantalla

de Presenter negra antes de mostrar el grafico que se esta cargando.

Integracién | 2897242 Los archivos SWF AS2 se muestran muy pequenos en la barra lateral

de Presenter cuando se comparten como contenido en un pod de compartir.

Integracién | 2899148 A veces, laimagen se muestra recortada en la barra lateral.

de Presenter

Integracién | 2905262 A veces, el texto de las presentaciones no tiene el formato correcto.
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Integracién | 2907099 A veces, el color de fondo de una presentacién se muestra con el color

de Presenter incorrecto.

Integraciéon | 2877537 La funcién de depuracién de Flash Player emite una excepcién cuando

de Presenter se restaura una reunién con un archivo PowerPoint compartido en el
explorador.

Integraciéon | 2885497 Se emite una excepcién al compartir un archivo PPTX que contiene

de Presenter diapositivas de cuestionario incrustadas con la funcién de cortar y pegar.

Integracién | 2892075 Al anadir un cuestionario a un programa, el informe de dicho cuestionario

de Presenter presenta una secuencia incorrecta en el grafico disponible en el informe
Por preguntas. Ademas, la puntuacion de la tltima diapositiva se mueve a
la linea siguiente.

Integraciéon | 2894578 La pulsacion repetida del botdn Sinc. podria activar y desactivar la

de Presenter barra del navegador.

Integraciéon | 2894612 La pulsacion repetida del botéon Mostrar/ocultar barra lateral podria

de Presenter provocar el desplazamiento del botdn de la barra de reproduccion de
Presenter.

Reunién 2912496 Los titulos de pod muy largos pueden ocultar el botdn de opciones.

Reunién 2912568 En el complemento para Linux, se sigue mostrando el menu de la
bandeja al utilizar la funcién Poner en pausa y anotar durante el uso
compartido de la pantalla.

Reunion 2912969 En la configuracién regional rusa del complemento para Linux, la
lista de aplicaciones que aparece en el cuadro de didlogo de uso
compartido de la pantalla solo muestra iconos.

Reunién 2943252 Algunos caracteres especiales no se muestran correctamente en la lista
de asistentes.

Reunion 2944122 En el pod de encuesta, las preguntas que empiezan con un espacio no
se muestran correctamente.

Reunién 2955463 La funciéon de cortar y pegar desde un escritorio Macintosh local en un
escritorio Windows controlado de forma remota no pega correctamente.

Reunion 2955468 La funcion de cortar y pegar desde el escritorio local a un escritorio controlado
de forma remota se limita a veinte caracteres aproximadamente.

Central 1730152 La cuota de autores siempre se muestra como “NaN%" en el panel de
gestion.

Central 2913086 Al restringir el uso compartido de la pantalla a determinados procesos,
es posible que los ajustes de Macintosh no se muestren si hay un
mensaje de error en otro ajuste.

Telefonia 2919001 En el adaptador de telefonia de Avaya, la reunién sigue mostrando como

conectados a los usuarios que terminaron la llamada correctamente.
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1. Informazioni su Adobe Connect
Adobe® Connect™ ¢ la soluzione per conferenze mediante Web leader nel settore di Adobe. Progettato sulla
piattaforma Adobe Flash, Adobe Connect offre un'esperienza ricca e interessante per riunioni e formazione

online tramite piattaforme e dispositivi.

torna a Contenuti

2. Vantaggi principali

Alcuni dei principali miglioramenti che garantiscono una funzionalita e un'esperienza dell'utente
migliore sono i seguenti:

2.1. Contenitore Partecipanti e impostazioni di visualizzazione del nome personalizzati

Gli ospitanti potranno aggiungere informazioni aggiuntive e personalizzare il contenitore Partecipanti e
le impostazioni di visualizzazione del nome dall'interfaccia Riunione. Tali impostazioni sono permanenti
per la stanza riunioni e possono essere impostate per tutte le riunioni tramite un modello.

Alcuni esempi di impostazioni personalizzabili sono:

e Societa

e Azienda
e Reparto
e C(lassifica

e Localita

Gli utenti potranno inoltre modificare le informazioni visualizzate nel contenitore Partecipanti.
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2.2. Notifica nel prodotto (solo clienti ospitanti)

La funzione Notifica nel prodotto € uno strumento utilizzato per notificare ai clienti di Adobe Connect
messaggi di servizio importanti. In questa versione, stiamo estendendo la capacita di consentire
all'amministratore di Adobe Connect di inviare messaggi importanti agli utenti.

Gli amministratori saranno in grado di definire la data di inizio e quella di fine del messaggio e di
personalizzare il testo visualizzato dagli utenti finali.

2.3. Condizioni del servizio (solo clienti ospitanti)

Le condizioni del servizio di Adobe Connect sono state aggiornate in questa versione e verranno
visualizzate dopo I'aggiornamento a 8.2. Anche l'interfaccia utente ¢ stata leggermente modificata
per semplificare la selezione di "Accetto" e "Rifiuto"

2.4. Componente aggiuntivo Linux Ubuntu a 64 bit (facoltativo)

La nuova versione facoltativa del componente aggiuntivo Linux Ubuntu a 64 bit di Adobe Connect
e disponibile per il download.

2.5. Adobe Presenter

Adobe Presenter 7.0.7 & incluso in questa versione, con molti miglioramenti apportati alla condivisione
di PowerPoint in Adobe Connect. | clienti potrebbero aver visto il nuovo Presenter o altre correzioni

in un aggiornamento precedente, versione 8.1.2. Per ulteriori informazioni, fate riferimento alle Note.
sulla versione di Presenter 7.0.7.

torna a Contenuti

3. Requisiti di sistema

Per informazioni piu dettagliate relative ai requisiti di sistema, visitate la pagina dedicata alle
specifiche tecniche.

3.1. Componente aggiuntivo Adobe Connect (solo utenti con licenza)

In Adobe Connect 8.1.2. & disponibile una nuova versione del componente aggiuntivo Adobe Connect.
Se non avete gia effettuato I'aggiornamento alla nuova versione, vi verra chiesto di installarlo. Il
componente aggiuntivo Adobe Connect & una versione speciale di Adobe Flash Player che include
funzionalita per il caricamento dei file e la condivisione dello schermo.
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Versioni minime obbligatorie

e Windows: 9.4.81.0
e Macintosh: 9.4.80.0
e Linux:9.4.81.0

torna a Contenuti

4. Problemi risolti

Area Bugn. Problema

Integrazione | 2739092, Presentazioni caricate in versioni precedenti di Connect o Presenter

di Presenter | 2869050, potrebbero apparire nere a un sottoinsieme di partecipanti, finché
2868886 non ricaricano la riunione. Il problema viene affrontato in Connect 8.2

e Presenter 7.0.7. Potrebbe essere necessario riconvertire le
presentazioni dalle versioni precedenti alla nuova versione per evitare
il problema. Anche il problema simile per il quale le presentazioni
appaiono bianche ¢ stato corretto (corretto in 8.1.2).

Integrazione | 2877601 Gli sporadici problemi di visualizzazione con schede nella barra laterale

di Presenter durante la riproduzione di presentazioni non si verificano piu (corretto
in 8.1.2).

Integrazione | 2710584 | filmati di Adobe Captivate incorporati nelle diapositive di una presentazione

di Presenter vengono ora visualizzati correttamente (corretto in 8.1.2).

Integrazione | 2806912 Le diapositive non avanzano pili in un modo imprevisto

di Presenter (corretto in 8.1.2).

Integrazione | 2873553 Eccezioni saltuarie generate dopo la conversione delle presentazioni

di Presenter sono state rimosse (corretto in 8.1.2).

Riunione 2865264 Non si dovrebbero verificare piu pause occasionali nella condivisione
dello schermo quando la larghezza di banda del relatore € compromessa.

Riunione 2921621 La funzione di copia e incolla dal desktop locale & ora supportata
quando altri utenti utilizzano il desktop in remoto.

Riunione 2868583 | relatori di una riunione sono ora in grado di ingrandire un contenitore.

Riunione 2881918 File video di Flash (FLV) e MP3 vengono riprodotti automaticamente in
modo corretto nelle stanze riunioni create da un modello contenente
un FLV.

Riunione 2888364 I numero di documenti condivisi nella cronologia condivisa non & piu

limitato a venti.

Riunione 2854703 | caratteri accentati vengono ora visualizzati correttamente negli inviti
creati dalle stanze riunioni.
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Riunione 2879918 Internet Explorer 8 analizza in modo corretto i link inviati dal
Contenitore link Web

Riunione 2899450 Quando avviate contemporaneamente molte chat private in un
contenitore Chat, siete ora in grado di ignorare I'elenco dei nomi
scorrevole.

Riunione 2899559 Ora potete scaricare i file dal contenitore Condivisione file quando il
nome del contenitore contiene caratteri speciali.

Riunione 2910495 Digitando velocemente nel contenitore Sondaggio il testo visualizzato
non risulta piu sfasato.

Riunione 2943115 Gli utenti sono ora in grado di spostare il puntatore sugli angoli
dell'immagine condivisa.

Central 2663493 Alcuni problemi relativi all'accesso alle valutazioni della formazione
sono stati risolti.

Central 2692925 Dopo I'aggiunta di una nuova formazione esterna, ora viene
visualizzata la barra di scorrimento verticale.

Central 2929515 L'utility di importazione per la creazione di nuovi utenti ora offre
I'opzione di forzare gli utenti a modificare la password al login successivo.

torna a Contenuti

5. Problemi noti

di Presenter

Area Bug n. Problema

Integrazione | 2897249 Le presentazioni con contenuti multimediali potrebbero convertirsi

di Presenter pit lentamente del previsto.

Integrazione | 2899195 Se un file PPTX contiene un file swf incorporato per Flash Player 10,

di Presenter il documento successivo condiviso nello stesso contenitore Condivisione
come file PPTX potrebbe apparire nero ai partecipanti alla riunione.

Integrazione | 2902564 Quando condividete una presentazione, visualizzate brevemente una

di Presenter schermata nera prima di visualizzare il grafico in caricamento.

Integrazione | 2897242 | file SWF AS2 appaiono molto piccoli nella barra laterale quando

di Presenter vengono condivisi come contenuto in un contenitore Condivisione.

Integrazione | 2899148 A volta I'immagine nella barra laterale puod apparire ritagliata.

di Presenter

Integrazione | 2905262 A volte la formattazione del testo nelle presentazioni potrebbe non

di Presenter essere corretta.

Integrazione | 2907099 A volta il colore di sfondo in una presentazione potrebbe non essere

di Presenter quello corretto.

Integrazione | 2877537 Il debug Flash Player genera un'eccezione quando ripristinate nel

browser una riunione con un file di PowerPoint condiviso.
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Integrazione | 2885497 Viene generata un'eccezione quando condividete un PPTX contenente

di Presenter diapositive del questionario copiate e incollate.

Integrazione | 2892075 Quando aggiungete un questionario a un curriculum, il rapporto

di Presenter di quel questionario presenta la sequenza errata nel grafico sotto il
rapporto Per riposte. Anche la valutazione dell'ultima diapositiva si
sposta alla riga successiva.

Integrazione | 2894578 Premendo ripetutamente il pulsante Sincronizza potreste causare

di Presenter I'attivazione e disattivazione della barra di navigazione.

Integrazione | 2894612 Premendo ripetutamente il pulsante Mostra/nascondi barra laterale il

di Presenter pulsante per la riproduzione del relatore potrebbe spostarsi.

Riunione 2912496 Titoli del contenitore molto lunghi potrebbero far sparire i pulsanti
delle opzioni.

Riunione 2912568 Nel componente aggiuntivo Linux, quando utilizzate l'opzione
di pausa e aggiungete annotazioni durante la condivisione dello
schermo, continuate a visualizzare il menu area di notifica.

Riunione 2912969 Nel componente aggiuntivo Linux, nelle impostazioni internazionali
russe, I'elenco delle applicazioni nella finestra di dialogo della condivisione
dello schermo mostra solo icone.

Riunione 2943252 Potreste visualizzare non correttamente caratteri speciali nell'elenco
dei partecipanti.

Riunione 2944122 Nel contenitore Sondaggio, non visualizzerete correttamente domande
che iniziano con lo spazio.

Riunione 2955463 La funzione di copia e incolla da un desktop Macintosh locale in un
desktop Windows remoto non funziona correttamente.

Riunione 2955468 La funzione di copia e incolla da un desktop Macintosh locale in un
desktop remoto & limitata a venti caratteri.

Central 1730152 Nel Pannello di amministrazione visualizzate sempre la Quota autori
come "NaN%"

Central 2913086 Quando limitate la condivisione dello schermo ad alcuni processi,
potreste non visualizzare le impostazioni Macintosh se & presente un
errore in un'altra impostazione.

Telefonia 2919001 Nell'adattatore Avaya per telefonia, dopo aver disconnesso un utente

dalla riunione, la riunione mostra ancora l'utente come connesso.
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uioAc W

Bekende problemen

1. Over Adobe Connect

Adobe® Connect™ is Adobe's toonaangevende oplossing voor webconferenties. Adobe Connect is gebaseerd
op het platform van Adobe Flash en is een uitgebreide en inspirerende omgeving voor online vergaderingen

en online trainingen voor verschillende platformen en verschillende apparaten.

Terug naar Inhoud

2, Belangrijke voordelen

Hier volgen enkele belangrijke verbeteringen voor uitgebreidere functionaliteit en een betere
gebruikerservaring:

2.1. Instellingen van deelnemerspod en weergavenaam aanpassen

Gastheren kunnen extra informatie toevoegen en instellingen van de deelnemerspod en
weergavenamen aanpassen in de vergaderinterface. Deze instellingen hebben betrekking
op de vergaderruimte en kunnen via een sjabloon worden ingesteld voor alle vergaderingen.

U kunt onder andere de volgende instellingen aanpassen:
e Bedrijf
e Organisatie
e Afdeling
e Rang

e |ocatie

Gebruikers kunnen ook de informatie wijzigen die wordt weergegeven in de deelnemerspod.
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2.2. Meldingen in het product (alleen voor klanten met een account op een hostserver)

Via meldingen in het product ontvangen klanten van Adobe Connect belangrijke berichten over
de service. In deze release kan ook een Connect-beheerder belangrijke berichten verzenden naar
gebruikers.

Beheerders kunnen de begin- en de einddatum van het bericht instellen en de tekst aanpassen die
eindgebruikers te zien krijgen.

2.3. Servicevoorwaarden (alleen voor klanten met een account op een hostserver)

De servicevoorwaarden van Adobe Connect zijn bijgewerkt in deze release en worden weergegeven
na de upgrade naar 8.2. De gebruikersinterface is enigszins aangepast waardoor het eenvoudiger is
om “Accept” (Accepteren) en “Decline” (Weigeren) te selecteren.

2.4. (Optioneel) 64-bit Ubuntu Linux Add-in

Er is een nieuwe optionele versie van de 64-bit Ubuntu Linux Add-in voor Adobe Connect beschikbaar
om te downloaden.

2.5. Adobe Presenter

Adobe Presenter 7.0.7 is opgenomen in deze release met veel verbeteringen op het gebied van delen
via PowerPoint in Adobe Connect. Klanten kunnen de nieuwe Presenter en een aantal correcties al
gezien hebben in een eerdere update, namelijk versie 8.1.2. Raadpleeg de opmerkingen bij de release
van Presenter 7.0.7 voor meer informatie.

Terug naar Inhoud

3. Systeemvereisten

Ga voor gedetailleerde systeemvereisten naar de pagina met technische specificaties.

3.1. Adobe Connect Add-in (alleen voor gebruikers met een licentie)

In Adobe Connect 8.1.2 is een nieuwe versie van de Adobe Connect Add-in beschikbaar. Als u deze
nieuwe versie nog niet hebt geinstalleerd, wordt u gevraagd deze te installeren. De Adobe Connect
Add-in is een speciale versie van Adobe Flash Player die functies bevat waarmee u bestanden kunt
uploaden en uw scherm kunt delen.
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Minimaal vereiste versies

e Windows: 9.4.81.0

e Macintosh: 9.4.80.0

e Linux:9.4.81.0

Terug naar Inhoud

4. Opgeloste problemen

Gebied Fout Probleem

Integratie met | 2739092, Bij sommige deelnemers worden presentaties die zijn gelipload

Presenter 2869050, in eerdere versies van Connect of Presenter zwart weergegeven,

2868886 totdat ze de vergadering opnieuw laden. Dit probleem is opgelost

in Connect 8.2 en Presenter 7.0.7. Mogelijk moeten presentaties
uit eerdere versie opnieuw worden geconverteerd naar de nieuwe
versie. Een soortgelijk probleem met presentaties die wit worden
weergegeven, is ook opgelost. (Opgelost in 8.1.2.)

Integratie met | 2877601 Het probleem dat tabbladen soms in de Sidebar worden

Presenter weergegeven bij het afspelen van presentaties in vergaderingen, is
opgelost. (Opgelostin 8.1.2.)

Integratie met | 2710584 Vastgelegde SWF-bestanden die zijn ingesloten in een dia van een

Presenter presentatie, worden nu goed weergegeven. (Opgelost in 8.1.2.)

Integratie met | 2806912 Het gebeurt niet meer dat onverwacht de volgende dia wordt

Presenter weergegeven. (Opgelost in 8.1.2.)

Integratie met | 2873553 Er treden geen uitzonderingen meer op na het converteren van

Presenter presentaties. (Opgelostin 8.1.2.)

Meeting 2865264 Deelnemers zien niet meer af en toe pauzes bij het delen van een scherm
wanneer er problemen zijn met de bandbreedte van de presentator.

Meeting 2921621 Knippen en plakken vanaf een lokaal bureaublad is nu mogelijk bij
extern beheer van het bureaublad van een andere gebruiker.

Meeting 2868583 De presentator van een vergadering kan nu een pod maximaliseren.

Meeting 2881918 FLV- en MP3-bestanden worden nu automatisch correct afgespeeld
in vergaderruimten die zijn gemaakt met een sjabloon dat een FLV-
bestand bevat.

Meeting 2888364 De gedeelde historie kan nu meer dan twintig gedeelde documenten
bevatten.

Meeting 2854703 Tekens met een accent worden nu juist weergegeven in

uitnodigingen die zijn gemaakt vanuit vergaderruimten.
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Meeting 2879918 Internet Explorer 8 parseert koppelingen die vanaf de pod met
webkoppelingen zijn verzonden nu correct.

Meeting 2899450 Wanneer er veel privéchats tegelijk plaatsvinden in een chatpod,
kunt u nu de namenlijst verbergen.

Meeting 2899559 U kunt nu bestanden downloaden uit de pod voor het delen van
bestanden als de podnaam speciale tekens bevat.

Meeting 2910495 Als u snel typt in de pod voor opiniepeilingen, wordt de tekst nu correct
weergegeven.

Meeting 2943115 Gebruikers kunnen de aanwijzer nu verplaatsen naar de hoeken van
de gedeelde afbeelding.

Central 2663493 Sommige problemen met de toegang tot trainingsscores zijn opgelost.

Central 2692925 Na het toevoegen van een nieuwe externe training, wordt nu de
verticale schuifbalk weergegeven.

Central 2929515 De importeerfunctie voor het aanmaken van nieuwe gebruikers
bevat nu de optie om gebruikers te verplichten hun wachtwoord te
wijzigen bij hun volgende aanmelding.

Terug naar Inhoud

5. Bekende problemen

Presenter

Gebied Fout Probleem

Integratie met | 2897249 Presentaties met multimedia-inhoud worden trager dan verwacht

Presenter geconverteerd.

Integratie met [ 2899195 Als in een PPTX-bestand een SWF-bestand is ingesloten dat is

Presenter gecompileerd voor Flash Player 10, kan het volgende document dat
wordt gedeeld in dezelfde pod voor delen als dat PPTX-bestand,
zwart worden weergegeven bij deelnemers aan de vergadering.

Integratie met | 2902564 Wanneer een presentatie wordt gedeeld, verschijnt kort een zwart

Presenter scherm voordat de laadafbeelding wordt weergegeven.

Integratie met | 2897242 AS2 SWF-bestanden die worden gedeeld als inhoud in een pod voor

Presenter delen, worden erg klein weergegeven in de Sidebar.

Integratie met | 2899148 De afbeelding in de Sidebar is soms bijgesneden.

Presenter

Integratie met [ 2905262 Tekst in presentaties wordt soms onjuist opgemaakt.

Presenter

Integratie met | 2907099 Soms wordt een verkeerde achtergrondkleur weergegeven in een

Presenter presentatie.

Integratie met | 2877537 In Flash Player treedt een uitzondering op wanneer een vergadering

met een gedeeld PowerPoint-bestand wordt hersteld in de browser.
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Integratie met | 2885497 Er treedt een uitzondering op bij het delen van een PPTX-bestand

Presenter dat quizdia's bevat die zijn gekopieerd en geplakt.

Integratie met | 2892075 Als u een quiz aan een studieprogramma toevoegt, heeft het

Presenter rapport voor die quiz de verkeerde volgorde in de grafiek onder het
rapport By Questions (Per vraag). De score voor de laatste dia is ook
naar de volgende regel verplaatst.

Integratie met | 2894578 Als u herhaaldelijk op de synchronisatieknop drukt, kan de navigatiebalk

Presenter in en uit worden geschakeld.

Integratie met | 2894612 Als u herhaaldelijk op de knop Sidebar weergeven/verbergen drukt,

Presenter kan de afspeelbalkknop van Presenter worden verplaatst.

Meeting 2912496 Bij erg lange podetitels kan de optieknop verdwijnen.

Meeting 2912568 In de Linux Add-in blijft het systeemvakmenu weergegeven bij het
pauzeren en aanbrengen van notities tijdens het delen van een scherm.

Meeting 2912969 In de Russische versie van de Linux Add-in worden alleen pictogrammen
weergegeven in de lijst met toepassingen in het dialoogvenster voor het
delen van schermen.

Meeting 2943252 Sommige speciale tekens worden niet correct weergegeven in de
lijst met deelnemers.

Meeting 2944122 In de pod voor opiniepeilingen worden vragen die met spaties
beginnen niet juist weergegeven.

Meeting 2955463 Bij knippen en plakken vanaf een lokaal Macintosh-bureaublad naar
een extern beheerd Windows-bureaublad worden gegevens niet
juist geplakt.

Meeting 2955468 Knippen en plakken vanaf een lokaal bureaublad naar een extern
beheerd bureaublad is beperkt tot ongeveer twintig tekens.

Central 1730152 Het auteursquotum wordt altijd als “NaN%"” weergegeven in het
beheerdersdashboard.

Central 2913086 Als het delen van een scherm is beperkt tot bepaalde processen,
worden de Macintosh-instellingen mogelijk niet weergegeven als
een andere instelling een foutbericht veroorzaakt.

Telefonie 2919001 Nadat een gebruiker van een vergadering heeft opgehangen in de

Avaya-telefonieadapter, wordt de gebruiker in de vergadering nog
steeds als verbonden weergegeven.
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Conteudo

1. Sobre o Adobe Connect

Principais beneficios

Requisitos do sistema

Problemas resolvidos

uioAc W

Problemas conhecidos

1. Sobre o Adobe Connect
O Adobe® Connect™ é a solucdo de conferéncia na web lider do setor da Adobe. Desenvolvido com
base na plataforma Adobe Flash, o Adobe Connect fornece uma experiéncia avancada e envolvente

para reunides online e treinamento online em plataformas e dispositivos.

voltar para Conteudo

2. Principais beneficios

Algumas das principais melhorias fornecendo funcionalidade e experiéncia de usudrio mais avancadas
sao as seguintes:

2.1. Personalizacdo de configuracées de nome para exibicédo e do pod Participante

Os hosts terao a capacidade de adicionar informacdes complementares e personalizar o pod Participante
e configuracdes de nome para exibicao na interface de Reunido. Essas configuracdes sao persistentes
para a sala de Reunides e podem ser definidas para todas as Reunides através de um modelo.

Entre as configuracdes personalizéveis estdo (mas nao estao limitadas a):

e Empresa

e QOrganizacao

e Departamento
o (lassificacao

e Localidade

Os usuarios terdo a capacidade de alterar as informacoées exibidas no pod Participante.
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2.2. Notifica¢do de produto (somente para clientes hospedados)

O recurso Notificacao de produto é uma ferramenta usada para notificar os clientes do Adobe Connect
de mensagens criticas relacionadas ao servico. Nesta versao, estamos estendendo a capacidade de
permitir que um Administrador do Connect envie mensagens criticas para usuarios.

Os administradores terdo a capacidade de definir a data de inicio e a data de término da mensagem,
bem como personalizar o texto exibido para usuarios finais.

2.3. Termos de servico (somente para clientes hospedados)

Os Termos de servico do Adobe Connect foram atualizados nesta versao e serao exibidos apés
a atualizacdo para a versao 8.2. A interface do usudrio também foi ligeiramente modificada para
simplificar a selecdo de “Aceitar” e “Recusar”.

2.4. (Opcional) 64-bit Ubuntu Linux Add-in
Uma nova versao opcional do Adobe Connect 64-bit Ubuntu Linux Add-in esta disponivel para download.
2.5. Adobe Presenter

O Adobe Presenter 7.0.7 estd incluido nesta versao, com muitas melhorias feitas no compartilhamento
de PowerPoint no Adobe Connect. Os clientes podem ter observado o novo Presenter, bem como
algumas outras corre¢des em uma atualizacdo anterior, a versao 8.1.2. Para obter mais informacoes,
consulte as Notas de versao do Presenter 7.0.7.

voltar para Conteudo

3. Requisitos do sistema

Para requisitos detalhados do sistema, visite a pagina Especificacdes técnicas.

3.1. Adobe Connect Add-in (somente para usudrios licenciados)
Uma nova versao do Adobe Connect Add-in foi disponibilizada no Adobe Connect 8.1.2. Se vocé ainda
nao tiver atualizado para a nova versao, sera solicitado que vocé a instale. O Adobe Connect Add-in

é uma versao especial do Adobe Flash Player, que inclui capacidades de compartilhamento de tela e
carregamento de arquivos.
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Versdes minimas necessarias

e Windows: 9.4.81.0

e Macintosh: 9.4.80.0

e Linux:9.4.81.0

voltar para Conteudo

4. Problemas resolvidos

Area Numero do | Problema
bug
Integragao 2739092, As apresentacdes carregadas em versdes anteriores do Connect ou
do Presenter | 2869050, Presenter as vezes apareciam em preto para um subconjunto de
2868886 participantes, até que eles recarregassem a reuniao. Essa questao
é solucionada no Connect 8.2 e no Presenter 7.0.7. Pode ser
necesario reconverter apresentacoes de versdes anteriores para a
nova versao, a fim de evitar o problema. Um problema semelhante
com apresentacdes aparecendo em branco também foi corrigido.
(Corrigido na versao 8.1.2.)
Integracao | 2877601 Problemas ocasionais de exibigao com guias na barra lateral enquanto
do Presenter apresentacdes sao reproduzidas em reunides nao ocorrem mais.
(Corrigido na versao 8.1.2.)
Integracdo | 2710584 SWFs do Captivate incorporados em qualquer slide de uma apresentacao
do Presenter agora sao exibidos corretamente. (Corrigido na versao 8.1.2.)
Integracao | 2806912 Slides ndo avangam mais automaticamente, de forma inesperada e
do Presenter ocasionalmente. (Corrigido na versao 8.1.2.)
Integracao | 2873553 Excecbes ocasionais emitidas apds a conversao de apresentacoes
do Presenter foram removidas. (Corrigido na versao 8.1.2.)
Reuniao 2865264 Os participantes nao verao mais pausas ocasionais no compartilhamento
de tela quando a largura de banda do apresentador for comprometida.
Reuniao 2921621 O recurso de recortar e colar da area de trabalho local agora é suportado
ao controlar remotamente a area de trabalho de outros usuarios.
Reuniao 2868583 Os apresentadores de reunides agora tém a capacidade de maximizar
um pod.
Reuniao 2881918 FLVs e MP3s agora sdo reproduzidos automaticamente e de forma
correta em salas de reunibes criadas de um modelo contendo um FLV.
Reuniao 2888364 O numero de documentos compartilhados no histérico compartilhado

nao esta mais limitado a vinte.
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Reunido 2854703 Caracteres com acento agora sao exibidos corretamente em convites
criados de salas de reunides.

Reuniao 2879918 O Internet Explorer 8 agora analisa corretamente links enviados do
pod Links da Web

Reuniao 2899450 Ao realizar muitos bate-papos privados de uma vez em um pod de
bate-papo, vocé agora pode descartar a lista de nomes rolavel.

Reuniao 2899559 Os arquivos agora podem ser baixados do pod de compartilhamento
de arquivos quando o nome do pod tiver caracteres especiais.

Reuniao 2910495 Digitar rapidamente no pod de pesquisa ndo fard mais com que o texto
exibido fique desordenado.

Reuniao 2943115 Os usuarios agora podem mover o ponteiro para 0s cantos da imagem
compartilhada.

Central 2663493 Alguns problemas para acessar pontuagdes de treinamento foram resolvidos.

Central 2692925 Depois de adicionar um novo treinamento externo, agora a barra de
rolagem vertical serd exibida.

Central 2929515 O utilitdrio de importacao para criar novos usuarios agora oferece a
opcao de forcar os usuarios a alterar a senha em seu préximo login.

voltar para Conteudo

5. Problemas conhecidos

do Presenter

Area Nimero Problema
do bug

Integracao | 2897249 As apresentagdes com conteudo de multimidia podem ser convertidas

do Presenter mais lentamente do que o esperado.

Integracao | 2899195 Se um arquivo PPTX tiver um arquivo swf incorporado compilado para

do Presenter Flash Player 10, o proximo documento compartilhado no mesmo pod
de compartilhamento que o arquivo PPTX podera aparecer em preto
para os participantes da reunido.

Integracdo | 2902564 Quando uma apresentacdo é compartilhada, uma tela em preto é

do Presenter exibida rapidamente antes de o grafico de carregamento ser exibido.

Integracdo | 2897242 Os arquivos SWF AS2 sao exibidos muito pequenos na barra lateral quando

do Presenter compartilhados como contelddo em um pod de compartilhamento.

Integracao | 2899148 Ocasionalmente, aimagem na barra lateral pode aparecer cortada.

do Presenter

Integracao 2905262 Ocasionalmente, o texto em apresentacdes pode ser formatado

do Presenter incorretamente.

Integracao | 2907099 Ocasionalmente, a cor de plano de fundo em uma apresentacao pode

ser exibida em uma cor incorreta.
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Integracao | 2877537 A depuracao do Flash Player emite uma exce¢ao quando uma reuniao

do Presenter com um arquivo compartilhado do PowerPoint for restaurada no
navegador.

Integracdo | 2885497 Uma excecdo é emitida quando um PPTX contendo slides de questionario

do Presenter copiados e colados é compartilhado.

Integragao | 2892075 Quando um questionario é adicionado a um curriculo, o relatério

do Presenter para esse questionario tem a sequéncia errada no grafico no relatorio
Por perguntas. A pontuacao do ultimo slide também é movida para a
préxima linha.

Integracao 2894578 Pressionar o botao Sincronizar repetidamente pode fazer com que a

do Presenter barra do navegador seja ligada e desligada.

Integragao | 2894612 Pressionar o botao Mostrar/Ocultar barra lateral repetidamente pode

do Presenter fazer com que o botao da barra de reproducao do Presenter avance.

Reuniao 2912496 Titulos de pod muito longos podem fazer com que o botao de opcdes
desapareca.

Reuniao 2912568 No Linux Add-in, ao usar o recurso de pausar e fazer anotacoes
durante o compartilhamento de tela, o menu de bandeja continuara
sendo exibido.

Reuniao 2912969 No Linux Add-in, no idioma russo, a lista de aplicativos na caixa de
didlogo de compartilhamento de tela exibird somente icones.

Reuniao 2943252 Alguns caracteres especiais podem nao ser exibidos corretamente na
lista de participantes.

Reuniao 2944122 No pod de pesquisa, as perguntas que comecam com caracteres de
espaco nao serao exibidas corretamente.

Reuniao 2955463 O recurso de recortar e colar de uma area de trabalho do Macintosh
local para uma area de trabalho do Windows controlada remotamente
nao colara corretamente.

Reuniao 2955468 O recurso de recortar e colar da area de trabalho local para uma area
de trabalho controlada remotamente é limitado para em torno de
vinte caracteres.

Central 1730152 A Cota de autores sempre serd exibida como “NaN%" no Painel de
administracao.

Central 2913086 Ao restringir o compartilhamento de tela para determinados processos,
as configuracdes do Macintosh podem nao ser exibidas se houver uma
mensagem de erro em outra configuragao.

Telephony 2919001 No adaptador de telefonia Avaya, depois de desconectar com éxito um

usuario da reuniao, a reuniao ainda mostrara o usuario como conectado.
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CopeprxaHue

1. O nporpammHom obecneyeHnmn Adobe Connect

OCHOBHbIe NpenmyLecTBa

CuctemHble TpeboBaHUA

YcTpaHeHHble Npobiembl

uioAc W

M3BecTHble Npobaembl

1. O nporpammHom o6ecneuyeHuun Adobe Connect
Adobe® Connect™ — 310 pa3paboTaHHoe KomnaHuel Adobe pelueHvie ans Be6-koHbepeHLMIA, nuavpyoLlee
Ha pblHKe. PelweHne Adobe Connect, co3gaHHoe Ha nnatdopme Adobe Flash, obecrieurBaeT nosnHbI Habop

bYHKUMIA ana Be6-KoHpepeHLMIN 1 Be6-00yUeHNs Ans pasfiviHbIX NaaTgpopm 1 yCTPONCTB.

Ha3ag k CopepxaHue

2. OCHOBHbIe NpenMyLLecTBa

Huxe npriBegeHbl OCHOBHbIE ynyylleHUs, obecneyrBaioLive 6osee WPOKUIA Habop dyHKLMIA
N BO3MOXKHOCTU NONb30BaTeNbCKOro NHTepdelica.

2.1. Hacmpolika napamempoe Modyns «Y4acmHuKu» u napamempoe omo6paxeHusi umeH

OpraHu3aTopbl NOAYYMIIN BO3MOXHOCTb 106aBNATb ONONHUTENbHY nHGOPMaLMIo, HacTpanBaTb
MOZY b «YUaCTHUKN» 1 OTOOpaXKeHne UMeH B UHTepdelice cobpaHus. T NapamMeTpbl 3aAaloTca AJis
KOMHaTbl CO6paHMA U MOTYT 6bITb MCMOJIb30BaHbI AN1A BCeX COOpaHuiA C MOMOLLbio WabnoHa.

HeKOTOpre HaCTpanBaeMble NapamMeTpbl (Hxe npuBeneH He BeCb CMUCOK):

e KomnaHusA

e OpraHuzauua
e Otpgen

e Jlo/mKHOCTb

e PacnonoxeHune

[Tonb3oBaTenu Takxe MOTYT U3MEHATb JaHHbIE, 0To6pa>|<aeMb|e B Mmoayne «YUYaCTHUKN».,
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2.2. YeeOoomseHue 6 npodyKkme (moJsibKo 0711 nojib30eamersieli pasmMeuwjaemMbix peueHuu)

YBefioMmneHue B NPOAyKTe — 3TO CPeACTBO AnA yBefoMneHus nonb3osatenent Adobe Connect
0 KPUTUYECKU BaXKHbIX COOLITUAX, CBA3AHHbIX CO C/Y>KO0M. B 3TOM BbiNycKe agMuHUCcTpaTopbl Connect
NoNyYnIN BO3MOXKHOCTb OTMNPAaBNATb Takne YBeAOMIEHNA MONb30BaTENAM.

AJJ,MI/IHVICTpaTOpr MOTYT 3ajaBaTb Ha4aJIbHYIO 1 KOHEYHYIO [aTbl OTMNPaBKN COO6LIJ,€HVIH, a TakKXe
HaCTpanBaTb TEKCT, OTO6pa)KaeMbIVI nonb3oBaTenAam.

2.3. Ycnoeus ucnone3oeaHusi (mosbKo 0215 nosib3osamerieli pasmeuwaemMbix peuieHut)

B 3TOM BbINycKe 0OHOBEHDI yCnoBuA ncnonb3oBaHua Adobe Connect, otobparkaemMble Nocne 0OHOBNEHNA
[o Bepcum 8.2. B nonb3oBatenbckom UHTepdeiice ynpolueH Bbibop BapuaHTa «[pruHuMato» nnm «He npuH1matoy.

2.4. Haocmpolika Ubuntu Linux, 64-pa3psadHas eepcus (Heo6s3amesibHblli KOMNOHEHm)

JocTynHa ans 3arpysku HoBas gononHuTenbHasa Bepcuna HagcTporikn Adobe Connect gna Ubuntu Linux,
64-pa3pAagHan sepcus.

2.5. Adobe Presenter

B aToT BbINyCK BKtoueH Bepcna Adobe Presenter 7.0.7, BKNoYatoLLlas MHOXXECTBO YCOBEPLLEHCTBOBAHNIA
B 06/1aCTV COBMECTHOTO AOCTYNa K npe3eHTaumam PowerPoint B Adobe Connect. lNonb3osatenu mornu
NMO3HAKOMUTbCA C HOBOW Bepcumel Presenter n psgom gpyrux yydweHuii Npu yCTaHOBKe boniee paHHero
06HOBJEHUs [0 Bepcum 8.1.2. gononHuTeNbHble cBeaeHuA cM. B CBefieHMAX o Bbinycke Presenter 7.0.7.

Hazag k ConepxaHue

3. CucremHble Tpe6oBaHNA

|_|O}J,p06HbIe CUCTEMHDbIE Tpe6OBaHI/IF| CM. Ha BE6-CTpaHVILI,e TeEXHUNYECKUX XaPaKTEPUCTUK.

3.1. Haocmpolika Adobe Connect (monbko 015 nosib3osamereli NnuyeH3upyembix eepcuti)

Ansa sbinycka Adobe Connect 8.1.2 goctynHa HoBas Bepcua HaacTpoliku Adobe Connect. Ecnu
O6HOBJIEHME [0 HOBOW BEPCUM HAACTPONKM eLLe He BbIMOSIHEHO, OyAeT NpeasioKeHO ee YCTaHOBUTD.
HapcTpoiika Adobe Connect — 3710 cneumanbHana Bepcua npourpoiBaTens Adobe Flash, Bkntouatowan
bYHKLMKM OTNpaBKM GaifioB 1 COBMECTHOIO JOCTYrMa K COAEPKMMOMY dKpaHa.
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Tpebyemble BepCMUN HAACTPOWKM

e OCWindows:9.4.81.0
e Macintosh: 9.4.80.0

e OCLinux:9.4.81.0

Haszag k CogeprkaHue

4. YcTpaHeHHble npo6nembli

O6nacTtb Kop OnwucaHue npo6nembl
own6Kn
WHTerpaumna | 2739092, Mpe3eHTauwmw, 3arpyxeHHble B 6onee paHHue Bepcun Connect nnu
Presenter 2869050, Presenter, nHorga otobpaxkatoTca Ana rpynn y4yacTHUKOB B BUAE
2868886 UepHOro 3KPaHa, NoKa Te MHe nepe3arpy3AT CTpaHuLy cobpaHus.

OT1a npobnema yctpaHeHa B Connect 8.2 n Presenter 7.0.7. MoxeT
noTpe6oBaTbCA NOBTOPHO NpPeobpa3oBaTb Npe3eHTaLnn N3 PaHHNX
BEPCUI B TEKYLLYIO BEPCMIO, UTOObI YCTPaHUTb Npobnemy. YcTpaHeHa
aHanornyHas npobnema otobpakeHns npe3eHTaunin B Buae 6enoro
3KpaHa. (MicnpasneHo B Bepcum 8.1.2.)

WHTterpauma | 2877601 Meproanueckun Bo3HMKalolLas Npobrema oTobpakeHUs1 BKNIaI0K Ha

Presenter 60KOBOW NaHenn Nocse npekpalleHna 4eMOHCTPALNY Npe3eHTaunm
B cobpaHum. (McnpaeneHo B Bepcun 8.1.2.)

WHTerpaumna | 2710584 3axBauyeHHoe cofepkmoe SWF, BCTpoeHHOe B 10001 criaiig npeseHTaumm,

Presenter Tenepb oTobparkaeTca npaBunbHo. (VicnpasneHo B Bepcun 8.1.2.)

WHTterpauma | 2806912 Cnangbl 6onblie He NepenncTbiBaloTCs MPOU3BOIbHO. (McnpaBneHo

Presenter B Bepcun 8.1.2.)

WHTerpauma | 2873553 YcTpaHeHO neprognyeckoe BO3HUKHOBEHMWE UCKIIIYEHWI nocne

Presenter npeobpasoBaHns npeseHTauuii. (MicnpaBneHo B Bepcum 8.1.2.)

CobpaHue 2865264 [nAa yyacTHMKOB 60onblue He 6yAyT BO3HMKATb Nepuogmnyeckme
3afepPKKM Npu 06LLeM JOCTYMe K IKpaHy, Koraa y LoKnagyvKka
BO3HMKaOT Npo6iembl C MPONYCKHOWM CNOCOBHOCTbLIO MOAKMIOYEHMS.

CobpaHue 2921621 Mpwv yaaneHHOM ynpaeneHun pabourim CTONOM ApYroro nosib3oBaTess
nopaeprBaeTCcA NCroNb3oBaHKe bydepa obMeHa C IOKanbHOWM CMCTEMON.

CobpaHue 2868583 Joknapgunky cobpaHmna Nonyunv BO3MOXXHOCTb Pa3BopaUnBaTb MOAYb
Ha BEeCb JKpaH.

CobpaHue 2881918 ABTOMaTMN4YecKoe BocnpounssegeHue darnnos FLV n MP3 Tenepb
paboTaeT NpaBUIbHO B KOMHATax CoObpaHus, Co3AaHHbIX Ha 6ase
WwabnoHa, cogepkatyero dann FLV.
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CobpaHue 2888364 Yncno JOoKyMeHTOB B 00LLEM JOCTYMe B XKypHase obuiero goctyna
6onblue He orpaHMyeHo ABagLUaTbio.

CobpaHue 2854703 CuMBOSbI C AUAKPUTMYECKMMIY 3HAKaMy Tenepb NpaBusibHO
0TOOpaXkatloTCs B NpUrfalleHnaAxX, CO3AaHHbIX M3 KOMHAT cobpaHus.

CobpaHune 2879918 Bbpaysep Internet Explorer 8 Tenepb npaBunbHO obpabaTbiBaeT
CCbIIKK, OTMPABNIEHHbIE 13 MOAY/A BEO-CCbINOK

CobpaHue 2899450 lNpn BefeHnM HeCKONbKNX 3aKPbITblX YaTOB B MOAYJSIe YaTa Tenepb ecTb
BO3MO>KHOCTb OTKJ/TIOUUTb MPOKPYUNBAEMbIV CMIMCOK VIMEH.

CobpaHue 2899559 Tenepb MOXHO 3arpy»aTtb Gpaisibl U3 mogyns obLero JocTyna K
darinam, metoLero cneumanbHble CMBOJbI B UMEHM.

CobpaHue 2910495 BbICTpbI BBOA TEKCTA B MOAYJe onpoca 6osblue He Bbi3blBaeT
CMeLLVBaHNA OTOOGpaXKaeMoro TeKcTa.

CobpaHue 2943115 MNonb3oBaTtenu Tenepb MOTyT NepemeLlaTtb yKasaTenb B YIibl
n3o06paxeHus, HaxogALerocs B obwem foctyne.

Central 2663493 YcTpaHeHbl HEKOTOpble NPOo6/ieMbl, CBA3AHHbIE C AOCTYNOM K OLleHKaM
obyueHus.

Central 2692925 Tenepb BepTMKanbHasA Nonoca NPoOKPyTKM oTobpaxaeTca nocse
[OCTyna HOBOrO BHELLHEro TPeHWHra.

Central 2929515 Tenepb B cpefcTBe MMNOpPTA A1A CO34aHMNA HOBbIX MOIb30BaTeNen

NMeeTCsi BO3MOXKHOCTb NPUHYAUTESIbHO CMEHbI Naposielt Npu
cnefytoulem BXofe nosnb3oBaTess.

Ha3ag k ConepxaHue

5. U3BecTHble Npo6nembl

O6nacTb Kop OnuncaHne npo6nembl
own6Kn

WHTerpaumna | 2897249 MNpeobpa3zoBaHve Npe3eHTaLMin C MyNbTUMEAUAHBIM COAEPKNMbIM

Presenter MO>KET 3aHUMaTb 60JblUe BPEMEHU, YEM OXKNAAETCA.

WHTerpauns | 2899195 Ecnn dann PPTX conep>nT BCTPOEHHbIN daiin swf, CKOMNUAMPOBaHHbIN

Presenter ans Flash Player 10, cnepytowmin gain, K KOTopoMy o6Lmin [ocTyn
npeaoCTaBieH B MOAYNe, FAe NCMoJib30Basica 06N 4OCTYN K STOMY
darny PPTX, MOXeT oTobparkaTbCA /1 yH4aCTHUKOB B BUZE YEPHOTO SKpaHa.

WHTterpauma | 2902564 Mpu obwem focTyne K Npe3eHTaLmm nepeq 3arpy3kon rpadpumkn Ha

Presenter KOpOTKOe Bpems 0ToOpaXKaeTca YepHbI SKpaH.

WHTerpauns (2897242 OTobparkaembli pasmep dannos AS2 SWF npu BKNoYeHHOM 06LLEM

Presenter LOCTyne B Mofyne o6Lyero JoCTyna o4YeHb mar.

WHTerpauma | 2899148 B HeKkoTOpbIX Clyyanx n3obpakeHre Ha GOKOBON NaHes M 0TobparkaeTcA

Presenter 0bpe3aHHbIM.
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WHTerpauna | 2905262 B HeKOTOpbIX Criyyasax TEKCT B Npe3eHTaumaX MMeeT HeBepHoe

Presenter dbopmaTmnpoBaHume.

WHTterpauma | 2907099 B HeKkoTOpbIX Cnyvyasax GOH B Npe3eHTaLUAX MOXKET UMETb HEBEPHbIN

Presenter L|BET.

WHTerpauna | 2877537 Otnagka Flash Player Bbi3biBaeT ncknoueHre Npu BOCCTaHOBIEHUN

Presenter cobpaHus c obwmm dannom PowerPoint B 6pay3epe.

WHTerpauna | 2885497 MMpw BKNtOYeHMM 06LLEero focTyna K npe3eHTauum PPTX, copgepalwei

Presenter BCTaB/eHHble yepe3s bydep cnarigbl C onpocamm, MPOUCXOANT UCKITIOYEHNE,

WHTerpauna | 2892075 Mpu gob6asneHun B yuebHyo NporpamMmmy onpoca oTyeT s 3TOro

Presenter OMnpoca CofepXMT HEBEPHYIO NocnefoBaTeNbHOCTb B rpaduke «Mo
BOMpocCam». 3HaueHue 4iAa nocnefHero cnanga nepemMeLLeHo Ha
cnefyoLLyo CTPOKY.

WHTerpauma | 2894578 MNocnegoBatenbHble HaXaTUA KHOMKM CUHXPOHM3aLNN MOTYT

Presenter BbI3bIBaTb BKJIOUEHME 1 OTKIIOUEHWE NaHenn HaBmraymnm.

WHTerpauna | 2894612 lNocnepoBaTenbHble HaXKaTWA KHOMKW BKITIOUYEHIA/BbIKMOUEHNA GOKOBOW

Presenter MaHenu MOryT Bbi3bIBaTb MepeMeLLieHr e KHOMKIM BOCMpov3BeaeHus Presenter.

CobpaHune 2912496 ANVIHHbIE IMEHa Moaynein MOTyT NPUBOANTb K CKPbITUIO KHOMKM
napameTpos.

CobpaHune 2912568 B HapcTporike ana OC Linux npv ncnonb3oBaHUM Nay3bl ¥ aHHOTMPOBAaHWM
JKpaHa o6Lero focTyna NpooKaeT 0TobpaxKaTbCa MEHIO 06/1acTu
yBeOMJIeHWM.

CobpaHue 2912969 B HagcTponke ana OC Linux npu ncnonb3oBaHWM PyCcCKOro A3blKa B CMCKe
NPUIOXeHN AnA obLiero OCTyna K 3KpaHy oToOpaatoTcs TONbKO
3HaUKMW.

CobpaHue 2943252 HekoTopble cneymasnbHble CUMBOJbI MOFYT OTOOPaXKaTbCA HEMPaBUSIbHO
B CNUCKe noceTutenen.

CobpaHue 2944122 B mopayne onpoca HenpaBmibHO 0TOOPaXarTCA BOMPOCHI, HAUMHAOLWMeCs
c npobena.

CobpaHue 2955463 Mpw yonaneHHoM ynpasneHun pabounm ctonom Windows Ha flokanbHOMm
MK Macintosh HenpaBunbHO paboTaeT BCTaBKa U3 bydepa obmeHa.

CobpaHue 2955468 Mpu yganeHHoM ynpasneHumn pabouynm cTonom BCcTaBka us bydepa
obMmeHa orpaHuyeHa Npuban3. ABaALATHI0 CUMBOSTAMU.

Central 1730152 KBoTa aBTOpPOB B NaHeNn MHCTPYMEHTOB agMMHMCTpaTopa Bceraa
nmeet Bug «NaN%».

Central 2913086 Mpwv orpaHyyeHn 0OLWEro 4OCTYNA K SKpaHy BbiOpaHHbIMM NMpoLeccamu
napameTpbl Macintosh MoryT He oTo6paxaTbca, ecniv B napamerpe
NMeeTCs oWwmnbKa.

TenepoHua |2919001 B apanTepe TenedoHmnn Avaya nocsie 3aBepLueHmsa NoAKNI0YEeHUA

nosib3oBaTens K Co6paHmio 3TOT NoJsib30BaTeNb OTOOpaXKaeTcA
B COOpPaHMM KaK NOAKIOYEHHbIN.
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icindekiler

1. Adobe Connect Hakkinda

Onemli Faydalari

Sistem Gereksinimleri

Cozulen Sorunlar

uioAc W

Bilinen Sorunlar

1. Adobe Connect Hakkinda
Adobe® Connect™, Adobe'nin sektorde 6ncil olan web konferansi ¢oziimiidir. Adobe Flash platformunda
gelistirilmis olan Adobe Connect, platformlar ve cihazlar arasinda ¢evrimici toplantilar ve cevrimici egitim

icin zengin ve ilgi ¢ekici bir deneyim sunar.

icindekiler'e geri don

2. Onemli Faydalan
Daha zengin islev ve kullanici deneyimi saglayan bazi 6nemli gelistirmeler sunlardir:
2.1. Katilimci bélmesini ve ekran adi ayarlarini 6zellestirme

Toplanti sahipleri, Toplanti arabiriminde tamamlayici bilgileri ekleyebilir, Katihmci bélmesini ve ekran
adi ayarlarini 6zellestirebilirler. Bu ayarlar Toplanti odasinda kalicidir ve bir sablon araciligi ile tim
Toplantilar icin ayarlanabilir.

Ozellestirilebilir ayarlar sunlari icerir (ancak bu kadarla sinirl degildir):

o Sirket

e Organizasyon
e Bolim

e Derece

e Konum

Ayrica, kullanicilar Katilimer bolmesinde goriintiilenen bilgileri degistirebilir.
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2.2. Uriin igi Bildirim (Yalnizca barindirilan miisteriler)

Uriin ici Bildirim &zelligi, Adobe Connect miisterilerine hizmetle ilgili kritik mesajlar bildirmek icin

kullanilan bir aractir. Bu stirimde, bir Connect Yoneticisi'nin kullanicilara kritik mesajlar gonderebilme

yetenedini genisletiyoruz.

Kullanicilar, mesajin baslangic ve bitis tarihlerini tanimlama ve son kullanicilara gosterilen metni
Ozellestirme olanagina sahip olacaktir.

2.3. Hizmet Sartlari (Yalnizca barindirilan miisteriler)
Bu stirimde Adobe Connect Hizmet Sartlari giincellenmistir ve 8.2'ye yukseltildikten sonra
gorunecektir. Kullanici arabirimi de "Kabul Et" ve "Reddet" secimini kolaylastirma amaciyla biraz
degistirilmistir.

2.4. (Istege bagh) 64-bit Ubuntu Linux Add-in
Adobe Connect 64-bit Ubuntu Linux Add-in'in istege bagli yeni bir stirimu indirilmeye hazirdir.

2.5. Adobe Presenter

Adobe Connect'te PowerPoint paylasimi icin bircok gelistirmenin yapildigi Adobe Presenter 7.0.7

bu strime dahil edilmistir. Misteriler, yeni Presenter'in yani sira diger bazi onarimlari daha dnceki bir

glincelleme olan 8.1.2'de gormiis olabilirler. Daha fazla bilgi icin bkz. Presenter 7.0.7 Siiriim Notlari.

icindekiler'e geri don

3. Sistem Gereksinimleri

Ayrintili Sistem Gereksinimleri icin Teknik Ozellikler sayfasini ziyaret edin.

3.1. Adobe Connect Add-in (Yalnizca Lisansli Kullanicilar)

Adobe Connect Add-in'in yeni bir stirim Adobe Connect 8.1.2'de kullanilabilir duruma gelmistir.

Yeni Uriime henliz ge¢mediyseniz yeni stiriimi indirmeniz istenecektir. Adobe Connect Add-in,
Adobe Flash Player'in dosya ylikleme ve ekran paylasma 6zelliklerini iceren 6zel bir strimuddr.
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Gerekli Minimum Sartimler

e Windows: 9.4.81.0

e Macintosh: 9.4.80.0

e Linux:9.4.81.0

icindekiler'e geri don

4, Coziilen Sorunlar

Alan Hata No. Sorun

Presenter 2739092, Connect ya da Presenter'in 6nceki siirimlerinde yiklenmis

Entegrasyonu | 2869050, sunumlar, katimcilar toplantiy1 yeniden yiikleyene kadar bir

2868886 katihmci altkiimesine bazen siyah goriiniir. Bu soruna Connect 8.2
ve Presenter 7.0.7'de deginilmistir. Bu sorunla karsilasmamak icin
sunumlari 6nceki striimlerden yeni striime tekrar donustiirmek
gerekebilir. Sunumlarin beyaz goriindiigu benzer bir sorun da
dizeltilmistir. (8.1.2'de diizeltilmistir)

Presenter 2877601 Toplantida sunumlar oynatilirken kenar cubugundaki sekmelerde

Entegrasyonu gerceklesen gecici goriintileme sorunlari artik meydana
gelmemektedir. (8.1.2'de diizeltilmistir)

Presenter 2710584 Sunumun herhangi bir slaydinda gomdli olan Captivate SWF'ler

Entegrasyonu artik diizglin goriintilenir. (8.1.2'de diizeltilmistir)

Presenter 2806912 Slaytlar artik ara ara beklenmeyen bir sekilde otomatik olarak

Entegrasyonu ilerlemez. (8.1.2'de diizeltilmistir)

Presenter 2873553 Sunumlar donusturildikten sonra olusan gegici istisnai durumlar

Entegrasyonu kaldinlmistir. (8.1.2'de diizeltilmistir)

Toplanti 2865264 Katilimcilar, sunucunun bant genisligi tehlikeye girdiginde ekran
paylasiminda olusan gecici duraklamalari artik gérmez.

Toplanti 2921621 Baska bir kullanicinin masaistl uzaktan denetlendiginde yerel
masaustiinden kesme ve yapistirma islemi gerceklestirmek artik
desteklenmektedir.

Toplanti 2868583 Toplanti sunuculari, artik bir bélmeyi buyutme olanagina sahiptir.

Toplanti 2881918 FLV iceren bir sablondan olusturulmus toplanti odalarinda FLV'ler ve
MP3'ler artik dogru bicimde otomatik olarak ytrttalur.

Toplanti 2888364 Paylasim ge¢cmisindeki paylasiimis belge sayisi artik yirmi ile sinirh
degildir.

Toplanti 2854703 Toplanti odalarindan olusturulan davetlerde aksanli karakterler artik
diizglin goruntilenir.
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Toplant 2879918 Internet Explorer 8, web baglantilari bélmesinden génderilen
baglantilar artik dogru bir sekilde ayristirir.

Toplanti 2899450 Bir sohbet bolmesinde bir kerede bircok 6zel sohbet
gerceklestirirken, artik kaydirilabilir ad listesini kapatabilirsiniz.

Toplanti 2899559 Dosyalar artik bdlme adi 6zel karakterlere sahip oldugunda dosya
paylasimi bélmesinden indirilebilir.

Toplanti 2910495 Anket bolmesinde hizl bir sekilde yazmak, artik goriintiilenen
metnin i¢ ice gegmesine neden olmaz.

Toplanti 2943115 Kullanicilar, artik isaretciyi paylasilan goriintliniin kdselerine
tasiyabilirler.

Central 2663493 Egitim notlarina ulagma ile ilgili bazi sorunlar ¢6ziimlendi.

Central 2692925 Yeni bir harici egitim ekledikten sonra artik dikey kaydirma ¢ubugu
goruntilenmektedir.

Central 2929515 Yeni kullanici olusturmaya yonelik ice aktarma yardimci programi

artik kullanicilari bir sonraki oturum agma islemlerinde parola
degistirmeye zorlama secenedini sunar.

icindekiler'e geri don

5. Bilinen Sorunlar

Alan Hata No. Sorun

Presenter 2897249 Goklu ortam icerigi olan sunumlar beklenilenden daha yavas

Entegrasyonu donusturulebilir.

Presenter 2899195 Bir PPTX dosyasi, Flash Player 10 icin derlenmis gomili bir swf

Entegrasyonu dosyasi iceriyorsa, bu PPTX dosyasiyla ayni paylasim bélmesinde
paylasiimis sonraki belge toplanti katiimcilarina siyah goriinebilir.

Presenter 2902564 Bir sunum paylasildiginda yiikleme grafigi belirmeden 6nce siyah

Entegrasyonu bir ekran kisaca goriindr.

Presenter 2897242 AS2 SWF dosyalari, paylasim bolmesinde icerik olarak

Entegrasyonu paylasildiginda kenar cubugunda ¢ok kii¢clik gorindr.

Presenter 2899148 Kenar Cubugu'ndaki goriinti ara ara kirpilmis olarak goriinebilir.

Entegrasyonu

Presenter 2905262 Sunumlardaki metin ara ara yanlis bicimlendirilmis olabilir.

Entegrasyonu

Presenter 2907099 Bir sunumdaki arka plan rengi ara ara yanlis bir renkte

Entegrasyonu gorintilenebilir.

Presenter 2877537 Paylasilan bir PowerPoint dosyasi olan toplanti tarayicida geri

Entegrasyonu yuklendiginde Flash Player hata ayiklamasi istisnai bir durum

olusturur.
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Presenter 2885497 Kopyalanip yapistirilmis test slaytlari iceren bir PPTX paylasildiginda

Entegrasyonu istisnai bir durum olusur.

Presenter 2892075 Miifredata bir test eklendiginde bu test raporu, Sorulara Gore

Entegrasyonu raporu altindaki grafikte yanlis siralamaya sahip olur. Son slayt notu
da bir sonraki satira tasinir.

Presenter 2894578 Senkronizasyon diigmesine tekrar tekrar basmak gezgin

Entegrasyonu c¢ubugunun acik ve kapali olarak degismesine neden olabilir.

Presenter 2894612 Kenar Cubugunu Goster/Gizle diigmesine tekrar tekrar basmak

Entegrasyonu Presenter oynatma ¢cubugunun hareket etmesine neden olabilir.

Toplanti 2912496 Cok uzun bélme basliklari secenekler diigmesinin kaybolmasina
neden olabilir.

Toplanti 2912568 Linux Add-in'de, ekran paylasimi sirasinda duraklama ve agiklama
ekleme kullanildiginda tepsi menusi goriintiilenmeye devam eder.

Toplanti 2912969 Linux Add-in'de, ekran paylasimi iletisim kutusundaki uygulamalar
listesi Rusca yerel ayarlarinda yalnizca simgeleri gosterir.

Toplanti 2943252 Bazi 6zel karakterler katimcilar listesinde dogru sekilde
goruntilenmeyebilir.

Toplanti 2944122 Bosluk karakterleriyle baslayan sorular anket bélmesinde dizgiin
bir sekilde goriintilenmez.

Toplanti 2955463 Yerel bir Macintosh masaustiinden uzaktan denetimli bir Windows
masaustiine yapilan kopyala ve yapistir islemi, yapistirmayi dogru
bir sekilde gerceklestirmez.

Toplanti 2955468 Yerel bir masaustiinden uzaktan denetimli bir masaistiine yapilan
kopyala ve yapistir islemi yirmi karakterle sinirlidir.

Central 1730152 Yazarlar Kotasi, Yonetim Panosu'nda her zaman “NaN%" olarak
gorintilenir.

Central 2913086 Ekran paylasimini belirli islemlere sinirlandirirken baska bir ayarda
hata mesaji varsa Macintosh ayarlari goriintiilenemeyebilir.

Telefon 2919001 Avaya telefon bagdastiricisinda, toplantida olan bir kullaniciyla

telefon konusmanizi basarili bir sekilde sonlandirdiginizda toplanti
kullaniciyr hala bagli olarak gosterir.
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