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English
ADOBE® CONNECT™ Mobile 1.7
Release Notes
Welcome to Adobe Connect Mobile 1.7. This document contains information about the Adobe 
Connect Mobile 1.7 release, which is an update for all supported mobile platforms.
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1.	 About Adobe Connect Mobile 1.7

Adobe Connect Mobile 1.7 extends the capabilities of previous versions in a number of ways. The 
app is now localized into French, German and Japanese*. Methods of navigation have changed in 
the interface: preview mode of Adobe Connect Mobile 1.7 remains available and is the default view. 
Preview mode provides an overview of all meeting activities, as in the 1.5 release. However, to focus 
on a specific pod, navigation buttons in a panel on the left side of the screen are now provided, and 
‘double-tapping’ to focus on a pod is no longer a method of navigation. Additional significant changes 
in the UI are the look & feel when focused on a specific functional pod, as well as UI changes to 
support the new features of Adobe Connect Mobile 1.7.

1.1.	 About Adobe Connect Mobile 1.7 - What’s New

Screen and Presentation Sharing Controls
•	 Host has control of supported pods that are active in the current layout
•	 Host can Start and Stop sharing any content item from share history list

yy PowerPoint and PDF can be displayed in both Sync and ‘Un-Sync’ mode for co-browsing or 
independent content browsing respectively 

�� When un-synced, participant can advance PowerPoint slides and PDF
yy Host and Presenter can advance slides and animations (page forward and backward, one 

slide / animation at a time)
yy Participants with Enhanced Participant Rights to the Share pod can also control the Share 

activities
Notes Pod

•	 Host can edit Notes pod
yy Participant with Enhanced Participant Rights can edit Notes pod

Host Controls over Meeting Access and Activities
•	 Host can accept or deny guests from entering meeting
•	 Host can enable or remove participant rights to broadcast their cameras and audio (VoIP)
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•	 Host can promote or demote user roles to and from Host, Presenter, and Participant
•	 Host can forcibly remove users from meeting
•	 Host can end meeting

Additional Enhancements
•	 Improved video quality: upstream video quality sent from mobile devices is dictated by the 

processor power of the device and available bandwidth, thus supporting higher quality video 
from more powerful devices with high-speed data connections.

•	 F4V and MP4 content are now supported on Android devices and BlackBerry PlayBook only (not 
iOS)

•	 Clear All Stored Data option on the Enter Meeting URL tab at login allows user to remove all 
saved URLs and user login ID, password and room passcodes

*Note: Japanese is not yet supported by RIM on the PlayBook, and is therefore unavailable for Adobe 
Connect Mobile users on this device.

2.	 Key Benefits

•	 Ease of use
•	 Rich hosting capabilities on the move
•	 Improved upstream video capability

3.	 System Requirements

Please visit the latest technical specifications and recommendations on adobe.com website.
Android™:

•	 Android 2.2 or higher, Adobe AIR® 2.7 or higher
•	 	Devices: compatible HTC EVO 4G, Motorola Droid X, Motorola Atrix, Motorola Xoom, Samsung 

Galaxy Tab
Apple:

•	 iOS 4 or higher
•	 Devices: compatible with iPhone 3GS, iPhone 4, iPad, iPad 2,  iPod touch (3rd and 4th 

generations)
BlackBerry:

•	 BlackBerry PlayBook

4.	 Critical Issues Resolved

•	 When connected to an Adobe Connect 7.5 server, ‘Start private chat’ does not begin if the Chat 
pod is linked to the Q&A pod

•	 The icons and menu on the Motorola Atrix are small
•	 After dialing out to one’s phone, the call and meeting session are not automatically reconnected

www.adobe.com/go/connect_sysreqs_en
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5.	 Known Issues

•	 When the host chooses to zoom in on a PDF, the mobile client does not zoom in automatically
•	 PowerPoint animations will not play if a user swipes. Use the arrow keys to advance forward or 

go backward and trigger animations
•	 PlayBook: If the user clicks a URL to attend a meeting, the browser will not automatically redirect 

the user to the app. Because browser redirection does not work on the PlayBook, the ‘Alternative 
Login’ option also does not work on the PlayBook

•	 Failover is not supported from mobile clients
•	 ‘Request Control’ is not supported
•	 The Samsung Galaxy Tab uses the smartphone version of the Adobe Connect Mobile app (rather 

than the tablet version), due to its small screen form factor
•	 F4V content is not supported on iOS devices
•	 MP4 content is not supported on iOS devices
•	 On some devices, there is no button to close the keyboard after typing in the Note pod
•	 Copy and paste of text from one Note pod to another Note pod does not maintain rich text 

formatting
•	 Quiz results do not display if the results slide has a gray background color
•	 When rotating or changing the PlayBook’s orientation, the camera does not rotate accordingly
•	 On the PlayBook, if security settings for both the camera and microphone are set to DENIED, 

the camera and microphone are still accessible by the user, but video cannot be displayed, and 
audio cannot be heard

•	 All rich text formatting in the Note pod is REMOVED as soon as a mobile user on iOS inputs any 
text in the Note pod

•	 The Note input is lost when there are two users typing simultaneously (iOS only)
•	 If user logs in to a Adobe Connect 7.5 meeting on a device as a Host, user does not have the 

option of turning on camera and microphone to all participants
•	 If user places the Adobe Connect Mobile app running in the background, audio will be paused 

and connection eventually times out (iOS only)
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Deutsch
ADOBE® CONNECT™ Mobile 1.7
Versionshinweise
Willkommen bei Adobe Connect Mobile 1.7. Dieses Dokument enthält Informationen zu Adobe 
Connect Mobile, Version 1.7, ein Update für alle unterstützten mobilen Plattformen.

Inhalt
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	 1.1.  Informationen über Adobe Connect Mobile 1.7 – Was ist neu?
2.  Hauptvorteile
3.  Systemanforderungen
4.  Wichtige behobene Probleme
5.  Bekannte Probleme

1.	 Informationen über Adobe Connect Mobile 1.7

Adobe Connect Mobile 1.7 erweitert die Funktionen vorheriger Versionen in vielerlei Weise. Die Anwendung 
ist nun in Französisch, Deutsch und Japanisch* erhältlich. Die Navigation der Benutzeroberfläche hat sich 
geändert: Der Vorschaumodus von Adobe Connect Mobile 1.7 bleibt erhalten und ist die Standardansicht. 
Der Vorschaumodus bietet wie in der Version 1.5 einen Überblick über alle Meetingaktivitäten. Jedoch sind 
nun in einem Fenster auf der linken Seite des Bildschirms Navigationsschaltflächen zu sehen, um einen 
bestimmten Pod aufzurufen. Das doppelte Tippen für den Fokus auf einen Pod wird nun nicht mehr für die 
Navigation verwendet. Zusätzliche bedeutende Änderungen der Benutzeroberfläche betreffen das Look 
and Feel, wenn man sich auf einen bestimmten Funktions-Pod konzentriert, sowie die Änderungen der 
Benutzeroberfläche, durch die neue Funktionen von Adobe Connect Mobile 1.7 unterstützt werden.

1.1.	 Informationen über Adobe Connect Mobile 1.7 – Was ist neu?

Bedienelemente zur Freigabe von Bildschirm und Präsentation
•	 Der Veranstalter hat die Kontrolle über unterstützte Pods, die im aktuellen Layout aktiv sind
•	 Der Veranstalter kann die Freigabe jeglichen Inhalts von der Freigabeverlaufsliste aktivieren 

und beenden
yy PowerPoint und PDF können sowohl im Sync- als auch im ‚Nicht-Sync‘-Modus für 

gleichzeitiges oder unabhängiges Durchsuchen der Inhalte angezeigt werden 
�� �Wenn nicht im Synchron-Modus, kann der Teilnehmer den Vorlauf für 

PowerPoint-Folien und PDF verwenden
yy Veranstalter und Moderator können den Vorlauf für Folien und Animationen verwenden 

(Seite vor und zurück, jeweils eine Folie/Animation)
yy Teilnehmer mit Zusätzlichen Rechten des Teilnehmers für den Freigabe-Pod können 

zudem die Freigabeaktivitäten steuern
Hinweis-Pod

•	 Der Veranstalter kann den Hinweis-Pod bearbeiten
yy Teilnehmer mit Zusätzlichen Rechten des Teilnehmers können den Hinweis-Pod bearbeiten
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Bedienelemente für den Veranstalter für Meetingzugriff und -aktivitäten
•	 Der Veranstalter kann den Zugang von Gästen bei einem Meeting gestatten oder verweigern
•	 Der Veranstalter kann Rechte der Teilnehmer aktivieren oder entfernen, ihre Kamerabilder und 

Audio (VoIP) zu senden
•	 Der Veranstalter kann die Benutzerrollen Veranstalter, Moderator und Teilnehmer vergeben und 

entziehen
•	 Der Veranstalter kann Benutzer aus einem Meeting eigenmächtig entfernen
•	 Der Veranstalter kann das Meeting beenden

Weitere Verbesserungen
•	 Erhöhte Videoqualität: Die Upstream-Videoqualität des mobilen Geräts wird von der 

Prozessorleistung des Geräts und der verfügbaren Bandbreite bestimmt. So wird eine höhere 
Videoqualität von leistungsstärkeren Geräten mit Hochgeschwindigkeitsverbindungen für 
Daten unterstützt.

•	 F4V- und MP4-Inhalte werden nun nur bei Android-Geräten und BlackBerry PlayBook unterstützt 
(nicht iOS)

•	 Die Option Alle gespeicherten Daten löschen auf der Registerkarte Meeting-URL eingeben 
ermöglicht Benutzern bei Anmeldung alle gespeicherten URLs sowie Benutzeranmeldename, 
Kennwort und Raum-Passcodes zu entfernen

*Hinweis: Japanisch wird von RIM auf dem PlayBook nicht unterstützt und ist daher für Benutzer von Adobe 
Connect Mobile auf diesem Gerät nicht verfügbar.

2.	 Hauptvorteile

•	 Einfache Bedienung
•	 Umfassende Veranstalterfunktionen für unterwegs
•	 Erhöhte Upstream-Videofunktionalität

3.	 Systemanforderungen

Die neuesten technischen Spezifikationen und Empfehlungen finden Sie auf der Website Adobe.com.
Android™:

•	 Android 2.2 oder höher, Adobe AIR® 2.7 oder höher
•	 	Geräte: kompatibel mit HTC EVO 4G, Motorola Droid X, Motorola Atrix, Motorola Xoom, 

Samsung Galaxy Tab
Apple:

•	 iOS 4 oder höher
•	 	Geräte: kompatibel mit iPhone 3GS, iPhone 4, iPad, iPad 2,  iPod touch (3. und 4. Generation)

BlackBerry:
•	 BlackBerry PlayBook

www.adobe.com/go/connect_sysreqs_de


6

4.	 Wichtige behobene Probleme

•	 Bei Verbindung mit einem Adobe Connect 7.5-Server kann ‚Privaten Chat starten‘ nicht aufgenommen 
werden, wenn der Chat-Pod mit dem Fragen-und-Antworten-Pod verknüpft ist

•	 Bei Motorola Atrix sind die Symbole und das Menü klein
•	 Nach dem Hinauswählen an das Telefon werden der Anruf- und die Meetingsitzung nicht 

automatisch wieder verbunden

5.	 Bekannte Probleme

•	 Wenn der Veranstalter in ein PDF hineinzoomt, wird auf dem mobilen Clienten nicht ebenfalls 
automatisch gezoomt

•	 PowerPoint-Animationen werden nicht ausgeführt, wenn der Benutzer mit dem Finger zur 
Navigation wischt. Verwenden Sie die Pfeiltasten, um vor- oder zurückzugehen und 
Animationen auszulösen

•	 PlayBook: Wenn der Benutzer auf eine URL klickt, um einem Meeting beizuwohnen, leitet der 
Browser den Benutzer nicht automatisch zur Anwendung weiter. Da die Browser-Weiterleitung bei 
PlayBook nicht funktioniert, funktioniert auch die Option ‚Alternative Anmeldung‘ bei PlayBook nicht

•	 Failover wird von mobilen Clienten nicht unterstützt
•	 ‚Bedienung anfordern‘ wird nicht unterstützt
•	 Der Samsung Galaxy Tab verwendet aufgrund seines Kleinbild-Formfaktors die Smartphone-

Version der Adobe Connect Mobile-Anwendung (statt der Tablet-Version)
•	 F4V-Inhalte werden von iOS-Geräten nicht unterstützt
•	 MP4-Inhalte werden von iOS-Geräten nicht unterstützt
•	 Bei einigen Geräten fehlt die Schaltfläche, um die Tastatur nach Eingabe im Hinweis-Pod zu schließen
•	 Das Kopieren und Einfügen von Text aus einem Hinweis-Pod in ein anderes Hinweis-Pod führt zu 

Verlust der Rich-Text-Formatierung
•	 Testergebnisse werden nicht angezeigt, wenn die Ergebnisfolie eine graue Hintergrundfarbe aufweist
•	 Bei Drehen oder Änderung der Ausrichtung des PlayBooks dreht sich die Kamera nicht 

entsprechend mit
•	 Wenn die Sicherheitseinstellungen des PlayBooks für die Kamera und das Mikrofon VERWEIGERT 

lautet, kann der Benutzer immer noch auf die Kamera und das Mikrofon zugreifen, aber weder 
Video noch Audio werden angezeigt bzw. übertragen

•	 Jegliche Rich-Text-Formatierung wird im Hinweis-Pod ENTFERNT, sobald ein mobiler Benutzer 
von einem iOS-System Text in den Hinweis-Pod eingibt

•	 Die Hinweis-Eingabe geht verloren, wenn zwei Benutzer gleichzeitig tippen (nur iOS)
•	 Wenn der Benutzer sich bei einem Adobe Connect 7.5-Meeting auf einem Gerät als Veranstalter 

anmeldet, verfügt der Benutzer nicht über die Option, die Kamera und das Mikrofon für alle 
Teilnehmer zu aktivieren

•	 Wenn der Benutzer die laufende Adobe Connect Mobile-Anwendung in den Hintergrund 
verschiebt, wird die Audiowiedergabe angehalten und die Verbindung  wird schließlich 
unterbrochen  (nur iOS)
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Français
ADOBE® CONNECT™ Mobile 1.7
Notes de mise à jour
Merci d’avoir choisi Adobe Connect Mobile 1.7. Ce document contient des informations sur Adobe Connect 
Mobile 1.7 ; cette mise à jour est disponible pour toutes les plates-formes mobiles prises en charge.

Sommaire

1.  A propos d’Adobe Connect Mobile 1.7
	 1.1.  A propos d’Adobe Connect Mobile 1.7 – Nouveautés
2.  Principaux avantages
3.  Configuration système requise
4.  Problèmes importants résolus
5.  Problèmes connus

1.	 A propos d’Adobe Connect Mobile 1.7

Adobe Connect Mobile 1.7 apporte de nombreuses améliorations par rapport aux anciennes versions. 
L’application est maintenant disponible en allemand, français et japonais*. Les méthodes de navigation ont 
changé dans l’interface : le mode d’aperçu d’Adobe Connect Mobile 1.7 est désormais l’affichage par défaut. 
Il permet d’avoir un aperçu de toutes les activités de la réunion, comme dans la version 1.5. Des boutons de 
navigation permettent désormais de sélectionner un module ; ils se trouvent dans la partie gauche de l’écran. 
Vous n’avez plus à « double-toucher » le module pour le sélectionner. L’interface a également fait l’objet de 
modifications importantes : son apparence est différente lorsque vous sélectionnez un module fonctionnel 
et les nouvelles fonctionnalités d’Adobe Connect Mobile 1.7 sont disponibles par l’intermédiaire de nouvelles 
options.

1.1.	 A propos d’Adobe Connect Mobile 1.7 – Nouveautés

Contrôles de partage d’écran et de présentation
•	 L’hôte peut contrôler les modules pris en charge qui sont actifs dans la présentation actuelle.
•	 L’hôte peut commencer et arrêter le partage de tout contenu depuis l’historique du partage.

yy Les fichiers PowerPoint et PDF peuvent être affichés en mode synchronisé et en mode non 
synchronisé. Ces deux modes permettent respectivement une navigation en fonction du 
contenu et indépendamment du contenu. 

�� �En mode non synchronisé, le participant peut parcourir les diapositives 
PowerPoint et les fichiers PDF.

yy L’hôte et le présentateur peuvent parcourir les diapositives et les animations (avance et 
recul d’une page/diapositive/animation à la fois).
yy Les participants avec droits avancés sur le module Partage peuvent également contrôler 

le partage.
Module Notes

•	 L’hôte peut modifier le module Notes.
yy Les participants avec droits améliorés peuvent modifier le module Notes.
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Contrôles de l’hôte sur l’accès à la réunion et à ses activités
•	 L’hôte peut autoriser ou empêcher les invités d’accéder à la réunion.
•	 Il peut autoriser ou interdire les participants à diffuser des vidéos et du son (VoIP).
•	 L’hôte peut attribuer aux utilisateurs le rôle d’hôte, de présentateur et de participant.
•	 Il peut supprimer des utilisateurs de la réunion.
•	 Il peut mettre fin à une réunion.

Autres améliorations
•	 Amélioration de la qualité de la vidéo : la qualité de la vidéo envoyée par les appareils mobiles dépend 

de la puissance du processeur de ces appareils et de la bande passante. La vidéo est désormais de 
meilleure qualité, car les appareils sont plus puissants et les connexions offrent un meilleur débit.

•	 Les contenus F4V et MP4 sont désormais pris en charge uniquement sur les appareils Android et 
BlackBerry PlayBook (pas sur les appareils iOS).

•	 L’option de suppression de toutes les données stockées lors de la connexion, disponible dans 
l’onglet de saisie de l’URL de la réunion, permet à l’utilisateur de supprimer toutes les URL 
enregistrées, ainsi que l’ID de connexion, le mot de passe et les codes des salles.

*Remarque : La version en japonais d’Adobe Connect Mobile n’est pas encore disponible pour la tablette 
RIM PlayBook.

2.	 Principaux avantages

•	 Simplicité d’utilisation
•	 Nombreuses fonctionnalités d’hébergement lors des déplacements
•	 Amélioration des fonctionnalités de vidéo en amont

3.	 Configuration système requise

Vous trouverez sur le site Web adobe.com les dernières recommandations et spécifications techniques.
Android™ :

•	 Android 2.2 ou version ultérieure, Adobe AIR® 2.7 ou version ultérieure
•	 	Appareils compatibles : HTC EVO 4G, Motorola Droid X, Motorola Atrix, Motorola Xoom, 

Samsung Galaxy Tab
Apple :

•	 iOS 4 ou version ultérieure
•	 Appareils compatibles : iPhone 3GS, iPhone 4, iPad, iPad 2, iPod touch (3e et 4e générations)

BlackBerry :
•	 BlackBerry PlayBook

4.	 Problèmes importants résolus

•	 Lorsque vous êtes connecté à un serveur Adobe Connect 7.5, l’option de démarrage d’une 
conversation privée n’est pas opérationnelle si le module Conversation est lié au module Q&R.

•	 Les icônes et le menu sur le Motorola Atrix sont de petite taille.
•	 Lorsque vous appelez quelqu’un en cours de conférence, l’appel et la réunion ne sont pas 

reconnectés automatiquement.

www.adobe.com/go/connect_sysreqs_fr
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5.	 Problèmes connus

•	 Lorsque l’hôte choisit d’effectuer un zoom avant dans un fichier PDF, le client mobile ne 
répercute pas automatiquement ce zoom.

•	 Les animations PowerPoint ne sont pas lues si l’utilisateur balaie l’écran. Il doit utiliser les flèches 
pour avancer et reculer, et pour déclencher les animations.

•	 PlayBook : Si l’utilisateur clique sur une URL pour participer à une réunion, le navigateur ne le 
redirige pas automatiquement vers l’application. Cette redirection n’étant pas opérationnelle sur 
les PlayBook, l’autre option de connexion ne fonctionne pas non plus sur ces appareils.

•	 Les clients mobiles ne prennent pas en charge la fonction de reprise.
•	 L’option de demande de contrôle n’est pas prise en charge.
•	 La tablette Samsung Galaxy Tab utilise la version pour smartphone de l’application Adobe Connect 

Mobile (au lieu de la version pour tablette) en raison de la petite taille de son écran.
•	 Le contenu F4V n’est pas pris en charge sur les appareils iOS.
•	 Le contenu MP4 n’est pas pris en charge sur les appareils iOS.
•	 Sur certains appareils, aucun bouton ne permet de fermer le clavier après des saisies dans le 

module Note.
•	 La copie et le collage de texte d’un module Note à l’autre ne conservent pas le formatage.
•	 Les résultats des quizz ne sont pas affichés si l’arrière-plan de la diapositive des résultats est gris.
•	 Lors de la rotation ou du changement d’orientation du PlayBook, la caméra ne pivote pas en 

parallèle.
•	 Sur les PlayBook, si les paramètres de sécurité de la caméra et du microphone sont définis sur 

REFUSÉ, la caméra et le microphone restent accessibles, mais la vidéo ne s’affiche pas et le son 
est inaudible.

•	 Tout le formatage de texte présent dans le module Note est SUPPRIMÉ dès qu’un utilisateur 
d’appareil mobile sur iOS saisit du texte dans ce module.

•	 La saisie dans le module Note est perdue lorsque deux utilisateurs saisissent du texte 
simultanément (iOS uniquement).

•	 Si l’utilisateur se connecte à une réunion Adobe Connect 7.5 en tant qu’hôte depuis un appareil 
mobile, il ne peut pas activer la caméra et le microphone pour tous les participants.

•	 Si l’application Adobe Connect Mobile s’exécute en arrière-plan, la diffusion du son est 
interrompue et la connexion est perdue (iOS uniquement).
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日本語
ADOBE® CONNECT™ Mobile 1.7
リリースノート
Adobe Connect Mobile 1.7 へようこそ。このドキュメントには、サポートされるすべてのモバイルプラットフォー
ムの更新となる、Adobe Connect Mobile 1.7 リリースに関する情報が記載されています。

目次

1. Adobe Connect Mobile 1.7 について
	 1.1. Adobe Connect Mobile 1.7 について - 新機能
2. 主な利点
3. システム要件
4. 解決された重大な問題
5. 既知の問題

1.	 Adobe Connect Mobile 1.7 について

Adobe Connect Mobile 1.7 は、以前のバージョンから機能が大きく拡張されています。アプリケーション
は現在、フランス語、ドイツ語、および日本語にローカライズされています。*インターフェイスでのナビゲーション
方法が変更され、Adobe Connect Mobile 1.7 のプレビューモードが以前のように利用できるようになり、
デフォルトのビューとなりました。プレビューモードでは、1.5 リリースと同様、すべての会議活動の概
要が表示されます。ただし、特定のポッドにフォーカスするには、画面左のパネル上に配置されたナ
ビゲーションボタンが使用できるようになりました。「ダブルタッピング」でポッドにフォーカスするナ
ビゲーション方法はなくなりました。その他の UI での大きな変更点は、Adobe Connect Mobile 1.7 
の新機能をサポートするための UI の変更と、特定の機能のポッドにフォーカスする際の外観と操作
性です。

1.1.	 Adobe Connect Mobile 1.7 について - 新機能

画面とプレゼンテーション共有のコントロール
•	 主催者は現在のレイアウトでアクティブな、サポートされているポッドをコントロール可能
•	 主催者は共有履歴リストのどのコンテンツアイテムでも共有の開始と停止が可能

yy PowerPoint と PDF は、同時ブラウズまたは独立したコンテンツ ブラウズのそれぞれについて、
同期および「非同期」モードの両方で表示可能 

�� �非同期の場合、参加者は PowerPoint スライドおよび PDF を先に進めることが
可能

yy 主催者とプレゼンターはスライドとアニメーションを先に進めることが可能（1 回に 1 つ
のスライド／アニメーションのページを前後させる）
yy 共有ポッドに対して参加者の拡張された権限を持つ参加者は、共有活動のコントロール

も可能
ノートポッド

•	 主催者はノートポッドの編集が可能
yy 参加者の拡張された権限を持つ参加者はノートポッドを編集可能
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主催者は会議へのアクセスと活動のコントロールが可能
•	 主催者は会議室へのゲストの入室を承諾または拒否できる
•	 主催者は参加者がカメラやオーディオ（VoIP）をブロードキャストする権限を有効にするまた

は削除することが可能
•	 主催者は、主催者、プレゼンター、および参加者に対するユーザーの役割を昇格または降格するこ

とが可能
•	 主催者は会議から強制的にユーザーを削除することが可能
•	 主催者は会議を終了することが可能

その他の拡張
•	 ビデオ品質の向上：モバイル デバイスから送信される上り回線のビデオの品質は、デバイス

のプロッセッサの性能と利用可能な帯域幅に左右されます。このため、高速のデータ接続を使
用した、より高性能なデバイスからのより高品質のビデオをサポートしています。

•	 F4V および MP4 のコンテンツは、Android デバイスと BlackBerry PlayBook のみ（iOS 以外）でサ
ポート

•	 ログオン時の「会議用 URL を入力」タブの「保存されているすべてのデータを消去」オプション
により、ユーザーはすべての保存済みの URL とユーザーログイン ID、パスワード、および会議
室パスコードを削除できる

*メモ : RIM では、PlayBook 上での日本語はサポートされないため、このデバイスで Adobe 
Connect Mobile を使用することはできません。

2.	 主な利点

•	 使いやすさ
•	 移動時の豊富なホスティング機能
•	 強化された上り回線のビデオ機能

3.	 システム要件

最新の技術仕様および推奨事項については、adobe.com/jp Web サイトを参照してください。
Android™：

•	 Android 2.2 以降、Adobe AIR® 2.7 以降
•	 	デバイス：HTC EVO 4G、Motorola Droid X、Motorola Atrix、Motorola Xoom、Samsung 

Galaxy Tab に対応
Apple：

•	 iOS 4 以降
•	 デバイス：iPhone 3GS、iPhone 4、iPad、iPad 2、iPod touch（第 3 世代および第 4 世代）に対応

BlackBerry：
•	 BlackBerry PlayBook

www.adobe.com/go/connect_sysreqs_jp
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4.	 解決された重大な問題

•	 Adobe Connect 7.5 サーバーに接続する際、チャットポッドが Q&A ポッドにリンクされていた
場合、「非公開チャットを開始」が開始されない

•	 Motorola Atrix 上のアイコンおよびメニュー表示が小さい
•	 電話にダイヤルアウトした後、通話および会議セッションが自動的に再接続される

5.	 既知の問題

•	 主催者が PDF 上でズームインを選択するようにしても、モバイルクライアントで自動的にズー
ムインされない。

•	 ユーザーがスワイプ操作を行うと、PowerPoint のアニメーションが再生されない。アニメーション
の再生を進めるまたは戻すには、矢印キーを使用してください。

•	 PlayBook：ユーザーが会議に出席するために URL をクリックしても、ブラウザーが自動的にユー
ザーをアプリケーションにリダイレクトしない。PlayBook 上ではブラウザーのリダイレクトは動
作しないため、「代替ログイン」オプションも PlayBook では動作しません。

•	 モバイルクライアントからのフェイルオーバーはサポートされない。
•	 「コントロール要求」はサポートされない。
•	 Samsung Galaxy Tab で、スクリーン形状の小ささゆえに、Adobe Connect Mobile の (タブレット

版ではなく) スマートフォン版が使用される。
•	 F4V コンテンツは iOS デバイスではサポートされない。
•	 MP4 コンテンツは iOS デバイスではサポートされない。
•	 一部のデバイスでは、ノートポッドで入力を行った後にキーボードを閉じるためのボタンがない。
•	 ノートポッドからテキストをコピーして、別のノートポッドにペーストすると、リッチテキストフォーマットが

保持されない。
•	 結果のスライドの背景が灰色の場合、クイズの結果が表示されない。
•	 PlayBook の回転や向きの変更を行っても、カメラの向きがこれに合わせて回転されない。
•	 PlayBook では、カメラとマイクの両方のセキュリティ設定が「拒否」として設定されている場合、ユーザー

はカメラとマイクに引き続きアクセス可能だが、ビデオは表示されず、音声も聞くことができない。
•	 iOS 上のモバイルユーザーがノートポッドにテキストを入力した瞬間に、そのノートポッド内

のリッチテキストフォーマット情報がすべて削除される。
•	 同時に 2 人のユーザーが入力を行うと、ノートの入力内容が失われる（iOS のみ）。
•	 ユーザーがデバイス上で主催者として Adobe Connect 7.5 の会議にログインした場合、ユー

ザーはすべての参加者に対してカメラとマイクを使用することができない。
•	 Adobe Connect Mobile アプリケーションをバックグラウンドで実行すると、音声が一時停止し、

接続は最終的にタイムアウトする（iOS のみ）。
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