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[1930490] Meeting, модуль опроса. Теперь в модуле опроса, используемом на собрании, 
отображается полоса прокрутки, благодаря которой пользователь может увидеть все 
вопросы, даже если их список выходит за границы модуля.

[1778795] Server, проверка подлинности LDAP. При использовании проверки подлинности 
LDAP пользователи больше не смогут изменять свои пароли Connect Pro. При попытке 
изменить пароль пользователю отобразится сообщение об ошибке «Приложение Connect Pro 
интегрировано с корпоративным каталогом (LDAP). Обратитесь к системному администратору, 
если нужно изменить пароль».

[2274673] Установка. Теперь приложение SQL Server 2005 SP3, необходимое для установки 
Connect Pro 7.0 SP2, распознается корректно. Установка/обновление Connect Pro производится 
корректно.

[2249668] Безопасность. Устранены уязвимости в следующих областях: фиксация сеанса, 
управление жизненным циклом сеанса и обработка небезопасных файлов cookie.

[2249706] Безопасность. Устранены уязвимости в области XSS (Cross Site Scripting).

[2256320] Безопасность. Устранена уязвимость при манипуляции с путем к файлу 
(File Path Manipulation).

[2256324] Безопасность. Устранены уязвимости в управлении недостаточными паролями.

[2249666] Безопасность. Устранена уязвимость в системе контроля доступа, позволявшая 
получать доступ к отчетам и создавать их.

5.	 Известные проблемы
Server, телефония. Для предотвращения отключения телефонии при установке пакета 
обновления SP3 мы рекомендуем зарегистрированным пользователям обратиться 
к инструкциям, описанным в технической заметке kb407597.

Meeting, телефония. Сведения о телефонии для существующих собраний не обновляются 
после смены адаптеров телефонии. Необходимо повторно создать собрания с использованием 
новых сведений о телефонии.

[1799745] Training, учебная программа. Элементы, настроенные в качестве тестов 
на освобождение для других элементов, могут отображаться как пре‑дварительные 
условия.
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Adobe® Acrobat® Connect™ Pro 7
Hizmet Paketi 3 Sürüm Notları

Adobe Acrobat Connect Pro 7 Hizmet Paketi 3'e hoş geldiniz. Bu belge, Connect Pro belgelerinde 
bulunmayan en son ürün bilgilerini içerir ve ek bilgiler mevcut olduğunda güncellenebilir.

İçindekiler
1. Adobe Acrobat Connect Pro Hakkında
2. Adobe Acrobat Connect Pro'daki Yenilikler
3. Sistem Gereksinimleri
4. Hizmet Paketi 3 ile çözülen sorunlar
5. Bilinen Sorunlar

1.	 Adobe Acrobat Connect Pro Hakkında
Adobe Acrobat Connect Pro ürün ailesi, bir araya gelerek eğitim, pazarlama ve satış web iletişimlerine 
yönelik çözümler sunan Connect Pro Meeting, Connect Pro Training, Connect Pro Events ve 
Adobe Presenter ürünlerini içerir. Connect Pro, barındırılan hizmet olarak sunulmasının yanı 
sıra, lisanslı bir sürüm (Connect Pro Server) şeklinde de sunulmaktadır.

2.	 Adobe Acrobat Connect Pro'daki Yenilikler
Connect Pro 7 Hizmet Paketi 3; Acrobat Connect Pro Meeting, Training, Events ve Server 
da dahil olmak üzere tüm uygulama modülleri için birçok önemli hata düzeltmelerini içeren 
bir bakım sürümüdür. Daha fazla bilgi için Connectusers.com adresindeki Adobe Connect 
Kullanıcı Topluluğu'nu ziyaret edin.

Bu lisanslı yükleyici yalnızca Connect Pro Server 7 uygulamasının mevcut 7.0, 7.0 SP1 veya 7.0 SP2 
sürümünü yükseltmek için kullanılabilir. Lisanslı yükleyici paketinin bir parçası olarak yeni 
bir Connect Pro Edge Server 7 sürümü (3.0.0.1215b) kullanılabilir durumda olacaktır. Önceki 
sürümlerden yükseltme konusundan daha fazla bilgi almak için Yükseltme Teknik Notu'na bakın. 
Barındırılan hizmet otomatik olarak yükseltilmiştir.

Adobe Acrobat Connect toplantı eklentisinin güncelleştirilmiş hali (sürüm 9.1.314.0) bu sürüme 
dahil olmasına rağmen SP3 için güncelleştirme zorunlu değildir. Güncelleştirilmiş eklenti 
özellikle VOIP ve Ses geliştirmelerini içerir. Yöneticilerin sistemlerini güncelleştirmeleri önerilir 
ancak eklentiyi yükseltmeleri zorunlu değildir. Yeni eklentiyi edinmek isteyen kullanıcıların, 
eklentiyi sunucularındaki Başlarken sayfasından indirip yüklemeleri veya eklentiyi kaldırıp 
bir Connect Pro Toplantısında sorulduğunda indirmeyi kabul etmeleri gerekir.

http://www.connectusers.com/
http://www.adobe.com/go/kb403260


2

SP3 MeetingOne veya Avaya ile entegre edildiğinde tam Ara Odası telefonla sesli ara özellikleri 
sunulmaktadır.

MeetingOne kullanan müşteriler bu özellikten hem barındırılan dağıtımlarda hem de şirket içi 
('lisanslı') dağıtımlarda kullanabilir. Avaya entegrasyonu yalnızca şirket içi dağıtımlarda bulunur 
ve bu nedenle yeni ara özellikleri Avaya ile entegre telekonferans kullanan lisanslı müşteriler 
tarafından kullanılabilir.

3.	 Sistem Gereksinimleri
Sistem gereksinimleri Hizmet Paketi 1 ve Hizmet Paketi 2 ile aynıdır.

Kullanıcıların toplantılara katılmak için en az Flash Player 8 uygulamasına, Connect Pro Central'ı 
(Connect Pro sunucusunun ana sayfası) çalıştırmak için ise Flash Player 9 uygulamasına sahip olmaları 
gerekir.

Lisanslı sunucu için Windows Server® 2003 SP 2 gereklidir.

Veritabanı sunucusu için SQL Server® 2005 gereklidir.

Ürün sistem gereksinimlerinin ve önerilerin tamamı Adobe.com web sitesinde bulunabilir. 

4.	 Hizmet Paketi 3 ile çözülen sorunlar
[0114909] Central, E-posta: Yönetici Konsolu, Sunucu Ayarları altında Bcc alanı 
doldurulduğunda, sunucu bildirimleri artık yapılandırılmış olan Bcc adresine gönderilir.

[1691784/1903345] Central, E-posta: Düzenlendiğinde Toplantı Organizatörleri için 'Gönderen' 
adresiyle ilgili SPAM filtreleme davranışlarında değişiklik yaparak çoğu e-postanın organizatörün 
kişisel e-postasından değil sistem yöneticisinin e-posta adresinden gönderilmesini sağlayan 
bir hesap düzeyi ayarı eklendi. Outlook uygulamasında bu <sistem e-postası> gönderdi; adına 
gönderilen: <kullanıcı e-postası> şeklinde görülür ve bu şekilde SPAM filtrelemesi ile ilgili 
sorunların büyük kısmı çözülür. 

[2257137] Central, E-posta: Aylık ve kullanım başına ödeme (PPU) hesabı sahipleri artık sık aralıklarla 
süre bitimi bildirimleri almıyor.

[1935714] Central, Etkinlik Kaydı/E-posta: Etkinlik Davetlilerine gönderilen iCal ekleri artık 
açılabiliyor ve Outlook Takvimi'ne kaydedilebiliyor.

http://www.adobe.com/go/connect_sysreqs_tr
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[2272021] Central, Etkinlik Kaydı/Oturum Açma: Connect Pro Etkinlikleri için, Etkinlik Oturum 
Açma sayfasından oturum açma girişiminde bulunan kullanıcılar artık Connect Pro için genel oturum 
açma sayfasına yeniden yönlendirilmek yerine Etkinlik Oturum Açma sayfasından oturum açabiliyor.

[2257534] Central, Raporlar: Premiere telefon parolaları artık raporlarda görüntülenmiyor.

[2267857] Central, Raporlar: Şu üst düzey raporlara Yönetici alanı eklendi: Ders, Müfredat, Sanal 
Sınıf, Sanal Sınıf Oturumu, Toplantı, Toplantı Oturumu, Öğrenci Grubu.

[1922177] Central, Eğitim: Eğitim Kataloğu artık klasörleri alfabetik olarak sıralanıyor.

[1881714] Central, Eğitim: “Bu kullanıcı için not dökümünü sıfırlayın” seçeneği belirlendiğinde 
artık o kullanıcının not dökümü beklendiği şekilde sıfırlanıyor.

[1864696] Central, Eğitim: Müfredat modülleri artık güncelleştirmelerin mevcut bir Müfredat 
nesnesine kaydedilmiş olup olmadığına bakılmaksızın Müfredat için belirtilen sırada görüntüleniyor.

[1935776] Central, Eğitim: Müfredat bağımlılıkları çevrilerek kullanıcıların gerekli ön koşulları 
ve testleri tamamlamış olduğu durumlarda ilgili öğelere erişimlerinin engellenmesi veya hatayla 
karşılaşmaları durumu ortadan kaldırıldı.

[1925614] Central, Eğitim: C6 SP3 sürümünden C7'ye yükseltme yapıldığında kullanıcının eski 
derslerin eğitim bilgileri sayfasını açamaması ve 'İstek işleme alınmadı' iletisiyle karşılaşması 
durumu çözüldü. Eski dersler artık SP3 ile açılabilir.

[2248864] Central, Yönetim: Yönetici güncelleştirilmiş bir kullanıcı profili bilgisini el ile güncelleştirme 
girişiminde bulunduğunda artık hata iletisi almıyor. Bilgiler başarıyla güncelleştiriliyor.

[1927033] Central, Yönetim: İngilizce sürümlerdeki Burst Pack kullanım sayıları güncelleştirilerek 
'Toplam Kullanılan/Toplam Satın Alınan', 'Bakiye' şeklinde görünmeleri ve burst pack'lerin 'Etkin' 
mi yoksa 'Devre Dışı' mı olduğunu açıkça göstermeleri sağlandı. 

[2283888] Central, Yönetim: Connect Pro uygulama sunucuları artık daha uzun zaman aralıklarıyla 
ek girişimlerde bulunarak yük devretme SQL veritabanı sunucusunu tanıyıp kullanıyor.

[1905841] Central, Yönetim: Yazılım SSL kullanılarak yapılan bazı Connect Pro 7 yüklemeleri 
başarısız oluyordu. Yazılım SSL yükleme sorunları giderildi.

[2271390/2271391/2271389] Central, Yönetim: Yükleme/indirme, kamera/mikrofon ve ekran 
paylaşımı denetimleri için mms.cfg dosyasına ek denetimler eklenerek gelişmiş yönetim sağlandı. 
Ayrıntılar için destek ekibiyle irtibata geçilebilir.
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[0127905] Meeting: S ve C Bölmesi listesindeki ilk öğe artık varsayılan olarak seçilidir ve daha 
uzun soruların tümünün görüntülenemeyeceği gibi görünme durumu ortadan kaldırılmıştır. 
Seçilen soruların metinleri ayrıntılar bölmesinde görüntülenir. Önizleme bölmesinde tamamı 
görünmeyen çok uzun bir sorunun tamamı ayrıntılar bölmesinde görüntülenecek. Bu özelliği 
kullanıcıların keşfetmesi kolaylaştırılmıştır.

[2302406] Meeting: Aynı sunu (PPT ve PPTX) artık aynı anda aynı toplantıdaki iki paylaşım 
bölmesine herhangi bir yükleme hatası olmadan yüklenebilir.

[1920524] Meeting, yalnızca Mac: Bazı Mac sürümlerinde, bazı Safari ve Firefox tarayıcılarda 
Tam Ekran Paylaşım özelliği kullanıcının toplantı odasından çıkarılmasına ve tarayıcının 
çökmesine neden oluyordu. Bu sorun giderildi.

[1920869] Meeting, Kayıt: Bir oynatmayı kaydetme esnasında, duraklatma veya arama yaparken 
siyah veya gri ekran gösteriliyordu. Bu sorun giderildi.

[1922961/1880973] Meeting, Kayıt: Kayıtlar artık toplantı esnasında gerçekleşen olayları mizanpaj 
değişimleri de dahil olmak üzere gerçekleştikleri anda oynatıyor.

[1913089] Meeting, Kayıt: Kayıtlarda ara sır görülen siyah ekran ve kesilme sorunları giderildi.

[1910223] Meeting, Kayıt: Zorunlu Kayıtlar etkinleştirildiğinde ve belirli lisans anahtarlarına 
sahip sistemlere uygulandığında artık başlıyor. Bu kayıtlar artık geçerli lisans anahtarlarıyla 
düzgün olarak çalışıyor.

[1913261] Meeting, Beyaz Tahta/Kayıt: Kayıta oynatma boyutu ayarlamaları yapılarak kullanılan 
çözünürlükten bağımsız olarak tüm beyaz tahta içeriğinin görüntülenmesi sağlandı.

[1930490] Meeting, Anket Bölmesi: Toplantı anket bölmesine kaydırma çubuğu eklenerek, Anket 
sorularında çok fazla seçeneğin sunulması durumunda da tüm seçeneklerin görüntülenmesi sağlandı.

[1778795] Server, LDAP: LDAP kimlik doğrulaması entegrasyonu kullanıcılarının artık 
Connect Pro parolalarını değiştirmelerine izin verilmemektedir. Bu yönde bir girişim yapılması 
durumunda “Connect Pro, kurumsal dizininizle (LDAP) entegre durumdadır. Şifrenizi sıfırlamanız 
gerekirse, lütfen Sistem Yöneticinize başvurun.” hata iletisi görünür.

[2274673] Yükleme: SQL Server 2005 SP3 artık düzgün olarak tanınıyor ve yükleme hata verip 
kapanmadan Connect Pro 7.0 SP2 sürümüne yükseltme yapılabiliyor. Connect Pro yüklemesi/
yükseltmesi artık beklendiği şekilde devam ediyor.
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[2249668] Güvenlik: Oturum düzeltme, oturum süresi yönetimi ve güvenli olmayan çerezlerin 
işlenmesi ile güvenlik açıkları giderildi.

[2249706] Güvenlik: Siteler arası komut dizisi kullanma ile ilgili güvenlik açıkları giderildi.

[2256320] Güvenlik: Doya Yolu Değiştirme güvenlik açığı giderildi.

[2256324] Güvenlik: Yetersiz parola yönetimi ile ilgili güvenlik açıkları giderildi.

[2249666] Güvenlik: Rapor erişimi ve oluşturma konusundaki yetersiz erişim denetimi güvenlik 
açığı giderildi.

5.	 Bilinen Sorunlar
Server, Telefon: Lisanslı kullanıcılar, Hizmet Paketi 3'e yükseltme yaparken telefon özelliğinin devre 
dışı bırakılmasını önlemek için Teknik Not kb407597'deki talimatları uygulamalıdır.

Meeting, Telefon: Varolan toplantılara yönelik telefon bilgileri, siz telefon bağdaştırıcılarını değiştirdikten 
sonra güncellenemez. Toplantıları yeni telefon bilgileriyle yeniden oluşturmanız gerekir.

[1799745] Training, Müfredat: Diğer öğeler için test nesnesi olarak ayarlanan öğeler, bunun yerine 
ön‑koşul olarak görünebiliyor.

http://kb.adobe.com/selfservice/viewContent.do?externalId=kb407597
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Adobe® Acrobat® Connect™ Pro 7
Service Pack 3 リリースノート

Adobe Acrobat Connect Pro 7 Service Pack 3 へようこそ。このドキュメントには Connect Pro 
のマニュアルに記載されていない最新の製品情報が記載されています。また、追加の情報に
応じて更新される場合があります。

内容
1. Adobe Acrobat Connect Pro について
2. Adobe Acrobat Connect Pro の新機能
3. システム要件
4. Service Pack 3 で解決された問題
5. 既知の問題

1.	 Adobe Acrobat Connect Pro について
Adobe Acrobat Connect Pro 製品ファミリには Connect Pro Meeting、Connect Pro Training、 
Connect Pro Events、および Adobe Presenter が含まれます。これらはトレーニング、 
マーケティング、およびセールス Web コミュニケーションソリューションを提供します。 
Connect Pro は、ホストサービスだけでなくライセンスバージョン（Connect Pro Server） 
としても利用できます。

2.	 Adobe Acrobat Connect Pro の新機能
Connect Pro 7 Service Pack 3 はメンテナンスリリースで、Acrobat Connect Pro Meeting、 
Training、Events、Server などのすべてのアプリケーションモジュールにわたる多くの主なバ
グ修正を含みます。詳細については、Adobe Connect User Community（Connectusers.com）
を参照してください。

このライセンス版のインストーラは、既存のバージョンの Connect Pro Server 7、7.0 また
は 7.0 SP1 または 7.0 SP2 をアップグレードする場合にのみ使用できます。ライセンス版
のインストーラパッケージの一部として、Connect Pro Edge Server 7 の新しいバージョン

（3.0.0.1215b）を使用できます。以前のバージョンからのアップグレードについて詳しく
は、Upgrade Tech Note を参照してください。ホストサービスは自動的にアップグレードされ
ています。

SP3 を使用している場合、Adobe Acrobat Connect Meeting Add-in の強制アップデートは
ありませんが、アップデートしたアドイン（バージョン 9.1.314.0）は、このリリースの一部です。
アップデートアドインにより、特別に VOIP および音声拡張機能に対応できます。管理者は、

http://www.connectusers.com/
http://www.adobe.com/go/kb403260
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システムをアップデートするように要求されますが、アドインのアップグレードは強制されま
せん。サーバの「はじめに」ページにあるリンクをたどるか、Connect Pro ミーティングからの
通知メッセージを受け入れることにより、新しいアドインを入手することができます。

SP3 を使用している場合、MeetingOne または Avaya と統合されていると、完全な Breakout 
Room テレフォニー音声ブレイクアウトも提供されます。

MeetingOne を使用しているお客様は、ホストまたは業務用（ライセンス）導入のいずれか
でこの機能を活用できます。Avaya 統合は業務用のみなので、新しいブレイクアウト機能
は、Avaya で統合テレビ会議を使用する、ライセンスが供与されたお客様に適用されます。

3.	 システム要件
システム要件は Service Pack 1 および Service Pack 2 から変更されていません。

参加者が会議に出席するには Flash Player 8 以上、Connect Pro Central（Connect Pro  
サーバのホームページ）を起動するには Flash Player 9 が必要です。

ライセンス版サーバには Windows Server® 2003 SP 2 が必要です。

データベースサーバには SQL Server® 2005 が必要です。

完全な製品システム要件および推奨事項については Adobe.com の Web サイトを参照して
ください。 

4.	 Service Pack 3 で解決された問題
[0114909] Central、電子メール：管理コンソール、サーバ設定で、Bcc フィールドに入力され
ている場合は、設定した Bcc アドレスにサーバ通知が送信されるようになりました。

[1691784/1903345] Central、電子メール：アカウントレベルの設定があります。この設定を
修正すると、会議の開催者「From」アドレスの SPAM フィルタに関して動作が変更され、大部
分の電子メールが、開催者の個人の電子メールからではなく、システム管理者の電子メールア
ドレスから送信されます。Outlook では、これは <ユーザの電子メール> の動作で <システムの
電子メール> として表示され、大部分の SPAM フィルタに関連する問題が解決されます。 

[2257137] Central、電子メール：毎月および使用回数（PPU）による支払いのアカウントのオ
ーナーは、期限切れの通知を頻繁に受け取ることがなくなりました。

[1935714] Central、イベント登録/電子メール：イベント招待者に送信する iCal 添付ファイ
ルは開いたり、Outlook カレンダーに保存したりすることができるようになりました。

http://www.adobe.com/go/connect_sysreqs_jp
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[2272021] Central、イベント登録/ログイン：ユーザがイベントログインページで Connect Pro 
Events にログインしようとすると、Connect Pro の通常のログインページにリダイレクトする代
わりに、イベントログインページでログインできるようになりました。

[2257534] Central、レポート：初回の電話機パスワードはレポートに表示されなくなりました。

[2267857] Central、レポート：マネージャーフィールドは次の最高レベルのレポートに追加
されました：コース、カリキュラム、仮想教室、仮想教室セッション、会議、会議セッション、学習
者グループ。

[1922177] Central、トレーニング：トレーニングカタログフォルダは、A から Z のアルファベ
ット順に並び替えられるようになりました。

[1881714] Central、トレーニング：「このユーザのトランスクリプトをリセットする」オプション
が選択されている場合、ユーザのトランスクリプションが予想どおりリセットされるようになり
ました。

[1864696] Central、トレーニング：カリキュラムモジュールは、アップデートが既存のカリキ
ュラムオブジェクトに保存されたかどうかを示す、カリキュラム専用のシーケンスに表示され
るようになりました。

[1935776] Central、トレーニング：カリキュラムの依存性は、エラー、つまり、必要に応じて前
提条件またはテスト結果を実際に完成したアイテムへのアクセスからブロックされた状態で、
ユーザに要求されないよう、解析されるようになりました。

[1925614] Central、トレーニング：C6 SP3 から C7 にアップグレードした後、「要求が処理さ
れませんでした」というメッセージが表示され、ユーザが古いコースのトレーニング情報ページ
を開くことができないという問題でしたが、解決されました。古いコースが SP3 で開けるよう
になりました。

[2248864] Central、管理：情報がアップデートされていても、管理者がユーザプロファイル
情報を手動でアップデートしようとする場合、エラーが表示されなくなりました。情報は正常
にアップデートされるようになりました。

[1927033] Central、管理：英語版の Burst Pack 使用率は、「合計使用率/合計購入数」、「バラ
ンス」、および Burst Pack が「有効」であるか「無効」であるかを明示できるように、アップデート
されました。 
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[2283888] Central、管理：Connect Pro アプリケーションサーバは、長時間にわたって接続
を試行することにより、フェールオーバー SQL データベースサーバを認識および使用するよ
うになりました。

[1905841] Central、管理：ソフトウェア SSL を使用したインストールでは、Connect Pro 7  
のインストールが失敗することがありました。このようなソフトウェア SSL インストール問題
は解決されました。

[2271390/2271391/2271389] Central、管理：アップロード/ダウンロードの領域、カメラ/
マイク、および画面共有コントロールでの高度な管理のため、追加コントロールが mms.cfg 
に追加されました。詳しくは、サポートにご連絡ください。

[0127905] 会議：デフォルトでは、Q&A Pod リストの最初のアイテムが選択されるようになりま
したが、長い質問が完全に表示されないように、それも表示されません。選択した質問のテキス
トは詳細パネルに表示されます。非常に長い質問が要求され、その結果、プレビューペインで
テキストの末尾が切り捨てられてしまう場合、詳細ペインにすべてのテキストが表示されます。
この機能はユーザによって発見できるようになりました。

[2302406] 会議：同一のプレゼンテーション（PPT または PPTX）は、不連続的なアップロ 
ードエラーを発生させずに、同じ会議、同じ時間に 2 つの共有パッドにロードできるようにな
りました。

[1920524] 会議、Mac のみ：特定の Mac バージョン、特定の Safari および Firefox ブラウ
ザでフルスクリーンを共有すると、ユーザが会議室から退室させられ、ブラウザがクラッシュ
していました。この問題は解決されました。

[1920869] 会議、録音：録音再生は、一時停止またはシークすると、黒または灰色の画面が
表示されることがありました。この問題は解決されました。

[1922961/1880973] 会議、録音：録音は、レイアウトの変化など、発生したとおりに会議で
発生したイベントを再生していました。

[1913089] 会議、録音：録音では、黒色の画面が表示されなくなり、断続的に停止しなくなり
ました。

[1910223] 会議、録音：強制録音により、有効化され、特定のライセンスキーでシステムに適
用されると、開始されます。有効なライセンスキーで正しく動作するようになりました。
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[1913261] 会議、ホワイトボード/録音：特定の画面解像度を使用する場合であっても、すべ
てのホワイトボードコンテンツが表示されるように、録音には再生スケール調整が適用され
ました。

[1930490] 会議、Poll Pod：たくさんのオプションが Poll 質問に用意されているとしても、 
ユーザがすべてのオプションを確認できるように、スクロールバーが会議ポールポッドに表
示されます。

[1778795] サーバ、LDAP：LDAP 認証統合ユーザには、Connect Pro パスワードを変更する
権利がなくなりました。そうしようと試行すると、「Connect Pro は会社のディレクトリ（LDAP）
と統合されています。パスワードをリセットする必要がある場合は、システム管理者にご連絡
ください。」というエラーメッセージが表示されます。

[2274673] インストール：SQL Server 2005 SP3 は正常に認識されるようになり、不適切な
エラーでインストールを中断することなく、Connect Pro 7.0 SP2 にアップグレードできるよう
になりました。Connect Pro のインストール/アップグレードは予想どおりに続行されるように
なりました。

[2249668] セキュリティ：セッション固定、セッション寿命管理、およびセキュリティ保護のない 
Cookie 処理の領域における脆弱性は解決されました。

[2249706] セキュリティ：クロスサイトスクリプトの領域におけるセキュリティ脆弱性は解決
されました。

[2256320] セキュリティ：ファイルパスの操作に関するセキュリティ脆弱性が解決されました。

[2256324] セキュリティ：不十分なパスワード管理に関する脆弱性が解決されました。

[2249666] セキュリティ：レポートアクセスおよび作成に関する不十分なアクセスコントロール
セキュリティ脆弱性が解決されました。

5.	 既知の問題
サーバ、テレフォニー：ライセンス版のユーザは、SP3 へのアップグレード時にテレフォニーが
無効にされないように、TechNote kb407597 の指示に従ってください。

会議、テレフォニー：テレフォニーアダプタを変更した後は、既存の会議に関するテレフォニー情
報が更新できなくなります。新しいテレフォニー情報で会議を再度作成する必要があります。

[1799745] トレーニング、カリキュラム：別のアイテムのテストアウトとして設定されたアイテ
ムが前提‑条件

http://kb.adobe.com/selfservice/viewContent.do?externalId=kb407597
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Adobe® Acrobat® Connect™ Pro 7
서비스 팩 3 릴리스 정보

Adobe Acrobat Connect Pro 7 서비스 팩 3을 사용해 주셔서 감사합니다. 이 문서에는 

Connect Pro 설명서에 없는 최신 제품 정보가 수록되어 있으며, 추가 정보가 확인되는 

대로 업데이트될 수 있습니다.

목차

1. Adobe Acrobat Connect Pro 정보

2. Adobe Acrobat Connect Pro의 새로운 기능

3. 시스템 요구 사항

4. 서비스 팩 3으로 해결된 문제

5. 알려진 문제

1.	Adobe Acrobat Connect Pro 정보

Adobe Acrobat Connect Pro 제품군에는 Connect Pro Meeting, Connect Pro Training, 

Connect Pro Events 및 Adobe Presenter가 포함되며 이러한 제품과 함께 교육, 

마케팅 및 판매 웹 커뮤니케이션 분야의 솔루션을 제공합니다. Connect Pro는 호스티드 

서비스와 마찬가지로 사용권이 있는 버전의 Connect Pro Server에서 사용할 수 

있습니다.

2.	Adobe Acrobat Connect Pro의 새로운 기능

Connect Pro 7 서비스 팩 3은 유지 관리 버전으로서, Acrobat Connect Pro Meeting, 

Training, Events 및 Server를 비롯한 모든 응용 프로그램 모듈에 걸친 주요 버그 

수정 사항이 많이 포함되어 있습니다. 자세한 내용은 Adobe Connect 사용자 커뮤니티

(Connectusers.com)를 참조하십시오.

사용권이 부여된 이 설치 관리자는 Connect Pro Server 7의 기존 버전인 7.0이나 

7.0 SP1 또는 7.0 SP2를 업그레이드하는 데만 사용할 수 있습니다. 사용권이 부여된 

설치 관리자 패키지의 일부로 Connect Pro Edge Server 7의 새 버전(3.0.0.1215b)

을 사용할 수 있습니다. 이전 버전의 업그레이드에 대한 자세한 내용은 기술 정보 

업그레이드를 참조하십시오. 호스티드 서비스는 자동으로 업그레이드되었습니다.

SP3을 사용하면 업데이트된 추가 기능(버전 9.1.314.0)이 이 릴리스의 일부로 

제공되지만 Adobe Acrobat Connect 회의 추가 기능이 강제로 업데이트되지 

않습니다. 업데이트된 추가 기능은 특히 VOIP 및 Audio 향상 기능 관련 문제를 

해결합니다. 관리자는 자신의 시스템을 업데이트하는 것이 좋으며, 추가 기능은 강제로 

http://www.connectusers.com/
http://www.adobe.com/go/kb403260
http://www.adobe.com/go/kb403260
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업그레이드하지 않아도 됩니다. 새로운 추가 기능을 얻으려면 서버의 시작 페이지 

링크에서 다운로드해 설치하거나, 추가 기능을 제거한 후 Connect Pro Meeting에서 

메시지가 나타나면 추가 기능 다운로드를 수락해야 합니다.

또한 SP3을 MeetingOne 또는 Avaya 제품과 함께 사용할 경우에는 전체 소규모 

회의실 전화 연결에 오디오 브레이크아웃 기능을 제공합니다.

MeetingOne을 사용하는 고객은 호스티드 배포나 현장(‘사용권이 부여된’) 배포에 

이 기능을 활용할 수 있습니다. Avaya 통합 기능은 현장 전용이므로 새 브레이크아웃 

기능은 Avaya와 통합된 원격 회의를 사용하는 사용권이 부여된 고객에게 적용됩니다.

3.	시스템 요구 사항

시스템 요구 사항은 서비스 팩 1 및 서비스 팩 2에서와 같습니다.

참가자가 회의에 참석하기 위해서는 Flash Player 8 이상이 필요하지만, Connect Pro 

Central(Connect Pro Server의 홈 페이지)을 시작하려면 Flash Player 9가 있어야 

합니다.

Windows Server® 2003 SP 2는 사용권이 부여된 서버에 필요합니다.

SQL Server® 2005는 데이터베이스 서버에 필요합니다.

모든 제품 시스템 요구 사항과 권장 사항은 Adobe.com 웹 사이트에서 확인할 수 

있습니다. 

4.	서비스 팩 3으로 해결된 문제

[0114909] Central, 전자 메일: 이제 관리 콘솔, 서버 설정의 숨은 참조 필드가 입력된 

경우에는 구성된 숨은 참조 주소로 서버 알림이 전송됩니다.

[1691784/1903345] Central, 전자 메일: 이제 수정되면 모임 이끌이의 '보낸 사람' 

주소에 대한 SPAM 필터링과 관련하여 동작을 변경하는 계정 수준 설정이 있으므로 

대부분의 전자 메일이 이끌이의 개인 전자 메일이 아니라 시스템 관리자의 전자 메일 

주소에서 전송됩니다. Outlook에서는 <사용자 전자 메일> 대신 <시스템 전자 메일>

로 표시되므로 대부분의 SPAM 필터 관련 문제를 해결할 수 있습니다. 

[2257137] Central, 전자 메일: 이제 월 단위 계정 소유자 및 PPU(Pay Per Use) 

계정 소유자는 만료 알림을 자주 받지 않습니다.

[1935714] Central, Event 등록/전자 메일: 이제 Event 초대 대상자에게 전송된 iCal 

첨부 파일을 열고 Outlook 일정에 저장할 수 있습니다.

http://www.adobe.com/go/connect_sysreqs_kr
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[2272021] Central, Event 등록/로그인: 이제 Events 로그인 페이지를 통해 

Connect Pro Events에 로그인하려는 사용자는 Connect Pro의 일반 로그인 페이지로 

다시 리디렉션되지 않고 Events 로그인 페이지를 통해 로그인할 수 있습니다.

[2257534] Central, 보고서: Premiere 전화 연결 암호가 더 이상 보고서에 표시되지 

않습니다.

[2267857] Central, 보고서: 관리자 필드가 최상위 보고서인 강좌, 교육 과정, 가상 

교실, 가상 교실 세션, 회의, 회의 세션, 수강생 그룹에 추가되었습니다.

[1922177] Central, 교육: 이제 교육 카탈로그 폴더가 사전순(A - Z)으로 정렬됩니다.

[1881714] Central, 교육: “이 사용자의 교육 기록 재설정” 옵션이 선택되어 있으면 

사용자의 교육 기록이 예상한 대로 재설정됩니다.

[1864696] Central, 교육: 이제 교육 과정 모듈은 업데이트가 기존 교육 과정 개체에 

저장되었는지 여부에 관계없이 해당 교육 과정에 대해 지정된 순서대로 표시됩니다.

[1935776] Central, 교육: 이제 교육 과정 의존성이 해석되므로 사용자에게 오류 

메시지가 표시되지 않거나, 필요에 따라 사실상 전제 조건 또는 테스트를 완료한 항목에 

대한 액세스가 차단되지 않습니다.

[1925614] Central, 교육: C6 SP3에서 C7로 업그레이드했을 때 '요청이 처리되지 

않았습니다.'라는 오류 메시지가 표시되면서 기존 과정의 교육 정보 페이지를 열 수 

없었던 문제가 해결되었습니다. 이제 SP3에서 기존 과정을 열 수 있습니다.

[2248864] Central, 관리: 관리자가 사용자 프로필 정보를 수동으로 업데이트하려고 

하면 정보는 계속 업데이트되지만 더 이상 오류가 표시되지 않습니다. 이제 정보가 

성공적으로 업데이트됩니다.

[1927033] Central, 관리: 영어 버전의 버스트 팩 사용 수가 업데이트되어 ‘총 사용 

수/총 구매 수’, ‘나머지’ 및 버스트 팩 ‘사용’ 또는 ‘사용 안 함’ 여부를 명확하게 

나타낼 수 있습니다. 

[2283888] Central, 관리: 이제 Connect Pro 응용 프로그램 서버는 오래 동안 추가 

연결을 시도하여 장애 조치 SQL 데이터베이스 서버를 인식하고 사용합니다.

[1905841] Central, 관리: 소프트웨어 SSL을 사용하여 설치하는 경우 Connect Pro 7

이 설치되지 않는 경우가 있습니다. 이러한 소프트웨어 SSL 설치 문제가 해결되었습니다.
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[2271390/2271391/2271389] Central, 관리: 업로드/다운로드, 카메라/마이크 및 화면 

공유 제어 영역의 고급 관리 제어가 mms.cfg에 추가되었습니다. 자세한 내용은 지원부에 

문의하십시오.

[0127905] Meeting: 이제 Q&A 창 목록에서 첫 번째 항목이 기본적으로 선택되어 

있어 긴 질문 내용 전체를 더 이상 표시할 수 없는 것처럼 나타나지 않게 합니다. 선택한 

모든 질문 텍스트가 세부 정보 창에 표시됩니다. 질문이 너무 길어서 미리 보기 창에서 

잘리는 경우 전체 텍스트는 세부 정보 창에서 볼 수 있습니다. 이제 사용자가 이 기능을 

더욱 쉽게 검색할 수 있습니다.

[2302406] Meeting: 이제 업로드가 일시적으로 중단되는 오류를 일으키지 않고 

한 회의에서 동시에 두 개의 공유 창으로 동일한 프레젠테이션(PPT 또는 PPTX)을 

로드할 수 있습니다.

[1920524] Meeting, Mac 전용: 특정 Mac 버전에서 특정 Safari 및 Firefox 브라우저로 

전체 화면을 공유하면 사용자가 회의실에서 추방되고 브라우저가 충돌했었는데, 

이 문제가 해결되었습니다.

[1920869] Meeting, 레코딩: 레코딩을 재생하면 일시 중지하거나 탐색 시 화면이 

검정색 또는 회색으로 표시되는 경우가 있습니다. 이제 이 문제가 해결되었습니다.

[1922961/1880973] Meeting, 레코딩: 이제 레코딩이 레이아웃의 변경 사항을 

비롯하여 회의에서 발생한 이벤트를 재생합니다.

[1913089] Meeting, 레코딩: 이제 레코딩에서 일시적으로 화면이 어두워지거나 잘리지 

않습니다.

[1910223] Meeting, 레코딩: 이제 특정 라이센스 키로 강제 레코딩을 활성화하고 

시스템에 적용하면 이 레코딩이 시작됩니다. 이제 올바른 라이센스 키를 통해 강제 

레코딩이 제대로 작동합니다.

[1913261] Meeting, 화이드보드/레코딩: 재생 배율 조정이 레코딩에 적용되었으므로 

특정 화면 해상도를 사용할 때도 모든 화이트보드의 내용이 표시됩니다.

[1930490] Meeting, 투표 창: 이제 회의 투표 창에 스크롤 막대가 표시되므로 투표 

질문에 여러 옵션이 제공되는 경우에도 사용자가 모든 옵션을 볼 수 있습니다.
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[1778795] Server, LDAP: LDAP 인증 통합 사용자는 더 이상 자신의 Connect Pro 

암호를 변경할 수 없습니다. 암호를 변경하려고 하면 “Connect Pro가 회사 디렉터리

(LDAP)와 통합되어 있습니다. 암호를 다시 설정해야 하는 경우에는 시스템 관리자에게 

문의하십시오."라는 오류 메시지가 표시됩니다.

[2274673] 설치: 이제 SQL Server 2005 SP3이 제대로 인식되므로 잘못된 오류로 

인한 설치 중단 없이 Connect Pro 7.0 SP2로 업그레이드할 수 있습니다. 이제 

Connect Pro 설치/업그레이드가 예상한 대로 진행됩니다.

[2249668] 보안: 세션 고정, 세션 수명 관리 및 보안되지 않은 쿠키 처리 등의 영역에서 

나타나는 취약성이 해결되었습니다.

[2249706] 보안: 교차 사이트 스크립팅 영역의 보안 취약성 문제가 해결되었습니다.

[2256320] 보안: 파일 경로 조작 보안 취약성 문제가 해결되었습니다.

[2256324] 보안: 불충분한 암호 관리 취약성 문제가 해결되었습니다.

[2249666] 보안: 보고서 액세스 및 작성에 대한 불충분한 액세스 제어 보안 취약성 

문제가 해결되었습니다.

5.	알려진 문제

Server, 전화 연결: 사용권이 부여된 사용자는 TechNote kb407597의 지침에 따라 

SP3으로 업그레이드 시 전화 연결 비활성화를 방지해야 합니다.

Meeting, 전화 연결: 전화 연결 어댑터를 변경하면 기존 회의에 대한 전화 연결 정보를 

업데이트할 수 없습니다. 새 전화 연결 정보를 사용하여 회의를 다시 만들어야 합니다.

[1799745] Training, 교육 과정: 다른 항목에 대한 테스트로 설정된 항목은 대신 전제 

조건으로 나타날 수 있습니다.

http://kb.adobe.com/selfservice/viewContent.do?externalId=kb407597
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Adobe® Acrobat® Connect™ Pro 7
Service Pack 3 发行声明

欢迎使用 Adobe Acrobat Connect Pro 7 Service Pack 3。本文档包含 Connect Pro 文档
中未涵盖的最新产品信息，可能会在其他信息可用后更新。

内容
1. 关于 Adobe Acrobat Connect Pro
2. Adobe Acrobat Connect Pro 新增功能
3. 系统要求
4. 使用 Service Pack 3 解决的问题
5. 已知问题

1.	 关于 Adobe Acrobat Connect Pro
Adobe Acrobat Connect Pro 产品系列包括 Connect Pro Meeting、Connect Pro Training、 
Connect Pro Events 和 Adobe Presenter，这些产品提供培训、市场营销以及销售 Web 
通讯解决方案。Connect Pro 以许可版本 (Connect Pro Server) 和宿主服务形式提供。

2.	 Adobe Acrobat Connect Pro 新增功能
Connect Pro 7 Service Pack 3 是一个维护版本，包含所有应用程序模块（包括 Acrobat 
Connect Pro Meeting、Training、Events 和 Server）中的大量关键错误修复。有关更多
信息，请访问 Adobe Connect 用户社区，地址：Connectusers.com。

本许可安装程序仅可用于升级 Connect Pro Server 7 的现有版本，包括 7.0、7.0 SP1 或 
7.0 SP2。作为许可安装程序包的一部分，将会提供 Connect Pro Edge Server 7 的新版本
（3.0.0.1215b）。有关从较早版本升级的更多信息，请参阅升级技术声明。宿主服务已
自动升级。

尽管此 SP3 版本中包含更新插件（版本 9.1.314.0），但使用此版本不会强制更新 Adobe 
Acrobat Connect 会议插件。此更新插件主要解决了 VOIP 和音频增强功能问题。建议
管理员更新其系统，但不强制升级此插件。要获取此新插件，用户需要通过“入门”页
中指向其服务器位置的链接下载插件，下载后并安装；或者卸载插件，当 Connect Pro 
Meeting 提示时接受插件下载。

当与 MeetingOne 或 Avaya 集成时，通过使用 SP3 我们也可以提供分组讨论会议室电话
音频所有最新功能。

http://www.connectusers.com/
http://www.adobe.com/go/kb403260
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使用 MeetingOne 的客户可以轻松利用宿主部署或预置（许可）部署中这项功能的优势。 
Avaya 集成仅属于预置部署，因此这些最新功能将应用于那些使用与 Avaya 集成的电话
会议的许可客户。

3.	 系统要求
系统要求与 Service Pack 1 和 Service Pack 2 相比并没有变化。

会议参与者必须具有 Flash Player 8 才能够参加会议，而且需要 Flash Player 9 才能启动 
Connect Pro Central（Connect Pro Server 的主页）。

许可服务器需要 Windows Server® 2003 SP 2。

数据库服务器需要 SQL Server® 2005。

 Adobe.com 网站提供完整产品系统要求和建议。 

4.	 使用 Service Pack 3 解决的问题
[0114909] Central，电子邮件：在“管理控制台”->“服务器设置”下，如果已经填写了 
“密件抄送”字段，此时会将服务器通知发送至已配置的密件抄送地址。

[1691784/1903345] Central，电子邮件：现在有一个帐户级别设置，当修改这个设
置时，将更改有关针对会议组织者的“发件人”地址的垃圾邮件过滤行为，以使大多数
电子邮件均从系统管理员的电子邮件地址发送，而不是来自组织者的个人电子邮件。
在 Outlook 中，将显示为 <系统邮件> 代表 <用户邮件>，这种方法解决了大多数与垃圾
邮件过滤器相关的问题。 

[2257137] Central，电子邮件：按月付费和按使用付费 (PPU) 的帐户所有者将不会再频
繁地收到过期通知。

[1935714] Central，活动注册/电子邮件：发送给活动邀请者的 iCal 附件现在可打开，
并可保存至 Outlook 日历。

[2272021] Central，活动注册/登录：尝试通过 Events“登录”页面登录 Connect Pro 
Events 的用户现在可通过 Events“登录”页面登录，而不是经重定向返回至 
Connect Pro 的常规登录页面。

[2257534] Central，报告：初始电话口令在报告中不再显示。

[2267857] Central，报告：“管理员”字段现在已添加到下列顶级报告中：课程、 
课程表、虚拟教室、虚拟教室会话、会议、会议会话、学员组。

http://www.adobe.com/go/connect_sysreqs_cn
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[1922177] Central，培训：“培训目录”文件夹现在从 A 到 Z 按字母顺序排序。

[1881714] Central，培训：当选中“重置此用户的稿件”选项时，此时用户的稿件可根
据需要进行重置。

[1864696] Central，培训：课程表模块现在以课程表的固定顺序显示，无论是否已将更
新保存至现有的课程表对象都是如此。

[1935776] Central，培训：现在已经集成了课程表的依存关系，因此不会提示用户出现
错误，或者不会阻止用户访问那些实际上用户已根据自己的需要完成了前提条件或免修测
试的项目。

[1925614] Central，培训：从 C6 SP3 升级到 C7 时会出现问题，即用户无法打开旧课程
的培训信息页面，错误消息说明如下：“未处理请求”已解决。较旧的课程现在可在 SP3 
中打开。

[2248864] Central，管理：当管理员尝试手动更新用户配置文件信息时，尽管此信息仍
处于更新状态，管理员也不会再看到错误消息。信息现在已成功更新。

[1927033] Central，管理：英文版本中的“突发包”(Burst Pack) 使用情况已经更新，
以明确指明“总使用数/总购买数”、“余额”以及突发包是否处于“已启用”或 
“已禁用”状态。 

[2283888] Central，管理：通过在相对更长的时间段内额外进行连接尝试，Connect Pro 
应用程序服务器可以自动识别并使用故障转移 SQL 数据库服务器。

[1905841] Central，管理：在某些使用软件 SSL 的安装中，安装 Connect Pro 7 将失败。 
这些软件 SSL 安装问题已解决。

[2271390/2271391/2271389] Central，管理：其他控件已添加到 mms.cfg 中，可用
于有关上载/下载、摄像机/麦克风以及屏幕共享控制等的高级管理。有关详细信息，请联
系支持部门。

[0127905] Meeting：默认情况下，问答窗口列表中的第一项处于选中状态，这样就避免
了较长问题似乎没有全部显示的问题。所有选中的问题文本将显示在详细信息窗格中。 
例如，如果提出的问题较长因而在预览窗格中出现截断的情况，全部文本会显示在详细信
息窗格中。此功能现在更容易由用户发现。

[2302406] Meeting：相同的演示文稿（PPT 或 PPTX）现在可同时加载到同一会议的两
个共享窗口中，而不会导致任何间歇性上载错误。
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[1920524] Meeting，仅适用于 Mac：在某些 Mac 计算机版本中，在一些 Safari 和 Firefox 
浏览器中共享全屏时会强制用户退出会议室，并且会导致浏览器崩溃。此问题已解决。

[1920869] Meeting，录制：当暂停录制或搜索录制内容时，录制回放有时会显示黑屏 
或灰屏。此问题现已解决。

[1922961/1880973] Meeting，录制：录制内容现在可播放会议室内发生的活动 
（已发生），包括布局中的更改。

[1913089] Meeting，录制：录制内容现在不会显示黑屏或间歇性中断。

[1910223] Meeting，录制：当启用“强制录制内容”功能并将其应用于使用特定许可证
密钥的系统时，才会开始录制内容。录制内容现在可与有效的许可证密钥正常工作。

[1913261] Meeting，白板/录制：回放缩放调整功能已应用于录制中，因此现在可显示
所有白板内容，即使使用特定屏幕分辨率时也能显示。

[1930490] Meeting，投票窗格：滚动条现在显示在会议的投票窗格中，因此现在所有选
项对用户均可见，即使许多选项是以投票问题形式提供的也是如此。

[1778795] Server，LDAP：通过集成 LDAP 身份验证功能，将不再允许用户更改其 
Connect Pro 口令。如果尝试进行更改，会显示以下错误消息：“Connect Pro 集成您的
企业目录 (LDAP)。如果需要重置口令，请与您的系统管理员联系。”

[2274673] 安装：现在可正确识别 SQL Server 2005 SP3，并可升级到 
Connect Pro 7.0 SP2，而不会因为不正确的错误退出安装。现在可按需要继续安装/升级 
Connect Pro。

[2249668] 安全：有关包括会话固定、会话生存期管理以及不安全的 Cookie 处理等漏洞
已解决。

[2249706] 安全：有关跨站脚本执行的安全漏洞已解决。

[2256320] 安全：文件路径操作安全漏洞已解决。

[2256324] 安全：口令管理不充分漏洞已解决。

[2249666] 安全：与访问报告和创建报告有关的访问控制权限不足安全漏洞已解决。
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5.	 已知问题
Server，电话：许可用户应遵守技术声明 kb407597 中的说明操作以避免在升级到 SP3 
时禁用电话。

Meeting，电话：更改电话适配器后，无法更新现有会议的电话信息。您需要使用新的电
话信息重新创建会议。

[1799745] Training，课程表：设置为其他项目的免修测试的项目可能作为前提‑条 
件显示。

http://kb.adobe.com/selfservice/viewContent.do?externalId=kb407597

