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produktu, aktualizace a tipy pro feSeni problémd, které nejsou zahrnuté v dokumentaci k softwaru Flash®
CS4 Professional.

Minimalni systémové pozadavky
Instalace softwaru

Odinstalace softwaru

Zakoupeni ze zkuSebni verze
Elektronické licencovani
Informace o registraci

Instalace pisem

Zname problémy

Péce o zakazniky

DalSi zdroje informaci

Minimalni systémové pozadavky
Systémové pozadavky softwaru Flash CS4 Professional naleznete zde.

Instalace softwaru

1. Pfed spusténim instalace ukonéete vSechny aplikace aktualné spusténé v systému — véetné
ostatnich aplikaci Adobe, aplikaci Microsoft Office a oken prohlize€e. B&hem procesu instalace je
doporuceno docasné vypnout také ochranu proti virGm.

2. Musite mit opravnéni spravce nebo byt ovéfen jako spravce.

3. Provedte jeden z nasledujicich ukona:

Windows®:

o Vlozte disk DVD do jednotky a postupujte podle pokynu na obrazovce. Pokud se
instalator nespusti automaticky, pfejdéte do sloZky Adobe CS4 v kofenové urovni disku a
spustte proces instalace poklepanim na soubor Setup.exe.

o Pokud jste software stahli z webu, otevfete pfisluSnou slozku, pfejdéte do slozky Adobe
CS4 a poklepejte na soubor Setup.exe. Poté postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

Mac:

o Vlozte disk DVD do jednotky a postupujte podle pokynu na obrazovce. Pokud se
instalator nespusti automaticky, pfejdéte do slozky aplikace v kofenové urovni disku a
spustte proces instalace poklepanim na Setup.

o Pokud jste software stahli z webu, otevfete pfisluSnou slozku, pfejdéte do slozky aplikace
a poklepejte na soubor Setup. Poté postupujte podle pokynd na obrazovce.

4. P¥iinstalaci upgradu instalator vyhleda v systému platny produkt pro upgrade. Pokud jej nenajde,
budete poZadani o zadani sériového Cisla produktu, ktery upgradujete. Lze také nainstalovat
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zkuSebni verzi softwaru a potom pfi spusténi zadat na pfislusné obrazovce nové a pfedchozi
sériové Cislo.

Poznamka: Pokud budete chtit po pavodni instalaci nainstalovat dal$i soucasti nebo software
preinstalovat, budete potrebovat pfistup k pivodnimu instalatoru (na disku CD, DVD nebo staZzenému z
webu).

Odinstalace softwaru

1. Prfed spusténim odinstalace ukonCete vSechny aplikace aktualné spusténé v systému — v&etné
ostatnich aplikaci Adobe, aplikaci Microsoft Office a oken prohlizece.
2. Provedte jeden z nasledujicich ukona:
o V systému Windows XP otevrete Ovladaci panely a poklepejte na panel Pfidat nebo
odebrat programy. Vyberte produkt, ktery chcete odinstalovat, klepnéte na tlacitko Zménit
nebo odebrat a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

o V systému Windows Vista oteviete Ovladaci panely Windows a poklepeijte na panel
Programy a funkce. Vyberte produkt, ktery chcete odinstalovat, klepnéte na tlagitko
Odinstalovat nebo zménit a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

o DULEZITE: Systém Mac OS ma nové funkce pro odinstalovani. NEPRETAHUJTE
aplikace do kose, kdyz je chcete odinstalovat. Chcete-li aplikaci bezpe&né odinstalovat ze
systému Mac OS X, poklepejte na instalator produktu ve sloZce Aplikace\Obsluzné
programy\Adobe Installers nebo Applications\Utilities\Adobe Installers. Ovéfte svoji
totoznost jako spravce, vyberte moznost Odstranit komponenty a postupuijte podle
pokynl na obrazovce.

Zakoupeni ze zkusebni verze

PFi spusténi aplikace zadejte na prislusné obrazovce sériové Cislo, které jste ziskali pfi koupi softwaru.
Muzete zadat bud sériové Cislo pro aplikaci nebo sériové ¢islo pro libovolnou sadu Creative Suite®, ktera
aplikaci obsahuje. Pokud je zakoupeny produkt jednou z aplikaci sady Creative Suite, Ize sériové Cislo
zadat ve vSech aplikacich obsazenych v sadé Creative Suite. Jiné aplikace nainstalované v ramci stejné
sady Creative Suite rozpoznaji nové sériové Cislo pfi pfistim spusténi.

Nové sériové C&islo rozpoznaji pouze aplikace, které jsou spustény jako zkudebni verze. Pokud jiz pro
nékteré aplikace bylo zadano jiné sérioveé Cislo, bude toto Cislo pouzivano, dokud jej neodeberete pomoci
pfikazu Napovéda > Deaktivovat > Vymazat sériové Cislo. Pfi pfistim spusténi aplikace bude rozpoznano
nové sériové cislo.

Sériové gislo zakoupeného produktu je uréeno pro pouziti s uréitou jazykovou verzi softwaru a bude
pfijato, pouze pokud je produkt nainstalovan v tomto jazyce.

Zéakaznici pouZivajici multilicence nemohou nakupovat primo ze zkuSebni verze. Pro zkuSebni verzi
produktu vSak Ize zadat sériové ¢islo pro multilicenci. Chcete-li si objednat muiltilicenci, kontaktujte prosim
svého prodejce nebo autorizované licenéni stfedisko Adobe. Chcete-li najit prodejce ve své oblasti,
navstivte adresu http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Elektronické licencovani

Tento nabizeny produkt vyzaduje pfijeti licenéni smlouvy dodané s médiem a plati pro néj omezené
zaru¢ni podminky. Podrobnosti naleznete v licenéni smlouvé k softwaru Adobe. Software se pokusi
automaticky pfipojit k Internetu a aktivovat se. BEéhem tohoto procesu nebudou pfedavany zadné osobni
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Udaje, s vyjimkou IP adres, které mohou byt v nékterych jurisdikcich povazovany za identifikovatelné
osobni udaje.
DalSi podrobnosti najdete na webu spole€nosti Adobe na adrese http://www.adobe.com/go/activation_cz.

Poznamka: Pokud chcete nainstalovat produkt do jiného pocitace, musite nejdrive deaktivovat software
ve svém pocitaci. Chcete-li ho deaktivovat, zvolte moznost Napovéda > Deaktivovat.

Informace o registraci

Kdyz instalujete software, nezapomerite ho zaregistrovat, abyste mohli dostavat aktualni informace o
produktu, Skoleni, novinky a pozvanky na akce a seminafe pofadané spoleCnosti Adobe.

Instalace pisem

Instalani disk obsahuje pisma ,miniml“. Chcete-li pisma pouzivat, zkopirujte je do svého systému.
Informace o instalaci pisem naleznete na adrese http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall cz.

Pisma miniml jsou vektorova pisma emulujici pixelova pisma, ktera jsou navrzena tak, aby mohla zUstat v
programech Flash a Fireworks nevyhlazena. Nevyhlazena pisma zlepsuji diky svému vysokému kontrastu
Citelnost.

Chcete-li zachovat ostrost pisem, je tfeba pisma pouzivat podle specifickych pokyn(.

Znamé problémy

ziskate na strankach podpory spoleé¢nosti Adobe.

Péce o zakazniky

Péce o zakazniky

Oddéleni péce o zakazniky spole¢nosti Adobe poskytuje informace o produktech, prodeji, registraci a
dalSich otazkach netechnického razu. Chcete-li zjistit, jak kontaktovat oddéleni péce o zakazniky
spole¢nosti Adobe, navétivte strdnky Adobe.com pro svou oblast nebo zemi a klepnéte na odkaz Kontakt.

Moznosti technické podpory a zdroje technickych informaci

Pokud potfebujete technickou pomoc pro svUj produkt, v€etné informaci o moznostech placené

a neplacené podpory a zdroju informaci o feSeni problému, vice informaci ziskate na adrese
http://www.adobe.com/go/support cz/. Jste-li mimo Severni Ameriku, pfejdéte na adresu
http://www.adobe.com/go/intlsupport_cz/ a vyberte svoji oblast klepnutim na odkaz Change vedle nazvu
zeme.

Mezi bezplatné zdroje informaci o odstrafiovani problému patfi znalostni databaze spole¢nosti Adobe,
uzivatelska féra tykajici se produktl spole¢nosti Adobe a dalSi. Ke stazeni online neustale zpfistupfiujeme
dalSi nastroje a informace, abychom vam poskytli flexibilni moznosti pro co nejrychlejsi feSeni potizi.

Pokud mate néjaké problémy s instalaci nebo odinstalovanim aplikaci Creative Suite 4, zkuste prosim
pfed kontaktovanim podpory restartovat systém.

Dalsi zdroje informaci

Dokumentace
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Centrum dokumentace Flash
Tisténou dokumentaci Ize objednat na adrese http://www.adobe.com/go/buy _books cz

Zdroje informaci online

Domovska stranka produktl Flash

Flash Design Center

Centrum pro vyvojare Flash

Licenéni smlouva s koncovym uzivatelem Flash
Databaze Flash Exchange

Domovska stranka prehravace Flash Player
Poznamky k verzi piehravace Flash Player
Usnadnéni pfistupu

Online féra

Skoleni

© 2008 Adobe Systems Incorporated. VSechna prava vyhrazena.
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Lees mij voor Flash® C54 Professional

Welkom bij de software van Adobe® Flash® CS4 Professional. Dit document bevat de laatste
productinformatie, updates en tips voor probleemoplossing die niet zijn opgenomen in de
documentatie van Flash® CS4 Professional.

Minimale systeemvereisten
De software installeren

De software verwijderen
Aanschaffen na proefversie
Elektronische licenties
Registratiegegevens
Fontinstallatie

Bekende problemen
Klantenservice

Overige bronnen

Minimale systeemvereisten

De systeemvereisten voor Flash CS4 Professional kunt u hier vinden.

De software installeren

1. Voordat u de software installeert, moet u alle toepassingen sluiten die momenteel worden
uitgevoerd, waaronder andere Adobe-toepassingen, Microsoft Office-toepassingen en
browservensters. Daarnaast is het raadzaam antivirusprogramma’s tijdelijk uit te schakelen
voordat u de installatieprocedure start.

2. U dient te beschikken over beheerdersrechten of u dient zich als beheerder te kunnen
aanmelden.

3. Ga als volgt te werk:

Windows®:

o Plaats de dvd in het dvd-romstation en volg de instructies op het scherm. Als het
installatieprogramma niet automatisch wordt gestart, navigeert u naar map
Adobe CS4 in de hoofdmap van uw station en dubbelklikt u op Setup.exe om de
installatieprocedure te starten.

o Als u de software van de website hebt gedownload, opent u de map van de download
en gaat u naar de map Adobe CS4. Dubbelklik vervolgens op Setup.exe en volg
de instructies op het scherm.
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Mac:

o Plaats de dvd in het dvd-romstation en volg de instructies op het scherm. Als het
installatieprogramma niet automatisch wordt gestart, gaat u naar de toepassingsmap
in de hoofdmap van de dvd. Dubbelklik vervolgens op Setup Mac 0S® om het
installatieproces te starten.

o Als u de software van de website hebt gedownload, opent u de map van de download
en gaat u naar de toepassingsmap. Dubbelklik vervolgens op Setup en volg de
instructies op het scherm.

4. Als u een upgrade van het programma installeert, zoekt het installatieprogramma op uw
systeem naar het geldige upgradeproduct. Wanneer geen upgradeproduct wordt aangetroffen,
wordt u gevraagd het serienummer in te voeren van het product waarvan u een upgrade
wilt uitvoeren. U kunt ook de proefversie van de software installeren en het nieuwe en
vorige serienummer invoeren in het scherm dat tijdens het starten wordt weergegeven.

Opmerking: als u aanvullende componenten wilt installeren of de software opnieuw wilt installeren
na de oorspronkelijke installatie, hebt u het oorspronkelijke installatieprogramma (cd, dvd of de
download van het web) nodig.

De software verwijderen

1. Voordat u de software verwijdert, moet u alle toepassingen sluiten die momenteel worden
uitgevoerd, waaronder andere Adobe-toepassingen, Microsoft Office-toepassingen en
browservensters.

2. Ga als volgt te werk:

o In Windows XP: open het Configuratiescherm en dubbelklik op Software. Selecteer
het product dat u wilt verwijderen, klik op Wijzigen/Verwijderen en volg de instructies
op het scherm.

o In Windows Vista: open het Configuratiescherm en dubbelklik op Programma's en
onderdelen. Selecteer het product dat u wilt verwijderen, klik op Verwijderen/Wijzigen
en volg de aanwijzingen op het scherm.

o BELANGRIJK: Mac OS bevat nieuwe functionaliteit voor het verwijderen van
programma's. Sleep toepassingen NIET naar de prullenmand om ze te verwijderen.
Als u in Mac OS programma's veilig wilt verwijderen, dubbelklikt u op het
installatieprogramma van het product in Programma's/Hulpprogramma's/Adobe
Installers. Meld u bij de identiteitscontrole aan als beheerder, selecteer Verwijder
componenten en volg de instructies op het scherm.

Aanschaffen na proefversie

Voer in het serienummerscherm dat bij het starten van het programma wordt weergegeven het
serienummer in dat u hebt ontvangen bij de aankoop van de toepassing. U kunt een serienummer
voor de toepassing invoeren of voor een willekeurige versie van Creative Suite® waarvan de toepassing
deel uitmaakt. Als het product dat u hebt aangeschaft een versie van Creative Suite is, kunt u het
serienummer in elke toepassing van Creative Suite invoeren. Andere toepassingen die als onderdeel
van dezelfde Creative Suite zijn geinstalleerd, herkennen het nieuwe serienummer de volgende
keer dat u ze start.
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Alleen toepassingen die worden uitgevoerd als een proefversie herkennen het nieuwe serienummer.
Wanneer voor een ander programma al een ander serienummer is ingevoerd, wordt het oudere
serienummer gebruikt totdat u dit verwijdert via Help > Deactiveren > Wis het serienummer van
deze computer als het deactiveren is voltooid. De volgende keer dat u de toepassing start, wordt
het nieuwe serienummer herkend.

Het serienummer dat u hebt aangeschaft, is bestemd voor het gebruik van de software in een
specifieke taal en wordt alleen geaccepteerd door een product dat in die taal is geinstalleerd.

Het is niet mogelijk op basis van een proefversie rechtstreeks volumelicenties aan te schaffen,
maar er kan wel een serienummer voor volumelicenties in de proefversie worden ingevoerd.
Neem contact op met de wederverkoper of een Adobe License Center om een bestelling voor
een volumelicentie te plaatsen. Ga naar http.//partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp
om een wederverkoper bij u in de buurt te vinden.

Elektronische licenties

Dit product wordt aangeboden op voorwaarde dat u akkoord gaat met de licentieovereenkomst
die met de media wordt meegeleverd en met de voorwaarden van de beperkte garantie. Lees de
licentieovereenkomst voor Adobe-software voor nadere informatie. Mogelijk wordt geprobeerd de
software automatisch via internet te activeren. Hierbij worden geen persoonsgebonden gegevens
verzonden, behalve in zoverre dat IP-adressen in bepaalde rechtsgebieden als persoonsgebonden
gegevens worden beschouwd. Meer informatie vindt u op de volgende website van Adobe:
http://www.adobe.com/go/activation nl.

Opmerking: als u het product op een andere computer wilt installeren, moet u eerst de software
op uw computer deactiveren. Selecteer Help > Deactiveren om de software te deactiveren.

Registratiegegevens

Wanneer u uw software tijdens de installatie registreert, ontvangt u up-to-date productinformatie,
training, nieuwsbrieven en uitnodigingen voor Adobe-evenementen en -congressen.

Fontinstallatie

De installatieschijf bevat "miniml"-lettertypen. Kopieer de lettertypen naar uw computer als u deze
wilt gebruiken. Zie http://www.adobe.com/go/learn fontinstall nl voor informatie over de installatie.

miniml-lettertypen zijn op vectoren gebaseerde emulaties van pixellettertypen die zijn ontworpen
om aliased te blijven in Flash en Fireworks. Aliased lettertypen verbeteren de leesbaarheid vanwege
hun hoge contrast.

U moet de lettertypen volgens specifieke richtlijnen gebruiken om hun uiterlijk te behouden.

Bekende problemen

Raadpleeg de ondersteuningspagina van Adobe voor de nieuwste informatie over en bekende
problemen van alle Creative Suite 4-toepassingen.
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Klantenservice

Klantenservice

De klantenservice van Adobe biedt ondersteuning voor productinformatie, verkoop, registratie en
andere niet-technische problemen. Als u contact wilt opnemen met de klantenservice van Adobe in
uw regio of land, gaat u naar Adobe.com, zoekt u naar uw land of regio en klikt u op Contactinformatie.

Opties voor ondersteuningsplannen en technische informatiebronnen

Als u technische hulp nodig hebt bij uw product, zoals informatie over de ondersteuningsplannen
die gratis of tegen betaling beschikbaar zijn en over het oplossen van problemen, kunt u meer
informatie vinden op http://www.adobe.com/go/support nl/. Buiten Noord-Amerika gaat u naar
http://www.adobe.com/go/intlsupport nl/ en klikt u naast de landnaam op Wijzigen om uw eigen
gebied te selecteren.

Gratis bronnen voor probleemoplossing zijn onder andere de knowledgebase voor ondersteuning
van Adobe, gebruikersforums van Adobe en meer. We zijn voortdurend bezig om nieuwe hulpmiddelen
en informatie online beschikbaar te stellen om u te helpen problemen zo snel mogelijk op te lossen.

Probeer uw systeem opnieuw op te starten als u problemen hebt bij het installeren of verwijderen
van een Creative Suite 4-toepassing, voordat u contact opneemt met Support.

Overige bronnen

Documentatie
Flash Documentatiecentrum
Bestel gedrukte documentatie via http://www.adobe.com/go/buy books nl

Online bronnen

Startpagina van Flash

Flash Design Center

Flash Developer Center
Flash-gebruikersrechtovereenkomst

Flash Exchange

Startpagina van Flash Player
Flash Player Release Notes
Toegankelijkheid

Online forums

Training

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Alle rechten voorbehouden.
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Flash ® CS4 Professional Read Me

Welcome to Adobe® Flash® CS4 Professional software. This document contains late-breaking
product information, updates, and troubleshooting tips not covered in the Flash® CS4
Professional documentation.

Minimum system requirements
Install your software

Uninstall your software
Purchase from a trial
Electronic licensing
Registration information

Font installation

Known issues

Customer care

Other resources

Minimum system requirements

Flash CS4 Professional system requirements are located here.

Install your software

1. Before you install, close all applications currently running on your system—including
other Adobe applications, Microsoft Office applications, and browser windows. It is also
recommended to temporarily turn off virus protection during the installation process.

2. You must have administrative privileges or be able to validate as an administrator.

3. Do one of the following:

9/22/2008

Windows®:

(0]

Insert the DVD in your drive, and follow the on-screen instructions. If the installer
does not launch automatically, navigate to the Adobe CS4 folder found at the
root level on your disk and double-click Setup.exe to start the installation
process.

If you downloaded the software from the web, open the folder, navigate to the
Adobe CS4 folder, double-click Setup.exe, and then follow the on-screen
instructions.

Macintosh:

(0]

Insert the DVD in your drive, and follow the on-screen instructions. If the installer
does not launch automatically, navigate to the application folder found at the root
level on your disk and double-click Setup Mac OS to start the installation
process.

If you downloaded the software from the web, open the folder, navigate to the
application folder, double-click Setup, and then follow the on-screen instructions.
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4. |If you are installing as an upgrade, the installer will check your system to find the valid
upgrade product. If it cannot find it, it will ask you to input the serial number of the
product being upgraded. You can also install the software in trial, then input your new
and previous serial numbers in the serialization screen shown during launch.

Note: In order to install additional components or reinstall your software after your original
installation, you will need access to the original installer (CD, DVD or the download from the
web).

Uninstall your software

1. Before you uninstall, close all applications currently running on your system—including
other Adobe applications, Microsoft Office applications, and browser windows.
2. Do one of the following:
o0 In Windows XP, open the Windows Control Panel and double-click Add or
Remove Programs. Select the product that you want to uninstall, click
Change/Remove, and then follow the on-screen instructions.

0 In Windows Vista, open the Windows Control Panel and double-click Programs
and Features. Select the product that you want to uninstall, click
Uninstall/Change, and then follow the on-screen instructions.

o0 IMPORTANT: Mac OS has new uninstall functionality. DO NOT drag applications
to the trash to uninstall them. To safely uninstall on Mac OS X, double-click the
product installer in Applications/Utilities/Adobe Installers. Authenticate as an
administrator, then select Remove Components and follow the on-screen
instructions.

Purchase from atrial

Enter the serial number you received when purchasing the software in the serialization screen
when launching the application. You can enter a serial number for the application itself or any
Creative Suite® serial number that contains the application. If the product you purchased is one
of the Creative Suites, you can enter it in any of the applications contained in the Creative Suite.
Other applications installed as part of the same Creative Suite will recognize the new serial
number the next time the applications are launched.

Only applications running as a trial will recognize the new serial number. If any of the
applications have already been serialized with a different serial number, it will continue to use that
serial number until you remove the older serial number using the Help > Deactivate > Erase my
serial number. Then on the next launch of the application, it will recognize the new serial number.

The serial number you purchased is for the use of the software in a specific language, and will
only be accepted by a product installed in that language.

Volume licensing customers cannot purchase from a trial directly, however a volume licensing
serial number can be entered in the trial product. Please contact your reseller or authorized
Adobe licensing center to place an order for a volume license. To find a reseller in your area, go
to http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Electronic licensing
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This product is offered subject to your acceptance of the license agreement included with the
media and to limited warranty terms. See the Adobe Software License Agreement for details. The
software may automatically attempt to activate over the Internet. No personally identifiable
information will be transmitted, except to the extent that IP addresses may be considered
personally identifiable in some jurisdictions. To learn more, visit the Adobe web site at
http://www.adobe.com/go/activation.

Note: If you want to install the product on a different computer, you must first deactivate the
software on your computer. To deactivate, choose Help > Deactivate.

Registration information

When you install your software, be sure to register to get up-to-date product information, training,
newsletters, and invitations to Adobe events and seminars.

Font installation

The installation disk contains “miniml” fonts. To use the fonts, copy them to your system. For
installation information, see http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall_en.

miniml fonts are vector-based pixel font emulations that are designed to remain aliased in Flash
and Fireworks. Aliased fonts improve legibility because of their high contrast.

Known issues

Please refer to Adobe Support for late-breaking information and known issues for all Creative
Suite 4 applications.

Installation Error

During the installation process the Adobe Creative Suite 4 or Point Products could not remove the
previous Color profiles. Typically file permissions or registry keys permissions prevent this
process from completing successfully. The solution is described in “Error,
"UninstallColorProfilesRollback. E35C3ECB_5FDA_49E1 AB1F _D472B7CB9017" when you
install Adobe Creative Suite 4 or Point Products;” TechNote http://www.adobe.com/go/kb403891.

GB18030 support for Windows XP

In order to support the display of all characters of the Chinese standard GB18030 on Windows
XP systems, Adobe recommends the installation of the Microsoft GB18030 Support Package
followed by the Flash GB18030 workaround.

The Microsoft support package will update an XP system with, among other things, fonts and
input-method-editors (IMES) to correctly support GB18030. The support package is available as a
download from the Microsoft website. (#BG061690)

To Install:
1. Install the GB Support Package from
http://www.microsoft.com/china/windows2000/downloads/18030.mspx

The Flash GB18030 workaround allows Flash to support GB18030. The workaround is available
as a download from the Adobe Flash support page.
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To Install:
1. Run GB18030_Enable.bat (included in the attached zip file)
2. Run Flash and proceed with your testing.

To Uninstall:
1. Run GB18030_Disable.bat (also included in the attached zip file)
2. Flash will now run as normal without the GB18030 workaround.

Customer care

Customer Service

Adobe Customer Service provides assistance with product information, sales, registration, and
other non-technical issues. To find out how to contact Adobe Customer Service, please visit
Adobe.com for your region or country and click on Contact.

Support Plan Options and Technical Resources

If you require technical assistance for your product, including information on complimentary and
fee-based support plans and troubleshooting resources, more information is available at
http://www.adobe.com/go/support/. Outside of North America, go to
http://www.adobe.com/go/intisupport/ and click on Change beside the country name in order to
select your own area.

Free troubleshooting resources include Adobe!s support knowledgebase, Adobe user-to-user
forums and more. We are continually making additional tools and information available online in
order to provide you with flexible options for resolving issues as fast as possible.

If you are having any issues with installing or uninstalling any of your Creative Suite 4
applications, please try rebooting your system prior to contacting Support.

Other resources

Documentation

All Help is posted on the web. The default behavior is to take you to web Help unless you are not connected
to the internet. Flash CS4 Professional ships with Using Flash CS4 Professional (slightly abridged) and
ActionScript 3.0 Language and Components Reference in-product. The in-product Help is displayed when
no internet connection exists. The Help posted on the web is the most recent and accurate set of
documentation.

Flash Documentation Center
Order printed documentation at http://www.adobe.com/go/buy books

Online Resources

Flash Product Home

Flash Design Center

Flash Developer Center

Flash End User License Agreement
Flash Exchange

Flash Player Product Home

Flash Player Release Notes
Accessibility

Online Forums

Training

© 2008 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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Flash® CS4 Professional - Lisez-moi

Bienvenue dans Adobe® Flash® CS4 Professional. Ce document contient des informations sur
les derniéres percées du produit, des mises a jour et des astuces de dépannage qui ne se
trouvent pas dans la documentation de Flash® CS4 Professional.

Configuration systeme requise
Installation du logiciel

Désinstallation du logiciel

Achat a partir d'une version d'évaluation
Licence électronique

Informations d'enregistrement
Installation de polices

Problemes connus

Assistance clientéle

Autres ressources

Configuration systéme requise

Vous trouverez la configuration systéme requise pour Flash CS4 Professional ici.

Installation du logiciel

1. Avantd'installer le logiciel, fermez toutes les applications en cours d’exécution sur le
systeme, y compris les autres applications Adobe, les applications Microsoft Office et les
fenétres de navigateur. Il est également conseillé de désactiver temporairement la
protection antivirus lors du processus d'installation.

2. Vous devez disposer des privileges administratifs ou étre en mesure de valider des
opérations en tant qu'administrateur.

3. Procédez de I'une des facons suivantes :

Windows® :

0 Insérez le DVD dans le lecteur et suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.
Si le programme d'’installation ne se lance pas automatiquement, accédez au
dossier Adobe CS4 situé a la racine du disque, puis double-cliquez sur
Setup.exe pour commencer l'installation.

0 Sivous avez téléchargé le logiciel sur le Web, ouvrez le dossier, naviguez
jusqu'au dossier Adobe CS4, double-cliquez sur Setup.exe, puis suivez les
instructions qui s'affichent a I'écran.

Mac :

0 Insérez le DVD dans le lecteur et suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.
Si le programme d'installation ne démarre pas automatiquement, naviguez
jusqu'au dossier de I'application situé a la racine de votre disque, puis double-
cliquez sur Setup Mac OS® pour lancer le processus d'installation.
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0 Sivous avez téléchargé le logiciel sur le Web, ouvrez le dossier, naviguez
jusqu'au dossier d'application, double-cliquez sur Setup, puis suivez les
instructions qui s'affichent a I'écran.

4. Sivous installez une mise a niveau, le programme d’installation vérifie le systéeme pour
trouver le produit a mettre a niveau. S'il ne le détecte pas, le systeme vous invite a saisir
le numéro de série du produit pour lequel vous installez la mise a niveau. Vous pouvez
également installer une version d’essai du logiciel, puis saisir le nouveau numéro de
série et le numéro précédent dans I'écran de numéro de série lors du lancement.

Remarque : pour installer d’'autres composants ou réinstaller votre logiciel aprés la premiére
installation, vous devez accéder au programme d’installation d’origine (CD, DVD ou version
téléchargée a partir du Web).

Désinstallation du logiciel

1. Avant de désinstaller le logiciel, fermez toutes les applications en cours d'exécution sur le
systeme, ce qui inclut les autres applications Adobe, les applications Microsoft Office et
les fenétres de navigateur.

2. Procédez de I'une des fagcons suivantes :

0 Sous Windows XP, ouvrez le Panneau de configuration et double-cliquez sur
Ajout/Suppression de programmes. Sélectionnez le produit & désinstaller, cliquez
sur Modifier ou supprimer des programmes, puis suivez les instructions qui
s'affichent a I'écran.

0 Sous Windows Vista, ouvrez le Panneau de configuration et double-cliquez sur
Programmes et fonctionnalités. Sélectionnez le produit a désinstaller, cliquez sur
Désinstaller/Supprimer, puis suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.

o IMPORTANT : Mac OS possede une nouvelle fonctionnalité de désinstallation.
Ne faites PAS glisser les applications dans la corbeille pour les désinstaller. Pour
désinstaller proprement sous Mac OS X, double-cliquez sur le programme
d'installation du produit dans le répertoire Applications/Utilities/Adobe Installers.
Identifiez-vous en tant qu'administrateur, puis sélectionnez Supprimez des
composants et suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.

Achat a partir d'une version d'évaluation

Lorsque vous lancez I'application, saisissez dans I'écran correspondant le numéro de série qui
vous a été attribué a I'achat du logiciel. Vous pouvez saisir le numéro de série propre a
I'application ou un numéro de série de la suite Creative Suite® contenant I'application. Si le
produit que vous avez acheté fait partie de Creative Suite, vous pouvez saisir le numéro de série
Creative Suite pour n'importe quelle application contenue dans Creative Suite. Les autres
applications installées dans le cadre de Creative Suite reconnaitront le nouveau numéro de série
lors du prochain lancement des applications.

Seules les applications qui utilisent une version d’essai reconnaitront le nouveau numéro de
série. Si 'une des applications a déja été installée avec un numéro de série, elle continuera
d’utiliser ce numéro jusqu'a ce que vous supprimiez I'ancien en sélectionnant I'option appropriée
dans Aide > Désactiver > Effacer mon numéro de série. Le nouveau numéro de série sera
ensuite reconnu au prochain lancement de I'application.

Le numéro de série que vous avez acheté sert a |'utilisation du logiciel dans une langue
spécifique et sera reconnu par un produit installé dans cette langue uniquement.
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Les clients qui souhaitent acheter des licences en volume ne peuvent pas les obtenir directement
a partir d’'une version d’évaluation. Toutefois, un numéro de série de licence en volume peut étre
saisi dans la version d’essai. Contactez votre revendeur ou le centre de licence agréé par Adobe
pour commander une licence en volume. Pour rechercher un revendeur dans votre région,
accédez au site Web : http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licence électronique

Ce produit est offert sous réserve de I'acception du contrat de licence inclus avec le support et
soumis a des conditions de garantie limitée. Pour plus de détails, consultez le contrat de licence
du logiciel Adobe. Le logiciel peut tenter de s’activer automatiquement sur Internet. Aucune
information personnelle ne sera transmise, en dehors des adresses IP qui, dans certaines
juridictions peuvent étre considérées comme telles. Pour plus de détails, consultez le site Web
d’Adobe a l'adresse http://www.adobe.com/go/activation_fr.

Remarque : si vous souhaitez installer le produit sur un autre ordinateur, vous devez le désactiver
au préalable sur l'ordinateur source. Pour ce faire, choisissez Aide > Désactiver.

Informations d'enregistrement

Lorsque vous installez le logiciel, enregistrez-le afin de bénéficier d'informations actualisées sur
les produits, la formation, les bulletins d’'information et les invitations aux événements et
séminaires Adobe.

Installation de polices

Le disque d'installation contient des polices « miniml ». Pour utiliser ces polices, copiez-les sur
votre systéme. Pour plus d'informations sur l'installation, consultez la page
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall_fr.

Les polices « miniml » sont des émulations de polices vectorielles qui ont été congues pour rester
aliasées dans Flash et Fireworks. Les polices aliasées sont plus lisibles grace a un contraste plus
important.

Vous devez suivre les instructions accompagnant ces polices pour préserver leur netteté.

Problémes connus

Consultez le site Web Support Adobe pour obtenir des informations de derniére minute et des
renseignements sur des problémes connus pour toutes les applications Creative Suite 4.

Assistance clientéle

Service clientéle

Le service clientéle d'Adobe offre de I'assistance sur les produits, la vente, I'enregistrement et
autres problemes non techniques. Pour contacter le service clientele d’Adobe, consultez la page
du site Adobe.com correspondant a votre région ou a votre pays et cliquez sur Contact.

Options du plan d'assistance et ressources techniques

Si vous avez besoin d’'une assistance technique pour votre produit, notamment des informations
sur I'assistance gratuite et prépayée, ainsi que sur les ressources de dépannage, vous trouverez
plus de détails sur http://www.adobe.com/go/support _fr. En dehors de '’Amérique du Nord,
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consultez le site Web : http://www.adobe.com/go/intlsupport_fr et cliquez sur Change en regard
du nom de pays pour sélectionner votre région.

Vous trouverez des ressources gratuites de résolution des incidents dans notre base de
connaissances, dans les forums d'utilisateurs Adobe, etc. Nous vous proposons en permanence
des outils et des informations supplémentaires accessibles en ligne afin que vous disposiez des
moyens adaptés pour résoudre vos problemes dans les meilleurs délais.

Si vous avez des difficultés lors de l'installation ou de la désinstallation d’une application
Creative Suite 4, tentez de redémarrer votre ordinateur avant de contacter notre assistance.

Autres ressources

Documentation
Centre de documentation de Flash
Commandez la documentation imprimée a http://www.adobe.com/go/buy _books fr

Ressources en ligne

Page d'accueil de Flash

Flash Design Center

Centre des développeurs Flash
Contrat de licence utilisateur final Flash

Flash Exchange.

Page d'accueil de Flash Player

Notes d'accompagnement de Flash Player
Accessibilité

Forums en ligne

Formation

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Tous droits réservés.
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Flash® CS4 Professional — Bitte lesen

Willkommen bei Adobe® Flash® CS4 Professional. In diesem Dokument finden Sie aktuelle
Produktinformationen und Tipps zur Fehlerbehebung, die nicht in der Dokumentation zu Flash®
CS4 Professional enthalten sind.

Mindestsystemanforderungen
Installieren der Software
Deinstallieren der Software
Kaufen Uber die Testversion
Elektronische Lizenzierung
Informationen zur Registrierung
Installieren von Schriftarten
Bekannte Probleme
Kundendienst

Weitere Ressourcen

Mindestsystemanforderungen

Die Systemanforderungen fur Flash CS4 Professional finden Sie hier.

Installieren der Software

1. SchlieBen Sie vor der Installation alle auf dem System derzeit ausgefiihrten
Anwendungen — einschlie3lich anderer Adobe-Anwendungen, Microsoft Office-
Anwendungen und Browserfenstern. Ebenso wird empfohlen, wahrend des
Installationsvorgangs alle Virenschutzprogramme zu deaktivieren.

2. Sie mussen Uber administrative Rechte verfligen oder sich als Administrator anmelden
kénnen.

3. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Windows®:

0 Legen Sie die DVD in das Laufwerk ein und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm. Wird das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet,
doppelklicken Sie im Ordner ,Adobe CS4" auf der Stammebene des
Datentragers auf ,Setup.exe”, um den Installationsvorgang zu starten.

0 Wenn Sie die Software aus dem Internet heruntergeladen haben, 6ffnen Sie den
Ordner, navigieren Sie zum Adobe CS4-Ordner, doppelklicken Sie auf die Datei
.Setup.exe” und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Mac:

0 Legen Sie die DVD in das Laufwerk ein und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm. Wenn das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet
wird, navigieren Sie zum Anwendungsordner im Stammverzeichnis der Disc und
doppelklicken Sie auf ,Setup Mac OS® “, um den Installationsvorgang
einzuleiten.
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0 Wenn Sie die Software aus dem Internet heruntergeladen haben, 6ffnen Sie den
Ordner, navigieren Sie zum Anwendungsordner, doppelklicken Sie auf ,Setup*
und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Wenn Sie eine Aktualisierung installieren, Uberprift das Installationsprogramm das
System auf giltige aktualisierbare Produkte. Wird das Produkt nicht gefunden, werden
Sie dazu aufgefordert, die Seriennummer des Produkts einzugeben, das aktualisiert
werden soll. Sie kdnnen die Software auch als Testversion installieren und spéter lhre
neue oder bisherige Seriennummer in das daflr vorgesehene Fenster beim
Anwendungsstart eingeben.

Hinweis: Nach der Erstinstallation bendtigen Sie zum Installieren zusétzlicher Komponenten oder
zum erneuten Installieren lhrer Software Zugang zum urspriinglichen Installationsprogramm (CD,
DVD oder Download aus dem Internet).

Deinstallieren der Software

1. SchlieBen Sie vor dem Beginn des Deinstallationsvorgangs alle aktiven Anwendungen
auf lhrem System — einschliel3lich anderer Adobe-Programme, Microsoft Office-
Programme und Browserfenster.

2. Fihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

o0 Unter Windows XP: Offnen Sie die Windows-Systemsteuerung und
doppelklicken Sie auf ,Software”. Wahlen Sie das Produkt aus, das Sie
deinstallieren mochten, klicken Sie auf ,Entfernen“ und befolgen Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm.

o Unter Windows Vista: Offnen Sie die Windows-Systemsteuerung und
doppelklicken Sie auf ,Programme*”. Wéhlen Sie das Produkt, das Sie
deinstallieren mdchten, klicken Sie auf ,Deinstallieren/Andern* und befolgen Sie
die Anweisungen auf dem Bildschirm.

0 WICHTIG: Das Mac-Betriebssystem verfugt Giber eine neue
Deinstallationsfunktion. Ziehen Sie Anwendungen NICHT in den Papierkorb, um
sie zu deinstallieren. Um die Anwendung unter Mac OS X sicher zu
deinstallieren, doppelklicken Sie unter ,Anwendungen/Dienstprogramme/Adobe
Installers” auf das Installationsprogramm des Produkts. Authentifizieren Sie sich
als Administrator. Wahlen Sie anschlieRend ,Komponenten entfernen® und
befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm.

Kaufen Uber die Testversion

Geben Sie die Seriennummer, die Sie beim Erwerb der Software erhalten haben, im
entsprechenden Bildschirm ein, wenn Sie die Anwendung starten. Sie kénnen die Seriennummer
der Anwendung selbst oder die Seriennummer einer beliebigen Creative Suite® eingeben, in der
die Anwendung enthalten ist. Wenn es sich bei dem erworbenen Produkt um eine Creative Suite
handelt, kdbnnen Sie die Seriennummer fiir alle Anwendungen der Creative Suite eingeben.
Andere Anwendungen, die als Teil derselben Creative Suite installiert wurden, erkennen die neue
Seriennummer beim néchsten Start der jeweiligen Anwendung.

Nur Anwendungen, die als Testversionen ausgefuhrt werden, erkennen die neue Seriennummer.
Wenn eine der Anwendungen bereits mit einer anderen Seriennummer freigeschaltet wurde,
verwendet die Anwendung weiterhin diese Seriennummer, bis Sie die &ltere Seriennummer tber
die Option ,Hilfe* > ,Deaktivieren” > ,Seriennummer ldschen” entfernen. Beim nachsten Start der
Anwendung wird die neue Seriennummer erkannt.
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Die erworbene Seriennummer gilt fir die Verwendung der Software in einer bestimmten Sprache
und wird nur von einem Produkt dieser Sprachversion akzeptiert.

Kunden, die tber eine Volumenlizenz verfiigen, kdnnen das Produkt nicht direkt tiber eine
Testversion kaufen. Die Seriennummer einer Volumenlizenz kann jedoch in der Testversion des
Produkts eingegeben werden. Wenden Sie sich an Ihren Handler oder ein autorisiertes Adobe-
Lizenzcenter, um eine Bestellung fur eine Volumenlizenz aufzugeben. Einen Handler in lhrer
Nahe finden Sie unter http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Elektronische Lizenzierung

Dieses Produkt unterliegt der Annahme der in den Medien enthaltenen Lizenzvereinbarung
seitens des Benutzers sowie eingeschrankten Gewahrleistungsbedingungen. Weitere
Informationen finden Sie in der Software-Lizenzvereinbarung von Adobe. Die Software versucht
u. U. automatisch, eine Aktivierung tber das Internet durchzuftihren. Mit Ausnahme von IP-
Adressen, die in manchen Rechtsordnungen als persénliche Daten gelten, werden keine
personlichen Daten Ubermittelt. Weitere Informationen finden Sie auf der Website von Adobe
unter www.adobe.com/go/activation_de.

Hinweis: Wenn Sie das Produkt auf einem anderen Computer installieren moéchten, missen Sie
es zunachst auf Inrem Computer deaktivieren. Wahlen Sie dazu den Menubefehl ,Hilfe* >
.Deaktivieren®.

Informationen zur Registrierung

Sie sollten sich beim Installieren der Software registrieren, um die aktuellsten
Produktinformationen, Schulungen, Newsletter und Einladungen zu Adobe-Veranstaltungen und -
Seminaren zu erhalten.

Installieren von Schriftarten

Auf der Installations-Disc befinden sich ,miniml“-Schriftarten. Um diese Schriftarten verwenden zu
kénnen, missen Sie sie auf Ihr System kopieren. Informationen zur Installation finden Sie unter
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall de.

miniml-Fonts sind vektorbasierte Emulationen von Pixelschriftarten, die ihre Aliasing-
Eigenschaften in Flash und Fireworks beibehalten. Schriftarten mit Aliasing-Eigenschaften
gewahrleisten aufgrund ihres starken Kontrasts eine bessere Lesbarkeit.

Damit das scharfe Schriftbild erhalten bleibt, miissen Sie bei der Verwendung der Schriftarten
bestimmte Richtlinien beachten.

Bekannte Probleme

Aktuelle Produktinformationen und Informationen zu bekannten Problemen fir alle Anwendungen
der Creative Suite 4 erhalten Sie beim Adobe Support.

Kundendienst

Kundendienst
Der Adobe-Kundendienst hilft Innen mit Produktinformationen, Verkaufsberatung, Registrierung
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und anderen Fragen nicht-technischer Art. Kontaktinformationen fiir den Adobe-Kundendienst
finden Sie auf der regionalen Website von Adobe.com; klicken Sie hierzu auf ,Kontakt".

Supportangebote und technische Ressourcen

Weitere Informationen zum technischen Support fir ein Produkt einschlieZlich Informationen zu
kostenlosen und kostenpflichtigen Supportplanen sowie zu Fehlerbehebungsressourcen finden
Sie unter http://www.adobe.com/go/support_de/. Kunden aufRerhalb von Deutschland erhalten
diese Informationen unter http://www.adobe.com/go/intisupport_de/. Klicken Sie neben dem
Landesnamen auf ,Change®, um lhr Land auszuwahlen.

Als kostenlose Ressourcen zur Problembehebung stehen unter anderem die Adobe Support-
Wissensdatenbank, die Adobe-Benutzerforen und weitere Angebote zur Verfiigung. Damit Sie
Probleme flexibel und so schnell wie méglich 16sen kénnen, stellen wir online zuséatzliche Tools
und Informationen zur Verfiigung.

Sollten Sie beim Installieren oder Deinstallieren einer Creative Suite 4-Anwendung Probleme
haben, versuchen Sie, das System erneut zu starten, bevor Sie sich an den Support wenden.

Weitere Ressourcen

Dokumentation
Flash Documentation Center
Bestellen Sie gedruckte Dokumentation unter http://www.adobe.com/go/buy _books de

Online-Ressourcen
Produkt-Homepage von Flash

Flash Design Center

Flash Developer Center

Flash Endbenutzerlizenzvereinbarung

Flash Exchange

Produkt-Homepage fir Flash Player
Flash Player-Versionshinweise
Barrierefreiheit

Benutzerforen

Schulungen

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Alle Rechte vorbehalten.
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Leggimi di Adobe® Flash® CS4 Professional

Benvenuti in Adobe® Flash® CS4 Professional. Questo documento contiene le informazioni pitl
recenti sul prodotto, alcuni aggiornamenti e suggerimenti per la risoluzione dei problemi non
coperti dalla documentazione di Flash® CS4 Professional.

Requisiti minimi di sistema
Installazione del software
Disinstallazione del software
Acquisto da una versione di prova
Licenza elettronica

Informazioni sulla registrazione
Installazione dei caratteri
Problemi noti

Assistenza clienti

Altre risorse

Requisiti minimi di sistema
| requisiti di sistema di Flash CS4 Professional sono consultabili qui.

Installazione del software

1. Prima dell'installazione, chiudete tutte le applicazioni in esecuzione nel sistema,
comprese altre applicazioni Adobe, Microsoft Office e le finestre dei browser. Durante
l'installazione € inoltre consigliato disattivare temporaneamente la protezione antivirus.
Sono richieste autorizzazioni amministrative o la convalida come amministratore.
Procedete in uno dei modi seguenti:

wn

Windows®:

o Inserite il DVD nell'unita e seguite le istruzioni visualizzate. Se il programma di
installazione non viene avviato automaticamente, individuate la cartella Adobe
CS4 nel livello principale del disco e fate doppio clic su Setup.exe per avviare
l'installazione.

o0 Se il software e stato scaricato dal Web, aprite la cartella, accedete alla cartella
Adobe CS4, fate doppio clic su Setup.exe e seguite le istruzioni visualizzate.

Mac:

o Inserite il DVD nell'unita e seguite le istruzioni visualizzate. Se il programma di
installazione non viene avviato automaticamente, accedete alla cartella
dell'applicazione al livello principale del disco e fate doppio clic su Setup Mac
OS® per avviare il processo di installazione.

0 Se il software e stato scaricato dal Web, aprite la cartella, accedete alla cartella
dell'applicazione, fate doppio clic su Setup e seguite le istruzioni visualizzate.
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4. Durante l'installazione di un aggiornamento, il programma di installazione cerca nel
sistema un prodotto valido per I'aggiornamento. In caso di esito negativo, vi viene
richiesto di immettere il numero di serie del prodotto da aggiornare. Potete inoltre
installare il software come versione di prova e immettere in un secondo momento i
numeri di serie (nuovo e precedente) nella schermata di serializzazione visualizzata
all'avvio dell’applicazione.

Nota: per poter installare componenti aggiuntivi o reinstallare il software dopo la prima
installazione, dovete accedere al programma di installazione originale (CD, DVD o scaricato dal
Web).

Disinstallazione del software

1. Prima di effettuare la disinstallazione, chiudete tutte le applicazioni in esecuzione nel
sistema, incluse altre applicazioni Adobe, applicazioni Microsoft Office e finestre del
browser.

2. Procedete in uno dei modi seguenti:

o0 In Windows XP, aprite il Pannello di controllo e fate doppio clic su Installazione
applicazioni. Selezionare il prodotto da disinstallare, fate clic su Cambia/Rimuovi,
quindi seguite le istruzioni visualizzate.

o0 In Windows Vista, aprite il Pannello di controllo e fate doppio clic su Programmi e
funzionalita. Selezionate il prodotto da disinstallare, fate clic su Disinstalla o
Cambia, quindi seguite le istruzioni sullo schermo.

o0 IMPORTANTE: Mac OS prevede una nuova funzionalita di disinstallazione. NON
trascinate le applicazioni nel cestino per disinstallarle. Per disinstallare
un’applicazione in modo sicuro in Mac OS X, fate doppio clic sul programma di
installazione del prodotto nella cartella Applications/Utilities/Adobe Installers.
Effettuate I'autenticazione come amministratore, quindi selezionate Remove
Components (Rimuovi componenti) e seguite le istruzioni visualizzate.

Acquisto da una versione di prova

All'avvio dell'applicazione, immettete il numero di serie ricevuto al momento dell'acquisto del
software nella finestra di dialogo in cui viene richiesto. Potete immettere il numero di serie
dell'applicazione stessa o il numero di serie del pacchetto Creative Suite® contenente
I'applicazione. Se il prodotto acquistato & una delle versioni di Creative Suite, potete immetterne il
numero di serie per tutte le applicazioni contenute in Creative Suite. Altre applicazioni installate
come parte dello stesso pacchetto Creative Suite riconoscono (all'avvio) il nuovo numero di serie.

Il nuovo numero di serie viene riconosciuto solo dalle applicazioni in esecuzione come versioni di
prova. Se una delle applicazioni & gia stata serializzata con un numero di serie diverso,
continuera a usare tale numero di serie fino a che non lo rimuoviate espressamente con il
comando Aiuto > Disattiva > Cancella numero di serie. Al suo successivo avvio, tale
applicazione riconoscera il nuovo numero di serie.

Il numero di serie acquistato & specifico per il software in una determinata lingua e viene
accettato solo per un prodotto installato per tale lingua.

| clienti di pacchetti multilicenza non possono acquistare direttamente da una versione di prova.
Tuttavia € possibile inserire un numero di serie per pacchetto multilicenza in una versione di
prova. Per ordinare un prodotto multilicenza, contattate il vostro rivenditore o il centro di licenze
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Adobe. Per trovare un rivenditore nella vostra zona, visitate il sito Web
http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licenza elettronica

Questo prodotto € soggetto all'accettazione del contratto di licenza fornito con il relativo supporto
e ai termini di garanzia limitata. Per informazioni, consultate il contratto di licenza del software
Adobe. Il software potrebbe tentare di effettuare I'attivazione via Internet. Con la procedura di
attivazione non viene trasmesso alcun dato che consenta l'identificazione dell’'utente, ad
eccezione dell'indirizzo IP nella misura in cui questo sia considerato un dato identificativo in
alcune giurisdizioni. Per ulteriori informazioni, visitate il sito Web di Adobe all'indirizzo
www.adobe.com/go/activation _it.

Nota: per installare il prodotto su un altro computer, & necessario prima disattivare il software sul
computer. Per disattivarlo, scegliete Aiuto > Disattiva.

Informazioni sulla registrazione

Al momento dell'installazione del software, ricordate di effettuarne la registrazione che vi da diritto
a ricevere informazioni sul prodotto aggiornate, formazione, newsletter e inviti a eventi e seminari
Adobe.

Installazione dei caratteri

Il disco di installazione contiene i caratteri “miniml”. Per utilizzare questi caratteri, copiateli nel
sistema. Per informazioni sull'installazione, consultate
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall it.

| caratteri miniml sono emulazioni di caratteri pixel basate su vettori, progettate per essere
visualizzate con alias in Flash e Fireworks. | caratteri con alias migliorano la leggibilita grazie al
contrasto elevato.

E necessario utilizzare i caratteri seguendo le linee guida specifiche per conservarne la nitidezza.

Problemi noti

Per informazioni sempre aggiornate e problemi noti relativi a tutte le applicazioni Creative Suite 4,
consultate la pagina del Supporto Adobe.

Assistenza clienti

Assistenza clienti

Il servizio di assistenza clienti Adobe offre assistenza relativamente alle informazioni sui prodotti,
le vendite, la registrazione e altri problemi non tecnici. Per le modalita di contatto del servizio
clienti di Adobe, visitate il sito Adobe.com per il vostro Paese o la vostra regione geografica e fate
clic su Contatti.

Programmi di assistenza e risorse tecniche

Per assistenza tecnica sul prodotto, comprese informazioni sulle opzioni di assistenza gratuite e
a pagamento e sulle risorse per la risoluzione di problemi, visitate
http://www.adobe.com/go/support_it/. Se non risiedete nel’America del Nord, passate a
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http://www.adobe.com/go/intlsupport it/ e fate clic su Change (Cambia) accanto al nome del
Paese per selezionarne un altro.

Le risorse di risoluzione dei problemi gratuite includono la knowledge base del supporto di
Adobe, i forum degli utenti di Adobe e molto altro ancora. Gli strumenti e le informazioni
disponibili online sono in continuo aggiornamento, per fornirvi opzioni flessibili per la risoluzione
tempestiva di eventuali problemi.

Se si verificano problemi durante l'installazione o la disinstallazione di una delle applicazioni
Creative Suite 4, prima di contattare I'assistenza provate a riavviare il sistema.

Altre risorse

Documentazione
Centro di documentazione Flash
Potete ordinare la documentazione stampata alla pagina http://www.adobe.com/go/buy _books it

Risorsein linea

Home di Flash

Flash Design Center

Centro per sviluppatori Flash

Contratto di licenza di Flash per I'utente finale

Flash Exchange

Home di Flash Player

Note sulla versione di Flash Player
Accessibilita

Forum online

Formazione

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Tutti i diritti riservati.
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Flash ® CS4 Professional — Czytaj mnie

Witamy w programie Adobe® Flash® CS4 Professional. Ten dokument zawiera najnowsze informacje o
produkcie, uaktualnienia i wskazéwki dotyczace rozwigzywania problemow, ktére nie zostaty
uwzglednione w dokumentacji programu Flash® CS4 Professional.

Minimalne wymagania systemowe
Instalacja oprogramowania
Deinstalacja oprogramowania
Zakup z wersji prébnej
Elektroniczne licencjonowanie
Informacje o rejestraciji

Instalacja czcionek

Znane problemy

Obstuga klienta

Inne zasoby

Minimalne wymagania systemowe

Wymagania systemowe programu Flash CS4 Professional zostaty opisane tutaj.

Instalacja oprogramowania

1. Przed przystapieniem do instalacji zamknij wszystkie aplikacje uruchomione w systemie — w tym
inne aplikacje firmy Adobe, aplikacje pakietu Microsoft Office oraz okna przegladarki. Ponadto
zalecane jest chwilowe wytgczenie ochrony antywirusowej na czas przeprowadzania instalacji.

2. Uzytkownik musi mie¢ uprawnienia administratora lub mozliwo$¢ uwierzytelnienia sie jako
administrator.

3. Wykonaj jedng z nastepujgcych procedur:

W systemie Windows®:

o Witz dysk DVD do stacji dyskow i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Jesli program instalacyjny nie zostanie uruchomiony automatycznie, przejdz do
folderu Adobe CS4 na poziomie katalogu gtéwnego dysku i kliknij dwukrotnie plik
Setup.exe, aby rozpocza¢ proces instalaciji.

o Jesli oprogramowanie zostato pobrane z Internetu, otwérz folder, przejdz do folderu

Adobe CS4, kliknij dwukrotnie plik Setup.exe, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami

wyswietlanymi na ekranie.

W systemie Mac:

o Witoz dysk DVD do stacji dyskdéw i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Jesli program instalacyjny nie zostanie uruchomiony automatycznie, przejdz do
folderu aplikacji na poziomie katalogu gtéwnego dysku i kliknij dwukrotnie plik Setup Mac
OS®, aby rozpocza¢ proces instalacji.
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o Jesli oprogramowanie zostato pobrane z Internetu, otwérz folder, przejdz do folderu
aplikaciji, kliknij dwukrotnie plik Setup, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

4. Jesli produkt jest instalowany jako uaktualnienie, program instalacyjny sprawdzi, czy w systemie
jest zainstalowany produkt uprawniajacy do uaktualnienia. Jesli taki produkt nie zostanie
znaleziony, program instalacyjny wyswietli monit o wprowadzenie numeru seryjnego
uaktualnianego produktu. Program mozna takze zainstalowa¢ w wersji prébnej, a nastepnie
wprowadzi¢ nowy i poprzedni numer seryjny na ekranie numeru seryjnego wyswietlanym podczas
uruchamiania.

Uwaga: Do zainstalowania dodatkowych sktadnikéw lub ponownego zainstalowania oprogramowania po
pierwotnej instalacji potrzebny bedzie oryginalny program instalacyjny (dysk CD, DVD lub program
pobrany z Internetu).

Deinstalacja oprogramowania

1. Przed przystapieniem do deinstalacji zamknij wszystkie aplikacje uruchomione w systemie — w
tym inne aplikacje firmy Adobe, aplikacje pakietu Microsoft Office oraz okna przegladarki.
2. Wykonaj jedng z nastepujgcych procedur:
o W systemie Windows XP otworz Panel sterowania systemu Windows i kliknij dwukrotnie
aplet Dodaj lub usun programy. Zaznacz produkt, ktéry chcesz odinstalowag, kliknij
przycisk Zmien/Usun, po czym postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

o W systemie Windows Vista otwérz Panel sterowania systemu Windows i kliknij
dwukrotnie aplet Programy i funkcje. Zaznacz produkt, ktéry chcesz odinstalowag, kliknij
przycisk Odinstaluj/Zmien, po czym postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

o WAZNE: W systemie Mac OS wprowadzono nowy sposéb dziatania funkcji deinstalacji.
NIE NALEZY przeciggac¢ aplikacji do kosza, aby je odinstalowaé. Aby bezpiecznie
przeprowadzi¢ deinstalacje w systemie Mac OS X, kliknij dwukrotnie program instalacyjny
w folderze Programy/Narzedzia/Adobe Installers. Uwierzytelnij sie jako administrator,
wybierz opcje usuwania sktadnikéw i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Zakup z wersji probnej

Podczas uruchamiania aplikacji, na ekranie numeru seryjnego, wprowadz numer otrzymany przy zakupie
oprogramowania. Mozna wprowadzi¢ numer seryjny danej aplikacji lub numer seryjny dowolnego pakietu
Creative Suite® zawierajacego te aplikacje. Jesli zakupionym produktem jest jeden z pakietow Creative
Suite, jego numer seryjny mozna wprowadza¢ w dowolnej aplikacji wchodzacej w sktad tego pakietu.
Pozostate aplikacje instalowane jako elementy tego samego pakietu Creative Suite przy nastepnym
uruchomieniu rozpoznajg nowy numer seryjny.

Nowy numer seryjny rozpoznajg tylko aplikacje dziatajgce jako wersje probne. Jesli w ktdrejkolwiek z
aplikacji wprowadzono juz wczesniej inny numer seryjny, bedzie on uzywany dalej, dopdki nie zostanie
usuniety za pomocg polecenia Pomoc > Dezaktywacja > Wymaz numer seryjny. Przy nastepnym
uruchomieniu aplikacji rozpoznany zostanie nowy numer seryjny.

Zakupiony numer seryjny uprawnia do uzycia oprogramowania w konkretnym jezyku i zostanie
zaakceptowany wytgcznie przez produkt zainstalowany w tym jezyku.

Licencji zbiorczych nie mozna zakupi¢ bezpoSrednio z wersji probnej, jednak numer seryjny licencji
zbiorczej mozna wprowadzi¢ w wersji probnej produktu. Aby ztozy¢ zamowienie na licencje zbiorczg,
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nalezy skontaktowac sie ze sprzedawcg lub autoryzowanym centrum licencjonowania Adobe.
Wyszukiwanie lokalnych sprzedawcéw jest mozliwe pod adresem
http://partners.adobe.com/resellerfinder/nal/reseller.jsp.

Elektroniczne licencjonowanie

Ten produkt jest oferowany na warunkach umowy licencyjnej dotgczonej do no$nika oraz na warunkach
ograniczonej gwarancji, ktére uzytkownik musi zaakceptowac, jesli chce korzysta¢ z produktu.
Szczegotowe informacje zawiera Umowa Licencji na Produkt Adobe. Oprogramowanie moze
automatycznie podjaé prébe aktywacji za posrednictwem Internetu. Nie bedg przesytane zadne informacje
umozliwiajgce identyfikacje osoby, z zastrzezeniem, ze w niektdrych jurysdykcjach adres IP jest
uznawany za takg informacje. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej firmy Adobe pod
adresem http://www.adobe.com/go/activation pl.

Uwaga: Aby zainstalowac produkt na innym komputerze, nalezy najpierw dezaktywowac oprogramowanie
na obecnie uzywanym komputerze. W tym celu nalezy wybrac polecenie Pomoc > Dezaktywacja.

Informacje o rejestracji

Po zainstalowaniu oprogramowania wskazane jest zarejestrowanie sie, co umozliwi otrzymywanie
aktualnych informacji o produktach i szkoleniach, biuletynéw i zaproszen na imprezy oraz seminaria firmy
Adobe.

Instalacja czcionek

Dysk instalacyjny zawiera czcionki ,miniml”. Aby ich uzywac, nalezy skopiowac¢ je do systemu
uzytkownika. Informacje o instalowaniu sg dostepne pod adresem
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall pl.

Czcionki miniml sg czcionkami wektorowymi emulujgcymi czcionki pikselowe. Zostaty zaprojektowane w
taki sposéb, aby nie byty wygtadzane w programach Flash i Fireworks. Czcionki bez wygtadzania sg
bardziej czytelne z uwagi na wiekszy kontrast.

Warunkiem zachowania czytelnoéci czcionek jest stosowanie ich zgodnie z okre$lonymi wytycznymi.

Znane problemy

Strona internetowa Pomocy technicznej firmy Adobe zawiera najnowsze informacje i opisy znanych
probleméw dotyczace wszystkich programoéw Creative Suite 4.

Obstuga klienta

Serwis klienta

Serwis klienta firmy Adobe udziela informacji o produktach i stuzy pomoca w sprawach zwigzanych ze
sprzedaza, rejestracjg i innych o charakterze nietechnicznym. Aby uzyskac¢ informacje o sposobach
kontaktu z Serwisem klienta firmy Adobe, nalezy przej$¢ do strony internetowej Adobe.com wiasciwej dla
danego regionu lub kraju i klikna¢ tgcze Kontakt.

Opcje programu wsparcia i zasoby techniczne
Jesli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca produktu, w tym informacje o bezptatnych i ptatnych
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programach wsparcia oraz zasobach wspomagajgcych rozwigzywanie probleméw, mozna skorzystac z
dodatkowych informaciji dostepnych pod adresem http://www.adobe.com/go/support_pl/. Uzytkownicy
spoza Ameryki Péinocnej powinni przej$¢ pod adres http://www.adobe.com/go/intilsupport_pl/ i klikngé
tacze Change (Zmiana) obok nazwy kraju, aby wybraé¢ odpowiedni region.

Do bezptatnych zasobéw wspomagajacych rozwigzywanie problemoéw nalezy baza wiedzy wsparcia firmy
Adobe, fora uzytkownikéw programéw Adobe i inne zrodia informaciji. Firma Adobe konsekwentnie
opracowuje dodatkowe narzedzia i informacje oraz udostepnia je w Internecie, aby zapewnié
uzytkownikom wszechstronng pomoc w jak najszybszym rozwigzywaniu ewentualnych problemodw.

W razie wystgpienia probleméw z instalowaniem lub odinstalowaniem jakiegokolwiek programu Creative
Suite 4 nalezy przed skontaktowaniem sie z dziatem wsparcia sprébowac, czy problem nie ustapi po
ponownym uruchomieniu systemu.

Inne zasoby

Dokumentacja
Centrum dokumentacji programu Flash
Dokumentacje drukowang mozna zamawia¢ pod adresem http://www.adobe.com/go/buy_books pl.

Zasoby online

Strona gtéwna programu Flash

Flash Design Center

Flash Developer Center

Umowa Licencyjna Uzytkownika Koncowego programu Flash

Flash Exchange

Strona gtéwna produktu Flash Player
Flash Player — uwagi do wydania
Utatwienia dostepu

Fora online

Szkolenia

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Leia-me do Flash® CS4 Professional

Bem-vindo ao Adobe® Flash® CS4 Professional. Este documento contém informacdes, atualizagdes
e dicas para solugao de problemas recentes que nado estdo cobertas na documentagao do Flash®
CS4 Professional.

Requisitos minimos do sistema
Instalag&o do software
Desinstalagao do software
Adquira para avaliagao
Licenciamento eletrénico
Informacdes de registro
Instalacéo de fontes
Problemas conhecidos
Atendimento ao cliente

Outros recursos

Requisitos minimos do sistema

Os requisitos do sistema do Flash CS4 Professional estédo localizados em aqui.

Instalagcido do software

1. Antes da instalagao, feche todos os aplicativos em execugéo no sistema, incluindo
outros aplicativos da Adobe, aplicativos do Microsoft Office e janelas do navegador.
Também é recomendado desativar temporariamente a protecéo anti-virus durante o
processo de instalagao.

Vocé deve ter privilégios administrativos ou deve poder validar como administrador.
Execute um dos seguintes procedimentos:

wn

Windows®:

o Insira o DVD na unidade e siga as instrugbes exibidas na tela. Se o instalador
nao for iniciado automaticamente, navegue até a pasta do Adobe CS4 localizada
no nivel de raiz no disco e clique duas vezes em Setup.exe para iniciar 0 processo
de instalagao.

o Se o software foi obtido por download pela Web, abra a pasta, navegue até a pasta
do Adobe CS4, clique duas vezes em Setup.exe e, em seguida, siga as instrugbes
exibidas na tela.
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Mac:

o Insira o DVD na unidade e siga as instrugdes exibidas na tela. Se o instalador ndo
for iniciado automaticamente, navegue até a pasta do aplicativo localizada no nivel
de raiz no disco e clique duas vezes em Setup Mac 0s® para iniciar o processo
de instalacéo.

o Se o software foi obtido por download pela Web, abra a pasta, navegue até a pasta
do aplicativo, clique duas vezes em Setup e, em seguida, siga as instrugdes exibidas
na tela.

4. Se vocé estiver instalando uma atualizagao, o instalador verificara seu sistema para
encontrar o produto de atualizagao valido. Se o instalador ndo puder encontra-lo, sera
solicitado que vocé insira o numero de série do produto que esta sendo atualizado.
Também é possivel instalar o software de avaliagdo, em seguida inserir o novo nimero
de série e o anterior na tela de serializagao durante a inicializagao.

Observagéao: Para instalar outros componentes ou reinstalar o software apés a instalagéo
original, sera necessario acessar o instalador original (CD, DVD ou o download da Web).

Desinstalagao do software

1. Antes de desinstalar, feche todos os aplicativos em execugao no sistema, incluindo outros
aplicativos da Adobe, aplicativos do Microsoft Office e janelas do navegador.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:
o No Windows XP, abra o painel de controle e clique duas vezes em Adicionar ou
remover programas. Selecione o produto que vocé deseja desinstalar, clique em
Alterar/Remover e, em seguida, siga as instrugdes exibidas na tela.

o No Windows Vista, abra o painel de controle e clique duas vezes em Programas
e recursos. Selecione o produto que vocé deseja desinstalar, clique em
Desinstalar/Alterar e, em seguida, siga as instru¢des exibidas na tela.

o IMPORTANTE: O Mac OS tem uma nova funcéo de desinstalagédo. NAO arraste
aplicativos para a lixeira para desinstala-los. Para desinstalar com seguranga no
Mac OS X, clique duas vezes no instalador do produto em
Aplicativos/Utilitarios/Instaladores da Adobe. Faga autenticagdo como administrador,
selecione Remover componentes e siga as instru¢des exibidas na tela.

Adquira para avaliagao

Insira 0 numero de série recebido ao adquirir o software na tela de serializagdo ao iniciar o aplicativo.
E possivel inserir um nimero de série para o aplicativo ou um nimero de série para qualquer
Creative Suite® que contenha o aplicativo. Se o produto adquirido for um dos Creative Suites,

é possivel inseri-lo em qualquer um dos aplicativos contidos no Creative Suite. Os outros aplicativos
instalados como parte do mesmo Creative Suite reconhecerdo o novo nimero de série na préxima
vez que forem iniciados.

Apenas aplicativos executando em avaliagado reconhecerao o novo numero de série. Se qualquer
um dos aplicativos ja tiver sido serializado com um ndmero de série diferente, esse continuara a
usar aquele numero de série até que vocé remova o numero de série anterior usando Ajuda >
Desativar > Apagar meu numero de série. Na préxima inicializagdo do aplicativo 0 novo nimero
de série sera reconhecido.

O numero de série adquirido é para uso do software em um idioma especifico e sera aceito apenas
por um produto instalado naquele idioma.
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Clientes de licenciamento por volume ndo podem adquirir uma verséo de avaliagéo diretamente,
entretanto, um numero de série de licenciamento por volume pode ser inserido para o produto de
avaliagdo. Entre em contato com o revendedor ou com a central de licenciamento autorizada da
Adobe para solicitar uma licenga de volume. Para localizar um revendedor na sua regiéo, visite o
site http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licenciamento eletréonico

Este produto é oferecido de acordo com sua aceitagdo do contrato de licenga incluido com a
midia e nos termos da garantia limitada. Consulte o Contrato de licenga de software da Adobe
para obter detalhes. O software pode tentar ativar automaticamente pela Internet. Nenhuma
informacéao de identificagao pessoal sera transmitida, exceto os enderecos IP, que podem ser
considerados de identificagdo pessoal em algumas jurisdicdes. Para obter mais informacgdes,
visite o site da Adobe em http://www.adobe.com/go/activation_br.

Observagao: Se desejar instalar o produto em um computador diferente, desative o software no
seu computador. Para desativar escolha Ajuda > Desativar.

Informacgoes de registro

Ao instalar o software, ndo esqueca de se registrar para obter atualizagdes sobre informagdes do
produto, treinamentos, boletins e convites para eventos e seminarios da Adobe.

Instalagao de fontes

O disco de instalagao contém fontes “miniml”. Para usa-las, copie-as em seu sistema. Para obter
informagdes sobre a instalagao, consulte http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall br.

Essas fontes sdo emulagdes de fonte de pixel com base em vetor projetadas para permanecerem
sem suavizagao no software Flash e Fireworks. Fontes sem suavizagdo melhoram a leitura devido
ao alto contraste.

As fontes devem ser usadas de acordo com diretrizes especificas para manter sua nitidez.

Problemas conhecidos

Consulte Adobe Support para obter as informagdes e problemas conhecidos recentes sobre todos
os aplicativos Creative Suite 4.

Atendimento ao cliente

Servigo de atendimento ao cliente

O servigo de atendimento ao cliente da Adobe fornece assisténcia para informagdes sobre produtos,
vendas, registro e outros problemas nao-técnicos. Para saber como entrar em contato com o servico
de atendimento ao cliente, acesse a pagina do site Adobe.com correspondente a sua regido ou
seu pais e clique em Contatos.
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Opcoes de plano de suporte e recursos técnicos

Se precisar de assisténcia técnica para o produto, inclusive informagdes sobre planos de suporte
gratuitos e pagos e recursos para solugdo de problemas, mais informagdes estdo disponiveis no
site http://www.adobe.com/go/support_br/. Fora da América do Norte, acesse
http://www.adobe.com/go/intlsupport_br/ e clique em Alterar ao lado do nome do pais para
selecionar sua regido.

Recursos gratuitos para solugéo de problemas incluem a base de conhecimentos da Adobe, féruns
entre usuarios e mais. Estamos disponibilizando ferramentas e informagdes adicionais on-line para
fornecer opgdes flexiveis para a solugao de problemas o mais rapido possivel.

Se vocé tiver problemas ao instalar ou desinstalar qualquer um dos aplicativos do Creative Suite 4,
tente reinicializar o sistema antes de entrar em contato com o suporte.

Outros recursos

Documentacgao
Central de documentacao do Flash
Solicite a documentagdo impressa em http://www.adobe.com/go/buy _books br

Recursos on-line

Pagina inicial do Flash

Centro de design do Flash

Flash Developer Center

Contrato de Licenca de Usuario Final do Flash

Flash Exchange

Pagina inicial do Flash Player
Notas de versao do Flash Player
Acessibilidade

Foéruns on-line

Treinamento

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Todos os direitos reservados.
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BakHaAa nHdopmauma o6 Adobe’
Flash® CS4 Professional

Bac npuseTtcTByeT Adobe® Flash® CS4 Professional. B atom OOKYMEHTE CoaepXuTcsa camas
nocneaHsas nHpopmauus o NpoaykTe, 0GHOBMEHUSIX U COBETLI MO YCTPAHEHUIO HEMOMNAaAoK, He
BKITIOYEHHbIe B AoKymeHTauuto no Flash® CS4 Professional.

MuHumanbHble cucTeMHble TpeboBaHuMs

YcTaHoBKa nporpamMmmHoro obecnedeHuns

YpaneHue nporpaMmHoro obecneveHus

Mokynka npogykTa nocrie 03HaKOMUTENBHOTO Neproaa
OneKTpOHHOE NUUEH3NPOBaHNE

CefeHuns o permctpaumm

YcTaHoBKa LWpUgTOB

V3BecTHbIe Npobnemsl

O6cnyxnBaHWe KNMeHToB

Opyrue pecypcel

MuHMManbHbIe CUCTEMHbIE TpesoBaHI/IFI

CuctemHble TpeboBaHus ana Flash CS4 Professional moxHO HaliTh 34€echb.

YcTtaHoBKa nporpamMmmMHoOro obecneyeHus

1. Tllepepn yctaHOBKOW 3akpomnTe Bce paboTatoLme NpunoxeHus, BkNoYasa apyrme
npunoxexust Adobe, nporpammbl Microsoft Office n okHa Be6-o0603peBaTens.
PekomeHayeTcst Takke Ha BPEMSI YCTAaHOBKU OTKIMIOYUTL aHTUBUPYCHYIO 3aLLMTY.
[ns yctaHoBKM HEOOXOOUMO MMETb NpaBa agMUHMCTpaTopa.

BbinonHWUTe 0gHO U3 criedyoLwwmx AeNCTBUN.

wn

Windows®:

o BcrtaBbTe DVD-auck B NpuBoOA 1 cnegynTe MHCTPYKUMAM Ha akpaHe. Ecnn
nporpaMmma yCcTaHOBKM He 3anyCcTUTCA aBToMaTuU4ecku, oTkponte nanky "Adobe
CS4" B KOpHEBOM KaTanore amMcka u apaxabl WenkHuTe "Setup.exe”, 4Tobbl
HayaTb MPOLECC YCTAHOBKM.

o Ecnu nporpamma 3arpyxeHa yepes VIHTEpHET, OTKpoWTe nanky, nepenaure K
nanke "Adobe CS4", aosaxabl wenkHuTe "Setup.exe”, a 3aTtem cnegynte
WHCTPYKLMUSAM Ha 3KpaHe.

Mac:

o BcraBbTe DVD-AucK B NpuBOA 1 cnegynTe MHCTPYKUMAM Ha akpaHe. Ecnn
nporpaMma yCTaHOBKUW He 3anyCTUTCS aBTOMaTUYeCKM, OTKPOWTE nanky
NPUNOXeHNst B KOPHEBOM KaTarore gucka u gaxapl wernkHute "Setup Mac
OS®", 4ToObI Ha4YaTb MNPOLLECC YCTaHOBKN.
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o

Ecnu nporpamma 3arpyxeHa 4yepes3 IHTepHeT, OTKpoWTe nanky, nepengute K
narnke NpunoXeHus, ABaxabl WenkHuTe "Setup”, a 3atem cnegynrte
WHCTPYKLMSIM Ha 3KpaHe.

4. B cnyyae o6HOBMNEHUSA UMEIOLLErOCH MPUNOXEHUSA NporpaMma yCTaHOBKU NPOBEPUT
cucTemy onst obHapyKeHus 3aperMcTpMpoBaHHOM Bepcumn npoaykta. Ecnu takasa Bepcus
He ByneT HangeHa, Bam OyaeT npeanoXeHo BBECTU CEPUNHBIN HOMepP 06HOBMNSIEMOro
npoaykta. MoXxHO Takke yCTaHOBUTb O3HAKOMUTENBHYO BEPCUIO, @ 3aTEM BBECTU
HOBbIN U CTapbli CEpUIHbIE HOMEPA B OKHE MAEHTMMUKALMK, KOTOPOE NOSABNAETCH Npu
3anycke NpUNoXeHus.

lMpumeyarue: Ymobbl ycmaHo8uMb G0MOIHUMEbHbLIE KOMIOHEHMbI USU NepeycmaHo8umb yxe
cywecmsytowyro npozspammy, mpebyemcsi docmyrn K UCXOOHOU npozpamMme ycmaHo8KU
(komniakm-Auck, DVD-3uck unu 3azpyxxaembili ghalisn).

YpaneHwue nporpaMmmMHOro obecneyeHus

1. Tlepen yananeHuem 3akpounTe Bce paboTaloLme NpunoXeHus, BKNoYas apyrue
npunoxexust Adobe, nporpammbl Microsoft Office n okHa Be6-o0603peBaTens.
2. BbinonHuTe ogHo M3 cneayowmx OENCTBUN.

@)

B Windows XP oTkpoinTe naHenb ynpasneHms Windows 1 aBaxapbl LWENKHUTE
"YcTaHoBKa U yganeHue nporpamm”. BelbepuTe NpoayKT, KoTopbi TpebyeTcs
yOoanuTb, WenkHuTe "YaanuTe" n crneaynTte MHCTPYKLMAM Ha 3KpaHe.

B Windows Vista oTkpoiiTe naHenb ynpasneHuns Windows u gBaxabl LWENKHUTE
"Mporpammbl n kKOMNOHEHTHI". BeibepuTe npoaykT, koTopbi TpebyeTca yaanuts,
wenkHuTe "Yaanute" n cnegynte UHCTPYKLUSAM Ha 3KpaHe.

BA>XHO! B Mac OS nosiBunacbk HoBas dyHKUmMs yganenus. HE nepetackuBarite
NPUMOXEHUS B KOP3UHY, YTObbI yaanuTe ux. na 6esonacHoro yaaneHus
nporpamm n3 cuctembl Mac OS X gBaxabl WenkHUTe NporpaMMy YCTaHOBKM
npoaykrta B nanke "Applications/Utilities/Adobe Installers". Beegute y4yeTHble
AaHHble agMuHMCTpaTopa, 3atem Bblibepute Remove Components (YaaneHune
KOMMOHEHTOB) U CrieAynTe MHCTPYKUMSAM Ha 3KpaHe.

I'IOKynKa npoAaykKTta nocrsieé o3HakoMuTesibHOro nepuoga

BBegunTe cepuinHbIn HOMEP, NOMYYEHHbIN NPU NOKYMNKe NPOrpaMMHOro obecneyvyeHnsi, Ha akpaHe
NMPUCBOEHUSA CEPUINHOIO HOMEpPa, KOTOPbIN NOABASETCH Npu 3anycke npunoxexHud. CepunHbIn
HOMep MOXKHO BBECTM Kak 4119 KOHKPETHOIO NPUINOXEHUs, Tak 1 Ansa Bcero komnnekrta Creative
Suite®, cogeprkallero gaHHoe npunoxeHue. Ecnv npnobpeTeHHbIn NPOAYKT BXOAWT B KOMMMAEKT
Creative Suites, Bbl MOXeTe BBeCTM HOMep B Nntoboe npunoxeHune, cogepxawieecs B Creative
Suite. [ns aopyrux npunoxeHui, yCTaHOBIEHHbIX Kak YacTn ogHoro komnnekta Creative Suite,
HOBbIV CEPUNHBIA HOMEP NAEHTUDULNPYETCS NPU CNeayloLem 3anycke.

VaeHTudukaumns Homepa BbIMOTHAETCS TONbKO AN TEX NPUINOXEHUIA, KOTopble paboTanu B
03HaKOMUTENbLHOM pexume. Ecnu kakume-nnbo npunoxeHust ObINn akTMBUPOBaHbI paHee nog
OPYrMMU CEPUMHBLIMU HOMEpamK, oHM ByayT paboTaTb C 3TUMM HOMepaMu 1 Janee, noka crtapbli
CEPUIHBIN HOMepP He ByaeT yaaneH ¢ nomMoLlbio komaHa: "Cnpaska” > "[eaktuBmpoBaTb” >
"YOanuTb cepuiiHbii Homep". 3aTem, Npu creayroLem 3anycke NpuUoXeHus, oHo byaeT
NOeHTNULMPOBAHO MNOA HOBLIM CEPUAHBIM HOMEPOM.

MprobpeTeHHbIN CepUNHbBIA HOMEpP NpeAHa3HayeH ANs UCMOMb30BaHWS MPOrPaMMHOro
obecneyeHus c onpegeneHHbIM S3bIkoM. HoMep npMHUMaeTcs TOMbKO Npy yCTaHOBKe MpoAyKTa
Ans paboTbl C AaHHBIM A3bIKOM.
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KnueHmesli, ucnionb3yroujue KoprnopamueHble NuUyeH3uu, He Moaym rnepelmu Ha
JNTUUEH3UPOBaHHYH 8epPCUI0 Npo2paMmMbl NPSIMO C O3HaKOMUMerbHOU, memMm He MeHee, cepuliHbIl
HOMep KopriopamueHOU NUYEH3UU MOXHO UCM0/1b308amb O 03HaKOMUMESIbHbIX PpodyKmoe.
Obpamumech K caoeMy Ousiepy Unu 8 asmopu3uposaHHbIli UeHmp nuyeH3uposaHus Adobe,
4Ymobbi 3aKkazamb KOPHNopamusHyr nuueH3uto. Criucok ousiepoes 8 sawemM peauoHe MOXHO
Hatumu Ha cmpaHuye: http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

3ﬂeKTp0HHOE nuueH3npoBaHue

[aHHbIN NpoAYKT NpeanaraeTcsi ¢ YyCroBMeM NPUHATUA NULLEH3VOHHOMO CornalleHms,
npunaraeMmoro BMecTe ¢ HOCUTENeM, N yCroBUN orpaHMyYeHHOn rapaHTum. Cm. JlnueH3noHHoe
cornalleHne rno Ucnosib3oBaHUI0 NporpaMmHoro obecneyerns Adobe. MNMporpamma moxeTt HayaTb
aKTMBauuio Yepes VIHTepHeT aBToMaTuyeckn. Hukakas nepcoHanbHas nHdopmMaumsi npyu 3ToOM He
nepeaaeTcs, 3a ucknodeHneM IP-agpecoB, KOTOpble B HEKOTOPLIX KOPUCANKLMAX
paccMaTpuBaloTCs Kak NepcoHarsbHble naeHTUduKaTopbl. [0ns nonyyeHus 4ONOSTHUTENbHOM
nHdopmMaunmn nocetute cant http://www.adobe.com/go/activation _ru.

lpumeydaHue: ymobbl ycmaHosumb Podykm Ha Opy20M KOMIMbomepe, cHavyasna HyXHO
Oeakmuesuposameb fpoepamMmMHoe obecrieyeHue Ha mekyuem Komnsomepe. [ns deakmusayuu
eblbepume "Crnipaska" > "[Jeakmusupogams".

CBepfieHMA 0 perncrpauum

Mpu ycTaHoBKe NporpaMMHOro obecrneyeHnst HEOGXOAMMO 3aperncTpMpoBaTbCs, YTOObI
nosly4aTb akTyanbHy MHopMaLMIo O MPOAYKTE, MHCTPYKLMK, PacChbifikv HOBOCTEN 1
npurnaLleHrs Ha MeponpUATUSE U ceMMUHapsbl, NpoBoanMble kopnopauuneit Adobe.

YcTaHoBKa wpudToB

Ha yctaHoBoYHOM gucke nmetoTces wpud bl "miniml”. Ytobbl ncnonb3oBaTb 3TW WPUPTHI,
CKOMMPYMTE X Ha komnbloTep. [NogpobHble cBegeHns 06 yCTaHOBKe CM. Ha CTpaHuue
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall ru.

WpndThl "miniml" — aT0 amMynaumsa pacTpoBbIX LPUPTOB Ha BEKTOPHOM OCHOBE, MO3BONAOLLAN
ncnonb3oBaTb Mx 6e3 crnaxunBaHus B nporpammax Flash u Fireworks. Lpud Tl 6e3
CrMaXnBaHUs Nerye YmMTalTcs 3a cyeT bonee BbICOKON KOHTPaCcTHOCTW.

YT06hbI WpKUdTLl OCTaBannchk YeTKMMMU, HEOOXOAMMO UCMONb30BaTh UX B COOTBETCTBUM C
pekomMeHZaLmsIMn.

MN3BecTHbIe NpobrneMbl

MocnepHiowo nHpopmaumio 1 ceefeHus 06 n3BecTHbIX NpobnemMax aAnsg BCEX MPUMOXEHUN
Creative Suite 4 MmoxHO HalTK Ha cTpaHuue Adobe Support.

O6cnyXxuBaHue KIMeHTOB

LleHTp o6cnymnBaHus KNUeHTOB
LleHTp obcnyxusaHusa knneHToB Adobe npegoctaenseT nHgopMaumio o NpoaykTax, noMoraeT
0hbopMISATL NOKYMKY, perucTpaumio U pelwaTs Apyrne HeTexHn4eckme Bonpockl. YTo6bl y3HaTb,
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Kak obpaTuTbCs B LEHTP 0bcnyxmBaHus knmeHToB Adobe, nepenante Ha cant Adobe.com gns
BaLLEro perMoHa n Haxkmute ccbiniky "CBsizaTtbesi ¢ Hamu'".

BapuaHTbl nnaHa nogaepXKku n TeXHUYecKue pecypchl

Ecnu Bam HyxxHa TexHu4eckasi MoMoLLb MO NPOAYKTY, BKMoYast MHopmaumio o
OOMONHUTENbHBIX U MAAaTHBIX NlaHax NoA4EPXKKU N pecypcax No yCTpaHeHWo HeMonagokx,
03HaKoMbTeCh C nogpobHon nHdopMaLmen Ha cTpanuue http://www.adobe.com/go/support_ru.
Ecnu Bbl HaxoguTechk 3a npegenamu CeBepHor AMEpPUKU, NepenanTe Ha CTpaHuLy
http://www.adobe.com/qgo/intlsupport_ru n wenkHnte "3meHnT" psiaom ¢ Ha3BaHMEM CTPaHbl,
4TO6bI BEIOPATHL CBOW PErMOH.

B uncno 6ecnnaTtHbIX pecypcoB MO YCTPaHEHUIO Henonaaok BxoanT 6asa sHaHun cnyxobl
noanepxku Adobe, chopymbl none3osartenen Adobe n apyrne. Mbl NOCTOSIHHO pacLumpsiemM
CMMUCOK UHCTPYMEHTOB 1 0OHOBMsiIeM 6a3y 3HaHW, YTOOLI NpefoCTaBUTb knmeHTam bonee rmbkne
BapuaHTbl Ans MakcumarnbHoO BbICTPOro pelleHns npobnem.

Ecnun y Bac BO3HMKNM NpobneMbl Npyu yCTaHOBKE UIK yaaneHun npunoxeHun Creative Suite 4,
npexae Yem obpawiatbcs B crnyx0y nogaepkku, nonpobynte nepesarpy3ntb KOMMNbIOTEP.

HOpyrve pecypchbl
[DokymeHTauus

LleHTp aokymeHTaumm Flash
3akaxuTe neyaTHbI BapuaHT 4OKYMeHTauuu no agpecy http://www.adobe.com/go/buy books ru

Pecypchbl B UHTepHeTe

Domauwnsas ctpanmua Flash

LleHTp amnsanHa Adobe

LleHTp paspaboTtymnkoB Flash

JInueH3noHHOEe cornalleHne no UCNonb30BaHUKD NporpammMmHoro obecnevenunst Flash

Flash Exchange

Domawnas ctpanuua Flash Player
CeepaeHus o Beinyckax Flash Player
CneuuanbHble BO3MOXHOCTH
Popymbl B IHTEPHETE

Ob6yueHue

© Kopnopauusa Adobe Systems, 2008. Bce npaBa 3aLuuLieHsbl.
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Léame de Adobe®
Flash® CS4 Professional

Bienvenido a Adobe® Flash® CS4 Professional. Este documento contiene informacion de Gltima
hora referente al producto, actualizaciones y sugerencias para la resolucién de problemas que no
se incluyen en la documentacion de Flash® CS4 Professional.

Requisitos minimos del sistema
Instalacion del software

Desinstalacion del software

Adquisicion desde una version de prueba
Licencia electronica

Informacién de registro

Instalacion de fuentes

Problemas conocidos

Servicio de atencion al cliente

Otros recursos

Requisitos minimos del sistema

Los requisitos minimos del sistema para Flash CS4 Professional se pueden consultar aqui.

Instalaciéon del software

1. Antes de comenzar la instalacion, cierre todas las aplicaciones que se estén ejecutando
en el sistema, incluidas las aplicaciones de Adobe y Microsoft Office y las ventanas del
navegador. También es recomendable desactivar temporalmente el antivirus durante el
proceso de instalacion.

2. Es necesario que tenga privilegios de administrador o que pueda validar como tal.

3. Realice una de las siguientes acciones:

Windows®:

o Inserte el DVD en la unidad correspondiente y siga las instrucciones que
aparecen en pantalla. Si el programa de instalacion no se ejecuta
automaticamente, desplacese hasta la carpeta Adobe CS4 que se encuentra en
la raiz de su disco y haga doble clic en el archivo Setup.exe para iniciar el
proceso de instalacion.

0 Siha descargado el software de Internet, abra la carpeta, vaya hasta la carpeta
Adobe CS4, haga doble clic en Setup.exe y siga las instrucciones que aparecen
en pantalla.

Macintosh:

o0 Inserte el DVD en la unidad correspondiente y siga las instrucciones que
aparecen en pantalla. Si el programa de instalacion no se inicia
automaticamente, navegue hasta la carpeta de aplicaciones ubicada en el nivel
raiz del disco y haga doble clic en Setup Mac OS® para iniciar el proceso de
instalacion.
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0 Siha descargado el software de Internet, abra la carpeta, vaya hasta la carpeta
de aplicaciones, haga doble clic en Setup y siga las instrucciones que aparecen
en pantalla.

4. Siesta instalando una actualizacion, el programa de instalacion comprobara el sistema
para buscar un producto de actualizacion valido. Sino lo encuentra, le pedira que
escriba el nimero de serie del producto que desea actualizar. También puede instalar el
software de pruebay, a continuacion, escribir el nimero de serie antiguo y el nuevo en la
pantalla de serializacién que aparecera cuando inicie la aplicacion.

Nota: después de la instalacion original, para instalar componentes adicionales o volver a instalar
el software, necesitara el programa de instalacién original (CD, DVD o descarga desde Internet).

Desinstalacion del software

1. Antes de comenzar con la desinstalacion, cierre todas las aplicaciones que se estén
ejecutando en el sistema, incluidas otras aplicaciones de Adobe, de Microsoft Office o
ventanas del navegador.

2. Realice una de las siguientes acciones:

o En Windows XP, abra el Panel de control y haga doble clic en Agregar o quitar
programas. Seleccione el producto que desee desinstalar, haga clic en
Cambiar/Quitar y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

o En Windows Vista, abra el Panel de control de Windows y haga doble clic en
Programas y caracteristicas. Seleccione el producto que desea desinstalar, haga
clic en Desinstalar o Cambiar y, a continuacion, siga las instrucciones que
aparecen en la pantalla.

o IMPORTANTE: Mac OS dispone de una nueva funcionalidad de desinstalacion.
NO arrastre las aplicaciones a la papelera para desinstalarlas. Para realizar una
desinstalacién segura en Mac OS X, haga doble clic en el instalador del producto
en Aplicaciones/Utilidades/Adobe Installers. Autentiquese como administrador,
seleccione la opcién Desinstalar componentes y siga las instrucciones que
aparecen en pantalla.

Adquisicién desde una version de prueba

Introduzca en la pantalla de serializacién el nimero de serie que recibi6 al adquirir el software.
Esta pantalla aparece cuando inicia la aplicacion. Puede introducir el nimero de serie de la
propia aplicacién o el nimero de serie de cualquier Creative Suite® que contenga la aplicacion.
Si el producto que ha adquirido es Creative Suite, puede introducirlo en cualquiera de las
aplicaciones incluidas en Creative Suite. Las demas aplicaciones que estén instaladas como
parte de la misma Creative Suite reconoceran el nuevo nimero de serie la préxima vez que se
ejecuten.

Solamente las aplicaciones que se ejecuten en modo de prueba reconoceran el nuevo nimero
de serie. Siya se ha serializado alguna de las aplicaciones con un nimero de serie diferente,
ésta seguira usando ese numero de serie hasta que se elimine el antiguo. Para ello, vaya a
Ayuda > Desactivar > Borrar el nUmero de serie. Cuando vuelva a iniciar la aplicacion, ésta
reconocera el nuevo nimero de serie.

El nimero de serie que ha adquirido se usa para el software en un idioma especifico y, por lo
tanto, sélo lo aceptara un producto que esté instalado en ese idioma.
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Los clientes con licencia no pueden adquirir un producto a partir de la version de prueba. Sin
embargo, se puede introducir el nUmero de serie de una licencia en el producto de prueba.
Poéngase en contacto con su proveedor o con el centro autorizado de licencias de Adobe para
realizar el pedido de una licencia. Para encontrar un proveedor en su zona, vaya a
http://partners.adobe.com/resellerfinder/nal/reseller.jsp.

Licencia electronica

La oferta de este producto esta sujeta a la aceptacion del acuerdo de licencia incluido en el
producto y con unos términos de garantia limitados. Para obtener informacion mas detallada,
consulte el contrato de licencia del software de Adobe. Puede que el software intente activarse
automaticamente a través de Internet. No se transmitir4 ningun tipo de informacién personal
identificable, salvo que las direcciones IP puedan considerarse como una informacién personal
identificable en algunas jurisdicciones. Para obtener mas informacion, visite la seccion
www.adobe.com/go/activation_es del sitio Web de Adobe.

Nota: si desea instalar el producto en un ordenador distinto, primero debe desactivar el software
en el equipo en el que esté instalado. Para ello, seleccione Ayuda > Desactivar.

Informacién de registro

Una vez instalado el software, asegurese de completar el proceso de registro para poder obtener
informacion actualizada del producto, formacion, boletines de noticias o invitaciones a eventos y
seminarios de Adobe.

Instalacion de fuentes

El disco de instalacién contiene fuentes “miniml”. Para poder utilizarlas, debe copiarlas en el
sistema. Para obtener informacién sobre la instalacién, consulte
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall es.

Las fuentes miniml son emulaciones de fuentes vectoriales en pixeles disefiadas para aparecer
dentadas en Flash y en Fireworks. El alto contraste de las fuentes dentadas mejora su
legibilidad.

Las fuentes se deben utilizar segln las instrucciones especificas para conservar su contraste.

Problemas conocidos

Consulte Adobe: Soporte para obtener las Gltimas noticias y problemas conocidos de las
aplicaciones Creative Suite 4.

Servicio de atencion al cliente

Asistencia

El servicio de atencién al cliente de Adobe ofrece asistencia sobre la informacién del producto, la
adquisicién, el registro y otros asuntos no técnicos. Para saber cémo ponerse en contacto con el
servicio de atencion al cliente de Adobe, acceda a la pagina principal de Adobe.com/es y haga
clic en Contactar.

Opciones de soporte y recursos técnicos
Si necesita asistencia técnica para su producto o informacion sobre los planes de asistencia y los
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recursos de solucién de problemas gratuitos y de pago, puede consultar la informacion
disponible en http://www.adobe.com/go/support_es/. Fuera de Norteamérica, visite
http://www.adobe.com/go/intlsupport_es/ y haga clic en el nombre de su pais.

Entre los recursos gratuitos de resolucion de problemas que se ofrecen, estan la base de
conocimientos de soporte y los foros directos de Adobe. Continuamente creamos herramientas
adicionales y ponemos a su disposicion informacién en linea para proporcionarle opciones
flexibles para solucionar los problemas con la mayor rapidez posible.

Si tiene problemas con la instalacién o desinstalacion de alguna aplicacion de Creative Suite 4,
reinicie el sistema antes de ponerse en contacto con el servicio técnico.

Otros recursos

Documentacion
Centro de documentacion de Flash
Solicite documentacion impresa en http://www.adobe.com/go/buy books es

Recursos en linea

Pagina principal del producto de Flash

Flash Design Center

Centro de desarrolladores de Flash

Contrato de licencia de usuario final de Flash

Flash Exchange

Pagina principal del producto Flash Player
Notas de la version de Flash Player
Accesibilidad

Foros de usuarios

Formacién

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Todos los derechos reservados.
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Viktigt om Flash® C54 Professional

Valkommen till programmet Adobe® Flash® CS4 Professional. Det har dokumentet innehaller sent
inkommen produktinformation, uppdateringar och felsékningstips som inte finns med i den évriga
dokumentationen till Flash® CS4 Professional.

Lagsta systemkrav
Installera programvaran
Avinstallera programvaran
Kop efter forsdksperiod
E-licensiering
Registreringsinformation
Installation av teckensnitt
Kanda fel

Kundtjanst

Andra resurser

Lagsta systemkrav

Systemkraven for Flash CS4 Professional finns héar.

Installera programvaran

1. Innan du installerar programvaran ska du stanga alla program som koérs pa datorn, inklusive
andra Adobe-program, Microsoft Office-program och webblasarfonster. Du bor ocksa
tillfalligt inaktivera virusskyddet under installationsprocessen.

Du maste ha administratorsbehdrigheter eller kunna verifieras som en administrator.

Gor nagot av foljande:

wn

Windows®:

o Sattin DVD-skivan i enheten och f6lj anvisningarna pa skarmen.
Om installationsprogrammet inte startas automatiskt gar du till mappen Adobe CS4
pa enhetens rotniva och startar installationen genom att dubbelklicka pa Setup.exe.

o Om du hdmtade programmet fran natet 6ppnar du mappen, gar till mappen
Adobe CS4, dubbelklickar pa Setup.exe och foljer sedan anvisningarna pa skarmen.

Mac:

o Sattin DVD-skivan i enheten och folj anvisningarna pa skarmen.
Om installationsprogrammet inte startas automatiskt gar du till programmappen
pa enhetens rotniva och startar installationen genom att dubbelklicka pa Setup
Mac OS°.

o Om du hamtade programmet fran natet 6ppnar du mappen, gar till programmappen,
dubbelklickar pa Setup och foljer sedan anvisningarna pa skarmen.
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4. Om du installerar programvaran som en uppgradering kontrolleras systemet av
installationsprogrammet och den giltiga produkten som ska uppgraderas identifieras.
Om det inte gar att hitta produkten ombeds du att ange serienumret fér den produkt som
ska uppgraderas. Du kan ocksa installera programvaran som en utvarderingsversion och
sedan ange det nya och det tidigare serienumret pa den serialiseringsskarm som visas nar
programvaran startas.

Obs! Om du vill kunna installera fler komponenter eller installera om programmet efter den férsta
installationen maste du ha tillgang till den ursprungliga installationskéllan (CD eller DVD-skivan
eller hdmtningsfilen).

Avinstallera programvaran

1. Innan du avinstallerar programvaran ska du stdnga alla program som kors pa datorn,
inklusive andra Adobe-program, Microsoft Office-program och webbl&sarféonster.
2. GOr nagot av foljande:
o | Windows XP gar du till Kontrollpanelen och dubbelklickar pa Lagg till eller ta
bort program. Markera den produkt som du vill avinstallera, klicka pa Andra/ta
bort och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen.

o | Windows Vista gar du till Kontrollpanelen och dubbelklickar pa Program och
funktioner. Markera den produkt som du vill avinstallera, klicka pa
Avinstallera/andra och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen.

o VIKTIGT! I Mac OS finns en ny funktion for avinstallation. Du ska INTE avinstallera
program genom att dra dem till Papperskorgen. | Mac OS X avinstallerar du genom
att dubbelklicka pa installationsprogrammet i Program/Verktygsprogram/Adobe
Installers. Logga in som administrator och valj sedan Ta bort komponenter och olj
anvisningarna pa skarmen.

Kop efter forsoksperiod

Nar du startar programmet anger du serienumret du fick nar du képte programmet. Du kan ange
ett serienummer for enbart programmet eller ett serienummer fér en Creative Suite®—produkt dar
programmet ingar. Om du har kdpt nagon av Creative Suite-produkterna kan du ange serienumret
i nagot av programmen som ingar i Creative Suite-produkten. Serienumret identifieras av andra
program som installeras och som ingar i samma Creative Suite-produkt nasta gang programmen
startas.

Det nya serienumret identifieras enbart i program som kors som utvarderingsversioner. Om nagot
av programmen redan har serialiserats med ett annat serienummer anvands det serienumret tills

du tar bort det gamla serienumret genom att klicka pa Hjalp > Inaktivera > Radera mitt serienummer.
Da identifieras det nya serienumret nasta gang programmet startas.

Serienumret som du har kdpt galler for anvandning av programvaran pa ett visst sprak, och godkanns
endast med en produkt som installerats for det spraket.

Volymlicenskunder kan inte képa serienummer direkt fran en utvérderingsversion. Dock kan eft
volymlicensserienummer anges i utvdrderingsprodukten. Kontakta aterférséljaren eller ett auktoriserat
Adobe-licensieringscenter om du vill bestélla en volymlicens. En férteckning éver var du hittar
aterférséljare finns pa http.//partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.
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E-licensiering

Den har produkten tillhandahalls under villkor att du godkanner licensavtalet som medféljer
mediet och villkoren fér begransad garanti. Mer information finns i Adobes licensavtal for
programvara. Det kan goras automatiska forsok att aktivera programvaran via Internet. Ingen
information som kan identifiera dig personligen éverférs, med undantag for att IP-adresser kan
anses vara identifierande i vissa jurisdiktioner. Mer information finns pa Adobes webbplats pa
http://www.adobe.com/go/activation_se.

Obs! Om du vill installera programmet pa en annan dator maste du forst inaktivera det pé din dator.
Om du vill inaktivera produkten véljer du Hjélp > Inaktivera.

Registreringsinformation

Kom ihag att registrera dig nar du har installerat programmet, sa att du far aktuell produktinformation,
utbildning, nyhetsbrev och inbjudningar till Adobe-evenemang och seminarier.

Installation av teckensnitt

Installationsskivan innehaller miniml-teckensnitt. Om du vill anvidnda dem kopierar du dem till din
dator. Information om hur du installerar teckensnitten finns pa
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall_se.

Miniml-teckensnitten ar vektorbaserade pixelteckensnittsemuleringar som ar utformade for att inte
behdva anvanda kantutjamning i Flash och Fireworks. De forbattrar lasbarheten pa grund av deras
hdga kontrast.

Teckensnitten maste anvandas enligt sarskilda riktlinjer for att behalla sin skarpa.

Kanda fel

Den senaste informationen om alla Creative Suite 4-program samt kanda fel for dessa finns pa
Adobe Support.

Kundtjanst

Kundtjanst

Adobes kundtjanst tillhandahaller hjalp med produktinformation, férsaljning, registrering och andra
ej tekniska problem. Foér information om hur du kan kontakta Adobes kundtjanst gar du till Adobe.com
for ditt land eller region och klickar pa Kontakt.

Supportalternativ och tekniska resurser

Om du behdver teknisk hjalp om produkten, till exempel information om kostnadsfria och
avgiftsbelagda servicealternativ och resurser for felsdkning, finns mer information pa
http://www.adobe.com/go/support_se/. For support utanfér Sverige gar du till
http://www.adobe.com/go/intlsupport_se/, klickar pa (Change) bredvid namnet pa landet och
valjer ditt eget omrade.
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Som kostnadsfria felsékningsresurser finns till exempel Adobes supportkunskapsbas och Adobes
anvandarforum. Vi lagger kontinuerligt till nya verktyg och ny information pa natet sa att du snabbt
och enkelt ska kunna I6sa eventuella problem.

Om du har problem med att installera eller avinstallera nagon av produkterna som ingar i Creative
Suite 4 kan du prova att start om datorn och férséka igen innan du kontaktar support.

Andra resurser

Dokumentation
Dokumentationscenter fér Flash
Bestall tryckt dokumentation pa http://www.adobe.com/go/buy books se

Onlineresurser

Startsida for Flash-produkter
Designcenter for Flash
Utvecklarcenter for Flash
Licensavtal for slutanvandare, Flash

Flash Exchange

Startsida for Flash Player-produkter
Release Notes for Flash Player

Hidlpmedel
Onlineforum

Utbildning

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Med ensamratt.
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Adobe

Adobe
Flash ® CS4 Professional Beni Oku

Adobe® Flash® CS4 Professional’a hos geldiniz. Bu belgede Urinle ilgili olarak Flash® CS4 Professional
belgelerinde ele alinmayan en gincel bilgiler, glincellemeler ve sorun giderme ipuglari bulunmaktadir.

Minimum sistem gereksinimleri
Yaziliminizi yikleme

Yaziliminizi kaldirma

Deneme surimunden Urln satin alma
Elektronik lisans

Kayit bilgileri

Font yukleme

Bilinen sorunlar

Mdasteri hizmetleri

Diger kaynaklar

Minimum sistem gereksinimleri

Flash CS4 Professional sistem gereksinimleri burada bulabilirsiniz.

Yaziliminizi yiikleme

1. Yazilimi yiklemeden 6nce, diger Adobe uygulamalari, Microsoft Office uygulamalari ve tarayici
pencereleri de dahil olmak Gzere sisteminizde o anda galismakta olan tUm uygulamalari kapatin.
Yukleme iglemi sirasinda viriis korumasini da gegici olarak kapatmaniz énerilir.

2. Yonetimsel ayricaliklarina sahip olmaniz veya ydnetici olarak onaylama islemi yapabilmeniz
gerekir.

3. Asagidakilerden birini yapin:

Windows®:

o DVDyi suricunuze yerlestirin ve ekrandaki talimatlari izleyin. Yukleyici otomatik olarak
baslatiimazsa, diskinizin kék dizeyinde bulunan Adobe CS4 klasérine gidin ve yikleme
islemini baslatmak igin Setup.exe’yi ¢ift tiklatin.

o Yazilimi web’den indirdiyseniz klasoru acgin, Adobe CS4 klasériine gidin, Setup.exe’yi cift
tiklatin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Mac:

o DVDyi suricunlze yerlestirin ve ekrandaki talimatlari izleyin. Yikleyici otomatik olarak
baslatiimazsa, diskinizin kdk dizeyinde bulunan uygulama klasériine gidin ve yikleme
islemini baslatmak icin Setup Mac OS®'u ¢ift tiklatin.

o Yazilimi web’den indirdiyseniz klasori agin, uygulama klasoérine gidin, Setup 6gesini gift
tiklatin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

4. Yukseltme amagl bir yikleme yapiyorsaniz, yukleyici gegerli yikseltme trinunl bulmak igin
sisteminizi denetler. Urlnid bulamazsa, ylUkseltilen Uriintin seri numarasini girmenizi ister.
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Deneme surimu yazilimini yikleyip ardindan program baslatilirken gdsterilen seri numarasi
ekranina yeni ve dnceki seri numaralarinizi da girebilirsiniz.

Not: Orijinal yiiklemenizden sonra ek bilesen yiiklemek veya yaziliminizi yeniden yliklemek igcin (CD, DVD
veya web’den indirdiginiz) orijinal ylikleyiciye erisiminizin olmasi gerekir.

Yaziliminizi kaldirma

1. Yazilimi kaldirmadan dnce, diger Adobe uygulamalari, Microsoft Office uygulamalari ve tarayici
pencereleri de dahil olmak Uzere sisteminizde o anda galismakta olan tim uygulamalari kapatin.
2. Asagidakilerden birini yapin:
o Windows XP kullaniyorsaniz, Windows Denetim Masasi’'ni agin ve Program Ekle veya
Kaldir'i ¢ift tiklatin. Kaldirmak istediginiz Griini segin, Degistir/Kaldir'1 tiklatin ve ardindan
ekrandaki talimatlari izleyin.

o Windows Vista'da, Windows Denetim Masasr’ni agip Programlar ve Ozellikler'i gift tiklatin.
Kaldirmak istediginiz Griini segin, Kaldir/Degistir 6gesini tiklatin ve ardindan ekrandaki
talimatlari izleyin.

o ONEMLI: Mac OS yeni bir kaldirma islevine sahiptir. Uygulamalari kaldirmak igin ¢6p
sepetine SURUKLEMEYIN. Mac OS X’te uygulamayi giivenle kaldirmak igin,
Applications/Utilities/Adobe Installers konumunda bulunan urin yukleyicisini ¢ift tiklatin.
Ydnetici olarak kimliginizi dogrulayin, ardindan Bilesenleri Kaldir segenegini belirleyin ve
ekrandaki talimatlari izleyin.

Deneme siiriimiinden uriin satin alma
Yazilimi satin aldidinizda verilen seri numarasini, uygulama baslatilirken gértntilenen seri numarasi

ekranina girin. Uygulamanin seri numarasini veya uygulamay! iceren herhangi bir Creative Suite® seri
numarasini girebilirsiniz. Satin aldiginiz Grin bir Creative Suite ise, bu numarayi, Creative Suite iginde
bulunan herhangi bir uygulamaya girebilirsiniz. Ayni Creative Suite’in bir parcasi olarak yiklenen diger
uygulamalar, yeniden baslatildiginda yeni seri numarasini tanir.

Yalnizca deneme sirim olarak galisan uygulamalar yeni seri numarasini tanir. Uygulamalardan
herhangi birine farkl bir seri numarasi saglanmissa, siz Yardim > Devre Disi Birak > Seri numarami sil
segenegini kullanarak eski seri numarasini kaldirincaya kadar, s6z konusu uygulama bu eski seri
numarasini kullanmaya devam eder. Ardindan uygulama yeniden baglatildiginda, yeni seri numarasini
tanir.

Satin aldi§iniz seri numarasi, yazilimin belirli bir dilde kullaniimasina ydénelik olup yalnizca o dilde
yuklenen bir trlGn tarafindan kabul edilir.

Toplu lisans mdsterileri, dogrudan deneme stiriimiinden (iriin satin alamaz, ancak toplu lisansin seri
numarasi deneme stiriimii driine girilebilir. Toplu lisans siparisi vermek igin, litfen saticinizla veya yetkili
Adobe lisans merkezinizle iletisime gecin. Bbélgenizde hizmet veren bir satici bulmak igin,
http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp adresine gidin.

Elektronik lisans

Bu drun, ortam ile birlikte verilen lisans anlagmasini ve sinirli garanti kogullarini kabul etmeniz sartiyla
sunulur. Ayrintilar icin Adobe Yazilim Lisans Anlagmasi’na bakin. Yazilim otomatik olarak internet
Uzerinden etkinlestirme girisiminde bulunabilir. Bazi yargi alanlarinda IP adreslerinin kisisel kimligi
tanimlayici nitelikte kabul edilmesi gibi durumlarin diginda, kigisel kimligi tanimlayici herhangi bir bilgi
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iletiimez. Daha fazla bilgi i¢in, http://www.adobe.com/go/activation_tr adresindeki Adobe web sitesini
ziyaret edin.

Not: Uriinii farkh bir bilgisayara yiiklemek istiyorsaniz, ilk olarak yazilimi bilgisayarinizda devre digi
birakmaniz gerekir. Devre disI birakmak i¢in Yardim > Devre Digi Birak’i segin.

Kayit bilgileri

Yaziliminizi yikledikten sonra gtincel Grtn bilgilerini, egitimleri, haber bultenlerini, Adobe etkinlik ve
seminerlerine yonelik davetiyeleri edinmek igin mutlaka kaydolun.

Font yiikleme

Yukleme diski, “miniml” fontlarini icerir. Bu fontlari kullanmak igin, sisteminize kopyalayin. Yukleme bilgileri
icin, bkz. http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall_tr.

miniml fontlari, vektér tabanl piksel font emulasyonlaridir ve Fireworks ile Flash'ta kenarlari tirtikli kalacak
sekilde tasarlanmigtir. Kenarlari tirtikli fontlar, yiksek karsitlik degerleri sayesinde daha rahat okunur.

Keskin gorinimlerini korumak igin fontlari belirli talimatlara uygun sekilde kullanmalisiniz.

Bilinen sorunlar

TUm Creative Suite 4 uygulamalari hakkindaki en son bilgiler ve bilinen sorunlar icin litfen Adobe Destek
adresine bakin.

Musteri hizmetleri

Musteri Hizmetleri

Adobe Musteri Hizmetleri; Grln bilgileri, satig, kayit ve teknik olmayan diger sorunlarla ilgili yardim
sunmaktadir. Adobe Musteri Hizmetleri’'ne nasil ulasabileceginizi 6grenmek igin yasadiginiz bolgeye veya
Ulkenize yonelik Adobe.com adresini ziyaret edin ve Baglanti Kur’u tiklatin.

Destek Plani Segenekleri ve Teknik Kaynaklar

Ucretsiz ve (icretli destek planlari ile sorun giderme kaynaklari da dahil olmak tizere Uriininiizle ilgili teknik
yardima ihtiya¢ duyarsaniz, http://www.adobe.com/go/support_tr/ adresinden daha fazla bilgi
edinebilirsiniz. Kuzey Amerika diginda ikamet ediyorsaniz, http://www.adobe.com/go/intlsupport tr/

adresine gidin ve kendi bélgenizi se¢cmek icin Ulke adinin yanindaki Change (Degistir) baglantisini tiklatin.

Ucretsiz sorun giderme kaynaklari, Adobe’nin destek bilgi tabanini, kullanici etkilesimli Adobe forumlarini
ve daha fazlasini igerir. Sorunlarin en hizli sekilde ¢ézllebilmesi igin size esnek segenekler sunmak Uzere
ek araclari ve bilgileri cevrimici olarak sunmayi surduriyoruz.

Creative Suite 4 uygulamalarinizdan herhangi birini ylklerken veya kaldirirken sorun yasiyorsaniz, litfen
Destek ile baglanti kurmadan 6nce sisteminizi yeniden baslatmayi deneyin.

Diger kaynaklar

Belgeler
Flash Dokumantasyon Merkezi
Basili belgeler igin http://www.adobe.com/go/buy books tr adresinden siparis verin

Cevrimig¢i Kaynaklar
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Flash Uriin Ana Sayfasi

Flash Tasarim Merkezi

Flash Gelistirici Merkezi

Flash Son Kullanici Lisans Anlasmasi
Flash Bilgi Ahsverisi

Flash Player Uriin Ana Sayfasi
Flash Player Surim Notlari
Erisilebilirlik

Cevrimici Forumlar

Egitim

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Tum haklari sakhdir.
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