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Risorse 

Per iniziare 
Per avviare Extension Manager in Windows, accedete a C:\Programmi\Adobe\Adobe Extension Manager e fate doppio clic sul file 
Extension Manager.exe. Su Macintosh, accedete ad Applicazioni\Adobe Extension Manager e avviate l'applicazione. 

Adobe Exchange 
Accedete al sito di Adobe Exchange all'indirizzo http://www.adobe.com/it/exchange/ per scaricare le estensioni e personalizzare 
Dreamweaver, Flash o Fireworks.

Forum Dreamweaver Extensions 
Il forum Dreamweaver Extensions di Adobe è dedicato agli sviluppatori di JavaScript (e C) che desiderano creare estensioni personalizzate 
per Dreamweaver e alla discussione delle tecniche di sviluppo delle API e delle estensioni di Dreamweaver. Per visitare il forum, accedete 
all'indirizzo http://www.adobe.com/cfusion/webforums/forum/categories.cfm?forumid=12&catid=190.

Guida ai formati dei file di installazione delle estensioni 
Il file PDF Extension Installation File Format disponibile all'indirizzo http://www.adobe.com/go/em_file_format_it descrive la procedura 
di creazione di un pacchetto di estensione che può essere condiviso con altri utenti.
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Guida al caricamento 
Potete condividere un'estensione creata da voi caricandola su Adobe Exchange. Le linee guida per il test e le istruzioni per l'invio sono 
riportate nel documento della guida Submit to the Exchange all'indirizzo http://www.adobe.com/exchange/help/upload_help.html.

Centro per sviluppatori 
Visitate il Centro per sviluppatori all'indirizzo http://www.adobe.com/it/devnet/ per accedere alle informazioni tecniche necessarie. Qui 
potrete trovare l'ispirazione grazie a suggerimenti, articoli, esercitazioni e risorse oppure condurre il vostro progetto al successo grazie ai 
forum, agli esempi di codice, allo scambio e al materiale di riferimento a disposizione. 

Problemi noti

Di seguito vengono riportati i problemi noti relativi a questa release. 

Errore di file in uso (Windows Vista) 
Se visualizzate una finestra di dialogo che avvisa che un file è in uso durante l'installazione di un'estensione, in Vista fate 
clic con il pulsante destro del mouse ed eseguite il file come Amministratore. 

Conflitti di estensioni con estensioni presenti in una versione precedente del prodotto  
Se in un prodotto CS3 installate una versione aggiornata di un'estensione già installata in una versione precedente del 
prodotto, visualizzerete il seguente avviso: "This Extension is still being used by another product. It cannot be 
removed." (Questa estensione è ancora in uso da un altro prodotto e non può essere rimossa.) Per poter continuare, dovrete 
disabilitare o rimuovere l'estensione in Extension Manager per la versione precedente del prodotto. Durante l'installazione 
dell'estensione aggiornata per il nuovo prodotto, fate clic su Sì se viene richiesto di sostituire la versione precedente.
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Servizio clienti

Servizio clienti 
Il Servizio clienti di Adobe fornisce assistenza relativa a informazioni, vendita e registrazione del prodotto e su altri problemi non tecnici. 
Per scoprire come contattare il Servizio clienti di Adobe, visitate la pagina principale del sito Web Adobe della vostra area geografica o 
nazione e fate clic su 'Contatti'. 

Opzioni di assistenza tecnica e risorse tecniche 
Se avete bisogno di assistenza tecnica per il vostro prodotto, comprese le informazioni sulle opzioni di assistenza gratuite o a pagamento e 
le risorse per la risoluzione dei problemi, potrete trovare ulteriori informazioni all'indirizzo http://www.adobe.com/go/support_it. Per le 
aree geografiche al di fuori del Nord America: http://www.adobe.com/go/intlsupport_it/. Le risorse gratuite per la risoluzione dei problemi 
comprendono la Knowledge Base di supporto di Adobe, i forum degli utenti Adobe e altro.

In caso di problemi durante l'installazione o la disinstallazione di una delle applicazioni Creative Suite 3, provate a riavviare il computer 
prima di contattare il Servizio clienti.
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