
ADOBE 
Software License Agreement 

PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY. BY COPYING, INSTALLING, OR USING ALL OR ANY 
PORTION OF THIS SOFTWARE, YOU (HEREINAFTER “CUSTOMER”) ACCEPT ALL THE TERMS AND 
CONDITIONS OF THIS AGREEMENT, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, THE PROVISIONS ON 
LICENSE RESTRICTIONS IN SECTION 4, LIMITED WARRANTY IN SECTIONS 6 AND 7, LIMITATION OF 
LIABILITY IN SECTION 8, AND SPECIFIC PROVISIONS AND EXCEPTIONS IN SECTION 16. CUSTOMER 
AGREES THAT THIS AGREEMENT IS LIKE ANY WRITTEN NEGOTIATED AGREEMENT SIGNED BY 
CUSTOMER. THIS AGREEMENT IS ENFORCEABLE AGAINST CUSTOMER. IF CUSTOMER DOES NOT 
AGREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMENT, CUSTOMER MAY NOT USE THE SOFTWARE. 

Customer may have another written agreement directly with Adobe (e.g., a volume license agreement) 
that supplements or supersedes all or portions of this agreement. The Software is LICENSED, NOT SOLD, 
only in accordance with the terms of this agreement. Use of some Adobe and some non-Adobe 
materials and services included in or accessed through the Software may be subject to additional terms 
and conditions. Notices about non-Adobe materials are available at 
http://www.adobe.com/go/thirdparty. 

The Software may cause Customer’s Computer to AUTOMATICALLY CONNECT TO THE INTERNET. The 
Software may also require activation or registration. Additional information on activation, Internet 
connectivity, and privacy is available in Sections 14 and 16. 

1. Definitions. 

1.1 “Adobe” means Adobe Systems Incorporated, a Delaware corporation, 345 Park Avenue, San Jose, 
California 95110, if this agreement is entered into while Customer is in the United States, Canada, or 
Mexico; otherwise, it means Adobe Systems Software Ireland Limited, 4–6 Riverwalk, Citywest Business 
Campus, Dublin 24, Ireland. 

1.2 “Adobe Runtime(s)” means Adobe AIR, Adobe Flash Player, Shockwave Player, or Authorware 
Player. 

1.3 “Compatible Computer” means a Computer with the recommended operating system and hardware 
configuration as stated in the Documentation. 

1.4 “Computer” means a virtual or physical device that accepts information in digital or similar form and 
manipulates it for a specific result based on a sequence of instructions, including without limitation 
desktop computers, laptops, tablets, mobile devices, telecommunication devices, Internet-connected 
devices, and hardware products capable of operating a wide variety of productivity, entertainment, or 
other software applications. 

1.5 “Customer” means you and any legal entity that obtained the Software and on whose behalf it is 
used; for example, and as applicable, your employer. 

1.6 “Internal Network” means a private, proprietary network resource accessible only by employees and 
individual contractors (i.e., temporary employees) of a specific corporation or similar business entity. 
Internal Network does not include portions of the Internet or any other network community open to the 
public, such as membership or subscription driven groups, associations, and similar organizations. 

1.7 “Output File” means an output file Customer creates with the Software. 

1.8 “Permitted Number” means one (1) unless otherwise indicated under a valid license (e.g., volume 
license) granted by Adobe. 



1.9 “Software” means (a) all of the information with which this agreement is provided, including but not 
limited to: (i) all software files and other computer information; (ii) any proprietary scripting logic 
embedded within exported file formats or used in an Adobe Online Service; (iii) sample and stock 
photographs, images, sounds, clip art and other artistic works bundled with Adobe software or made 
available by Adobe on Adobe’s website for use with the Adobe software and not obtained from Adobe 
through a separate service (unless otherwise noted within that service) or from another party (“Content 
Files”); (iv) related explanatory written materials and files (“Documentation”); and (v) fonts; and (b) any 
modified versions and copies of, and upgrades, updates, and additions to, such information, provided to 
Customer by Adobe at any time, to the extent not provided under separate terms (collectively, 
“Updates”). 

2. Software License; Membership. 

2.1 Software License. This Section 2.1 applies to Customers who have purchased a license to the 
Software but have not purchased a membership-based license or service such as the Creative Cloud 
membership (as described in Section 2.2). 

2.1.1 License Grant. Subject to Customer’s continuous compliance with this Agreement and payment of 
the applicable license fees, Adobe grants Customer a non-exclusive and limited license to install and use 
the Software (a) in the territory or region where Customer obtains the Software from Adobe or Adobe’s 
authorized reseller or as otherwise stated in the Documentation (“Territory”), (b) during the term of such 
license (“License Term”), (c) within the scope of the License Type and on the Permitted Number of 
Customer’s Compatible Computers as specified in the Documentation, and (d) in a manner consistent 
with the terms of this Agreement and applicable Documentation. Unless otherwise defined in this 
Agreement, in the applicable Documentation, or at the time of purchase, License Term shall be 
perpetual. Upon the expiration or termination of the License Term, some or all of the Software may 
cease to operate without prior notice. Upon expiration or termination of the License Term, Customer 
may not use the Software unless Customer has renewed the license. The license granted herein is 
supplemented by specific provisions in Section 16 as related to the use of certain applicable products 
and components that may be included in the Software such as font software, Acrobat, After Effects, 
Adobe Presenter, Contribute, Flash Player, Flash Builder, Digital Publishing Suite, and Adobe Runtimes. 

2.1.2 License Types. 

2.1.2.1 Non-Serialized Software. The Software, or portions of the Software, that are provided without a 
serial number during the License Term may only be installed and used on any number of Compatible 
Computers as part of an organizational deployment plan during the License Term for demonstration, 
evaluation, and training purposes only, and only if any Output Files or other materials produced through 
such use are used only for internal, non-commercial, and non-production purposes. THE NON-
SERIALIZED SOFTWARE IS PROVIDED “AS-IS”. ACCESS TO AND USE OF ANY OUTPUT FILES CREATED 
WITH SUCH NON-SERIALIZED SOFTWARE IS ENTIRELY AT CUSTOMER’S OWN RISK. 

2.1.2.2 Evaluation Software. The Software, or portions of the Software, that are provided with a serial 
number designated for “evaluation purposes” or other similar designation (such as Software or a serial 
number supplied as “EVAL” under a separate agreement) (“Evaluation Software”) may only be installed 
and used on Permitted Number of Compatible Computers during the License Term for demonstration, 
evaluation, and training purposes only, and only if any Output Files or other materials produced through 
such use are used only for internal, non-commercial, and non-production purposes. THE EVALUATION 
SOFTWARE IS PROVIDED “AS IS”. ACCESS TO AND USE OF ANY OUTPUT FILES CREATED WITH SUCH 
EVALUATION SOFTWARE IS ENTIRELY AT CUSTOMER’S OWN RISK. 

2.1.2.3 Subscription Edition. For the Software available on a subscription-basis (“Subscription Edition”), 
Customer may install and use the Subscription Edition only on the Permitted Number of Compatible 
Computer during the License Term. Subject to the Permitted Number of Computers for the Subscription 
Edition, Adobe may allow Customer to install and use the most recent prior version of the Subscription 
Edition and the current version of the Subscription Edition on the same Computer during the License 



Term. Customer agrees that Adobe may change the type of Software (such as specific components, 
versions, platforms, languages, etc.) included in the Subscription Edition at any time and shall not be 
liable to Customer whatsoever for such change. Ongoing access to a Subscription Edition requires: (a) a 
recurring Internet connection to activate, renew, and validate the license, (b) Adobe or its authorized 
reseller’s receipt of recurring subscription payments, and (c) Customer’s agreement to subscription 
terms and other additional terms and conditions that are available at 
http://www.adobe.com/go/paymentterms or at the time of purchase. If Adobe does not receive the 
recurring subscription payment or cannot validate the license periodically, then the Software may 
become inactive without additional notice until Adobe receives the payment or validates the license. 

2.1.3 Portable or Home Computer Use. Subject to the restrictions set forth in Section 2.1.4, the 
primary user of the Computer on which the Software is installed under Section 2.1 (“Primary User”) 
may install a second copy of the Software for his or her exclusive use on either a portable Computer 
or a Computer located at his or her home, provided that the Software on the portable or home 
Computer is not used at the same time as the Software on the primary Computer. 

2.1.4 Restrictions on Secondary Use by Volume Licensees. If the Software was obtained under an Adobe 
volume license program or agreement (such as Adobe Volume Licensing) by any licensee other than an 
educational volume licensee, then the second copy of the Software made under Section 2.1.3 must be 
used solely for the benefit and business of that volume licensee. 

2.1.5 Dual Boot Platform. The Software is licensed for use on a specific operating system platform. 
Customer must purchase a separate license for use of the Software on each operating system platform. 
By way of example, if Customer desires to install the Software on both the Mac OS and Windows 
operating system platforms on a device that runs both of those platforms (i.e., a dual boot machine), 
then Customer must first obtain two separate licenses for the Software. This is true even if two versions 
of the Software, each designed for a different operating system platform, are delivered to Customer on 
the same media. 

2.1.6 Distribution from a Server. As permitted by the Documentation, Customer may copy an image of 
the Software onto a Computer file server within Customer’s Internal Network (“Server”) for the purpose 
of downloading and installing the Software onto Computers within the same Internal Network for use 
only as permitted by this Section 2. 

2.1.7 Server Use. 

2.1.7.1 As permitted in a separate purchasing document or Documentation and subject to license 
restrictions stated in this Agreement, Customer may install the Software on a Server only for the 
purpose of allowing an individual from a Computer within the same Internal Network (“Network User”) 
to access and use the Software. The Network User who has access to such Software on the Server is 
referred to as “Server Software User”. The total number of Server Software Users (not the concurrent 
number of users) may not exceed the Permitted Number. By way of example, if Customer has 
purchased 10 licenses of Software (Permitted Number is 10) and Customer elects to install the Software 
on a Server, then Customer can only allow up to 10 Server Software Users the access to the Software 
(even though Customer may have more than 10 Network Users or fewer than 10 concurrent users of 
the Software). 

2.1.7.2 For clarification and without limitation, the foregoing does not permit Customer to install or 
access (either directly or through commands, data, or instructions) the Software: (a) from or to a 
Computer not part of Customer’s Internal Network; (b) for enabling web hosted workgroups or web 
hosted services available to the public; (c) by any individual or entity to use, download, copy, or 
otherwise benefit from the functionality of the Software unless licensed to do so by Adobe; (d) as a 
component of a system, workflow or service accessible by more than the Permitted Number of users; or 
(e) for operations not initiated by an individual user (e.g., automated server processing). 

2.2 Membership. This Section 2.2 applies to Customers who have purchased a membership-based 
license or service such as the Creative Cloud membership (collectively, “Membership”). 



2.2.1 Adobe Online Services Related to the Membership. Subject to Customer’s continuous compliance 
with this Agreement and payment of the applicable membership fees, if any, Adobe grants Customer a 
non-exclusive, Territory-wide and limited right to access and use the Software and related Adobe 
Online Service (as further described in Section 16.4.1) as part of the Membership, subject to the terms 
stated in this Agreement and the Additional Terms of Use (as the term is defined in Section 14.1.3 
below). 

2.2.2 Software License Related to the Membership. Subject to Customer’s continuous compliance with 
this Agreement and payment of the applicable membership fees, if any, Adobe grants Customer a non-
exclusive and limited license to install and use the Software: (a) in the Territory, (b) during the period 
that the Membership is current and active (“Membership Term”) and (c) in a manner consistent with the 
terms of this Agreement and applicable Documentation. Upon the expiration or termination of the 
Membership Term, (x) some or all of the Software may cease to operate without prior notice and 
(y) Customer may not use the Software unless Customer has renewed the membership. All terms 
related to the specific Software as stated in this Agreement shall remain effective and continue to apply 
to Customer and its use of such Software. 

2.2.3 Restrictions. Customer agrees to the following additional terms and restrictions related to the 
Membership: (a) Adobe may change the type of Software (such as specific products, components, 
versions, platforms, languages, etc.) included in the Membership at any time and shall not be liable to 
Customer whatsoever for such change; (b) Customer may be required to connect to the Internet and log 
in at any time during the Membership Term; (c) Software may automatically connect to the Internet to 
verify Customer’s Membership without notice at any time; and (d) Customer may not enable or allow 
others to use the Software as Customer. 

2.3 Content Files. Unless stated otherwise in the “Read-Me” files, Documentation, or other license(s) 
associated with the Content Files, Customer may use, display, modify, reproduce, and distribute any of 
the Content Files. However, Customer may not distribute the Content Files on a stand-alone basis (i.e., 
in circumstances in which the Content Files constitute the primary value of the product being 
distributed), and Customer may not claim any trademark rights in the Content Files or derivative works 
thereof. Nothing stated herein shall affect the ownership of the Software as stated in Section 3. 

2.4 Sample Application Code. Customer may modify the source code form of those portions of the 
Software programs that are expressly identified as sample code, sample application code, code snippets, 
ActionScript class files, or sample components (each, “Sample Application Code”) in the accompanying 
Documentation solely for the purposes of designing, developing, and testing websites and applications 
developed using Adobe software programs; provided, however, Customer is permitted to copy and 
distribute the Sample Application Code (modified or unmodified) only if all of the following conditions 
are met: (a) Customer distributes only the compiled object code versions of the Sample Application 
Code with its application; (b) Customer does not include the Sample Application Code in any product or 
application designed for website development; and (c) Customer does not use the Adobe name, logos, 
icons, or other Adobe trademarks to market its application. Customer agrees to indemnify, hold 
harmless, and defend Adobe from and against any loss, damage, claims, or lawsuits, including attorney’s 
fees, that arise or result from the use or distribution of its application. 

2.5 Programming Languages. The Software may include portions of the ExtendScript SDK and Pixel 
Bender SDK. Subject to the restrictions contained in this Section 2, Adobe grants to Customer a 
nonexclusive, nontransferable, royalty-free license to use the items in the ExtendScript SDK and Pixel 
Bender SDK only for the purpose of internal development of application programs designed to function 
with Adobe products. Except as expressly provided in this Section 2.5, no portions of the ExtendScript 
SDK or the Pixel Bender SDK may be modified or distributed. Customer agrees to indemnify, hold 
harmless, and defend Adobe from and against any loss, damage, claims, or lawsuits, including attorney’s 
fees, that arise or result from such distribution. 



2.6 Documentation Copies. Customer may make copies of the Documentation for its own internal use in 
connection with use of the Software in accordance with this agreement, but no more than the amount 
reasonably necessary. 

3. Intellectual Property Ownership. 

The Software and any authorized copies that Customer makes are the intellectual property of and are 
owned by Adobe Systems Incorporated and its suppliers. The structure, organization, and source code 
of the Software are the valuable trade secrets and confidential information of Adobe Systems 
Incorporated and its suppliers. The Software is protected by law, including but not limited to the 
copyright laws of the United States and other countries, and by international treaty provisions. Except as 
expressly stated herein, this agreement does not grant Customer any intellectual property rights in the 
Software. All rights not expressly granted are reserved by Adobe and its suppliers. 

4. Restrictions and Requirements. 

4.1 Proprietary Notices. Any permitted copy of the Software (including without limitation 
Documentation) that Customer makes must contain the same copyright and other proprietary notices 
that appear on or in the Software. 

4.2 Use Obligations. Customer agrees that it will not use the Software other than as permitted by this 
agreement and that it will not use the Software in a manner inconsistent with its design or 
Documentation. 

4.3 No Modifications. Except as expressly permitted in Sections 2 or 16, Customer may not modify, port, 
adapt, or translate the Software. 

4.4 No Reverse Engineering. Except as otherwise expressly permitted in Section 16.1, Customer will not 
reverse engineer, decompile, disassemble, or otherwise attempt to discover the source code of the 
Software. 

4.5 No Unbundling. The Software may include various applications and components, may allow access 
to different Adobe Online Services, may support multiple platforms and languages, and may be 
provided to Customer on multiple media or in multiple copies. Nonetheless, the Software is designed 
and provided to Customer as a single product to be used as a single product on Computers as permitted 
herein. Unless otherwise permitted in the Documentation, Customer is not required to install all 
component parts of the Software, but Customer may not unbundle the component parts of the Software 
for use on different Computers. 

4.6 No Transfer. 

4.6.1 CUSTOMER WILL NOT RENT, LEASE, SELL, SUBLICENSE, ASSIGN, OR TRANSFER ITS RIGHTS IN 
THE SOFTWARE (INCLUDING WITHOUT LIMITATION, SOFTWARE OBTAINED THROUGH A WEB 
DOWNLOAD), OR AUTHORIZE ANY PORTION OF THE SOFTWARE TO BE COPIED ONTO ANOTHER 
INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY’S COMPUTER EXCEPT AS MAY BE EXPRESSLY PERMITTED HEREIN. 

4.6.2 Except with regard to Educational Software Products (as defined in Section 16.3), Pre-release 
Software (as defined in Section 16.2), Evaluation Software, not-for-resale copies of the Software, or 
Software obtained through an Adobe volume license program and further subject to Section 4.6.3, 
Customer may permanently transfer all its rights to use the Software to another individual or legal entity 
provided that: (a) Customer also transfers (i) this agreement, (ii) the serial number(s), the Software 
affixed to media provided by Adobe or its authorized distributor, and all other software or hardware 
bundled, packaged, or pre-installed with the Software, including all copies, Updates, and Prior Versions 
(as defined in Section 5, below), and (iii) all copies of font software to such individual or entity; 
(b) Customer retains no Updates, Prior Versions, or copies, including backups and copies stored on a 
Computer; and (c) the receiving party accepts the terms and conditions of this agreement and any other 



terms and conditions under which Customer purchased a valid license to the Software. Additional 
information on transferring volume licensed software is available at 
http://www.adobe.com/go/volumepolicies. 

4.6.3 If the Software requires recurring activation or registration and Adobe grants Customer’s request to 
be exempted from the requirement of such recurring activation or registration, then in addition to the 
restrictions set forth in the Activation Terms (as defined in Section 14.3), then the right to permanently 
transfer as stated in Section 4.6.2 shall terminate immediately upon the grant of such request. 

4.7 No Service Bureau. Customer will not use or offer the Software on a service bureau basis. 
Section 16.6.3 provides a limited exception for font software only. 

4.8 Adobe Runtime Restrictions. Customer will not use Adobe Runtimes on any non-PC device or with 
any embedded or device version of any operating system. For the avoidance of doubt, and by example 
only, Customer may not use Adobe Runtimes on any (a) mobile device, set top box, handheld, phone, 
game console, TV, DVD player, media center (other than with Windows XP Media Center Edition and its 
successors), electronic billboard or other digital signage, Internet appliance or other Internet-connected 
device, PDA, medical device, ATM, telematic device, gaming machine, home automation system, kiosk, 
remote control device, or any other consumer electronics device; (b) operator-based mobile, cable, 
satellite, or television system; or (c) other closed system device. Additional information on licensing 
Adobe Runtimes is available at http://www.adobe.com/go/licensing. 

4.9 Territory. Customer shall only use the Software and access the Adobe Online Services in the 
Territory and in a manner consistent with the activation policy described at 
http://www.adobe.com/go/activation. Adobe may terminate the license granted herein or suspend the 
Membership or access to the Adobe Online Services if Adobe determines that Customer is using the 
Software or Adobe Online Services outside the Territory. 

5. Updates. 

If the Software is an Update to a prior version of Adobe software (the “Prior Version”), then Customer’s 
use of this Update is conditional upon its retention of the Prior Version. Therefore, if Customer validly 
transfers this Update pursuant to Section 4.6, the Customer must transfer the Prior Version along with it. 
If Customer wishes to use this Update in addition to the Prior Version, then Customer may only do so on 
the same Computer on which it has installed and is using the Prior Version. Any obligations that Adobe 
may have to support Prior Versions during the License Term may end upon the availability of this 
Update. No other use of the Update is permitted. Additional Updates may be licensed to Customer by 
Adobe with additional or different terms. 

6. Limited Warranty. 

Except as otherwise stated in a separate agreement between Adobe and a Software licensee, Adobe 
warrants to the individual or entity that first purchases a license for the Software for use pursuant to the 
terms of this agreement that the Software will perform substantially in accordance with the 
corresponding user manual for the Software for the shorter period of (a) the ninety (90) day period or 
(b) License Term following receipt of the Software (“Warranty Period”) when used on the Compatible 
Computer. Non-substantial variation of performance from the user manual does not establish a 
warranty right. This limited warranty does not apply to the following, which are made available AS-IS 
and without warranty from Adobe: (i) patches; (ii) font software; (iii) Pre-release Software, trial, starter, 
evaluation, product sampler, Evaluation Software, and not-for-resale copies of the Software; 
(iv) websites, Adobe Online Services; and Third Party Online Services; (v) Certified Document Services 
(see Section 16); and (vi) any software made available by Adobe for free via web download from an 
Adobe website. All warranty claims must be made, along with proof of purchase, to the Adobe 
Customer Support Department within such Warranty Period. Additional information on warranty claims 
is available at http://www.adobe.com/go/support. The entire liability of Adobe and its affiliates related 



to such warranty claim and Customer’s sole and exclusive remedy under any warranty will be limited to 
either, at Adobe’s option, support of the Software based on the warranty claim, replacement of the 
Software, or, if support or replacement is not practicable at Adobe’s determination, refund of the license 
fee Customer paid for the Software (if any). THE LIMITED WARRANTY SET FORTH IN THIS SECTION 
GIVES CUSTOMER SPECIFIC LEGAL RIGHTS. CUSTOMER MAY HAVE ADDITIONAL RIGHTS UNDER 
LAW WHICH MAY VARY FROM JURISDICTION TO JURISDICTION. ADOBE DOES NOT SEEK TO LIMIT 
CUSTOMER’S WARRANTY RIGHTS TO ANY EXTENT NOT PERMITTED BY LAW. Please see Section 16 
for jurisdiction-specific provisions or contact the Adobe Customer Support Department. 

7. Disclaimer. 

THE LIMITED WARRANTY IN SECTION 6 AND ANY STATUTORY WARRANTY AND REMEDY THAT 
CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED UNDER LAW ARE THE ONLY WARRANTIES AND EXCLUSIVE 
REMEDIES APPLICABLE TO THE SOFTWARE. OTHER THAN THOSE OFFERED AND STATUTORY 
WARRANTIES AND REMEDIES, ADOBE, ITS AFFILIATES, SUPPLIERS, AND CERTIFICATE AUTHORITIES 
(DEFINED BELOW) DISCLAIM ALL WARRANTIES, CONDITIONS, REPRESENTATIONS, AND TERMS, 
EXPRESS OR IMPLIED, WHETHER BY STATUTE, COMMON LAW, CUSTOM, USAGE, OR OTHERWISE AS 
TO ANY MATTER, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO PERFORMANCE, SECURITY, NON-INFRINGEMENT 
OF THIRD PARTY RIGHTS, INTEGRATION, MERCHANTABILITY, QUIET ENJOYMENT, SATISFACTORY 
QUALITY, AND FITNESS FOR ANY PARTICULAR PURPOSE. OTHER THAN SUCH OFFERED AND 
STATUTORY WARRANTIES AND REMEDIES, THE SOFTWARE AND ACCESS TO ANY WEBSITES, ADOBE 
OR THIRD PARTY ONLINE SERVICES, AND CERTIFICATE AUTHORITY SERVICES ARE PROVIDED AS-IS 
AND WITH ALL FAULTS. THIS DISCLAIMER OF WARRANTY MAY NOT BE VALID IN SOME 
JURISDICTIONS. CUSTOMER MAY HAVE ADDITIONAL WARRANTY RIGHTS UNDER LAW WHICH MAY 
NOT BE WAIVED OR DISCLAIMED. ADOBE DOES NOT SEEK TO LIMIT CUSTOMER’S WARRANTY 
RIGHTS TO ANY EXTENT NOT PERMITTED BY LAW. The provisions of Sections 7 and Section 8 will 
survive the termination of this agreement, howsoever caused, but this will not imply or create any 
continued right to use the Software after termination of this agreement. 

8. Limitation of Liability. 

EXCEPT FOR THE EXCLUSIVE REMEDY OFFERED BY ADOBE ABOVE AND ANY REMEDIES THAT 
CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED UNDER LAW, ADOBE, ITS AFFILIATES, SUPPLIERS, AND 
CERTIFICATE AUTHORITIES WILL NOT BE LIABLE TO CUSTOMER FOR ANY LOSS, DAMAGES, CLAIMS, 
OR COSTS WHATSOEVER INCLUDING ANY CONSEQUENTIAL, INDIRECT OR INCIDENTAL DAMAGES, 
ANY LOST PROFITS OR LOST SAVINGS, ANY DAMAGES RESULTING FROM BUSINESS INTERRUPTION, 
PERSONAL INJURY OR FAILURE TO MEET ANY DUTY OF CARE, OR CLAIMS BY A THIRD PARTY, EVEN 
IF AN ADOBE REPRESENTATIVE HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH LOSS, DAMAGES, 
CLAIMS, OR COSTS. IN ANY EVENT, ADOBE’S AGGREGATE LIABILITY AND THAT OF ITS AFFILIATES, 
SUPPLIERS, AND CERTIFICATE AUTHORITIES UNDER OR IN CONNECTION WITH THIS AGREEMENT 
WILL BE LIMITED TO THE AMOUNT PAID FOR THE SOFTWARE, IF ANY. THIS LIMITATION WILL APPLY 
EVEN IN THE EVENT OF A FUNDAMENTAL OR MATERIAL BREACH OR A BREACH OF THE 
FUNDAMENTAL OR MATERIAL TERMS OF THIS AGREEMENT. Nothing contained in this agreement 
limits Adobe’s liability to Customer in the event of death or personal injury resulting from Adobe’s 
negligence or for the tort of deceit (fraud). Adobe is acting on behalf of its affiliates, suppliers, and 
Certificate Authorities for the purpose of disclaiming, excluding and limiting obligations, warranties, and 
liability, but in no other respects and for no other purpose. 

THE FOREGOING LIMITATIONS AND EXCLUSIONS APPLY TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE 
LAW IN CUSTOMER’S JURISDICTION. THIS LIMITATION OF LIABILITY MAY NOT BE VALID IN SOME 
JURISDICTIONS. CUSTOMER MAY HAVE RIGHTS THAT CANNOT BE WAIVED UNDER CONSUMER 
PROTECTION AND OTHER LAWS. ADOBE DOES NOT SEEK TO LIMIT ITS WARRANTY OR REMEDIES TO 
ANY EXTENT NOT PERMITTED BY LAW. SEE SECTION 16 FOR JURISDICTION-SPECIFIC STATEMENTS. 



9. Export Rules. 

Customer acknowledges that the Software is subject to the U.S. Export Administration Regulations (the 
“EAR”) and that Customer will comply with the EAR. Customer will not export or re-export the Software, 
directly or indirectly, to: (a) any countries that are subject to U.S. export restrictions (including, but not 
limited to, Cuba, Iran, North Korea, Sudan, and Syria), (b) any end user whom Customer knows or has 
reason to know will utilize them in the design, development or production of nuclear, chemical or 
biological weapons, or rocket systems, space launch vehicles, and sounding rockets, or unmanned air 
vehicle systems, or (c) any end user who has been prohibited from participating in the U.S. export 
transactions by any federal agency of the U.S. government. In addition, Customer is responsible for 
complying with any local laws in Customer’s jurisdiction which may impact its right to import, export or 
use the Software. If Adobe has knowledge that a violation has occurred, Adobe may be prohibited from 
providing maintenance and support for the Software. 

10. Governing Law. 

If Customer is a consumer who uses the Software for only personal non-business purposes, then this 
agreement will be governed by the laws of the jurisdiction which Customer purchased the license to use 
the Software. If Customer is not such a consumer, this agreement will be governed by and construed in 
accordance with the substantive laws in force in: (a) the State of California, if a license to the Software is 
obtained when Customer is in the United States, Canada, or Mexico; (b) Japan, if a license to the 
Software is obtained when Customer is in Japan; (c) Singapore, if a license to the Software is obtained 
when Customer is in a member state of the Association of Southeast Asian Nations, Mainland China, 
Hong Kong S.A.R., Macau S.A.R., Taiwan, or the Republic of Korea; or (d) England and Wales, if a license 
to the Software is obtained when Customer is in any jurisdiction not described above. The respective 
courts of Santa Clara County, California when California law applies, Tokyo District Court in Japan, when 
Japanese law applies, and the competent courts of London, England, when the law of England and 
Wales applies, shall each have non-exclusive jurisdiction over all disputes relating to this agreement. 
When Singapore law applies, any dispute arising out of or in connection with this agreement, including 
any question regarding its existence, validity, or termination, shall be referred to and finally resolved by 
arbitration in Singapore in accordance with the Arbitration Rules of the Singapore International 
Arbitration Centre (“SIAC”) for the time being in force, which rules are deemed to be incorporated by 
reference into this section. There shall be one arbitrator, selected jointly by the parties. If the arbitrator is 
not selected within thirty (30) days of the written demand by a party to submit to arbitration, the 
Chairman of the SIAC shall make the selection. The language of the arbitration shall be English. 
Notwithstanding any provision in this agreement, Adobe or Customer may request any judicial, 
administrative, or other authority to order any provisional or conservatory measure, including injunctive 
relief, specific performance, or other equitable relief, prior to the institution of legal or arbitration 
proceedings, or during the proceedings, for the preservation of its rights and interests or to enforce 
specific terms that are suitable for provisional remedies. This agreement will not be governed by the 
following, the application of which is hereby expressly excluded: (x) the conflict of law rules of any 
jurisdiction, (y) the United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods, and 
(z) the Uniform Computer Information Transactions Act, as enacted in any jurisdiction. 

11. General Provisions. 

If any part of this agreement is found void and unenforceable, it will not affect the validity of the balance 
of this agreement, which will remain valid and enforceable according to its terms. This agreement may 
only be modified in writing, signed by an authorized officer of Adobe. The English version of this 
agreement will be the version used when interpreting or construing this agreement. This is the entire 
agreement between Adobe and Customer relating to the Software and it supersedes any prior 
representations, discussions, undertakings, communications, or advertising relating to the Software. 



12. Notice to U.S. Government End Users. 

12.1 U.S. Government Licensing of Adobe Technology. Customer agrees that when licensing Adobe 
Software for acquisition by the U.S. Government, or any contractor therefore, Customer will license 
consistent with the policies set forth in 48 C.F.R. Section 12.212 (for civilian agencies) and 48 C.F.R. 
Sections 227.7202-1 and 227.7202-4 (for the Department of Defense). For U.S. Government End Users, 
Adobe agrees to comply with all applicable equal opportunity laws including, if appropriate, the 
provisions of Executive Order 11246, as amended, Section 402 of the Vietnam Era Veterans 
Readjustment Assistance Act of 1974 (38 USC 4212), and Section 503 of the Rehabilitation Act of 1973, 
as amended, and the regulations at 41 CFR Parts 60-1 through 60-60, 60-250, and 60-741. The 
affirmative action clause and regulations contained in the preceding sentence will be incorporated by 
reference into this agreement. 

12.2 Commercial Items. For U.S. Government End Users, Software is a “Commercial Item(s),” as that 
term is defined at 48 C.F.R. Section 2.101, consisting of “Commercial Computer Software” and 
“Commercial Computer Software Documentation,” as such terms are used in 48 C.F.R. Section 12.212 
or 48 C.F.R. Section 227.7202, as applicable. Consistent with 48 C.F.R. Section 12.212 or 48 C.F.R. 
Sections 227.7202-1 through 227.7202-4, as applicable, the Commercial Computer Software and 
Commercial Computer Software Documentation are being licensed to U.S. Government end users 
(a) only as Commercial Items and (b) with only those rights as are granted to all other end users 
pursuant to the terms and conditions herein. Unpublished-rights reserved under the copyright laws of 
the United States. 

13. Compliance with Licenses. 

If Customer is a business, company, or organization, Customer agrees that, in addition to any license 
compliance checking performed by the Software, Adobe or its authorized representative have the right, 
no more than once every twelve (12) months, upon seven (7) business days’ prior notice to Customer, 
to inspect Customer’s records, systems, and facilities to verify that its use of any and all Adobe software 
or service is in conformity with its valid licenses from Adobe. For example, Adobe has the right to those 
of Customer’s records useful to determine whether installations of the Software have been serialized, 
and Customer shall provide such records to Adobe promptly upon request by Adobe. Additionally, 
Customer shall provide Adobe with all records and information requested by Adobe in order to verify 
that its use of any and all Adobe software is in conformity with its valid licenses from Adobe within 
thirty (30) days of Adobe’s request. Additional information on serialization is available at 
http://www.adobe.com/go/elicensing. 

14. Internet Connectivity and Privacy. 

14.1 Automatic Connections to the Internet. The Software may cause Customer’s Computer, without 
notice, to automatically connect to the Internet and to communicate with an Adobe website or Adobe 
domain for purposes such as license validation and providing Customer with additional information, 
features, or functionality. Unless otherwise specified in Sections 14.2 through 14.7, the following 
provisions apply to all automatic Internet connections by the Software: 

14.1.1 Whenever the Software makes an Internet connection and communicates with an Adobe 
website, whether automatically or due to explicit user request, the Privacy Policy shall apply. Adobe 
Privacy Policy allows tracking of website visits and it addresses in detail the topic of tracking and use of 
cookies, web beacons, and similar devices. 

14.1.2 Whenever the Software connects to Adobe over the Internet, certain Customer information is 
collected and transmitted by the Software to Adobe pursuant to the Adobe Online Privacy Policy 
available at http://www.adobe.com/go/privacy (“Privacy Policy”). 



14.1.3 If Customer accesses an Adobe Online Service (as defined in Section 16.4 below) or activates or 
registers the Software, then additional information such as Customer’s Adobe ID, user name, and 
password may be transmitted to and stored by Adobe pursuant to the Privacy Policy and additional 
terms of use related to such Adobe Online Service (collectively with the Adobe.com terms of use and 
any applicable terms, the “Additional Terms of Use”). 

14.1.4 As permitted by applicable law or as consented to by Customer, Adobe may (a) send Customer 
transactional messages to facilitate the Adobe Online Service or the activation or registration of the 
Software or Adobe Online Service, or (b) deliver in-product marketing to provide information about the 
Software and other Adobe products and Services using information including but not limited to platform 
version, version of the Software, license status, and language. 

14.2 Updating. The Software may cause Customer’s Computer, without additional notice, to 
automatically connect to the Internet (intermittently or on a regular basis) to (a) check for Updates that 
are available for download to and installation on the Computer and (b) notify Adobe of the results of 
installation attempts. 

14.3 Activation. The Software may require Customer to (a) obtain an Adobe ID, (b) activate or reactivate 
the Software, (c) register the software, or (d) validate the Membership. Such requirement may cause 
Customer’s Computer to connect to the Internet without notice on install, on launch, and on a regular 
basis thereafter. Once connected, the Software will collect and transmit information to Adobe as further 
described at http://www.adobe.com/go/activation (“Activation Terms”). Software or Customer may also 
receive information from Adobe related to Customer’s license, subscription, or Membership. Adobe 
may use such information to detect or prevent fraudulent or unauthorized use not in accordance with a 
valid license, subscription, or Membership. Failure to activate or register the Software, validate the 
subscription or Membership, or a determination by Adobe of fraudulent or unauthorized use of the 
Software may result in reduced functionality, inoperability of the Software, or a termination or 
suspension of the subscription or Membership. 

14.4 Deactivation. Customer may deactivate and uninstall the Software from its Computer in order to 
install and activate the Software on another Computer in accordance with this agreement 
(“Deactivation”) and as further described in http://www.adobe.com/go/activation. Deactivation requires 
Internet connectivity. 

14.5 Use of Online Services. The Software may cause Customer’s Computer, without additional notice 
and on an intermittent or regular basis, to automatically connect to the Internet to facilitate Customer’s 
access to content and services that are provided by Adobe or third parties as further described in 
Section 16.4 (Online Services). In addition, the Software may, without additional notice, automatically 
connect to the Internet to update downloadable materials from these online services so as to provide 
immediate availability of these services even when Customer is offline. 

14.6 Digital Certificates. The Software uses digital certificates (as described in Section 16.5) to help 
Customer identify downloaded files (e.g., applications and content) and the publishers of those files. For 
example, Adobe AIR uses digital certificates to help Customer identify the publisher of Adobe AIR 
applications. The Adobe Acrobat family of products also uses digital certificates to sign and validate 
signatures within Portable Document Format (“PDF”) documents and to validate certified PDF 
documents. Customer’s Computer may connect to the Internet at the time of validation of a digital 
certificate. 

14.7 Settings Manager. The Software may include Flash Player. Flash Player may save certain user 
settings by storing them on Customer’s Computer as a local shared object. They are associated with the 
instance of Flash Player on the Computer, allowing Customer to customize runtime features. The Flash 
Player Settings Manager permits Customer to modify such settings, including the ability to limit third 
parties from storing local shared objects or grant third party content the right to access the computer’s 
microphone and camera. Additional information on how to configure settings in its version of Flash 
Player, including information on how to disable local shared objects using the Flash Player Settings 



Manager, is available at http://www.adobe.com/go/settingsmanager. Additional information on local 
shared objects is available at http://www.adobe.com/go/flashplayer_security. 

15. Peer-to-Peer Communications. 

The Software may use Customer’s connection to a local area network, without additional notice, to 
automatically connect to other Adobe software and, in doing so, may indicate on the local area network 
that it is available for communication with other Adobe software. These connections may transmit the 
IP Address of Customer’s connection to the local network. 

16. Specific Provisions and Exceptions. 

This section sets forth specific provisions related to certain products and components of the Software as 
well as limited exceptions to the above terms and conditions. To the extent that any provision in this 
section is in conflict with any other term or condition in this agreement, the terms stated in this section 
will supersede such other term or condition. 

16.1 No Prejudice; European Economic Area Provisions; Australia Mandatory Notice. 

16.1.1 This agreement will not prejudice the statutory rights of any party, including those dealing as 
consumers. For example, for consumers in New Zealand who obtain the Software for personal, 
domestic, or household use (not business purposes), this agreement is subject to the Consumer 
Guarantees Act. 

16.1.2 If Customer obtained the Software in the European Economic Area (EEA), Customer usually 
resides in the EEA and Customer is a consumer (that is its use of the Software is for personal, non-
business related purposes), then Section 6 (Limited Warranty) does not apply to Customer’s purchase 
and use of the Software. Instead, Adobe warrants for a period of 2 years from purchase that the Software 
provides the functionalities set forth in the applicable user manual (the “agreed upon functionalities”) 
when used on the Compatible Computer. Non-substantial variation from the agreed upon 
functionalities will not establish any warranty rights. THIS WARRANTY DOES NOT APPLY TO 
SOFTWARE THAT CUSTOMER USES ON A PRE-RELEASE, TRYOUT, STARTER, OR PRODUCT SAMPLER 
BASIS, OR TO FONT SOFTWARE, OR TO THE EXTENT THE SOFTWARE FAILS TO PERFORM BECAUSE IT 
HAS BEEN ALTERED BY CUSTOMER. To make a warranty claim, Customer must notify the Adobe 
Customer Support Department during this 2 year period, providing details of proof of purchase of the 
Software. Adobe will verify with Customer whether there is a defect in the Software or advise Customer 
that the error arises because Customer has not installed the Software correctly (in which case, Adobe 
shall assist Customer). If there is a defect in the Software, Customer may request from Adobe either a 
refund or a repaired or replacement copy of the Software. Requests must be accompanied by proof of 
purchase. In the event Customer’s warranty details are substantiated, Adobe will meet Customer’s 
request for repaired or replacement Software, unless it is not reasonable for Adobe to do so, in which 
case Adobe will provide Customer with a refund. For warranty assistance, please contact the Adobe 
Customer Support Department. 

Please note that the provisions of Section 8 (Limitation of Liability) will continue to apply to any 
damages claims Customer makes in respect of its use of the Software. Nonetheless, Adobe shall be 
liable for direct losses that are reasonably foreseeable in the event of a breach by Adobe of this 
agreement. Customer is advised to take all reasonable measures to avoid and reduce damages, in 
particular by making back-up copies of the Software and its computer data. 

This agreement, and in particular this Section 16.1.2, is intended to describe Customer’s rights (including 
its statutory rights) in the event there should be problems with its use of the Software. If Customer’s 
statutory rights are greater than this description, its statutory rights shall apply. 

16.1.3 Nothing included in this agreement (including Section 4.4) shall limit any non-waivable right to 
decompile the Software that Customer may enjoy under applicable law. For example, if Customer is 



located in the European Union (EU), Customer may have the right upon certain conditions specified in 
the applicable law to decompile the Software if it is necessary to do so in order to achieve 
interoperability of the Software with another software program, and Customer has first asked Adobe in 
writing to provide the information necessary to achieve such operability and Adobe has not made such 
information available. In addition, such decompilation may only be performed by Customer or someone 
else entitled to use a copy of the Software on Customer’s behalf. Adobe has the right to impose 
reasonable conditions before providing such information. Any information supplied by Adobe or 
obtained by Customer, as permitted hereunder, may only be used by Customer for the purpose 
described herein and may not be disclosed to any third party or used to create any software that is 
substantially similar to the expression of the Software or used for any other act that infringes the 
copyright of Adobe or its licensors. 

16.1.4 If Customer obtains the Software in Australia, then the following provision shall apply, 
notwithstanding anything stated to the contrary in this Agreement:  

NOTICE TO CONSUMERS IN AUSTRALIA:  

Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are 
entitled to a replacement or refund for a major failure and for compensation for any other reasonably 
foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods 
fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure. Our software products 
also come with a 90-day limited warranty given by Adobe Systems Software Ireland Limited, with an 
office at 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin, Ireland, as set out in the Agreement. If your 
products do not provide the general features and functions described in the User Documentation in the 
90-day period after delivery to you, please call the Adobe Customer Support Department at 
1800 614 863 with details of your product, serial number, and proof of purchase. You may be required 
to return the software product to the address we provide to you at the time, in which case such return 
will be at your own cost. The benefits under this warranty are in addition to other rights and remedies 
that you may have at law. 

16.2 Pre-release Software Additional Terms. If the Software is pre-commercial release or beta software 
(“Pre-release Software”), then this section applies. The Pre-release Software does not represent final 
product from Adobe, and may contain bugs, errors, and other problems that could cause system or 
other failures and data loss. Adobe may never commercially release the Pre-release Software. If 
Customer received the Pre-release Software pursuant to a separate written agreement, such as the 
Adobe Systems Incorporated License Agreement for Pre-release Software, then Customer’s use of the 
Software is also governed by such agreement. Customer will promptly return or destroy all copies of 
Pre-release Software upon the earlier of Adobe’s request or upon Adobe’s commercial release of such 
Software. CUSTOMER’S USE OF PRE-RELEASE SOFTWARE IS AT ITS OWN RISK. SEE SECTIONS 6 AND 8 
FOR LIMITED WARRANTY AND LIABILITY LIMITATIONS RELATED TO PRE-RELEASE SOFTWARE. 

16.3 Educational Software Product. If the Software is Educational Software Product (Software 
manufactured and distributed for use only by Educational End Users), Customer is not entitled to use 
the Software unless Customer qualify in its jurisdiction as an Educational End User. Please visit 
http://www.adobe.com/go/edu_purchasing to learn about eligibility. Please visit 
http://www.adobe.com/go/store and look for the link for Buying Adobe Products Worldwide to find an 
Adobe Authorized Academic Reseller. 

16.4 Online Services. 

16.4.1 Provided by Adobe. The Software facilitates Customer’s access to content and various services 
that are hosted on websites maintained by Adobe or its affiliates (“Adobe Online Services”). Examples of 
such Adobe Online Services might include, but are not limited to: Adobe BrowserLab, Adobe CS 
Review, Business Catalyst, Digital Publishing Suite, Acrobat.com, Search for Help, and product Welcome 
Screens. In some cases an Adobe Online Service might appear as a feature or extension within the 
Software even though it is hosted on a website. Access to an Adobe Online Service may require 
Customer to activate the Software, obtain an Adobe ID, consent to Additional Terms of Use, or require a 



separate fee in order to access such Adobe Online Services. Adobe Online Services might not be 
available in all languages or to residents of all countries and Adobe may, at any time and for any reason, 
modify or discontinue the availability of any Adobe Online Service. Adobe also reserves the right to 
begin charging a fee for access to or use of an Adobe Online Service that was previously offered at no 
charge. Section 14 states important information regarding Internet connectivity and Customer’s privacy. 
As stated in Section 14, when the Software accesses an Adobe Online Service, Customer’s use of such 
Adobe Online Service is governed by the Adobe Privacy Policy (http://www.adobe.com/go/privacy), by 
the Adobe.com Terms of Use (http://www.adobe.com/go/terms), and by any Additional Terms of Use 
that might be presented to Customer at that time. 

16.4.2 Provided by Third Parties. The Software may facilitate Customer’s access to websites maintained 
by third parties offering goods, information, software, and services (“Third Party Online Services”). 
Examples of such Third Party Online Services might include, but are not limited to, the Kodak EasyShare 
Gallery service. Customer’s access to and use of any Third Party Online Services is governed by the 
terms, conditions, disclaimers, and notices found on such site or otherwise associated with such Third 
Party Online Services. Adobe does not control, endorse, or accept responsibility for Third Party Online 
Services. Any dealings between Customer and any third party in connection with a Third Party Online 
Service, including such party’s privacy policies and use of Customer’s personal information, delivery of 
and payment for goods and services, and any other terms, conditions, warranties, or representations 
associated with such dealings, are solely between Customer and such third party. Third Party Online 
Services might not be available in all languages or to residents of all countries and Adobe may, at any 
time and for any reason, modify or discontinue the availability of any Third Party Online Service. 

16.4.3 EXCEPT AS EXPRESSLY AGREED BY ADOBE OR ITS AFFILIATES OR A THIRD PARTY IN A 
SEPARATE AGREEMENT, CUSTOMER’S USE OF ADOBE ONLINE SERVICES AND THIRD PARTY ONLINE 
SERVICES IS AT ITS OWN RISK UNDER THE WARRANTY AND LIABILITY LIMITATIONS OF SECTIONS 7 
AND 8. 

16.5 Digital Certificates. 

16.5.1 Use. Digital certificates are issued by third party certificate authorities, including Adobe Certified 
Document Services (CDS) vendors listed at http://www.adobe.com/go/partners_cds and Adobe 
Approved Trust List vendors (“AATL”) listed at http://www.adobe.com/go/aatl (collectively “Certificate 
Authorities”), or can be self-signed. 

16.5.2 Terms and Conditions. Purchase, use, and reliance upon digital certificates is the responsibility of 
Customer and a Certificate Authority. Before Customer relies upon any certified document, digital 
signature, or Certificate Authority services, Customer should review the applicable terms and conditions 
under which the relevant Certificate Authority provides services, including, for example, any subscriber 
agreements, relying party agreements, certificate policies, and practice statements. See the links on 
http://www.adobe.com/go/partners_cds for information about Adobe’s CDS vendors and 
http://www.adobe.com/go/aatl for information about AATL vendors. 

16.5.3 Acknowledgement. Customer agrees that (a) the Software, due to configuration or external 
issues, might show a signature as valid despite the fact a digital certificate may have been revoked or 
expired prior to the time of verification; (b) the security or integrity of a digital certificate may be 
compromised due to an act or omission by the signer of the document, the applicable Certificate 
Authority, or any other third party; and (c) a certificate may be a self-signed certificate not provided by a 
Certificate Authority. CUSTOMER IS SOLELY RESPONSIBLE FOR DECIDING WHETHER OR NOT TO RELY 
ON A CERTIFICATE. UNLESS A SEPARATE WRITTEN WARRANTY IS PROVIDED TO CUSTOMER BY A 
CERTIFICATE AUTHORITY, CUSTOMER'S USE OF DIGITAL CERTIFICATES IS AT ITS SOLE RISK. 

16.5.4 Third-Party Beneficiaries. Customer agrees that any Certificate Authority which the Customer 
relies upon is a third-party beneficiary of this agreement and shall have the right to enforce this 
agreement in its own name as if it were Adobe. 



16.5.5 Indemnity. Customer agrees to hold Adobe and any applicable Certificate Authority (except as 
expressly provided in its terms and conditions) harmless from any and all liabilities, losses, actions, 
damages, or claims (including all reasonable expenses, costs, and attorneys’ fees) arising out of or 
relating to Customer’s use of, or any reliance on, any service of such authority, including, without 
limitation: (a) reliance on an expired or revoked certificate; (b) improper verification of a certificate, 
(c) use of a certificate other than as permitted by any applicable terms and conditions, this agreement or 
applicable law; (d) failure to exercise reasonable judgment under the circumstances in relying on issuer 
services or certificates; or (e) failure to perform any of the obligations as required in the terms and 
conditions related to the services. 

16.6 Font Software. If the Software includes font software: 

16.6.1 Customer may use the font software with the Software on Computers as described in Section 2 
and output the font software to any output device(s) connected to such Computer(s). 

16.6.2 If the Permitted Number of Computers is five (5) or fewer, Customer may download the font 
software to the memory (hard disk or RAM) of one output device connected to at least one of such 
Computers for the purpose of having the font software remain resident in such output device, and of 
one more such output device for every multiple of five represented by the Permitted Number of 
Computers. 

16.6.3 Customer may take a copy of the font(s) Customer has used for a particular file to a commercial 
printer or other service bureau, and such service bureau may use the font(s) to process its file, provided 
such service bureau has a valid license to use that particular font software. 

16.6.4 Customer may embed copies of the font software into its electronic documents for the purpose of 
printing, viewing, and editing the document. No other embedding rights are implied or permitted under 
this license. 

16.6.5 As an exception to the above, the fonts listed at http://www.adobe.com/go/restricted_fonts are 
included with the Software only for purposes of operation of the Software user interface and not for 
inclusion within any Output Files. Such listed fonts are not licensed under this Section 16.6. Customer 
agrees that it will not copy, move, activate or use, or allow any font management tool to copy, move, 
activate or use, such listed fonts in or with any software application, program, or file other than the 
Software. 

16.7 After Effects Render Engine. If the Software includes the full version of Adobe After Effects, then 
Customer may install an unlimited number of Render Engines on Computers within its Internal Network 
which includes at least one Computer on which the full version of the Adobe After Effects software is 
installed. The term “Render Engine” means an installable portion of the Software that allows After 
Effects projects to be rendered but which cannot be used to create or modify projects and does not 
include the complete After Effects user interface. 

16.8 Acrobat Standard, Acrobat Pro, and Adobe Acrobat Suite Features. If the Software includes Acrobat 
Standard, Acrobat Pro, Acrobat Suite, or certain features within the above software, then this 
Section 16.8 shall apply. 

16.8.1 Additional Definitions. 

16.8.1.1 “Deploy” means to deliver or otherwise make available, directly or indirectly, by any means 
including but not limited to a network or Internet, an Extended Document to one or more recipients. 

16.8.1.2 “Extended Document” means a PDF file manipulated by the Software to enable the ability to 
locally save documents with filled-in PDF forms. 

16.8.2 The Software may include enabling technology that allows Customer to enable PDF documents 
with certain features through the use of a digital credential located within the Software (“Key”). 



Customer agrees not to access, attempt to access, control, disable, remove, use, or distribute the Key for 
any purpose. 

16.8.3 For any unique Extended Document Customer may only either (a) Deploy such Extended 
Document to an unlimited number of unique recipients, but Customer shall not extract information or 
cause the information to be extracted from more than five hundred (500) unique instances of such 
Extended Document or any hardcopy representation of such Extended Document containing filled form 
fields; or (b) Deploy such Extended Document to no more than five hundred (500) unique recipients 
without limits on the number of times Customer may extract information from such Extended 
Document returned to Customer filled-in by such recipients. Notwithstanding anything herein to the 
contrary, obtaining additional licenses to use Acrobat Standard, Acrobat Pro, or Adobe Acrobat Suite 
shall not increase the foregoing limits (that is, the foregoing limits are the aggregate total limits 
regardless of how many additional licenses to use Acrobat Standard, Acrobat Pro, or Adobe Acrobat 
Suite Customer may have obtained). 

16.9 Flash Player Projectors and Runtime. Customer’s rights to use any Flash player, projector, 
standalone player, plug-in, runtime, or ActiveX control provided to Customer as part of or with the 
Software, or in an Output File shall be governed by terms available at 
http://www.adobe.com/go/flashplayer_usage. Unless and except as provided therein, Customer shall 
have no rights to use or distribute such software. 

16.10 Contribute Publishing Services. Subject to the Contribute Publishing Services software end user 
license agreement accompanying such software, Customer shall not connect to the Contribute 
Publishing Services software unless Customer has purchased a license to connect to such Contribute 
Publishing Services software for each individual who may connect to such Contribute Publishing 
Services software; provided, however, that trial versions of Adobe Contribute software may install and 
connect to the Contribute Publishing Services software in accordance with the Contribute Publishing 
Services software end user license agreement. 

16.11 Adobe Presenter. If the Software includes Adobe Presenter and Customer installs or uses the 
Adobe Connect Add-in in connection with the use of the Software, Customer agrees that it will install 
and use such add-in only on a desktop Computer and not on any non-PC product, including, but not 
limited to, a web appliance, set top box, handheld, phone, or web pad device. Further, the portion of the 
Software that is embedded in a presentation, information, or content created and generated using the 
Software (the “Adobe Presenter Run-Time”) may only be used together with the presentation, 
information, or content in which it is embedded. Customer shall not use, and shall cause all licensees of 
such presentation, information, or content not to use, the Adobe Presenter Run-Time other than as 
embedded in such presentation, information or content. In addition, Customer shall not use, and shall 
cause all licensees of such presentation, information, or content not to, modify, reverse engineer, or 
disassemble the Adobe Presenter Run-Time. 

16.12 Flash Builder with LiveCycle Data Services (LCDS) Data Management Library. Adobe Flash Builder 
may include the fds.swc library. Customer may use fds.swc only to provide client-side data management 
capabilities and as an output file within software Customer develops, subject to the following: Customer 
may not (a) use fds.swc to enable associations or offline capabilities within software or (b) incorporate 
fds.swc into any software that is similar to Adobe LiveCycle Data Services or BlazeDS. If Customer would 
like to do any of the foregoing, Customer will need to request a separate license from Adobe. 

16.13 Digital Publishing Suite. The following terms apply if Software includes certain components or 
features designed to work with or access Digital Publishing Suite, subject to the Additional Terms of Use 
for Digital Publishing Suite. “DPS Desktop Tools” means Folio Overlays Panel, Folio Builder Panel, 
Content Viewer for Desktop, and Digital Publishing Plug-in for InDesign. If the Software includes DPS 
Desktop Tool (or any component thereof), then, except as otherwise provided in this Section 16 or the 
Additional Terms of Use, Customer may install and use the DPS Desktop Tools solely for the purposes of 
(a) creating or producing the content designed to be displayed within the Content Viewer (“Output”), 
(b) evaluating and testing the Output, and (c) where available, accessing and using the Adobe Digital 



Publishing Suite services pursuant to the Additional Terms of Use. Except as otherwise permitted herein, 
Customer may not display, distribute, modify, or publicly perform the DPS Desktop Tools. 

16.14 AVC DISTRIBUTION. The following notice applies to Software containing AVC import and export 
functionality: THIS PRODUCT IS LICENSED UNDER THE AVC PATENT PORTFOLIO LICENSE FOR THE 
PERSONAL NON-COMMERCIAL USE OF A CONSUMER TO (a) ENCODE VIDEO IN COMPLIANCE WITH 
THE AVC STANDARD (“AVC VIDEO”) AND/OR (b) DECODE AVC VIDEO THAT WAS ENCODED BY A 
CONSUMER ENGAGED IN A PERSONAL NON-COMMERCIAL ACTIVITY AND/OR WAS OBTAINED 
FROM A VIDEO PROVIDER LICENSED TO PROVIDE AVC VIDEO. NO LICENSE IS GRANTED OR SHALL 
BE IMPLIED FOR ANY OTHER USE. ADDITIONAL INFORMATION MAY BE OBTAINED FROM MPEG LA, 
L.L.C. SEE http://www.adobe.com/go/mpegla. 

16.15 MPEG-2 DISTRIBUTION. The following notice applies to Software containing MPEG-2 import and 
export functionality: USE OF THIS PRODUCT OTHER THAN CONSUMER PERSONAL USE IN ANY 
MANNER THAT COMPLIES WITH THE MPEG-2 STANDARD FOR ENCODING VIDEO INFORMATION FOR 
PACKAGED MEDIA IS EXPRESSLY PROHIBITED WITHOUT A LICENSE UNDER APPLICABLE PATENTS IN 
THE MPEG-2 PATENT PORTFOLIO, WHICH LICENSE IS AVAILABLE FROM MPEG LA, L.L.C. 250 STEELE 
STREET, SUITE 300 DENVER, COLORADO 80206. 

16.16 Apple. If the Software is downloaded from the Apple iTunes Application Store (“App”), then 
Customer acknowledges and agrees to the following additional terms: (a) Apple has no liability for the 
App and its content; (b) Customer’s use of the App is limited to a non-transferable license to use the 
App on any iPhone™, iPad™ or iPod Touch™ that Customer owns or controls as allowed by the Application 
Store Terms of Service; (c) Apple has no obligation whatsoever to furnish any maintenance and support 
services for the App; (d) to the extent permitted by applicable law, Apple has no warranty obligation to 
the App and Adobe will be responsible for any claims, losses, liabilities, damages, costs, or expenses 
attributable to any failure to conform to any warranty set forth in this Agreement; (e) Apple is not liable 
for any claims relating to the App or Customer’s possession and/or use of the App, including, but not 
limited to: (i) product liability claims; (ii) any claim that the App fails to conform to any applicable legal 
requirement; and (iii) consumer protection claims; (f) Apple is not liable for any third-party claims that 
the App infringes a third party’s intellectual property rights; and (g) Apple and its subsidiaries are third 
party beneficiaries of this Agreement with respect to any such App, and that Apple will have the right to 
enforce the Agreement against Customer as a third party beneficiary. 

16.17 Adobe FrameMaker. If the Software includes Adobe FrameMaker or RoboHelp software, use of 
the Adobe PDF Creation Add-On software that may be installed with FrameMaker or RoboHelp 
software is permitted only in conjunction with the FrameMaker or RoboHelp software. All other uses of 
the Adobe PDF Creation Add-on software under this license, including use with other software or 
applications, are prohibited.  

16.18 Redistributables in Adobe RoboHelp. Subject to the terms and conditions of this EULA, Adobe 
grants you the non-exclusive, royalty-free right to reproduce and distribute, in object code form only, 
any Adobe Redistributables provided, that you (a) do not distribute the Redistributables as a stand-
alone product, except however, that you may distribute updates of the Redistributables separately for 
purposes of updating an existing end user of your previously-distributed product that uses the 
Redistributables; (b) include Adobe's copyright notice for the Redistributables on the title page of any 
documentation, on the product CD, and/or in the About box for any software product that incorporates 
the Redistributables;(c) except as required above, do not use Adobe's name, logo, or trademarks in 
connection with any product that incorporates the Redistributables; and (d) agree to indemnify, defend 
and hold Adobe harmless from any and all liabilities (including attorney's fees) arising from any claims, 
lawsuits, or other legal proceedings that arise from or are related to the use or distribution of any 
software application product that you reproduced and/or distributed that incorporates the 
Redistributables. 



16.19 Adobe FrameMaker XML Author. If the Software includes Adobe  FrameMakerXML Author, use of 
PDF created from the software is only for internal review and the generated PDF from this software 
cannot be used for any other purposes including production or commercial purpose.  

If you have any questions regarding this agreement or if you wish to request any information from 
Adobe, please use the address and contact information included with this product to contact the Adobe 
office serving your jurisdiction. 

The name of this Software, Adobe, Acrobat, Adobe Connect, AIR, After Effects, Authorware, Business 
Catalyst, Contribute, Creative Suite, Digital Publishing Suite, Flash, Flash Builder, LiveCycle, Pixel Bender, 
Presenter, Shockwave, and all related titles and logos are either registered trademarks or trademarks of 
Adobe Systems Incorporated in the United States and/or other countries. All other trademarks are the 
property of their respective owners. 
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ADOBE 
Contrat de Licence de Logiciel 

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LE PRESENT CONTRAT. EN COPIANT, EN INSTALLANT OU EN 
UTILISANT CE LOGICIEL, VOUS (CI-APRES LE « CLIENT ») ACCEPTEZ TOUTES LES DISPOSITIONS DU 
PRESENT CONTRAT, Y COMPRIS ET SANS LIMITATION LES DISPOSITIONS CONCERNANT LES 
RESTRICTIONS SUR LA LICENCE A L’ARTICLE 4, LA GARANTIE LIMITEE DECRITE AUX ARTICLES 6 ET 7, 
LA LIMITATION DE RESPONSABILITE DECRITE A L’ARTICLE 8 ET LES DISPOSITIONS ET EXCEPTIONS 
PARTICULIERES DECRITES A L’ARTICLE 16. LE CLIENT RECONNAIT ET ACCEPTE QUE LE PRESENT 
CONTRAT A LA MEME VALEUR JURIDIQUE QUE TOUT CONTRAT ECRIT NEGOCIE ET SIGNE PAR LE 
CLIENT. LE PRESENT CONTRAT EST OPPOSABLE AU CLIENT. SI LE CLIENT N’ACCEPTE PAS LES 
DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT, IL NE DOIT PAS UTILISER LE LOGICIEL. 

Le Client peut avoir conclu un autre contrat écrit directement avec Adobe (par ex. : un contrat de 
licence de volume) qui complète ou remplace tout ou partie du présent contrat. Le Logiciel FAIT 
L’OBJET D’UNE CONCESSION DE LICENCE ET NON D’UNE VENTE, conformément aux seules 
dispositions du présent contrat. L’utilisation de certains composants et services Adobe et non-Adobe 
intégrés au logiciel ou auxquels on accède par le biais du logiciel peut être soumise à des conditions 
supplémentaires. Vous pouvez obtenir des notifications relatives aux composants non-Adobe sur le site 
http://www.adobe.com/go/thirdparty_fr. 

Le Logiciel peut CONNECTER AUTOMATIQUEMENT l’Ordinateur du Client A INTERNET. Le Logiciel 
peut également exiger une activation ou une inscription. Pour plus d’informations sur l’activation, la 
connectivité à Internet et la confidentialité, référez-vous aux Articles 14 et 16. 

1. Définitions. 

1.1 Le terme « Adobe » désigne Adobe Systems Incorporated, société inscrite au registre de commerce 
du Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, Californie 95110, Etats-Unis, si ce contrat est conclu alors que 
le Client réside aux Etats-Unis, au Canada ou au Mexique. Sinon, ce terme désigne Adobe Systems 
Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlande. 

1.2 L’expression « Moteur(s) d’exécution Adobe Runtime » signifie Adobe AIR, Adobe Flash Player, 
Shockwave Player ou Authorware Player. 

1.3 Le terme « Ordinateur compatible » désigne un Ordinateur possédant le système d’exploitation et 
la configuration matérielle recommandés tel qu’indiqué dans la Documentation. 

1.4 Le terme « Ordinateur » désigne un appareil virtuel ou physique qui accepte les données au format 
numérique ou dans un format similaire et les traite en vue d’obtenir des résultats spécifiques à partir 
d’une séquence d’instructions, y compris mais sans s’y limiter, les ordinateurs de bureau, les ordinateurs 
portables, les tablettes, les appareils mobiles, les appareils de télécommunication, les appareils 
connectés à Internet et les produits matériels pouvant exécuter une vaste gamme d’applications de 
productivité, de divertissement et d’autres applications logicielles. 

1.5 Le terme « Client » vous désigne personnellement ainsi que toute société ayant obtenu le Logiciel 
et pour le compte de laquelle il est utilisé ; par exemple, le cas échéant, votre employeur. 

1.6 Le terme « Réseau interne » désigne un réseau privé et exclusif, accessible uniquement par les 
employés et les sous-traitants individuels (par exemple : des intérimaires) d’une société particulière ou 
de toute entité commerciale semblable. L’expression « Réseau interne » ne désigne pas Internet ou 
tout autre réseau communautaire ouvert au public, comme les associations et organisations similaires 
fonctionnant par voie d’adhésion ou de souscription. 

1.7 L’expression « Fichier de sortie » signifie un fichier créé en utilisant le Logiciel. 



1.8 L’expression « Nombre autorisé » désigne le chiffre un (1), sauf disposition contraire de toute 
licence valide (par exemple une licence en volume) concédée par Adobe. 

1.9 Le terme « Logiciel » désigne (a) toutes les informations avec lesquelles le présent contrat est 
fourni, y compris notamment : (i) tous les fichiers logiciels et autres données informatiques ; (ii) toute 
logique de script privée intégrée dans des formats de fichiers exportés ou utilisés dans un Service en 
ligne d’Adobe ; (iii) des échantillons et galeries de photos, des images, des fichiers sonores, des dessins 
et d’autres œuvres artistiques fournis avec des logiciels Adobe ou mis en ligne par Adobe sur leur site et 
pouvant être utilisés avec les logiciels Adobe et non obtenus auprès d’Adobe via un service distinct (sauf 
disposition contraire dans le cadre du service) ou d’un tiers (les « Fichiers de contenu ») ; (iv) des 
fichiers et documents annexes écrits explicatifs (la « Documentation ») et (v) des polices de caractères, 
ainsi que (b) toutes les versions modifiées et leurs copies, ainsi que les mises à niveau, mises à jour et 
compléments à ces données qui sont fournis au Client par Adobe à tout moment, sauf si ceux-ci sont 
fournis dans le cadre de dispositions distinctes (ci-après collectivement les « Mises à jour »). 

2. Licence de Logiciel ; Adhésion. 

2.1 Licence de Logiciel. Le présent article 2.1 s’applique uniquement aux Clients qui ont acquis une 
licence pour le Logiciel mais qui n’ont pas acquis une licence ou un service dépendants d’une adhésion 
tels que l’adhésion au service Creative Cloud (tel que décrit à l’article 2.2). 

2.1.1 Concession de Licence. Sous réserve du respect par le Client du présent Contrat et du paiement 
des droits d’adhésion applicables, Adobe accorde au Client une licence non exclusive et limitée pour 
installer et utiliser le Logiciel (a) sur le territoire ou dans la région dans laquelle le Client a acquis le 
Logiciel auprès d’Adobe ou d’un revendeur agréé par Adobe ou de toute autre manière évoquée dans 
la Documentation (le « Territoire »), (b) au cours de la période de validité de ladite Licence (la 
« Période de validité de la Licence »), (c) dans le cadre du Type de Licence et en fonction du Nombre 
autorisé d’Ordinateurs compatibles du Client tel que cela est spécifié dans la Documentation et 
(d) conformément aux dispositions du présent Contrat et de la Documentation applicable. Sauf mention 
contraire stipulée dans le présent Contrat, la Documentation applicable ou au moment de l’achat, la 
Période de validité de la Licence est perpétuelle. Dès l’expiration ou la résiliation de la Période de 
validité de la Licence, tout ou partie du Logiciel peut cesser de fonctionner sans préavis. Dès l’expiration 
ou la résiliation de la Période de validité de la Licence, il n’est plus possible d’utiliser le Logiciel sauf si la 
licence a été renouvelée. La licence concédée dans les présentes est complétée par des dispositions 
spécifiques exposées à l’Article 16 relatives à l’usage de certains produits et composants adaptés 
pouvant être inclus dans le Logiciel, tels que le logiciel de polices de caractères, Acrobat, After Effects, 
Adobe Presenter, Contribute, Flash Player, Flash Builder, Digital Publishing Suite et les Moteurs 
d’exécution Adobe Runtime. 

2.1.2 Types de Licence. 

2.1.2.1 Logiciel sans numéro de série. Le Logiciel, ou les parties du Logiciel fournies sans numéro de 
série au cours de la Période de validité de la Licence peuvent être installés et utilisés sur n’importe quel 
nombre d’Ordinateurs dans le cadre d’un plan de déploiement d’entreprise pendant la Période de 
validité de la Licence uniquement à des fins de démonstration, d’évaluation et de formation et 
seulement si les Fichiers de sortie ou autres matériels créés par ce biais sont uniquement destinés à une 
utilisation interne, non commerciale et non productive. LE LOGICIEL SANS NUMERO DE SERIE EST 
FOURNI « EN L’ETAT ». L’ACCES A TOUS LES FICHIERS DE SORTIE CREES AVEC LEDIT LOGICIEL SANS 
NUMERO DE SERIE, DE MEME QUE LEUR UTILISATION, S’EFFECTUENT AUX PROPRES RISQUES DU 
CLIENT. 

2.1.2.2 Logiciels d’Evaluation. Le Logiciel, ou les parties du Logiciel, fournis avec un numéro de série et 
désignés « à des fins d’évaluation » ou avec une désignation identique (telle qu’un Logiciel ou un 
numéro de série fourni comme « EVAL » dans un contrat distinct) (un « Logiciel d’évaluation ») 
peuvent être installés et utilisés sur un Nombre autorisé d’Ordinateurs compatibles pendant la Période 
de validité de la Licence, uniquement à des fins de démonstration, d’évaluation et de formation, et 



seulement si les Fichiers de sortie ou autres matériels créés par ce biais sont uniquement destinés à une 
utilisation interne, non commerciale et non productive. LE LOGICIEL D’EVALUATION EST FOURNI « EN 
L’ETAT ». L’ACCES A TOUS LES FICHIERS DE SORTIE CREES AVEC LEDIT LOGICIEL D’EVALUATION, DE 
MEME QUE LEUR UTILISATION, S’EFFECTUENT AUX PROPRES RISQUES DU CLIENT. 

2.1.2.3 Abonnement. Pour les Logiciels disponibles moyennant un abonnement (l’« Abonnement »), le 
Client ne peut installer et utiliser l’abonnement que sur un Nombre autorisé d’Ordinateurs compatibles 
pendant la Période de validité de la Licence. En fonction du Nombre autorisé d’Ordinateurs pour 
l’Abonnement, Adobe peut autoriser le Client à installer et à utiliser la version antérieure la plus récente 
de l’Abonnement et la version actuelle de l’Abonnement sur le même Ordinateur pendant la Période de 
validité de la Licence. Le Client accepte qu’Adobe puisse modifier le type de Logiciel (par exemple : les 
composants, les versions, les plates-formes, les langues, etc.) compris dans l’Abonnement à tout 
moment et qu’il ne soit, en aucun cas, tenu responsable envers le Client desdites modifications. L’accès 
continu à un Abonnement requiert : (a) une connexion permanente à Internet pour activer, renouveler 
et valider la Licence, (b) la réception du paiement périodique de l’Abonnement par Adobe ou ses 
revendeurs agréés et (c) l’acceptation par le Client des conditions d’abonnement et des autres 
dispositions et conditions supplémentaires disponibles sur http://www.adobe.com/go/paymentterms_fr 
ou au moment de l’achat. Si Adobe ne reçoit pas le paiement périodique de l’abonnement ou ne peut 
pas valider la licence régulièrement, il est possible que le Logiciel soit rendu inactif sans avis préalable 
jusqu’à ce qu’Adobe reçoive le paiement ou valide la licence. 

2.1.3 Utilisation sur Ordinateur Portable ou Privé. Sous réserve des limitations prévues à 
l’Article 2.1.4, l’utilisateur principal de l’Ordinateur sur lequel le Logiciel est installé (l’« Utilisateur 
principal »), peut, dans les limites décrites à l’Article 2.1, installer une seconde copie du Logiciel 
pour son utilisation personnelle exclusivement sur un Ordinateur portable ou sur un Ordinateur 
privé installé à son domicile personnel, à condition que le Logiciel installé sur cet Ordinateur 
portable ou privé ne soit pas en même temps utilisé sur l’Ordinateur principal. 

2.1.4 Limitations relatives à l’usage secondaire par les licenciés en volume. Dans le cas où le Logiciel 
aurait été obtenu par un licencié autre qu’un licencié en volume d’éducation par le biais d’un 
programme ou un contrat de licence en volume Adobe (par exemple, « Achat de licences en 
volume »), la seconde copie du Logiciel effectuée en application de l’Article 2.1.3 ne peut être utilisée 
qu’au bénéfice et dans le cadre de l’activité dudit licencié en volume. 

2.1.5 Configuration à amorçage double. Le Logiciel est sous licence pour l’utilisation sur un système 
d’exploitation bien précis. Le Client doit acheter une licence distincte pour l’usage du Logiciel sur 
chaque système d’exploitation. Si le Client souhaite, par exemple, installer le Logiciel sur les systèmes 
d’exploitation Mac OS et Windows sur un même ordinateur qui exécute ces deux plates-formes (c’est-à-
dire, une machine à amorçage double), il doit obtenir deux licences individuelles du Logiciel. Cela 
s’applique même si les deux versions du Logiciel, conçues pour différents systèmes d’exploitation, sont 
fournies sur le même support. 

2.1.6 Distribution via un serveur. Le Client est autorisé par la Documentation à copier une image du 
Logiciel sur un serveur de fichiers informatiques du Réseau interne du Client (le « Serveur ») afin de 
télécharger et d’installer le Logiciel sur d’autres Ordinateurs appartenant au même Réseau interne 
uniquement dans les limites décrites au présent Article 2. 

2.1.7 Utilisation du serveur. 

2.1.7.1 Comme le permet un document d’achat distinct ou la Documentation et sous réserve des 
limitations de la licence exposées dans le présent Contrat, le Client peut installer le Logiciel sur un 
Serveur dans le seul but de permettre l’accès et l’utilisation du Logiciel à une personne à partir d’un 
Ordinateur appartenant au même Réseau interne (l’« Utilisateur du réseau »). L’Utilisateur du réseau 
qui a accès au dit Logiciel sur le Serveur est désigné par l’expression « Utilisateur du Logiciel sur le 
Serveur ». Le nombre total d’Utilisateur du Logiciel sur le Serveur (et non le nombre d’utilisateurs 
simultanés) ne peut pas dépasser le Nombre autorisé. A titre d’exemple, si le Client a acheté 10 licences 
du Logiciel (le Nombre autorisé est 10) et qu’il choisit d’installer le Logiciel sur un Serveur, le Client ne 



peut autoriser que 10 Utilisateurs du Logiciel sur le Serveur à accéder au Logiciel (même s’il peut y avoir 
plus de 10 Utilisateurs du réseau ou moins de 10 utilisateurs simultanés du Logiciel). 

2.1.7.2 Afin d’apporter davantage d’explications et sans limitations, ce qui précède n’autorise pas le 
Client à installer le Logiciel ou à y accéder (que ce soit directement ou à l’aide de commandes, de 
données ou d’instructions) : (a) depuis, ou à destination d’un Ordinateur ne faisant pas partie du Réseau 
interne du Client ; (b) pour activer des groupes de travail ou des services hébergés sur le Web 
accessibles à tous ; (c) par une personne physique ou morale non habilitée à utiliser, télécharger, copier 
la fonctionnalité du Logiciel ou à en bénéficier, d’une manière quelconque, sauf sous licence d’Adobe ; 
(d) en tant que composant d’un système, d’un flux de travaux ou d’un service accessible par plus 
d’utilisateurs que le Nombre autorisé ou (e) pour des opérations qui ne sont pas initiées par un 
utilisateur individuel (par exemple, le traitement automatisé des données sur un serveur). 

2.2 Adhésion. Le présent Article 2.2 s’applique aux Clients qui ont acquis une licence ou un service 
dépendants d’une adhésion tels que l’adhésion au service Creative Cloud (collectivement, 
l’« Adhésion »). 

2.2.1 Services en ligne d’Adobe relatifs à l’Adhésion. Sous réserve du respect par le Client du présent 
Contrat et du paiement des droits d’adhésion applicables, le cas échéant, Adobe accorde au Client un 
droit non exclusif et limité sur tout le Territoire pour installer et utiliser le Logiciel ainsi que les Services 
en ligne d’Adobe connexes (conformément aux dispositions ultérieures de l’Article 16.4.1) dans le cadre 
de l’Adhésion, soumis aux conditions évoquées dans le présent Contrat et aux Conditions d’utilisation 
supplémentaires (telles que définies ci-dessous à l’Article 14.1.3). 

2.2.2 Licence de Logiciel relative à l’Adhésion. Sous réserve du respect par le Client du présent Contrat 
et du paiement des droits d’adhésion applicables, le cas échéant, Adobe accorde au Client une licence 
non exclusive et limitée pour installer et utiliser le Logiciel : (a) sur le Territoire, (b) pendant la période 
de validité et d’activation de l’Adhésion (la « Durée d’adhésion ») et (c) conformément aux conditions 
du présent Contrat et à la Documentation applicable. Dès l’expiration ou la résiliation de la Durée 
d’adhésion, (x) tout ou partie du Logiciel peut cesser de fonctionner sans notification préalable et (y) le 
Client n’est plus autorisé à utiliser le Logiciel à moins que l’adhésion n’ait été renouvelée. Toutes les 
conditions relatives au Logiciel spécifique telles qu’indiquées dans le présent Contrat restent effectives 
et s’appliquent toujours au Client et à son utilisation dudit Logiciel. 

2.2.3 Limitations. Le Client accepte les dispositions et les limitations supplémentaires suivantes relatives 
à l’Adhésion : (a) Adobe peut modifier le type de Logiciel (par exemple : les produits spécifiques, les 
composants, les versions, les plates-formes, les langues, etc.) compris dans l’Adhésion à tout moment et 
n’est en aucun cas tenu responsable envers le Client desdites modifications ; (b) le Client peut être 
obligé de se connecter à Internet et de saisir ses informations de connexion à tout moment pendant la 
Durée de l’adhésion ; (c) le Logiciel peut se connecter automatiquement à Internet afin de vérifier 
l’Adhésion du Client sans notification préalable à tout moment et (d) le Client ne doit pas habiliter ou 
autoriser d’autres personnes à utiliser le Logiciel en son nom. 

2.3 Fichiers de contenu. Sauf dispositions contraires contenues dans les fichiers « Lisez-moi », la 
Documentation ou toute autre licence associée aux Fichiers de contenu, le Client est autorisé à utiliser, 
afficher à l’écran, modifier, reproduire et distribuer tous les Fichiers de contenu. Toutefois, le Client n’est 
pas autorisé à distribuer les Fichiers de contenu seuls (c’est-à-dire s’ils constituent la valeur principale du 
produit distribué) et n’est pas autorisé à revendiquer un droit sur une marque relative aux Fichiers de 
contenu ou à toute œuvre dérivée. Aucune de ces dispositions n’affecte la propriété du Logiciel selon 
l’Article 3. 

2.4 Exemple de code d’application. Le Client a la possibilité de modifier le format du code source des 
Logiciels qui sont expressément identifiés comme des exemples de code, exemples de code 
d’application, fragments de code, fichiers de classe ActionScript ou exemples de composants (chacun 
constituant un « Exemple de code d’application ») dans la Documentation accompagnant ces derniers, 
uniquement à des fins de conception, de développement et de contrôle de sites Web et d’applications 
développés en utilisant des logiciels Adobe ; sous réserve de n’être autorisé à copier et à distribuer 



l’Exemple de code d’application (modifié ou non modifié) qu’à condition de respecter l’ensemble des 
conditions suivantes : (a) que le Client distribue uniquement les versions de l’objet compilé de 
l’Exemple de code d’application avec son application ; (b) que le Client n’inclut pas l’Exemple de code 
d’application dans un produit ou une application conçu à des fins de développement de site Web ; et 
(c) qu’il n’utilise pas le nom d’Adobe, les logos, les icônes ou les autres marques d’Adobe pour 
commercialiser son application. Le Client s’engage à indemniser, à exempter de toute responsabilité et 
à défendre Adobe contre toute perte, tout dommage, toute réclamation ou action en justice, y compris 
les frais d’avocats qui pourraient découler ou résulter de l’usage ou de la distribution de son application. 

2.5 Langages de programmation. Le Logiciel peut comprendre des parties du kit de développement 
logiciel (le « SDK », « Software Development Kit ») d’ExtendScript et de Pixel Bender. Sous réserve des 
limitations contenues dans le présent Article 2, Adobe confère au Client une licence non exclusive, non 
cessible et libre de droits uniquement en vue d’utiliser les éléments du SDK d’ExtendScript et de Pixel 
Bender dans le cadre d’activités de développement interne de programmes d’application destinés à 
fonctionner avec les produits Adobe. Sauf disposition explicite contraire à l’Article 2.5, aucune autre 
partie des SDK d’ExtendScript et de Pixel Bender ne peut être modifiée ou distribuée. Le Client s’engage 
à indemniser, à exempter de toute responsabilité et à défendre Adobe contre toute perte, tout 
dommage, toute réclamation ou action en justice, y compris les frais d’avocats qui pourraient découler 
ou résulter de cette distribution. 

2.6 Copies de la Documentation. Le Client est autorisé à effectuer des copies de la Documentation pour 
son usage interne dans le cadre de l’utilisation du Logiciel conformément au présent contrat, dans la 
limite d’un nombre raisonnablement nécessaire. 

3. Titularité des droits de propriété intellectuelle. 

Le Logiciel et toutes copies que le Client est autorisé à faire sont la propriété intellectuelle d’Adobe 
Systems Incorporated et des fournisseurs qui les détiennent. La structure, l’organisation et le code 
source du Logiciel sont des secrets commerciaux de valeur et des informations confidentielles d’Adobe 
Systems Incorporated et de ses fournisseurs. Le Logiciel est protégé par la loi, y compris notamment par 
les lois des Etats-Unis et d’autres pays sur le droit d’auteur et par les dispositions des traités 
internationaux. Sauf disposition explicite contraire dans le présent contrat, celui-ci ne concède au Client 
aucun droit de propriété intellectuelle sur le Logiciel. Tous les droits non expressément accordés sont 
réservés par Adobe et ses fournisseurs. 

4. Limitations et exigences. 

4.1 Mentions de propriété. Toute copie autorisée du Logiciel (y compris, mais sans s’y limiter, de la 
Documentation) que le Client effectue doit contenir les mêmes mentions de droits d’auteur et autres 
droits de propriété que celles qui apparaissent sur ou dans le Logiciel. 

4.2 Obligations d’utilisation. Le Client accepte de ne pas utiliser le Logiciel de façon autre que celle 
autorisée par le présent contrat et de ne pas utiliser le Logiciel d’une façon non conforme à sa 
conception ou à la Documentation. 

4.3 Modifications. Sauf disposition contraire expressément exposée aux Articles 2 ou 16, le Client n’est 
pas autorisé à modifier, transposer, adapter ou traduire le Logiciel. 

4.4 Ingénierie inverse. Sauf disposition contraire expressément exposée à l’Article 16.1, il est interdit 
d’effectuer l’ingénierie inverse, de décompiler, de désassembler ou d’essayer d’une autre manière de 
découvrir le code source du Logiciel. 

4.5 Dégroupage. Il se peut que le Logiciel contienne divers applications et composants, qu’il permette 
l’accès à différents Services en ligne d’Adobe, qu’il fonctionne avec des plates-formes ou des langages 
multiples, qu’il soit fourni au Client sur plusieurs supports ou que celui-ci en reçoive plusieurs copies. 
Cependant, le Logiciel est conçu et fourni au Client en tant que produit unique devant être utilisé 



comme tel sur les Ordinateurs autorisés dans les présentes. Sauf disposition contraire exposée dans la 
Documentation, le Client n’a pas l’obligation d’installer tous les composants du Logiciel, mais il lui est 
interdit de dégrouper lesdits composants pour les utiliser sur différents Ordinateurs. 

4.6 Transfert. 

4.6.1 LE CLIENT NE PEUT PAS LOUER OU DONNER EN CREDIT-BAIL, VENDRE, CONCEDER DES SOUS-
LICENCES, CEDER OU TRANSFERER SES DROITS RELATIFS AU LOGICIEL (Y COMPRIS MAIS SANS S’Y 
LIMITER UN LOGICIEL OBTENU PAR TELECHARGEMENT) OU AUTORISER LA COPIE DE TOUT OU 
PARTIE DU LOGICIEL SUR L’ORDINATEUR D’UN AUTRE UTILISATEUR OU D’UNE AUTRE SOCIETE SAUF 
AUTORISATION EXPLICITE STIPULEE DANS LES PRESENTES. 

4.6.2 Hormis pour les Produits logiciels de formation (comme définis à l’Article 16.3), les Pré-versions du 
Logiciel (telles que définies à l’Article 16.2), les Logiciels d’évaluation, les copies du Logiciel non 
destinées à la revente ou le Logiciel obtenu dans le cadre du programme de licence en volume et sous 
réserve, de plus, de l’Article 4.6.3, le Client peut transférer de façon permanente tous ses droits à utiliser 
le Logiciel à une autre personne physique ou morale sous réserve que : (a) le Client transfère également 
à ladite personne physique ou morale (i) le présent contrat, (ii) le(s) numéro(s) de série, le Logiciel sur le 
support fourni par Adobe ou par son distributeur agréé, et tous les autres logiciels ou matériels intégrés, 
emballés ou préinstallés avec le Logiciel, y compris toutes les copies, Mises à jour et Versions 
antérieures (comme définies dans l’Article 5 ci-dessous), et (iii) toutes les copies des logiciels de polices 
de caractères ; (b) le Client ne conserve aucune Mise à jour, Version antérieure ou copie, y compris les 
copies de sauvegarde et celles stockées sur un Ordinateur, et (c) le bénéficiaire accepte les dispositions 
du présent contrat ainsi que toutes les autres dispositions en vertu desquelles le Client a acheté une 
licence valide du Logiciel. Pour plus d’informations sur le transfert d’un logiciel de licence en volume, 
consultez la page http://www.adobe.com/go/volumepolicies_fr. 

4.6.3 Si le Logiciel exige une activation ou un enregistrement périodique et si Adobe accepte, à la 
demande du Client, que celui-ci soit exempté de l’obligation de ladite activation ou dudit 
enregistrement périodique, alors, en plus des limitations établies dans les Conditions d’activation (telles 
que définies à l’Article 14.3), le droit de transfert permanent, tel qu’indiqué à l’Article 4.6.2, est 
immédiatement résilié dès que la demande est accordée. 

4.7 Service bureau. Le Client n’est pas autorisé à utiliser ou fournir le Logiciel pour un service bureau. 
L’Article 16.6.3 inclut une exception limitée au logiciel de polices de caractères uniquement. 

4.8 Limitations relatives aux Moteurs d’exécution Adobe Runtime. Le Client n’est pas autorisé à utiliser 
de Moteurs d’exécution Adobe Runtime sur un équipement autre qu’un ordinateur individuel ou sur 
toute version intégrée ou embarquée de tout système d’exploitation quel qu’il soit. Pour lever toute 
ambiguïté, et à titre d’exemple exclusivement, le Client n’est pas autorisé à utiliser de Moteur 
d’exécution Adobe Runtime sur (a) des périphériques mobiles, systèmes multimédias de salon, 
ordinateurs de poche, téléphones, consoles de jeux, téléviseurs, lecteurs de DVD, centres multimédias 
(sur un système autre que Windows XP Media Center Edition et ses versions ultérieures), panneaux 
d’affichage électroniques ou autres appareils numériques de signalisation, périphériques Internet ou 
autres appareils connectés à Internet, assistants numériques personnels, équipements médicaux, 
distributeurs automatiques de billets, appareils télématiques, machines de jeux, systèmes 
d’automatisation domestiques, kiosques, télécommandes ou tout autre appareil électronique grand 
public, (b) des équipements de téléphonie mobile, systèmes de câble, satellite ou télévision ou (c) tout 
appareil à système fermé. Pour plus d’informations sur la concession d’une licence des Moteurs 
d’exécution Adobe Runtime, consultez la page http://www.adobe.com/go/licensing_fr. 

4.9 Territoire. Le Client utilisera le Logiciel et accédera aux Services en ligne d’Adobe uniquement sur le 
Territoire et conformément à la politique d’activation décrite à l’adresse 
http://www.adobe.com/go/activation_fr. Adobe peut résilier la licence octroyée par le présent Contrat 
ou suspendre l’Adhésion ou l’accès aux Services en ligne d’Adobe s’il établit que le Client utilise le 
Logiciel ou les Services en ligne d’Adobe en dehors du Territoire. 



5. Mises à jour. 

Si le Logiciel est une Mise à jour d’une version antérieure du logiciel Adobe (« Version antérieure »), 
l’utilisation de cette Mise à jour par le Client est alors soumise à la condition que celui-ci conserve la 
Version antérieure. Par conséquent, si le Client transfère comme il se doit cette Mise à jour 
conformément à l’Article 4.6, il doit aussi transférer la Version antérieure. Le Client ne peut utiliser cette 
Mise à jour en plus de la Version antérieure que sur l’Ordinateur où il a installé et où il utilise la Version 
antérieure. Toute obligation imposée à Adobe de prendre en charge les Versions antérieures pendant la 
Période de validité de la licence peut se terminer dès la mise à disposition de cette Mise à jour. Toute 
autre utilisation de la Mise à jour est interdite. Des Mises à jour supplémentaires, contenant des 
dispositions complémentaires ou différentes, peuvent être concédées au Client sous licence par Adobe. 

6. Garantie limitée. 

Sauf dispositions contraires stipulées dans un contrat distinct conclu entre Adobe et un licencié du 
Logiciel, Adobe garantit à la personne physique ou morale qui est la première à acheter une licence du 
Logiciel afin de l’utiliser conformément aux conditions du présent contrat, que le Logiciel fonctionnera, 
pour l’essentiel, conformément au manuel de l’utilisateur correspondant au Logiciel pour une période 
plus courte que (a) la période de quatre-vingt-dix (90) jours ou (b) que la Période de validité de la 
Licence à compter de la réception du Logiciel (« Période de garantie ») dans le cas où il est utilisé sur 
l’Ordinateur compatible. Les variantes de fonctionnement mineures par rapport à ce qui est indiqué 
dans le manuel de l’utilisateur ne créent aucun droit à la garantie. Cette garantie limitée ne s’applique 
pas aux produits suivants qui sont offerts « TELS QUELS » et sans aucune garantie de la part d’Adobe : 
(i) programmes correctifs ; (ii) logiciel de police de caractères ; (iii) version préliminaire du Logiciel, 
version d’essai, version d’apprentissage, d’évaluation, échantillon et copies non destinées à la revente 
du Logiciel ; (iv) sites Web, Services en ligne d’Adobe et Services en ligne tiers ; (v) Certified Document 
Services (reportez-vous à l’Article 16) ; et (vi) tout logiciel mis à la disposition des clients pour un 
téléchargement gratuit sur le site Web d’Adobe. Toutes les demandes de garantie doivent être faites 
durant la Période de garantie auprès du Service d’Assistance Clientèle Adobe et être accompagnées 
d’une preuve d’achat. Pour plus d’informations sur les demandes de garantie, consultez la page 
http://www.adobe.com/go/support_fr. L’entière responsabilité d’Adobe et de ses sociétés affiliées 
concernant ladite demande de garantie et le recours unique et exclusif du Client sous toute garantie se 
limiteront, au choix d’Adobe, à la réparation du Logiciel conformément à la garantie, au remplacement 
du Logiciel ou, si la réparation ou le remplacement ne sont pas réalisables selon Adobe, au 
remboursement des redevances de licence payées par le Client pour le Logiciel (le cas échéant). LA 
GARANTIE LIMITEE EXPOSEE DANS LE PRESENT ARTICLE DONNE DES DROITS CONTRACTUELS 
SPECIFIQUES AU CLIENT. LE CLIENT PEUT BENEFICIER D’AUTRES DROITS AUTORISES PAR LA LOI QUI 
PEUVENT VARIER D’UNE JURIDICTION A L’AUTRE. ADOBE N’A NULLEMENT L’INTENTION DE LIMITER 
LES DROITS DU CLIENT A LA GARANTIE D’UNE FACON QUI NE SERAIT PAS AUTORISEE PAR LA LOI. 
Veuillez consulter l’Article 16 pour les dispositions relatives aux juridictions ou contacter le service 
d’assistance clientèle d’Adobe. 

7. Exclusions. 

LA GARANTIE LIMITEE DECRITE A L’ARTICLE 6, AINSI QUE TOUTE GARANTIE ET TOUT RECOURS 
LEGAUX NE POUVANT ETRE EXCLUS OU LIMITES PAR LA LOI SONT LES SEULES GARANTIES ET 
RECOURS EXCLUSIFS APPLICABLES A CE LOGICIEL. HORMIS LES GARANTIES ET RECOURS STIPULES 
CI-DESSUS ET CEUX CONCEDES PAR LA LOI, ADOBE, SES FILIALES, SES FOURNISSEURS ET SES 
AUTORITES DE CERTIFICATION (DEFINIES CI-DESSOUS) EXCLUENT TOUTE GARANTIE, CONDITION, 
DECLARATION ET DISPOSITION, EXPLICITE OU IMPLICITE, EN VERTU DE LA LOI, DU DROIT 
COUTUMIER, D’UNE COUTUME, D’UN USAGE OU AUTRE, CONCERNANT D’AUTRES SUJETS, Y 
COMPRIS NOTAMMENT LES PERFORMANCES, LA SECURITE, LA GARANTIE DE NON-CONTREFACON 
DES DROITS D’UN TIERS, L’INTEGRATION, LA QUALITE MARCHANDE, LA JOUISSANCE PAISIBLE, LA 
QUALITE SATISFAISANTE OU L’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. HORMIS LES GARANTIES ET 



RECOURS STIPULES CI-DESSUS ET CEUX CONCEDES PAR LA LOI, LE LOGICIEL ET L’ACCES A TOUT 
SITE WEB, SERVICE EN LIGNE D’ADOBE OU D’UN TIERS ET SERVICE D’AUTORITE DE CERTIFICATION, 
AVEC TOUS LES DEFAUTS QU’ILS POURRAIENT CONTENIR. CETTE EXCLUSION DE GARANTIE PEUT NE 
PAS ETRE APPLICABLE DANS CERTAINS PAYS. LE CLIENT PEUT BENEFICIER D’AUTRES DROITS DE 
GARANTIE AUTORISES PAR LA LOI ET QUI NE PEUVENT PAS FAIRE L’OBJET D’UN DESISTEMENT OU 
ETRE DECLINES. ADOBE N’A NULLEMENT L’INTENTION DE LIMITER LES DROITS DU CLIENT A LA 
GARANTIE D’UNE FACON QUI NE SERAIT PAS AUTORISEE PAR LA LOI. Les dispositions des Articles 7 
et 8 resteront en vigueur en cas de résiliation du présent contrat, quelle qu’en soit la cause, mais cela ne 
sous-entend pas ou ne crée pas de droits d’utilisation permanents du Logiciel après la résiliation du 
présent contrat. 

8. Limitation de responsabilité. 

SAUF DANS LE CADRE DU RECOURS EXCLUSIF CONCEDE CI-DESSUS PAR ADOBE ET DE TOUT 
RECOURS NE POUVANT ETRE LEGALEMENT EXCLU OU LIMITE, ADOBE, SES FILIALES, SES 
FOURNISSEURS ET SES AUTORITES DE CERTIFICATION NE SERONT EN AUCUN CAS RESPONSABLES 
ENVERS LE CLIENT DES PERTES, DOMMAGES-INTERETS, RECLAMATIONS OU FRAIS QUELCONQUES, 
Y COMPRIS TOUS DOMMAGES CONSECUTIFS, INDIRECTS OU ACCIDENTELS, TOUS MANQUES A 
GAGNER, PERTES D’ECONOMIES, DOMMAGES RESULTANT D’UNE INTERRUPTION D’ACTIVITE, D’UN 
PREJUDICE CORPOREL OU DU NON-RESPECT DE TOUTE OBLIGATION D’ATTENTION OU DE 
RECLAMATIONS D’UN TIERS, ET CE MEME SI UN REPRESENTANT D’ADOBE A ETE INFORME DE 
L’EVENTUALITE DE TELS DOMMAGES, PERTES, RECLAMATIONS OU FRAIS. L’ENTIERE 
RESPONSABILITE D’ADOBE ET DE SES FILIALES, FOURNISSEURS, ET AUTORITES DE CERTIFICATION EN 
VERTU OU DANS LE CADRE DU PRESENT CONTRAT EST LIMITEE, DANS TOUS LES CAS, AU MONTANT 
VERSE POUR LE LOGICIEL, S’IL Y A LIEU. LA PRESENTE LIMITATION S’APPLIQUE MEME EN CAS DE 
MANQUEMENT GRAVE OU DE MANQUEMENT A DES DISPOSITIONS ESSENTIELLES DU PRESENT 
CONTRAT. Aucune disposition du présent contrat ne limite la responsabilité d’Adobe envers le Client en 
cas de décès ou de préjudices corporels résultant d’une négligence de la part d’Adobe ou d’un acte 
frauduleux. Adobe agit pour le compte de ses filiales, fournisseurs et Autorités de certification afin de 
rejeter, d’exclure et de limiter les obligations, les garanties et les responsabilités, mais à aucun autre 
égard et dans aucun autre but. 

LES LIMITATIONS ET EXCLUSIONS CI-DESSUS S’APPLIQUENT DANS LA LIMITE PREVUE PAR LA LOI DU 
PAYS DU CLIENT. CETTE LIMITATION DE RESPONSABILITE PEUT NE PAS ETRE VALABLE DANS 
CERTAINES JURIDICTIONS. LE CLIENT PEUT BENEFICIER DE DROITS QUI NE PEUVENT PAS FAIRE 
L’OBJET DE DESISTEMENT EN VERTU DE LOIS DE PROTECTION DU CONSOMMATEUR ET AUTRES. 
ADOBE N’A NULLEMENT L’INTENTION DE LIMITER SES DROITS A LA GARANTIE OU AUX RECOURS 
D’UNE QUELCONQUE FACON QUI NE SERAIT PAS AUTORISEE PAR LA LOI. REPORTEZ-VOUS A 
L’ARTICLE 16 POUR CONNAITRE LES CONDITIONS SPECIFIQUES DE VOTRE JURIDICTION. 

9. Exportation. 

Le Client reconnaît que le Logiciel est régi par les dispositions de l’administration américaine des 
exportations (« EAR », Export Administration Regulations) auxquelles il doit se conformer. Le Client 
s’engage à ne pas exporter ou réexporter le Logiciel, directement ou indirectement, vers : (a) des pays 
soumis à des restrictions à l’exportation depuis les Etats-Unis (comprenant actuellement, sans s’y limiter, 
Cuba, l’Iran, la Corée du Nord, le Soudan et la Syrie) ; (b) tout utilisateur final dont le Client sait ou a des 
raisons de croire qu’il l’utilisera pour concevoir, développer ou produire des armes nucléaires, 
chimiques ou biologiques, ou des systèmes de roquettes, des véhicules de lancement spatial et des 
fusées-sondes, ou des systèmes d’avions sans pilote ; ou (c) tout utilisateur final qui s’est vu interdire par 
un quelconque bureau fédéral du gouvernement américain de participer à des transactions 
d’exportation depuis les Etats-Unis. Le Client est en outre tenu de se conformer aux réglementations 
locales en vigueur dans sa juridiction, ce qui peut influer son droit à importer, exporter ou utiliser le 



Logiciel. Si Adobe a connaissance qu’une violation s’est produite, Adobe peut se voir interdire d’assurer 
la maintenance et l’assistance technique du Logiciel. 

10. Droit applicable. 

Si le Client est un consommateur utilisant le Logiciel uniquement à des fins personnelles et non 
commerciales, le présent contrat est régi par les lois de la juridiction dans laquelle le Client a acheté la 
licence d’utilisation du Logiciel. Si le Client n’appartient pas à cette catégorie de clientèle, le présent 
contrat est régi et interprété selon les lois en vigueur : (a) dans l’Etat de Californie si le Client a obtenu 
une licence du Logiciel aux Etats-Unis, au Canada ou au Mexique ; ou (b) au Japon, si le Client a obtenu 
une licence du Logiciel au Japon ; ou (c) à Singapour, si le Client a obtenu une licence du Logiciel dans 
un Etat membre de l’Association des Nations d’Asie du Sud-est, en Chine continentale, à Hong Kong 
S.A.R., Macao S.A.R., Taiwan ou en République de Corée ; ou (d) en Angleterre et au Pays de Galles, si le 
Client a obtenu une licence du Logiciel dans toute autre juridiction non mentionnée ci-dessus. Les 
tribunaux respectifs du comté de Santa Clara en Californie, lorsque s’applique la loi de l’Etat de 
Californie, du Tokyo District Court au Japon, lorsque s’applique la loi du Japon, et les tribunaux 
compétents de Londres en Angleterre, lorsque s’applique la loi britannique et galloise, ont chacun 
compétence non exclusive en cas de litiges relatifs au présent contrat. Lorsque s’applique la loi de 
Singapour, tout litige découlant du présent contrat, ou en rapport avec ce dernier, notamment toute 
question quant à son existence, sa validité ou sa résiliation est définitivement réglée par arbitrage à 
Singapour, conformément au Règlement d’arbitrage du Centre d’arbitrage international de Singapour 
(SIAC) tant qu’il est en vigueur, dont les règles sont réputées incorporées par référence au présent 
article. Un arbitre unique sera désigné d’un commun accord entre les parties. Si les parties ne 
parviennent pas à s’entendre sur la désignation d’un arbitre dans les trente (30) jours suivant la 
demande écrite de soumission à arbitrage par l’une d’elles, l’arbitre sera nommé par le Président du 
SIAC. La langue de l’arbitrage sera l’anglais. Nonobstant toute disposition du présent contrat, Adobe ou 
le Client pourra faire appel à une autorité judiciaire, administrative ou autre afin de demander une 
mesure provisoire ou conservatoire, y compris une mesure d’injonction, une action spécifique ou toute 
autre mesure équitable, avant l’institution de procédures légales ou d’arbitrage, ou au cours des 
procédures, pour préserver les droits du Client et ses intérêts ou pour faire appliquer des dispositions 
spécifiques adaptées aux recours provisoires. Ce Contrat ne sera pas régi par ce qui suit, dont 
l’application est explicitement exclue par les présentes : (x) les règles en matière de conflit de lois d’un 
pays, (y) la Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale de marchandises et 
(z) la loi UCITA (Uniform Computer Information Transactions Act), telle qu’édictée dans toute 
juridiction. 

11. Dispositions générales. 

Si l’une quelconque des stipulations du présent contrat s’avère nulle et inopposable, la validité et 
l’opposabilité des autres stipulations n’en seront pas affectées. Le présent contrat ne peut être modifié 
que par un document écrit et signé par un responsable d’Adobe dûment habilité à cet effet. En ce qui 
concerne l’interprétation du contrat, la version anglaise fera foi. Ce document constitue l’intégralité du 
contrat conclu entre Adobe et le Client concernant le Logiciel. Il se substitue à l’ensemble des 
déclarations, discussions, engagements, communications ou publicités antérieurs relatifs au Logiciel. 

12. Avis aux Utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis. 

12.1 Concession de licence au gouvernement des Etats-Unis pour la Technologie Adobe. Le Client 
reconnaît, lors de la concession de licence de Logiciel Adobe au gouvernement des Etats-Unis ou par 
conséquent ses sous-traitants, que la licence sera concédée conformément aux conditions générales 
exposées à l’article 48 C.F.R. (Code de réglementations fédérales), paragraphe 12.212 (agences civiles) 
et article 48 C.F.R., paragraphes 227.7202-1 et 227.7202-4 (Ministère de la Défense). Dans le cas 
d’Utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis, Adobe s’engage à se conformer à toutes les lois 



applicables sur l’égalité des chances, y compris, s’il y a lieu, aux dispositions du décret-loi (Executive 
Order) 11246, telles que modifiées, du paragraphe 402 de la Vietnam Era Veterans Readjustment 
Assistance Act (loi sur l’aide à la réadaptation des vétérans du Vietnam) de 1974 (38 USC 4212) et du 
paragraphe 503 de la Rehabilitation Act (loi sur la réhabilitation) de 1973, tel que modifié, et aux 
réglementations spécifiées à l’article 41 CFR, paragraphes 60-1 à 60-60, 60-250 et 60-741. Les 
réglementations et les dispositions relatives aux actions affirmatives contenues dans la phrase 
précédente seront intégrées par référence au présent contrat. 

12.2 Articles commerciaux. Pour les Utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis, le Logiciel est 
un « Article commercial » tel que défini au paragraphe 2.101 de l’Article 48 C.F.R. (Code de 
réglementations fédérales), consistant en un « Logiciel informatique commercial » et une 
« Documentation de logiciel informatique commercial », tels que définis au paragraphe 12.212 de 
l’article 48 C.F.R. ou au paragraphe 227.7202 de l’article 48 C.F.R., selon le cas. Conformément à 
l’article 48 C.F.R., paragraphe 12.212 ou à l’article 48 C.F.R., paragraphes 227.7202-1 à 227.7202-4, selon 
le cas, le Logiciel informatique commercial et la Documentation du Logiciel informatique commercial 
sont concédés sous licence aux Utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis (a) uniquement en 
tant qu’Articles commerciaux et (b) uniquement assortis des droits concédés aux autres utilisateurs 
finaux conformément aux dispositions des présentes. Les droits non publiés sont réservés 
conformément aux lois des Etats-Unis relatives aux droits d’auteur. 

13. Respect des licences. 

Si le Client a une activité commerciale, une société ou un organisme, il s’engage, outre les contrôles de 
conformité de licence effectués par le Logiciel, à autoriser l’inspection de ses registres, systèmes et 
installations par Adobe ou l’un de ses représentants agréés, pour vérifier que le Client utilise les logiciels 
ou les services d’Adobe en conformité avec ses licences Adobe en vigueur, au maximum une fois tous 
les douze (12) mois et dans les sept (7) jours ouvrables suivant la demande. Par exemple, Adobe a le 
droit d’inspecter certains des enregistrements du Client qui seront utiles afin de déterminer si les 
numéros de série ont été entrés pour les installations du Logiciel et le Client devra fournir ces 
enregistrements rapidement sur demande d’Adobe. Le Client devra en outre fournir à Adobe tous les 
registres et toutes les informations demandés par Adobe pour vérifier qu’il utilise les logiciels d’Adobe 
en conformité avec ses licences Adobe en vigueur dans les trente (30) jours suivant toute demande 
d’Adobe. Pour plus d’informations sur les numéros de série, consultez la page 
http://www.adobe.com/go/elicensing_fr. 

14. Connectivité à Internet et confidentialité. 

14.1 Connexions automatiques à Internet. Le Logiciel peut entraîner la connexion automatique de 
l’Ordinateur à Internet, sans notification, ainsi que la communication avec un site Web ou un domaine 
d’Adobe dans le but de valider la licence et de fournir au Client des informations supplémentaires, des 
caractéristiques et des fonctionnalités. Sauf indication contraire dans les Articles 14.2 à 14.7, les 
dispositions suivantes s’appliquent à toute connexion du Logiciel à Internet : 

14.1.1 Lorsque le Logiciel se connecte à Internet et communique avec un site Web d’Adobe, aussi bien 
automatiquement que sur requête explicite de l’utilisateur, la Charte de traitement des données 
personnelles est applicable. La Charte de traitement des données personnelles d’Adobe autorise le suivi 
des visites sur les sites Web et aborde en détail le sujet du suivi et l’utilisation de cookies, de pixels 
invisibles et d’autres dispositifs semblables. 

14.1.2 Chaque fois que le Logiciel se connecte à Adobe sur Internet, certaines informations relatives au 
Client sont collectées et transmises par le Logiciel à Adobe conformément à la Charte de traitement des 
données personnelles d’Adobe disponible sur http://www.adobe.com/go/privacy_fr (la « Charte de 
traitement des données personnelles »). 



14.1.3 Si le Client accède aux Services en ligne d’Adobe (tels que définis à l’Article 16.4 ci-dessous), 
active ou enregistre le Logiciel, des informations supplémentaires telles que l’identifiant Adobe, le nom 
d’utilisateur et le mot de passe du Client peuvent être transmises à Adobe et stockées conformément à 
la Charte de traitement des données personnelles et aux conditions d’utilisation supplémentaires 
relatives auxdits Services en ligne d’Adobe (collectivement avec les conditions d’utilisation 
d’Adobe.com et toute condition applicable, les « Conditions d’utilisation supplémentaires »). 

14.1.4 Conformément à la loi en vigueur ou si le Client y consent, Adobe peut (a) envoyer au Client des 
messages transactionnels visant à faciliter l’utilisation des Services en ligne d’Adobe, l’activation ou 
l’enregistrement du Logiciel ou des Services en ligne d’Adobe ou (b) intégrer des supports marketing 
dans le produit afin de fournir des informations sur le Logiciel et d’autres produits et Services Adobe y 
compris notamment la version de la plate-forme, la version du Logiciel, l’état de la licence et la langue. 

14.2 Mise à jour. Le Logiciel peut, sans avis supplémentaire, connecter automatiquement l’Ordinateur à 
Internet (par intermittence ou régulièrement) afin de (a) vérifier la disponibilité de Mises à jour à 
télécharger et à installer sur l’Ordinateur du Client et (b) informer Adobe du résultat de l’installation. 

14.3 Activation. Le Logiciel peut exiger que le Client (a) obtienne un identifiant Adobe, (b) active ou 
réactive le Logiciel, (c) enregistre le Logiciel ou (d) valide l’Adhésion. Ces conditions peuvent entraîner 
la connexion de l’Ordinateur à Internet sans notification à l’installation, au lancement et à intervalles 
réguliers par la suite. Une fois connecté, le Logiciel collectera et transmettra des informations à Adobe 
comme décrit en détail sur http://www.adobe.com/go/activation_fr (les « Conditions d’activation »). Le 
Logiciel ou le Client peut recevoir des informations provenant d’Adobe relatives à la licence, à 
l’inscription ou à l’Adhésion du Client. Adobe peut utiliser lesdites informations pour détecter ou 
empêcher toute utilisation qui serait frauduleuse ou non autorisée et non conforme aux conditions 
d’utilisation d’une licence valide, d’une inscription ou d’une Adhésion. Si le Logiciel n’est pas activé ou 
enregistré, si l’inscription ou l’Adhésion n’est pas validée ou si Adobe remarque une utilisation 
frauduleuse ou non autorisée du Logiciel, le Logiciel peut alors cesser de fonctionner, ses fonctionnalités 
peuvent s’avérer limitées et l’inscription ou l’Adhésion peuvent être résiliées ou suspendues. 

14.4 Désactivation. Le Client peut désactiver et désinstaller le Logiciel de son Ordinateur afin d’installer 
ou d’activer le Logiciel sur un autre Ordinateur conformément au présent contrat (la « Désactivation ») 
et de la façon décrite en détail à l’adresse http://www.adobe.com/go/activation_fr. La Désactivation 
nécessite une connexion à Internet. 

14.5 Utilisation des Services en ligne. Le Logiciel peut, sans avis supplémentaire, par intermittence ou 
régulièrement, connecter automatiquement l’Ordinateur du Client à Internet pour faciliter l’accès au 
contenu et aux services offerts par Adobe ou des tiers comme décrit ultérieurement à l’Article 16.4 
(Services en ligne). Le Logiciel peut en outre, sans avis supplémentaire, accéder à Internet pour 
télécharger automatiquement des mises à jour depuis ces services en ligne pour les mettre à disposition 
du Client immédiatement, même lorsque ce dernier est hors ligne. 

14.6 Certificats numériques. Le Logiciel utilise des certificats numériques (tels que décrits à l’Article 16.5) 
pour aider le Client à identifier les fichiers téléchargés (c’est-à-dire, les applications et leur contenu) ainsi 
que les éditeurs de ces fichiers. Par exemple, Adobe AIR utilise les certificats numériques pour aider le 
Client à identifier l’éditeur des applications Adobe AIR. La gamme de produits Adobe utilise également 
des certificats numériques pour signer et valider les signatures dans les documents PDF (Portable 
Document Format) ainsi que pour valider les documents PDF certifiés. L’Ordinateur du Client peut se 
connecter à Internet au moment de la validation du certificat numérique. 

14.7 Gestionnaire de configuration. Le Logiciel peut inclure Flash Player. Flash Player peut sauvegarder 
certains paramètres utilisateur en les stockant sur l’Ordinateur du Client comme objet local partagé. Ils 
sont associés à l’instance de Flash Player sur l’Ordinateur afin que le Client puisse personnaliser les 
fonctions d’exécution. Grâce au Gestionnaire de configuration de Flash Player, le Client peut modifier 
ces paramètres, notamment la limitation du stockage d’objets partagés locaux par des tiers ou 
l’autorisation d’accès au microphone et à la caméra de l’ordinateur par du contenu tiers. Pour plus 
d’informations sur la configuration des paramètres dans votre version de Flash Player, notamment sur la 



désactivation des objets partagés locaux à l’aide du Gestionnaire de configuration de Flash Player, 
reportez-vous à http://www.adobe.com/go/settingsmanager_fr. Pour plus d’informations sur les objets 
partagés locaux, consultez la page http://www.adobe.com/go/flashplayer_security_fr. 

15. Communications poste à poste. 

Le Logiciel peut, sans avis supplémentaire, utiliser la connexion au réseau local du Client pour se 
connecter automatiquement à d’autres logiciels Adobe et peut indiquer, de ce fait, qu’il est ouvert à des 
communications provenant d’autres logiciels Adobe. Ces connexions peuvent transmettre l’adresse IP 
de la connexion du Client au réseau local. 

16. Dispositions particulières et exceptions. 

Le présent Article expose les dispositions spécifiques relatives à certains produits et composants du 
Logiciel, ainsi que certaines exceptions aux dispositions ci-dessus. Si une disposition du présent Article 
est en contradiction avec une autre disposition du présent contrat, les dispositions du présent Article 
prévaudront. 

16.1 Préjudice ; dispositions pour l’Espace économique européen ; avis obligatoire pour l’Australie. 

16.1.1 Le présent contrat ne porte pas préjudice aux droits légaux de toute partie, y compris les parties 
qui agissent en qualité de consommateurs. Par exemple, dans le cas de consommateurs néo-zélandais 
obtenant le Logiciel pour une utilisation personnelle ou domestique (et non à des fins commerciales), le 
présent contrat est soumis au Consumer Guarantees Act (Loi néo-zélandaise sur la protection des 
consommateurs). 

16.1.2 Si le Client a obtenu le Logiciel dans l’Espace économique européen (EEE), s’il réside dans l’EEE et 
si le Client est un consommateur (c’est-à-dire s’il utilise le Logiciel à des fins personnelles non 
commerciales), l’Article 6 (Garantie limitée) ne s’applique alors pas à l’achat du Logiciel effectué par le 
Client ni à l’utilisation qu’il en fait. En lieu et place, Adobe garantit, pour une période de 2 ans à compter 
de la date d’achat, que le Logiciel offre les fonctionnalités énoncées dans le manuel de l’utilisateur 
applicable (les « Fonctionnalités convenues dans le contrat ») lorsqu’il est utilisé sur l’Ordinateur 
compatible. De légères variations de performances par rapport aux Fonctionnalités convenues dans le 
contrat ne sauraient donner lieu à une application de la garantie. LA PRESENTE GARANTIE NE 
S’APPLIQUE PAS AUX LOGICIELS QUE LE CLIENT UTILISE EN PREVERSION, VERSION D’ESSAI, VERSION 
D’APPRENTISSAGE, ECHANTILLON DE PRODUIT, OU AUX LOGICIELS DE POLICES DE CARACTERES OU 
SI DES MODIFICATIONS APPORTEES AUX LOGICIELS PAR LE CLIENT ENTRAINENT L’APPARITION D’UN 
DEFAUT. Pour invoquer la garantie, le Client doit avertir le service d’assistance clientèle d’Adobe 
pendant cette période de 2 ans et fournir les détails de la preuve d’achat du Logiciel. Adobe aidera le 
Client à vérifier si un défaut existe dans le Logiciel ou lui indiquera si l’erreur est due à une installation 
incorrecte du Logiciel (auquel cas Adobe aidera le Client). S’il y a un défaut dans le Logiciel, le Client 
peut réclamer à Adobe un remboursement, une réparation ou une copie de remplacement du Logiciel. 
Toute demande doit être accompagnée d’une preuve d’achat. Dans le cas où les détails de la garantie 
du Client sont vérifiés, Adobe répondra à sa demande de réparation ou de remplacement du Logiciel, 
sauf si une telle demande n’est pas jugée raisonnable par Adobe, auquel cas Adobe remboursera le 
Client. Veuillez contacter le service d’assistance clientèle d’Adobe si vous avez besoin d’aide au sujet de 
cette garantie. 

Veuillez noter que les dispositions relatives à l’Article 8 (Limite de responsabilité) s’appliqueront 
toujours aux réclamations pour dommage relatives à l’utilisation du Logiciel par le Client. Néanmoins, 
Adobe sera responsable pour tout dommage direct raisonnablement prévisible en cas de violation du 
présent contrat par Adobe. Il est conseillé au Client de prendre toutes les mesures raisonnables pour 
éviter et limiter les dommages, en particulier en faisant des copies de sauvegarde du Logiciel et de ses 
données informatiques. 



Ce contrat, et en particulier le présent Article 16.1.2, est destiné à décrire les droits du Client (y compris 
ses droits légaux) dans le cas où celui-ci rencontrerait des problèmes suite à son utilisation du Logiciel. 
Dans le cas où ils offrent au Client une protection supérieure à cette description, les droits légaux 
s’appliquent. 

16.1.3 Aucune disposition dans le présent contrat (y compris l’Article 4.4) ne limite le droit inaliénable 
de décompiler le Logiciel dont le Client dispose en vertu de la loi en vigueur. Par exemple, si le Client 
réside dans l’Union européenne (UE), il peut avoir le droit, sous certaines conditions énoncées dans la 
loi en vigueur, de décompiler le Logiciel si cela est nécessaire pour assurer l’interopérabilité du Logiciel 
avec un autre programme informatique, et si le Client a demandé auparavant par écrit les informations 
permettant d’accéder à cette interopérabilité à Adobe et si Adobe ne lui a pas communiqué ces 
informations. En outre, la décompilation peut uniquement être effectuée par le Client ou une autre 
personne autorisée à utiliser une copie du Logiciel pour le compte du Client. Adobe se réserve le droit 
d’imposer des conditions raisonnables avant de fournir de telles informations. Toute information fournie 
par Adobe ou obtenue par le Client, tel qu’autorisé dans les présentes, ne peut être utilisée que par le 
Client aux fins spécifiées aux présentes et ne peut être communiquée à un tiers quel qu’il soit ou utilisée 
pour créer un logiciel qui serait en substance similaire au Logiciel ou utilisée à toutes autres fins en 
violation avec les droits d’auteur d’Adobe ou de ses concédants. 

16.1.4 Si le Client obtient le Logiciel en Australie, les dispositions suivantes seront d’application, 
nonobstant toute disposition contraire dans le présent Contrat : 

AVIS AUX CONSOMMATEURS RÉSIDANT EN AUSTRALIE : 

Nos produits sont accompagnés de garanties qui ne peuvent être exclues en vertu de la législation 
applicable aux consommateurs australiens. Vous avez droit au remplacement ou au remboursement du 
produit en cas de défaillance majeure et à un dédommagement pour tout autre dommage ou perte 
raisonnablement prévisible. Vous pouvez également bénéficier de la réparation ou du remplacement 
des produits en cas de qualité non acceptable de ceux-ci et si la défaillance n’est pas considérée comme 
majeure. Nos logiciels sont également accompagnés d’une garantie limitée de 90 jours accordée par 
Adobe Systems Software Ireland Limited, dont les bureaux se situent au 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irlande, ainsi que stipulé dans le Contrat. Si vos produits ne présentent pas 
les caractéristiques et fonctions générales décrites dans la Documentation utilisateur dans les 90 jours 
suivant leur livraison, veuillez contacter le service d’assistance clientèle d’Adobe au 1800 614 863 en 
fournissant les détails du produit, le numéro de série et la preuve d’achat. Vous pourrez être invité à 
renvoyer le logiciel à l’adresse que nous vous indiquerons à ce moment-là, auquel cas les frais de retour 
seront à votre charge. Les avantages au titre de cette garantie viennent s’ajouter aux autres droits de 
recours que pourrait vous offrir la législation. 

16.2 Clauses supplémentaires concernant la Version préliminaire du Logiciel. Si le Logiciel est une 
version commerciale préliminaire ou s’il s’agit d’un logiciel bêta (une « Version préliminaire du 
Logiciel »), le présent Article s’applique. La Version préliminaire du Logiciel n’est en aucun cas la 
version finale du produit d’Adobe, qui peut contenir des bogues, des erreurs et d’autres problèmes 
pouvant affecter le fonctionnement du système et engendrer des pannes et des pertes de données. 
Adobe peut ne jamais commercialiser la Version préliminaire du Logiciel. Si la Version préliminaire du 
Logiciel a été fournie au Client dans le cadre d’un contrat écrit séparé, tel que le Contrat de licence 
d’Adobe Systems Incorporated pour la Version préliminaire du Logiciel, l’utilisation du Logiciel est 
également soumise aux conditions dudit contrat. Le Client s’engage à renvoyer ou à détruire 
rapidement toutes les copies de la Version préliminaire du Logiciel à la demande d’Adobe ou lorsque 
cette dernière commercialisera ledit Logiciel, selon la situation qui se présente en premier. LE CLIENT 
UTILISE LA VERSION PRELIMINAIRE DU LOGICIEL A SES PROPRES RISQUES. VEUILLEZ VOUS 
REPORTER AUX ARTICLES 6 ET 8 CONCERNANT LA GARANTIE LIMITEE ET LES LIMITATIONS DE 
RESPONSABILITE RELATIVES A LA VERSION PRELIMINAIRE DU LOGICIEL. 

16.3 Produits logiciels de formation. Si le Logiciel est un Produit logiciel de formation (logiciel fabriqué 
et distribué pour être uniquement utilisé par les utilisateurs finaux de formation), le Client n’est autorisé 



à utiliser le Logiciel qu’à condition d’y être habilité dans sa juridiction en qualité d’utilisateur final de 
formation. Veuillez visiter la page http://www.adobe.com/go/edu_purchasing_fr pour vous assurer que 
votre situation répond aux conditions d’utilisation de ce Logiciel. Visitez la page 
http://www.adobe.com/go/store_fr et cliquez sur le lien « Buying Adobe Products Worldwide » 
(Acheter les produits Adobe dans le monde entier) afin de trouver un revendeur académique agréé par 
Adobe. 

16.4 Services en ligne. 

16.4.1 Offerts par Adobe. Le Logiciel peut faciliter l’accès à différents contenus et services hébergés par 
des sites Web gérés par Adobe ou ses filiales (les « Services en ligne d’Adobe »). Ces Services en ligne 
d’Adobe comprennent notamment : Adobe BrowserLab, Adobe CS Review, Business Catalyst, Digital 
Publishing Suite, Acrobat.com, Search for Help et les pages d’accueil des produits. Bien qu’il se trouve 
sur un site Web, un Service en ligne d’Adobe peut parfois apparaître comme une fonctionnalité ou une 
extension du Logiciel. L’accès à un Service en ligne d’Adobe peut exiger du Client qu’il active le Logiciel, 
obtienne un identifiant Adobe, accepte des Conditions d’utilisation supplémentaires ou nécessiter un 
abonnement différent afin d’accéder auxdits Services en ligne d’Adobe. Les Services en ligne d’Adobe 
ne sont pas forcément disponibles dans toutes les langues ou accessibles aux résidents de tous les pays. 
Adobe peut, à tout moment et pour quelque raison que ce soit, modifier ou suspendre la disponibilité 
de tout Service en ligne d’Adobe. Adobe se réserve aussi le droit de commencer à facturer l’accès à un 
Service en ligne d’Adobe préalablement gratuit. L’Article 14 mentionne des informations importantes 
concernant la connectivité à Internet et la protection des données personnelles du Client. Comme décrit 
à l’Article 14, lorsque le Logiciel accède à un Service en ligne d’Adobe, l’utilisation de ce Service est 
régie par la Charte de traitement des données personnelles d’Adobe 
(http://www.adobe.com/go/privacy_fr), par les Conditions d’utilisation d’Adobe.com 
(http://www.adobe.com/go/terms_fr) et par toutes autres Conditions d’utilisation supplémentaires qui 
peuvent alors être présentées au Client. 

16.4.2 Offerts par des tiers. Le Logiciel peut faciliter l’accès du Client à des sites Web gérés par des tiers 
proposant des produits, des informations, des logiciels et des services (« Service(s) en ligne tiers »). Ces 
Services en ligne tiers incluent notamment le service Kodak EasyShare Gallery. L’accès du Client aux 
Services en ligne tiers et leur utilisation sont régis par les dispositions, conditions, exclusions et 
notifications disponibles sur le site en question ou associés d’une autre manière à ces Services en ligne 
tiers. Adobe ne contrôle pas et ne cautionne pas les Services en ligne tiers et n’assume aucune 
responsabilité vis-à-vis de ceux-ci. Toute transaction entre le Client et un tiers concernant un Service en 
ligne tiers, y compris les chartes de protection des données personnelles et l’utilisation des informations 
personnelles du Client par ces tiers, la livraison et le paiement de biens et de services ainsi que toutes 
autres dispositions, conditions, garanties ou déclarations liées à ces transactions ne concernent que le 
Client et ce tiers. Les Services en ligne tiers ne sont pas forcément disponibles dans toutes les langues 
ou accessibles aux résidents de tous les pays. Adobe peut, à tout moment et pour quelque raison que ce 
soit, modifier ou suspendre la disponibilité de tout Service en ligne tiers. 

16.4.3 SAUF ACCORD EXPLICITE CONTRAIRE D’ADOBE, DE SES FILIALES OU D’UN TIERS DANS UN 
CONTRAT DISTINCT, LE CLIENT UTILISE LES SERVICES EN LIGNE D’ADOBE ET DE TIERS A SES PROPRES 
RISQUES, CONFORMEMENT AUX LIMITATIONS DE GARANTIE ET DE RESPONSABILITE DECRITES AUX 
ARTICLES 7 ET 8. 

16.5 Certificats numériques. 

16.5.1 Utilisation. Les certificats numériques sont délivrés par des Autorités de certification tierces, y 
compris les fournisseurs d’Adobe Certified Document Services (CDS) publiés sur la page 
http://www.adobe.com/go/partners_cds_fr et les fournisseurs d’Adobe Approved Trust List 
(AATL) publiés sur la page http://www.adobe.com/go/aatl_fr (collectivement appelés « Autorités de 
certification ») ou peuvent être auto-signés. 

16.5.2 Dispositions. L’achat, l’utilisation et la fiabilité des certificats numériques sont la responsabilité du 
Client et celle de l’Autorité de certification. Avant d’utiliser un document certifié, une signature 



numérique ou les services d’une Autorité de certification, il est conseillé au Client de prendre 
connaissance des dispositions applicables régissant les services de l’Autorité de certification, y compris, 
par exemple, tout contrat d’adhésion, contrat de tiers dépendant, règlement relatif au certificat et code 
déontologique. Pour plus d’informations sur les fournisseurs CDS d’Adobe, veuillez consulter le site 
http://www.adobe.com/go/partners_cds_fr et, pour plus d’informations sur les fournisseurs AATL 
d’Adobe, visitez le site http://www.adobe.com/go/aatl_fr. 

16.5.3 Accord. Le Client accepte que : (a) le Logiciel, en raison de problèmes de configuration ou 
externes, peut afficher une signature comme étant valide alors que le certificat numérique a peut-être 
été annulé ou a expiré avant la vérification ; (b) la sécurité ou l’intégrité d’un certificat numérique risque 
d’être compromise par un acte ou une omission du signataire du document, de l’Autorité de 
certification ou de tout autre tiers ; et (c) un certificat peut être un certificat personnel auto-signé qui n’a 
pas été fourni par une Autorité de certification. LE CLIENT ASSUME ENTIEREMENT LA RESPONSABILITE 
DE LA DECISION D’UTILISER OU NON UN CERTIFICAT. LE CLIENT UTILISE SES CERTIFICATS 
NUMERIQUES A SES PROPRES RISQUES A MOINS QU’UNE GARANTIE ECRITE SEPAREE NE LUI SOIT 
OFFERTE PAR UNE AUTORITE DE CERTIFICATION. 

16.5.4 Tiers bénéficiaires. Le Client accepte que toute Autorité de certification soit un tiers bénéficiaire 
de ce contrat et ait le droit de faire appliquer lesdites dispositions en son propre nom, au même titre 
qu’Adobe. 

16.5.5 Indemnité. Le Client s’engage à exonérer Adobe et toute autre autorité de certification applicable 
(sauf disposition explicite contraire de ses conditions d’utilisation) de toutes responsabilités, toutes 
pertes, toutes actions, tous dommages-intérêts ou toutes réclamations (y compris les dépenses, coûts et 
honoraires d’avocat raisonnables) résultant de ou liés à l’utilisation par le Client de tout service d’une 
Autorité de certification, y compris notamment (a) l’utilisation d’un certificat périmé ou annulé ; (b) la 
vérification insuffisante d’un certificat ; (c) l’utilisation d’un certificat autre que celui autorisé par toute 
disposition pertinente, par le présent contrat ou par toute loi en vigueur ; (d) le manque de 
discernement raisonnable au vu des circonstances en ce qui concerne les certificats ou services de 
l’émetteur ; ou (e) le non-respect des obligations telles qu’énoncées dans les dispositions liées aux 
services. 

16.6 Logiciels de polices de caractères. Si le Logiciel comprend un logiciel de polices de caractères : 

16.6.1 Le Client peut utiliser le logiciel de polices de caractères avec le Logiciel sur des Ordinateurs, 
conformément aux dispositions de l’Article 2 et générer des sorties du logiciel de polices de caractères 
sur tout périphérique de sortie connecté à ces Ordinateurs. 

16.6.2 Si le Nombre autorisé d’Ordinateurs est inférieur ou égal à cinq (5), le Client peut télécharger le 
logiciel de polices de caractères dans la mémoire (disque dur ou RAM) d’un périphérique de sortie 
connecté à au moins un des Ordinateurs, afin que ledit logiciel de polices de caractères réside dans ledit 
périphérique de sortie, et d’un périphérique de sortie supplémentaire pour chaque multiple de cinq du 
Nombre autorisé d’Ordinateurs. 

16.6.3 Le Client peut donner une copie de la ou des polices de caractères qu’il a utilisées dans un fichier 
donné à un imprimeur commercial ou à un autre service bureau ; ledit service bureau peut utiliser la ou 
les polices de caractères pour traiter son fichier, à condition que ce service ait une licence valide pour 
utiliser ledit logiciel de polices de caractères. 

16.6.4 Le Client peut intégrer des copies du logiciel de polices de caractères dans ses documents 
électroniques à des fins d’impression, de visualisation et d’édition du document. Aucun autre droit 
d’intégration n’est concédé ni accordé en vertu de cette licence. 

16.6.5 Nonobstant les dispositions précédentes, les polices répertoriées sur le site 
http://www.adobe.com/go/restricted_fonts_fr sont incluses dans le Logiciel uniquement en vue du 
fonctionnement de l’interface utilisateur du Logiciel et elles ne sont pas destinées à être utilisées dans 
les Fichiers de sortie. Lesdites polices ne sont pas concédées en licence tel que décrit dans le présent 



Article 16.6. Le Client accepte de ne pas pouvoir copier, déplacer, activer ou utiliser, ou de n’autoriser 
aucun outil de gestion de police à copier, déplacer, activer ou utiliser lesdites polices répertoriées dans 
ou avec tout programme informatique, toute application ou tout fichier autre que le Logiciel. 

16.7 Moteur d’affichage After Effects. Si le Logiciel comprend une version complète d’Adobe After 
Effects, le Client peut alors installer un nombre illimité de Moteurs d’affichage (Render Engines) sur les 
Ordinateurs du Réseau interne comprenant au moins un Ordinateur sur lequel la version complète du 
logiciel Adobe After Effects est installée. L’expression « Moteur d’affichage » (Render Engine) désigne 
une partie du Logiciel pouvant être installée et permettant aux projets After Effects d’être affichés ; 
toutefois, cette partie du Logiciel ne peut pas être utilisée pour créer ou modifier des projets et ne 
comprend pas l’interface utilisateur After Effects complète. 

16.8 Fonctionnalités d’Acrobat Standard, Acrobat Pro et Adobe Acrobat Suite. Si le Logiciel inclut 
Acrobat Standard, Acrobat Pro, Adobe Acrobat Suite ou certaines fonctionnalités dans le Logiciel 
susnommé, alors l’Article 16.8 s’applique. 

16.8.1 Définitions supplémentaires. 

16.8.1.1 Le terme « Déployer » signifie fournir ou mettre un Document étendu à la disposition d’un ou 
de plusieurs destinataires, directement ou indirectement, par tout moyen, y compris notamment via un 
réseau ou Internet. 

16.8.1.2 L’expression « Document étendu » désigne un fichier PDF (Portable Document Format) 
modifié par le Logiciel pour rendre possible la sauvegarde locale de documents incluant des 
questionnaires PDF remplis. 

16.8.2 Le Logiciel peut inclure une technologie d’activation qui permet au Client d’activer dans les 
documents PDF certaines fonctionnalités au moyen d’une autorisation numérique incorporée au 
Logiciel (la « Clé »). Le Client s’engage à ne pas accéder ou tenter d’accéder, contrôler, désactiver, 
retirer, utiliser ou distribuer la Clé à quelque fin que ce soit. 

16.8.3 Pour tout Document étendu unique, le Client est seulement autorisé à : (a) déployer ce 
Document étendu vers un nombre illimité de destinataires uniques sans avoir la possibilité d’extraire ou 
de provoquer l’extraction des données de plus de cinq cents (500) exemplaires uniques de ce 
Document étendu ou de toute copie papier de ce Document étendu incluant des champs de 
questionnaires remplis ; (b) déployer ce Document étendu à un nombre limité à cinq 
cents (500) destinataires uniques sans limitation relative au nombre de fois que le Client peut extraire 
les données dudit Document étendu qui lui est renvoyé rempli par ces destinataires. Nonobstant toute 
disposition contraire des présentes, le fait d’obtenir des licences supplémentaires pour utiliser Acrobat 
Standard, Acrobat Pro ou Adobe Acrobat Suite ne permet pas d’accroître le champ des limitations ci-
dessus (autrement dit, les limitations ci-dessus constituent les limites supérieures, quel que soit le 
nombre de licences supplémentaires pour l’utilisation d’Acrobat Standard, Acrobat Pro ou Adobe 
Acrobat Suite que le Client ait pu obtenir). 

16.9 Projections et Moteurs d’exécution Flash Player. Le Client n’est autorisé à utiliser tout lecteur Flash 
Player, projection, lecteur autonome, extension, moteur d’exécution ou contrôle ActiveX qui a été fourni 
au Client en tant que partie du Logiciel, avec celui-ci ou dans un Fichier de sortie, que dans le cadre des 
dispositions figurant à l’adresse : http://www.adobe.com/go/flashplayer_usage_fr. A moins que le Client 
ne soit autorisé par les présentes dispositions et en dehors du cadre desdites dispositions, il n’est pas 
autorisé à utiliser ou à distribuer ledit logiciel. 

16.10 Contribute Publishing Services. Sous réserve des dispositions du contrat de licence d’utilisateur 
final qui accompagne le logiciel Contribute Publishing Services, le Client n’est pas autorisé à se 
connecter au logiciel Contribute Publishing Services à moins qu’il n’ait acquis une licence pour se 
connecter audit logiciel pour chacun des individus susceptibles de se connecter à ce logiciel. Toutefois, 
les versions d’évaluation du logiciel Adobe Contribute peuvent installer le logiciel Contribute Publishing 



Services et s’y connecter conformément aux dispositions du contrat de licence d’utilisateur final de 
Contribute Publishing Services. 

16.11 Adobe Presenter. Dans le cas où le Logiciel inclut Adobe Presenter, si le Client installe ou utilise 
l’application Adobe Connect dans le cadre de l’utilisation du Logiciel, le Client s’engage à n’installer et à 
n’utiliser l’application Adobe Connect que sur un ordinateur de bureau et non pas sur un équipement 
autre qu’un PC, y compris notamment des périphériques Web, appareils multimédia de salon, 
téléphones portables, téléphones ou tablettes WebPad. De plus, la partie du Logiciel qui est intégrée 
dans une présentation, des informations ou un contenu créés et générés en utilisant le Logiciel (le 
« Code d’exécution Adobe Presenter ») ne peut être utilisée qu’avec la présentation, les informations 
ou le contenu auxquels elle est intégrée. Le Client n’est pas autorisé à utiliser et s’engage à faire en sorte 
que les licenciés de cette présentation, ces informations ou ce contenu n’utilisent pas le Code 
d’exécution Adobe Presenter autrement qu’en l’état dans lequel il est intégré dans cette présentation, 
ces informations ou ce contenu. De plus, le Client n’est pas autorisé à utiliser le Code d’exécution Adobe 
Presenter et s’engage à ce qu’aucun licencié de cette présentation, ces informations ou ce contenu ne 
modifie, n’effectue l’ingénierie inverse ou ne désassemble le Code d’exécution Adobe Presenter. 

16.12 Flash Builder avec la bibliothèque de gestion de données LiveCycle Data Services (LCDS). Adobe 
Flash Builder peut inclure la bibliothèque fds.swc. Le Client peut utiliser fds.swc uniquement pour fournir 
des fonctionnalités de gestion de données côté client et sous la forme d’un Fichier de sortie dans un 
logiciel que le Client développe, sous réserve des conditions suivantes : le Client ne peut pas (a) utiliser 
fds.swc pour activer des associations ou des fonctionnalités hors ligne dans un logiciel ni (b) inclure 
fds.swc dans un logiciel qui soit similaire à Adobe LiveCycle Data Services ou à BlazeDS. Si telles sont les 
intentions du Client, celui-ci devra demander une licence distincte à Adobe. 

16.13 Digital Publishing Suite. Les dispositions suivantes s’appliquent si le Logiciel inclut certains 
composants ou certaines fonctionnalités conçus pour travailler avec Digital Publishing Suite ou pour y 
accéder, sous réserve des Conditions d’utilisation supplémentaires relatives à Digital Publishing Suite. 
L’expression « Outils de bureau DPS » désigne Folio Overlays Panel, Folio Builder Panel, Content 
Viewer pour Desktop et l’extension Digital Publishing pour InDesign. Si le Logiciel inclut un Outil de 
bureau DPS (ou l’un de ses composants), sauf dispositions contraires du présent Article 16 ou des 
Conditions d’utilisation supplémentaires, le Client ne peut alors installer et utiliser les Outils de bureau 
DPS qu’à des fins (a) de création ou de production de contenu conçu pour être affiché dans Content 
Viewer (« Extraction »), (b) d’évaluation et de tests de l’Extraction et (c) le cas échéant, d’accès et 
d’utilisation des services d’Adobe Digital Publishing Suite conformément aux Conditions d’utilisation 
supplémentaires. Sauf disposition contraire exposée dans les présentes, le Client n’est pas autorisé à 
afficher, distribuer, modifier ou exécuter publiquement des Outils de bureau DPS. 

16.14 DISTRIBUTION AVC. L’avis suivant concerne les Logiciels qui contiennent des fonctionnalités 
d’importation et d’exportation AVC : CE PRODUIT FAIT L’OBJET D’UNE CONCESSION DE LICENCE 
CONFORMEMENT AU CONTRAT DE LICENCE DE PORTEFEUILLE DE BREVETS AVC POUR L’USAGE 
PERSONNEL ET NON COMMERCIAL DU CONSOMMATEUR AFIN (a) D’ENCODER DES VIDEOS SOUS 
FORMAT AVC (« VIDEO AVC ») ET/OU (b) DE DECODER DES VIDEOS AVC ENCODEES PAR UN 
CONSOMMATEUR DANS LE CADRE D’UN USAGE PERSONNEL ET NON COMMERCIAL ET/OU 
FOURNIES PAR UN FOURNISSEUR DE VIDEOS AUTORISE A FOURNIR DES VIDEOS AVC. AUCUNE 
LICENCE N’EST CONCEDEE QUE CE SOIT A TITRE EXPRES OU IMPLICITE POUR TOUT AUTRE USAGE 
QUEL QU’IL SOIT. DES INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES PEUVENT ETRE OBTENUES AUPRES DE 
MPEG LA, L.L.C. SUR LE SITE http://www.adobe.com/go/mpegla_fr. 

16.15 DISTRIBUTION MPEG-2. L’avis suivant concerne les Logiciels qui contiennent des fonctionnalités 
d’importation et d’exportation MPEG-2 : TOUT USAGE DE CE PRODUIT, A DES FINS AUTRES QU’UNE 
UTILISATION PERSONNELLE EN ACCORD AVEC LA NORME MPEG-2 D’ENCODAGE DES DONNEES 
VIDEO POUR CREER DES PRODUITS PRETS A L’EMPLOI, EST EXPLICITEMENT INTERDIT SANS LICENCE 
CONFORME AUX BREVETS APPLICABLES DU PORTEFEUILLE DE BREVETS MPEG-2, DISPONIBLE 
AUPRES DE : MPEG LA, L.L.C., 250 STEEL STREET, SUITE 300, DENVER, COLORADO 80206. 



16.16 Apple. En cas de téléchargement du Logiciel depuis la boutique Apple iTunes Application Store 
(l’« Application »), le Client accepte les conditions supplémentaires suivantes : (a) Apple n’est en aucun 
cas responsable de l’Application et de son contenu ; (b) l’utilisation de l’Application par le Client est 
limitée à une licence non transférable lui permettant d’utiliser l’Application sur tout iPhone™, iPad™ ou 
iPod Touch™ dont le Client est propriétaire ou qu’il contrôle ainsi qu’autorisé par les Conditions de 
service de l’Application Store ; (c) Apple n’est en aucune façon tenu de fournir des services de 
maintenance ou de support pour l’Application ; (d) dans la mesure autorisée par la législation en 
vigueur, Apple n’a aucune obligation de garantie à l’égard de l’Application et seul Adobe sera 
responsable des réclamations, pertes, responsabilités, dommages, frais ou dépenses découlant d’un 
manquement quelconque à une des garanties énoncées dans le présent Contrat ; (e) Apple n’est pas 
responsable des réclamations liées à l’Application ou à la possession et/ou à l’utilisation de l’Application 
par le Client, en ce compris, sans s’y limiter : (i) les réclamations relatives à la responsabilité du fait des 
produits ; (ii) toute réclamation selon laquelle l’Application ne respecte pas les exigences 
réglementaires ou légales applicables ; et (iii) les réclamations entrant dans le cadre des lois sur la 
protection du consommateur ; (f) Apple n’est pas responsable des réclamations de tiers selon lesquelles 
l’Application enfreint les droits de propriété intellectuelle d’un tiers ; et (g) Apple et ses filiales sont des 
tiers bénéficiaires du présent Contrat en ce qui concerne les Applications de ce type, et Apple a le droit 
d’appliquer le présent Contrat à l’encontre du Client en tant que tiers bénéficiaire. 

16.17 Adobe FrameMaker. Si le Logiciel inclut Adobe FrameMaker ou RoboHelp, vous êtes autorisé à 
utiliser le compagnon Adobe PDF Creation pouvant être installé avec le logiciel FrameMaker ou 
RoboHelp, et ce, uniquement en combinaison avec ces derniers logiciels. Toute autre utilisation du 
compagnon Adobe PDF Creation en vertu de la présente licence (y compris avec d'autres logiciels ou 
applications) est interdite.  

16.18 Redistribuables dans Adobe RoboHelp. En vertu des conditions générales du présent EULA, 
Adobe vous octroie le droit non exclusif et libre de droits de reproduire et distribuer, uniquement sous 
forme de code objet, tout Redistribuable Adobe, à condition (a) que vous ne distribuiez pas les 
Redistribuables en tant que produits autonomes, à l'exception toutefois des mises à jour des 
Redistribuables qui peuvent être distribuées séparément afin de mettre à jour un utilisateur final existant 
de votre produit précédemment distribué exploitant les Redistribuables ; (b) que vous ajoutiez les 
mentions de droit d'auteur d'Adobe relatives aux Redistribuables sur la page de titre de toute 
documentation, sur le CD du produit et/ou dans la boîte de dialogue « A propos de » de tous les 
logiciels qui intègrent les Redistribuables ; (c) sauf disposition ci-dessus, que vous n'utilisiez pas le nom, 
le logo ou les marques déposées d'Adobe en relation avec tout produit qui intègre les Redistribuables ; 
et (d) que vous acceptiez d'indemniser Adobe, de la défendre et de l'exempter de toute responsabilité 
(y compris les honoraires d'avocat) découlant d'éventuels procès, réclamations ou autres poursuites 
judiciaires relatifs ou résultant de l'utilisation ou la distribution de toute application logicielle que vous 
avez reproduite et/ou distribuée et qui intègre les Redistribuables. 

16.19 Adobe FrameMaker XML Author. Si le Logiciel inclut Adobe FrameMakerXML Author, l'utilisation 
des fichiers PDF créés au moyen du Logiciel est destinée uniquement à la révision interne et les fichiers 
PDF créés au moyen de ce Logiciel ne doivent pas être utilisés à d'autres fins (y compris des fins 
commerciales ou de production). 

Si vous avez des questions concernant le présent contrat ou si vous souhaitez obtenir des informations 
d’Adobe, veuillez utiliser les coordonnées et l’adresse incluses dans ce produit pour contacter le bureau 
d’Adobe de votre région. 

Le nom du présent Logiciel, Adobe, Acrobat, Adobe Connect, AIR, After Effects, Authorware, Business 
Catalyst, Contribute, Creative Suite, Digital Publishing Suite, Flash, Flash Builder, LiveCycle, Pixel Bender, 
Presenter, Shockwave et tous les titres et logos s’y rapportant sont des marques commerciales ou 



déposées d’Adobe Systems Incorporated aux Etats-Unis et/ou dans d’autres pays. Toutes les autres 
marques commerciales sont la propriété de leurs propriétaires respectifs. 
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ADOBE 
Software-Lizenzvertrag 

BITTE LESEN SIE DIESEN VERTRAG SORGFÄLTIG DURCH. WENN SIE DIESE SOFTWARE IN TEILEN ODER 
VOLLSTÄNDIG KOPIEREN, INSTALLIEREN ODER VERWENDEN, AKZEPTIEREN SIE (IN DER FOLGE ALS 
„KUNDE“ BEZEICHNET) ALLE BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGS EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT 
BESCHRÄNKT AUF DIE BESTIMMUNGEN BEZÜGLICH LIZENZBESCHRÄNKUNGEN GEMÄSS ZIFFER 4, 
BESCHRÄNKTER GEWÄHRLEISTUNG GEMÄSS ZIFFER 6 UND 7 UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 
GEMÄSS ZIFFER 8 SOWIE DIE SONDERBESTIMMUNGEN UND AUSNAHMEN GEMÄSS ZIFFER 16. DER 
KUNDE BESTÄTIGT, DASS DIESER VERTRAG DIESELBE GÜLTIGKEIT BESITZT WIE EINE SCHRIFTLICHE, 
AUSGEHANDELTE UND VOM KUNDEN UNTERZEICHNETE VEREINBARUNG. DIESER VERTRAG KANN 
GEGENÜBER DEM KUNDEN GELTEND GEMACHT WERDEN. WENN DER KUNDE DEN BEDINGUNGEN 
DIESES VERTRAGS NICHT ZUSTIMMT, DARF ER DIE SOFTWARE NICHT VERWENDEN. 

Möglicherweise besteht zwischen dem Kunden und Adobe direkt ein weiterer schriftlicher Vertrag (z. B. 
ein Volumenlizenzvertrag), der diesen Vertrag ganz oder teilweise ergänzt oder ersetzt. Die Software 
wird ausschließlich zu den Bedingungen dieses Vertrags LIZENZIERT und NICHT VERKAUFT. Die 
Verwendung von Materialien und Dienstleistungen von Adobe und anderen Anbietern, die in der 
Software enthalten sind oder auf die über die Software zugegriffen wird, kann zusätzlichen 
Bestimmungen unterliegen. Hinweise zu Materialen anderer Anbieter finden Sie unter 
http://www.adobe.com/go/thirdparty_de. 

Die Software kann den Computer des Kunden dazu veranlassen, AUTOMATISCH EINE VERBINDUNG 
ZUM INTERNET HERZUSTELLEN. Die Software muss unter Umständen auch aktiviert oder registriert 
werden. Zusätzliche Informationen über Aktivierung, Internetzugang und Datenschutz finden Sie in 
Ziffer 14 und 16. 

1. Definitionen. 

1.1 „Adobe“ steht für Adobe Systems Incorporated, eine nach dem Recht des US-Bundesstaats Delaware 
gegründete Kapitalgesellschaft mit Hauptsitz in 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, USA, wenn 
dieser Vertrag vom Kunden in den Vereinigten Staaten, Kanada oder Mexiko abgeschlossen wird. In 
anderen Fällen steht „Adobe“ für Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest 
Business Campus, Dublin 24, Irland. 

1.2 „Adobe Runtime(s)“ bedeutet Adobe AIR, Adobe Flash Player, Shockwave Player oder Authorware 
Player. 

1.3 „Kompatibler Computer“ bezeichnet einen Computer mit der in der Dokumentation empfohlenen 
Betriebssystem- und Hardwarekonfiguration. 

1.4 „Computer“ bezeichnet einen virtuellen oder physischen elektronischen Arbeitsplatzrechner, der 
Informationen in digitaler oder ähnlicher Form aufnehmen und in ein spezielles Resultat entsprechend 
einer Befehlsfolge umformen kann, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Tischcomputer, tragbare 
Rechner, Tablet-Computer, Mobilgeräte, Telekommunikationsgeräte, mit dem Internet verbundenen 
Geräte und Hardwareprodukte zum Betrieb verschiedenster Produktivitäts-, Unterhaltungs- und 
sonstiger Softwareanwendungen. 

1.5 „Kunde“ bezeichnet Sie und jede juristische Person, die die Software erhalten hat und für die sie 
verwendet wird, wie beispielsweise Ihren Arbeitgeber. 

1.6 „Internes Netzwerk“ bezeichnet eine private, geschützte Netzwerkquelle, die nur Arbeitnehmern und 
einzelnen Vertragspartnern (das heißt zeitweilig beschäftigten Arbeitnehmern) einer genau 
bezeichneten Gesellschaft oder einer anderen Geschäftseinheit zugänglich ist. Internes Netzwerk 
umfasst nicht das Internet oder etwaige andere gemeinschaftliche Netzwerke, die öffentlich zugänglich 



sind, wie z. B. Mitgliedschaften oder auf Abonnement beruhende Gruppen, Vereinigungen oder 
ähnliche Organisationen. 

1.7 „Ausgabedatei“ bezeichnet eine vom Kunden mit der Software erstellte Ausgabedatei. 

1.8 „Zulässige Anzahl“ bedeutet eins (1), sofern in einer gültigen von Adobe gewährten Lizenz (z. B. 
Volumenlizenz) nichts Anderweitiges festgelegt ist. 

1.9 „Software“ umfasst (a) sämtliche Informationen, mit denen dieser Vertrag geliefert wird, wie u. a. 
(i) alle Softwaredateien und sonstigen Computerinformationen, (ii) eigentumsrechtlich geschützte 
Skriptlogik, die in exportierten Dateiformaten eingebettet ist oder im Rahmen eines Online-Diensts von 
Adobe verwendet wird, (iii) Muster und Bestandsfotos, Bilder, Audio, Grafiken und andere künstlerische 
Werke, die mit der Adobe-Software gebündelt sind oder von Adobe auf der Website von Adobe zur 
Verwendung mit der Software von Adobe bereitgestellt werden und nicht von Adobe oder Dritten 
durch separate Dienstleistungen (sofern im entsprechenden Dienst nichts anderes angegeben ist) 
erhalten werden („Inhaltsdateien“), (iv) dazugehöriges schriftliches Erläuterungsmaterial und 
entsprechende Dateien („Dokumentation“) und (v) Schrifttypen und (b) alle veränderten Versionen und 
Kopien von sowie alle Updates, Upgrades und Ergänzungen zu solchen Informationen, die dem Kunden 
von Adobe gleich zu welchem Zeitpunkt zur Verfügung gestellt werden, soweit dies nicht unter 
separaten Bestimmungen geschieht (zusammenfassend „Updates“). 

2. Softwarelizenz; Mitgliedschaft. 

2.1 Softwarelizenz. Ziffer 2.1 gilt für Kunden, die eine Softwarelizenz, aber keine auf Mitgliedschaft 
beruhende Lizenz oder Dienstleistung wie z. B. eine Creative Cloud-Mitgliedschaft (siehe Ziffer 2.2) 
erworben haben. 

2.1.1 Lizenzerteilung. Vorbehaltlich der ständigen Einhaltung dieses Vertrags und der Bezahlung der 
entsprechenden Lizenzgebühren durch den Kunden gewährt Adobe dem Kunden eine nicht 
ausschließliche und eingeschränkte Lizenz zur Installation und Verwendung der Software (a) im 
Vertragsgebiet oder in der Region, in dem bzw. der der Kunde die Software von Adobe oder einem 
autorisierten Fachhändler von Adobe oder wie anderweitig in der Dokumentation festgelegt erwirbt 
(„Vertragsgebiet“), (b) während der Laufzeit einer derartigen Lizenz („Lizenzlaufzeit“), (c) im Umfang des 
Lizenztyps und auf der zulässigen Anzahl von kompatiblen Computern des Kunden gemäß der 
Dokumentation und (d) in Übereinstimmung mit den Bestimmungen dieses Vertrags und der 
entsprechenden Dokumentation. Sofern in diesem Vertrag, in der entsprechenden Dokumentation oder 
zum Zeitpunkt des Kaufs nicht anderweitig definiert, hat die Lizenz eine unbefristete Laufzeit. Bei Ablauf 
oder Kündigung der Lizenzlaufzeit kann die Software ohne vorherige Ankündigung ganz oder teilweise 
nicht mehr funktionsfähig sein. Bei Ablauf oder Kündigung der Lizenzlaufzeit darf der Kunde die 
Software nicht mehr verwenden, es sei denn, der Kunde hat die Lizenz verlängert. Die hierin erteilte 
Lizenz wird bezüglich der Verwendung bestimmter Produkte und Komponenten, die in der Software 
enthalten sein können, wie beispielsweise Schrifttypensoftware, Acrobat, After Effects, Adobe Presenter, 
Contribute, Flash Player, Flash Builder, Digital Publishing Suite und Adobe Runtimes durch spezielle 
Bestimmungen in Ziffer 16 ergänzt. 

2.1.2 Lizenztypen. 

2.1.2.1 Software ohne Seriennummer. Die Software oder Teile der Software, die während der 
Lizenzlaufzeit ohne Seriennummer geliefert werden, dürfen nur zu Demonstrations-, Evaluierungs- und 
Schulungszwecken im Rahmen eines Einsatzplans auf beliebig vielen kompatiblen Computern installiert 
werden, und zwar nur dann, wenn Ausgabedateien bzw. andere durch eine derartige Verwendung 
erstellte Materialien nur zu internen, nicht gewerblichen und nicht produktiven Zwecken genutzt 
werden. DIE SOFTWARE OHNE SERIENNUMMER WIRD „OHNE MÄNGELGEWÄHR“ BEREITGESTELLT. 
DER ZUGRIFF AUF AUSGABEDATEIEN, DIE DURCH DERARTIGE SOFTWARE OHNE SERIENNUMMER 
ERSTELLT WERDEN, UND DEREN VERWENDUNG ERFOLGT AUSSCHLIESSLICH AUF EIGENES RISIKO 
DES KUNDEN. 



2.1.2.2 Evaluierungssoftware. Die Software oder Teile der Software, die mit einer Seriennummer mit der 
Bezeichnung „für Bewertungszwecke“ oder einer anderen ähnlichen Bezeichnung (wie z. B. unter einem 
separaten Vertrag als „EVAL“ gelieferte Software oder Seriennummern) geliefert werden 
(„Evaluierungssoftware“), dürfen nur zu Demonstrations-, Evaluierungs- und Schulungszwecken 
während der Lizenzlaufzeit auf der zulässigen Anzahl kompatibler Computer installiert und verwendet 
werden, und zwar nur dann, wenn Ausgabedateien bzw. andere durch eine derartige Verwendung 
erstellte Materialien nur zu internen, nicht gewerblichen und nicht produktiven Zwecken genutzt 
werden. DIE EVALUIERUNGSSOFTWARE WIRD „OHNE MÄNGELGEWÄHR“ BEREITGESTELLT. DER 
ZUGRIFF AUF AUSGABEDATEIEN, DIE DURCH DERARTIGE EVALUIERUNGSSOFTWARE ERSTELLT 
WERDEN, UND DEREN VERWENDUNG ERFOLGEN AUSSCHLIESSLICH AUF EIGENES RISIKO DES 
KUNDEN. 

2.1.2.3 Abonnementversion. Im Falle von Software, die auf Abonnementbasis erhältlich ist, 
(„Abonnementversion“) kann der Kunde die Abonnementversion nur auf der zulässigen Anzahl 
kompatibler Computer während der Lizenzlaufzeit installieren und verwenden. Vorbehaltlich der 
zulässigen Anzahl von Computern für die Abonnementversion kann Adobe dem Kunden gestatten, die 
letzte vorherige Abonnementversion und die aktuelle Abonnementversion während der Laufzeit auf 
demselben Computer zu installieren und zu verwenden. Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, 
dass Adobe den Softwaretyp (wie spezielle Komponenten, Versionen, Plattformen, Sprachen usw.), der 
in der Abonnementversion enthalten ist, jederzeit ändern kann und dem Kunden gegenüber für eine 
derartige Änderung keinerlei Haftung übernimmt. Für den laufenden Zugriff auf eine 
Abonnementversion ist Folgendes erforderlich: (a) eine wiederkehrende Internetverbindung zur 
Aktivierung, Erneuerung und Validierung der Lizenz, (b) wiederkehrende Bezahlung der 
Abonnementgebühren an Adobe oder ihre autorisierten Fachhändler und (c) Annahme der 
Abonnementbedingungen und Zusatzbestimmungen, die unter 
http://www.adobe.com/go/paymentterms_de oder zum Zeitpunkt des Kaufs verfügbar sind, durch den 
Kunden. Wenn Adobe die wiederkehrende Bezahlung der Abonnementgebühren nicht erhält oder die 
Lizenz nicht von Zeit zu Zeit überprüfen kann, kann die Software ohne zusätzliche Benachrichtigung 
deaktiviert werden, bis Adobe die Zahlung erhält oder die Lizenz überprüft. 

2.1.3 Verwendung auf tragbaren oder Heimcomputern. Vorbehaltlich der Beschränkungen in 
Ziffer 2.1.4 darf der Hauptbenutzer eines Computers, auf dem die Software gemäß Ziffer 2.1 
installiert ist, („Hauptbenutzer“) eine zweite Kopie der Software zur ausschließlichen Verwendung 
auf einem tragbaren oder Heimcomputer installieren, vorausgesetzt, dass die Software auf dem 
tragbaren Computer oder Heimcomputer nicht zur selben Zeit verwendet wird wie die Software auf 
dem Hauptcomputer. 

2.1.4 Beschränkungen der Zweitnutzung durch Volumenlizenznehmer. Wurde die Software im Rahmen 
eines Adobe Volumenlizenzprogramms oder -vertrags (z. B. Adobe Volumenlizenzierung) von einem 
anderen Lizenznehmer als einem Volumenlizenznehmer in einer Bildungseinrichtung bezogen, darf die 
gemäß Ziffer 2.1.3 erstellte Zweitkopie der Software nur zum Vorteil und für die Geschäftszwecke des 
entsprechenden Volumenlizenznehmers genutzt werden. 

2.1.5 Dualboot-Plattform. Die Software ist zur Verwendung auf einer bestimmten 
Betriebssystemplattform lizenziert. Der Kunde muss für die Verwendung der Software auf jeder 
einzelnen Betriebssystemplattform eine eigene Lizenz erwerben. Wenn der Kunde die Software 
beispielsweise auf der Mac OS- und Windows-Betriebssystemplattform auf einem Gerät installieren 
möchte, auf dem diese beiden Plattformen ausgeführt werden (d. h. auf einem Dualboot-Rechner), 
muss er zwei Lizenzen für die Software erwerben. Dies ist auch dann der Fall, wenn zwei Versionen der 
Software für jeweils eine andere Betriebssystemplattform auf demselben Datenträger geliefert werden. 

2.1.6 Verbreitung von einem Server. Der Kunde darf, wie laut Dokumentation gestattet, ein Abbild der 
Software auf einen Dateiserver innerhalb des internen Netzwerks des Kunden kopieren („Server“), um 
die Software auf Computer innerhalb des gleichen internen Netzwerks zur Verwendung gemäß Ziffer 2 
herunterzuladen und auf diesen zu installieren. 



2.1.7 Serververwendung. 

2.1.7.1 Wie laut separatem Bestelldokument oder Dokumentation gestattet und vorbehaltlich der 
Lizenzbeschränkungen gemäß diesem Vertrag kann der Kunde die Software auf einem Server 
ausschließlich zu dem Zweck installieren, um einer Einzelperson von einem Computer in demselben 
internen Netzwerk („Netzwerkbenutzer“) den Zugriff auf die Software und deren Verwendung zu 
ermöglichen. Der Netzwerkbenutzer, der auf dem Server Zugang zu derartiger Software hat, wird als 
„Serversoftwarebenutzer“ bezeichnet. Die gesamte Anzahl der Serversoftwarebenutzer (nicht die Anzahl 
der gleichzeitigen Benutzer) darf die zulässige Anzahl nicht übersteigen. Wenn der Kunde 
beispielsweise 10 Softwarelizenzen erworben hat (die zulässige Anzahl ist 10) und die Software auf 
einem Server installiert, darf der Kunde nur bis zu 10 Serversoftwarebenutzern den Zugang zur Software 
gestatten (auch wenn der Kunde mehr als 10 Netzwerkbenutzer oder weniger als 10 gleichzeitige 
Benutzer der Software hat). 

2.1.7.2 Zur Klarstellung wird ohne Einschränkung darauf hingewiesen, dass die vorstehenden 
Bestimmungen es dem Kunden nicht gestatten, die Software wie folgt zu installieren oder auf die 
Software (direkt oder über Befehle, Daten oder Anweisungen) zuzugreifen: (a) von oder an einem 
anderen Computer, der nicht Teil des internen Netzwerks des Kunden ist, (b) zur Ermöglichung von 
Web-Hosted-Dienstleistungen oder öffentlich zugänglichen Web-Hosted-Dienstleistungen, (c) durch 
eine natürliche oder juristische Person, die zur Verwendung, zum Herunterladen, zur Vervielfältigung 
oder zur anderweitigen Nutzung der Funktionen der Software nicht durch eine gültige Lizenz von Adobe 
berechtigt ist, (d) als Komponente von Systemen, Ablaufplänen oder Diensten, die mehr als der 
zulässigen Anzahl von Benutzern zugänglich ist, oder (e) für Tätigkeiten, die nicht durch einen 
Einzelbenutzer initiiert werden (z. B. automatische Serververarbeitung). 

2.2 Mitgliedschaft. Diese Ziffer 2.2 gilt für Kunden, die eine auf Mitgliedschaft beruhende Lizenz oder 
Dienstleistung wie z. B. eine Creative Cloud-Mitgliedschaft erworben haben (gemeinsam als 
„Mitgliedschaft“ bezeichnet). 

2.2.1 Online-Dienste von Adobe im Zusammenhang mit der Mitgliedschaft. Vorbehaltlich der ständigen 
Einhaltung dieses Vertrags und gegebenenfalls der Bezahlung der entsprechenden 
Mitgliedschaftsgebühren durch den Kunden gewährt Adobe dem Kunden das nicht ausschließliche und 
beschränkte Recht, vorbehaltlich der Bestimmungen dieses Vertrags und der zusätzlichen 
Nutzungsbedingungen (siehe Definition in Ziffer 14.1.3 weiter unten) auf die Software und den 
zugehörigen Online-Dienst von Adobe (siehe Beschreibung in Ziffer 16.4.1) im Zuge der Mitgliedschaft 
im Vertragsgebiet zuzugreifen und diese zu nutzen. 

2.2.2 Softwarelizenz im Zusammenhang mit Mitgliedschaft. Vorbehaltlich der ständigen Einhaltung 
dieses Vertrags und gegebenenfalls der Bezahlung der entsprechenden Mitgliedschaftsgebühren durch 
den Kunden gewährt Adobe dem Kunden das nicht ausschließliche und beschränkte Recht, die 
Software (a) im Vertragsgebiet, (b) während des Zeitraums, in dem die Mitgliedschaft aktuell und aktiv 
ist („Laufzeit der Mitgliedschaft“), und (c) gemäß den Bestimmungen dieses Vertrags und der 
zugehörigen Dokumentation zu installieren und zu verwenden. Bei Ablauf oder Kündigung der 
Mitgliedschaft (x) kann die Software ohne vorherige Ankündigung ganz oder teilweise nicht mehr 
funktionsfähig sein und (y) darf der Kunde die Software nicht mehr verwenden, es sei denn, er hat die 
Mitgliedschaft verlängert. Alle Bestimmungen, die wie in diesem Vertrag festgelegt für die jeweilige 
Software gelten, bleiben auch weiterhin für den Kunden und die Verwendung derartiger Software durch 
den Kunden in Kraft. 

2.2.3 Beschränkungen. Der Kunde erklärt sich mit den folgenden zusätzlichen Bedingungen und 
Beschränkungen im Zusammenhang mit der Mitgliedschaft einverstanden: (a) Adobe kann den 
Softwaretyp (wie spezielle Produkte, Komponenten, Versionen, Plattformen, Sprachen usw.), den die 
Mitgliedschaft umfasst, jederzeit ändern und übernimmt dem Kunden gegenüber für eine derartige 
Änderung keinerlei Haftung, (b) es kann während der Laufzeit der Mitgliedschaft jederzeit erforderlich 
sein, dass der Kunde eine Verbindung zum Internet herstellen und sich anmelden muss, (c) die Software 
kann jederzeit ohne Benachrichtigung automatisch eine Verbindung zum Internet herstellen, um die 



Mitgliedschaft des Kunden zu überprüfen, und (d) der Kunde darf anderen nicht ermöglichen oder 
erlauben, die Software als Kunde zu verwenden. 

2.3 Inhaltsdateien. Unbeschadet anderslautender Bestimmungen in den „Read me“-Dateien, der 
Dokumentation oder anderen Lizenzen im Zusammenhang mit den Inhaltsdateien darf der Kunde alle 
Inhaltsdateien verwenden, anzeigen, ändern, vervielfältigen und verteilen. Der Kunde darf die 
Inhaltsdateien allerdings nicht einzeln vertreiben (d. h. in Fällen, in denen diese den eigentlichen Wert 
des vertriebenen Produkts ausmachen), und der Kunde hat keinen Anspruch auf Markenrechte 
hinsichtlich Inhaltsdateien oder Ableitungen davon. Keine hierin enthaltene Bestimmung hat 
Auswirkungen auf die Eigentumsrechte an der Software laut Ziffer 3. 

2.4 Beispiel-Anwendungscode. Der Kunde darf den Quellcode jener Teile des Softwareprogramms, die 
in der Begleitdokumentation ausdrücklich als Beispielcode, Beispiel-Anwendungscode, 
Codeausschnitte, ActionScript-Klassendateien oder Musterkomponenten (einzeln jeweils „Beispiel-
Anwendungscode“) ausgewiesen sind, ausschließlich zwecks Entwurf, Entwicklung und Erprobung von 
mit Hilfe von Adobe-Softwareprogrammen entwickelten Websites und Anwendungen ändern. Der 
Beispiel-Anwendungscode (gleich ob verändert oder nicht) darf jedoch nur kopiert und vertrieben 
werden, wenn alle nachstehend genannten Bedingungen erfüllt sind: (a) Der Kunde vertreibt nur den 
kompilierten Beispiel-Anwendungscode in Objektcode-Form zusammen mit seiner Anwendung, (b) der 
Kunde integriert den Musteranwendungscode nicht in für die Entwicklung von Websites bestimmte 
Produkte oder Anwendungen und (c) der Kunde verwendet zur Vermarktung seiner Anwendung keine 
Namen, Logos, Symbole oder anderen Marken von Adobe. Der Kunde verpflichtet sich, Adobe von 
allen Verlusten, Schäden und Ansprüchen einschließlich Anwaltskosten freizustellen bzw. Adobe gegen 
mögliche Klagen zu verteidigen, die sich aus der Nutzung oder dem Vertrieb seiner Anwendung 
ergeben. 

2.5 Programmiersprachen. Die Software kann Teile des ExtendScript SDK und Pixel Bender SDK 
umfassen. Gemäß den Einschränkungen laut Ziffer 2 gewährt Adobe dem Kunden eine nicht 
ausschließliche, nicht übertragbare und kostenlose Lizenz zur Verwendung der Komponenten des 
ExtendScript SDK und Pixel Bender SDK ausschließlich zur internen Entwicklung von 
Anwendungsprogrammen, die zur Nutzung mit Produkten von Adobe konzipiert sind. Außer wie in 
Ziffer 2.5 ausdrücklich festgelegt, dürfen keine Teile des ExtendScript SDK oder Pixel Bender SDK 
geändert oder vertrieben werden. Der Kunde verpflichtet sich, Adobe von allen Verlusten, Schäden und 
Ansprüchen einschließlich Anwaltskosten freizustellen bzw. Adobe gegen mögliche Klagen zu 
verteidigen, die sich aus einem derartigen Vertrieb ergeben. 

2.6 Kopien der Dokumentation. Der Kunde ist berechtigt, eine angemessene Anzahl von Kopien der 
Dokumentation zur internen Verwendung im Zusammenhang mit der vertragsgemäßen Nutzung der 
Software anzufertigen. 

3. Rechte an geistigem Eigentum. 

Die Software und alle autorisierten Kopien, die der Kunde hiervon macht, sind geistiges Eigentum von 
Adobe Systems Incorporated und ihren Lieferanten. Struktur, Organisation und Quellcode der Software 
stellen wertvolle Betriebsgeheimnisse und vertrauliche Informationen von Adobe Systems Incorporated 
und ihren Lieferanten dar. Die Software ist rechtlich geschützt, insbesondere durch das Urheberrecht der 
Vereinigten Staaten und anderer Staaten sowie durch internationale Verträge. Außer wie hierin 
ausdrücklich festgelegt werden dem Kunden gemäß diesem Vertrag keine Rechte am geistigen 
Eigentum an der Software erteilt. Alle nicht ausdrücklich gewährten Rechte sind Adobe und ihren 
Lieferanten vorbehalten. 



4. Einschränkungen und Bedingungen. 

4.1 Schutzrechtliche Vermerke. Jede zulässige Kopie der Software (einschließlich, aber nicht beschränkt 
auf Dokumentation), die der Kunde anfertigt, muss dieselben Urheberrechts- und Schutzrechtsvermerke 
tragen, die auch auf oder in der Software selbst enthalten sind. 

4.2 Verwendungsbedingungen. Der Kunde verpflichtet sich, die Software nur auf die gemäß diesem 
Vertrag zulässige Art und nicht auf eine Weise zu verwenden, die nicht der Konzeption oder 
Dokumentation entspricht. 

4.3 Keine Änderungen. Sofern nicht gemäß Ziffer 2 oder 16 ausdrücklich gestattet, ist dem Kunden das 
Ändern, Portieren, Anpassen oder Übersetzen der Software nicht gestattet. 

4.4 Keine Rückentwicklung. Sofern gemäß Ziffer 16.1 nicht ausdrücklich gestattet, ist der Kunde nicht 
berechtigt, die Software zurückzuentwickeln, zu dekompilieren bzw. zu disassemblieren oder auf andere 
Weise zu versuchen, den Quellcode der Software zu ermitteln. 

4.5 Keine Entbündelung. Die Software kann verschiedene Anwendungen und Komponenten enthalten, 
den Zugriff auf verschiedene Online-Dienste von Adobe ermöglichen, verschiedene Plattformen und 
Sprachen unterstützen und dem Kunden auf verschiedenen Trägern und in mehreren Kopien zur 
Verfügung gestellt werden. Ungeachtet dessen wurde die Software als einzelnes Produkt entwickelt und 
dem Kunden so überlassen. Sie darf nur als einzelnes Produkt auf Computern, wie hierin gestattet, 
verwendet werden. Vorbehaltlich anderslautender Bestimmungen in der Dokumentation ist der Kunde 
nicht verpflichtet, sämtliche Teile der Software zu installieren. Der Kunde darf jedoch nicht einzelne 
Komponenten der Software von den übrigen Teilen der Software zur Nutzung auf verschiedenen 
Computern trennen. 

4.6 Keine Übertragung. 

4.6.1 DER KUNDE DARF SEINE RECHTE AN DER SOFTWARE (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT 
BESCHRÄNKT AUF SOFTWARE, DIE AUS DEM INTERNET HERUNTERGELADEN WURDE) NICHT 
VERMIETEN, VERLEIHEN, VERKAUFEN, UNTERLIZENZIEREN, ABTRETEN ODER ÜBERTRAGEN, ODER 
DAS KOPIEREN DER SOFTWARE WEDER IN TEILEN NOCH ALS GANZES AUF DEN COMPUTER EINES 
ANDEREN BENUTZERS ODER EINER ANDEREN JURISTISCHEN PERSON GENEHMIGEN, 
AUSGENOMMEN IN DEN HIER AUSDRÜCKLICH ERLAUBTEN FÄLLEN. 

4.6.2 Außer im Zusammenhang mit Softwareprodukten für Bildungseinrichtungen (wie in Ziffer 16.3 
definiert), Vorabversionssoftware (wie in Ziffer 16.2 definiert), Evaluierungssoftware, nicht für den 
Wiederverkauf vorgesehene Softwarekopien (wie in Ziffer 16.2 definiert) oder Software, die im Rahmen 
eines Volumenlizenzierungsprogramms von Adobe bezogen wurde, und vorbehaltlich Ziffer 4.6.3 ist der 
Kunde berechtigt, seine Rechte zur Verwendung der Software auf eine andere natürliche oder juristische 
Person dauerhaft zu übertragen, sofern: (a) der Kunde (i) diesen Vertrag und (ii) die Seriennummer(n), 
die auf von Adobe oder ihrem autorisierten Vertriebshändler zur Verfügung gestellten Medien 
enthaltene Software und jede sonstige Software oder Hardware, die mit der Software geliefert, verpackt 
oder auf dieser vorinstalliert ist, einschließlich aller Kopien, Updates und früheren Versionen (wie in 
Ziffer 5 weiter unten definiert) und (iii) alle Kopien der Schrifttypensoftware ebenfalls an diese natürliche 
oder juristische Person überträgt, (b) der Kunde keine Updates, früheren Versionen und Kopien, 
einschließlich Sicherungskopien und sonstiger Kopien, die auf einem Computer gespeichert sind, 
zurückbehält und (c) der Empfänger die Bestimmungen dieses Vertrags sowie sonstige Bestimmungen 
akzeptiert, nach denen der Kunde eine wirksame Softwarelizenz erworben hat. Weitere Informationen 
zur Übertragung von im Rahmen eines Volumenlizenzierungsprogramms erworbener Software finden 
Sie unter http://www.adobe.com/go/volumepolicies_de. 

4.6.3 Wenn die Software eine wiederkehrende Aktivierung oder Registrierung erfordert und Adobe dem 
Antrag des Kunden auf Befreiung von der Anforderung einer derartigen wiederkehrenden Aktivierung 
oder Registrierung stattgibt, endet zusätzlich zu den in den Aktivierungsbedingungen (wie in 



Abschnitt 14.3 definiert) festgelegten Beschränkungen das Recht auf dauerhafte Übertragung gemäß 
Ziffer 4.6.2 mit sofortiger Wirkung, sobald einem derartigen Antrag stattgegeben wird. 

4.7 Kein Servicebüro. Der Kunde darf die Software nicht auf Servicebürobasis verwenden oder anbieten. 
Ziffer 16.6.3 enthält eine beschränkte Ausnahme nur für Schrifttypensoftware. 

4.8 Nutzungsbeschränkungen für Adobe Runtime. Der Kunde darf Adobe Runtime nicht auf Geräten 
verwenden, die keine PCs sind, oder mit einer integrierten oder einer Geräteversion eines 
Betriebssystems nutzen. Der Kunde darf Adobe Runtime beispielsweise u. a. nicht auf (a) mobilen 
Geräten, Digitalempfängern, tragbaren Geräten, Telefonen, Spielkonsolen, Fernsehgeräten, DVD-
Spielern, Mediencentern (ausgenommen Windows XP Media Center Edition und ihre Folgeversionen), 
digitalen Werbetafeln oder anderen digitalen Schildern, Internetanwendungen oder anderen mit dem 
Internet verbundenen Geräten, PDAs, medizinischen Geräten, Geldautomaten, telematischen Geräten, 
Spielautomaten, Haustechnik-Systemen, Kiosken, fernbedienten Geräten oder anderen elektronischen 
Verbrauchergeräten, (b) betreiberbasierten mobilen, Kabel-, Satelliten- oder Fernsehsystemen oder 
(c) anderen Geräten mit einem geschlossenen System verwenden. Weitere Informationen zur 
Lizenzierung von Adobe Runtimes finden Sie unter http://www.adobe.com/go/licensing_de. 

4.9 Vertragsgebiet. Die Verwendung der Software und der Zugriff auf die Online-Dienste von Adobe 
sind dem Kunden nur im Vertragsgebiet und unter Einhaltung der unter 
http://www.adobe.com/go/activation_de festgelegten Aktivierungsbedingungen gestattet. Adobe kann 
die hierin erteilte Lizenz kündigen oder die Mitgliedschaft bzw. den Zugriff auf die Online-Dienste von 
Adobe aussetzen, wenn Adobe zum Schluss kommt, dass der Kunde die Software oder Online-Dienste 
von Adobe außerhalb des Vertragsgebiets verwendet. 

5. Updates. 

Wenn die Software ein Update einer früheren Version der Software von Adobe ist („frühere Version“), 
setzt die Verwendung dieses Updates durch den Kunden voraus, dass er die frühere Version behält. 
Wenn der Kunde dieses Update also gemäß Ziffer 4.6 gültig überträgt, muss der Kunde auch die frühere 
Version übertragen. Eine Verwendung dieses Updates zusätzlich zur früheren Version ist nur auf 
demselben Computer gestattet, auf dem die frühere Version installiert ist und verwendet wird. Etwaige 
Verpflichtungen von Adobe zur Unterstützung früherer Versionen während der Lizenzlaufzeit können 
mit der Verfügbarkeit dieses Updates enden. Eine anderweitige Verwendung des Updates ist nicht 
gestattet. Für zusätzliche Updates kann dem Kunden durch Adobe eine Lizenz mit zusätzlichen oder 
abweichenden Bedingungen erteilt werden. 

6. Beschränkte Gewährleistung. 

Sofern in einem separaten Vertrag zwischen Adobe und einem Softwarelizenznehmer nicht anderweitig 
festgelegt, gewährleistet Adobe der natürlichen oder juristischen Person, die erstmals eine Lizenz für die 
Verwendung der Software gemäß den Bedingungen dieses Vertrags erwirbt, dass die Software (a) für 
einen Zeitraum von neunzig (90) Tagen oder (b) während der Lizenzlaufzeit ab Erhalt der Software 
(„Gewährleistungsfrist“), je nachdem, welcher Zeitraum kürzer ist, bei Verwendung auf einem 
kompatiblen Computer im Wesentlichen in der Lage ist, die im Benutzerhandbuch beschriebenen 
Funktionen auszuführen. Geringfügige Abweichungen von den Beschreibungen im Benutzerhandbuch 
begründen keinen Gewährleistungsanspruch. Diese beschränkte Gewährleistung gilt jedoch nicht für 
folgende Komponenten, die OHNE MÄNGELGEWÄHR und ohne Gewährleistung bereitgestellt werden: 
(i) Korrektursoftware, (ii) Schrifttypensoftware, (iii) Vorabversionssoftware, Testsoftware Startsoftware, 
Bewertungen, Produktmuster, Evaluierungssoftware und unverkäufliche Musterkopien der Software, 
(iv) Websites, Online-Dienste von Adobe, Online-Dienste von Drittanbietern, (v) Zertifizierungsdienste 
(siehe Ziffer 16) sowie (vi) von Adobe kostenlos durch Herunterladen von einer Adobe-Website zur 
Verfügung gestellte Software. Alle Gewährleistungsansprüche müssen innerhalb dieser 
Gewährleistungsfrist unter Vorlage des Kaufbelegs bei der Kundendienstabteilung von Adobe geltend 
gemacht werden. Weitere Informationen zu Gewährleistungsansprüchen finden Sie unter 



http://www.adobe.com/go/support_de. Die Gesamthaftung von Adobe und ihren Tochter- und 
Schwesterorganisationen im Zusammenhang mit einem derartigen Gewährleistungsanspruch und die 
ausschließlichen Ansprüche des Kunden im Rahmen einer Gewährleistung beschränken sich nach Wahl 
von Adobe auf Unterstützung der Software auf der Grundlage des Gewährleistungsanspruchs, Ersatz der 
Software oder, wenn eine Unterstützung oder ein Ersatz nach Ermessen von Adobe nicht durchführbar 
sind, die Erstattung der vom Kunden gegebenenfalls an Adobe für die Software gezahlten Lizenzgebühr. 
DIE IN DIESER ZIFFER BESCHRIEBENE BESCHRÄNKTE GEWÄHRLEISTUNG GEWÄHRT DEM KUNDEN 
SPEZIELLE RECHTE. DEM KUNDEN STEHEN MÖGLICHERWEISE WEITERE RECHTE ZU, DIE JE NACH 
RECHTSORDNUNG VARIIEREN KÖNNEN. ADOBE VERSUCHT NICHT, DIE 
GEWÄHRLEISTUNGSANSPRÜCHE DES KUNDEN IN EINEM GESETZLICH NICHT ZULÄSSIGEN MASS 
EINZUSCHRÄNKEN. In Ziffer 16 finden Sie länderspezifische Bestimmungen, oder setzen Sie sich mit 
dem Kundendienst von Adobe in Verbindung. 

7. Haftungsausschluss. 

DIE GEWÄHRLEISTUNG GEMÄSS ZIFFER 6 UND ETWAIGE GESETZLICHE GEWÄHRLEISTUNGEN UND 
RECHTSMITTEL, DIE VON RECHTS WEGEN NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER EINGESCHRÄNKT 
WERDEN KÖNNEN, SIND DIE EINZIGEN GEWÄHRLEISTUNGEN UND AUSSCHLIESSLICHEN 
RECHTSMITTEL, DIE FÜR DIESE SOFTWARE GELTEN. ABGESEHEN VON DIESEN ERTEILTEN UND 
GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGEN UND RECHTSMITTELN SCHLIESSEN ADOBE, IHRE TOCHTER- 
UND SCHWESTERORGANISATIONEN, LIEFERANTEN UND ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETER (SIEHE 
UNTENSTEHENDE DEFINITION) ALLE GARANTIEN, BESTIMMUNGEN, ZUSICHERUNGEN UND 
BEDINGUNGEN AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR AUS, DIE ENTWEDER AUS 
EINER GESCHÄFTSBEZIEHUNG ODER EINEM HANDELSBRAUCH ENTSTEHEN, ODER AUS 
GESETZLICHEN, GEWOHNHEITSRECHTLICHEN ODER ANDEREN VORSCHRIFTEN ABGELEITET 
WERDEN, INSBESONDERE HINSICHTLICH LEISTUNG, SICHERHEIT, RECHTSMÄNGELFREIHEIT, 
INTEGRIERUNG, MARKTGÄNGIGKEIT, UNGESTÖRTEN BESITZES, ZUFRIEDENSTELLENDER QUALITÄT 
UND BRAUCHBARKEIT FÜR BESTIMMTE ZWECKE. ABGESEHEN VON DIESEN ERTEILTEN UND 
GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGEN UND RECHTSMITTELN WERDEN DIE SOFTWARE SOWIE DER 
ZUGANG ZU WEBSITES SOWIE ONLINE-DIENSTEN UND ZERTIFIZIERUNGSDIENSTEN VON ADOBE 
ODER ANDEREN ANBIETERN OHNE MÄNGELGEWÄHR BEREITGESTELLT. DIESER 
GEWÄHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS IST IN BESTIMMTEN RECHTSORDNUNGEN MÖGLICHERWEISE 
UNWIRKSAM. DEM KUNDEN STEHEN MÖGLICHERWEISE WEITERE GEWÄHRLEISTUNGSANSPRÜCHE 
ZU, DIE NICHT AUSGESCHLOSSEN WERDEN KÖNNEN. ADOBE VERSUCHT NICHT, DIE 
GEWÄHRLEISTUNGSANSPRÜCHE DES KUNDEN IN EINEM GESETZLICH NICHT ZULÄSSIGEN MASS 
EINZUSCHRÄNKEN. Die Bedingungen gemäß Ziffer 7 und 8 gelten auch nach Ablauf dieses Vertrags, 
ungeachtet, aus welchem Grund der Vertrag abläuft. Dies bedeutet aber nicht, dass die Software nach 
Ablauf dieses Vertrags noch weiterverwendet werden darf bzw. dass die Nutzungsrechte nach Ablauf 
des Vertrags verlängert werden. 

8. Haftungsbeschränkung. 

MIT AUSNAHME DER VON ADOBE OBEN AUSDRÜCKLICH GEWÄHRTEN RECHTSBEHELFE UND 
ETWAIGER RECHTSBEHELFE, DIE VON RECHTS WEGEN NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER 
EINGESCHRÄNKT WERDEN KÖNNEN, ÜBERNEHMEN ADOBE SOWIE IHRE TOCHTER- UND 
SCHWESTERORGANISATIONEN, LIEFERANTEN UND ZERTIFIZIERUNGSDIENSTE DEM KUNDEN 
GEGENÜBER KEINE HAFTUNG FÜR VERLUSTE, SCHÄDEN, ANSPRÜCHE ODER KOSTEN JEGLICHER 
ART, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄDEN, INDIREKTE ODER ZUFÄLLIGE SCHÄDEN, ENTGANGENE 
GEWINNE ODER ENTGANGENE ERSPARNISSE, BETRIEBSUNTERBRECHUNGSSCHÄDEN, 
PERSONENSCHÄDEN ODER MANGELNDE SORGFALT ODER ANSPRÜCHE DRITTER, AUCH WENN EIN 
VERTRETER VON ADOBE ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER VERLUSTE, SCHÄDEN, ANSPRÜCHE 
ODER KOSTEN UNTERRICHTET WAR. DIE GESAMTE HAFTUNG VON ADOBE UND IHREN TOCHTER- 
UND SCHWESTERORGANISATIONEN, LIEFERANTEN UND ZERTIFIZIERUNGSDIENSTEN IM RAHMEN 
DIESES VERTRAGES IST IN JEDEM FALL AUF DEN BETRAG BEGRENZT, DER GEGEBENENFALLS FÜR DIE 



SOFTWARE ENTRICHTET WURDE. DIESE EINSCHRÄNKUNG GILT SELBST FÜR DEN FALL EINER 
GRUNDLEGENDEN ODER WESENTLICHEN VERTRAGSVERLETZUNG ODER EINER VERLETZUNG 
GRUNDLEGENDER ODER WESENTLICHER BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGES. Nicht beschränkt wird 
im Rahmen dieses Vertrags die Haftung von Adobe im Falle von Tod oder Verletzung von Personen, 
wenn dies auf Fahrlässigkeit oder arglistige Täuschung seitens Adobe zurückzuführen ist. Adobe handelt 
im Namen ihrer Tochter- und Schwesterorganisationen, Lieferanten und Zertifizierungsdienste zu dem 
Zweck, Verpflichtungen, Garantien und Haftungsansprüche abzuwehren, auszuschließen und 
einzuschränken, jedoch nicht in anderer Hinsicht und für andere Zwecke. 

DIE VORSTEHENDEN EINSCHRÄNKUNGEN UND AUSSCHLÜSSE GELTEN SOWEIT NACH 
ANWENDBAREM RECHT IN DER RECHTSORDNUNG DES KUNDEN ZULÄSSIG. DIESE 
HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG IST IN BESTIMMTEN RECHTSORDNUNGEN UNTER UMSTÄNDEN 
UNGÜLTIG. DER KUNDE HAT UNTER UMSTÄNDEN RECHTE, DIE GEMÄSS VERBRAUCHERSCHUTZ- 
UND ANDEREN GESETZEN NICHT AUSGESCHLOSSEN WERDEN KÖNNEN. ADOBE VERSUCHT NICHT, 
GEWÄHRLEISTUNGSANSPRÜCHE ODER RECHTSBEHELFE DES KUNDEN IN EINEM GESETZLICH NICHT 
ZULÄSSIGEN MASS EINZUSCHRÄNKEN. LÄNDERSPEZIFISCHE INFORMATIONEN FINDEN SIE IN 
ZIFFER 16. 

9. Exportbestimmungen. 

Der Kunde bestätigt, dass die Software den Ausfuhrbestimmungen der USA unterliegt und der Kunde 
die Ausfuhrbestimmungen einhält. Die direkte oder indirekte Ausfuhr oder Wiederausfuhr ist dem 
Kunden in den folgenden Fällen untersagt: (a) in ein Land, das Ausfuhrbeschränkungen der USA 
unterliegt (u. a. Kuba, Iran, Nordkorea, Sudan und Syrien), (b) an einen Endbenutzer, von dem der 
Kunde weiß oder begründeterweise annimmt, dass er diese zur Planung, Entwicklung oder Herstellung 
von Kern-, chemischen oder biologischen Waffen oder Raketensystemen, Trägerraketensystemen und 
Raketensonden oder unbemannten Luftfahrzeugsystemen verwenden wird, oder (c) an einen 
Endbenutzer, dem von einer Bundesbehörde der USA die Teilnahme an US-Exportgeschäften untersagt 
wurde. Der Kunde ist außerdem verpflichtet, in seiner Rechtsordnung geltende Gesetze zu befolgen, die 
sich auf sein Recht zur Einfuhr, Ausfuhr oder Verwendung der Software auswirken können. Wenn Adobe 
von einem Verstoß Kenntnis hat, darf Adobe unter Umständen keine Wartungs- und 
Unterstützungsdienste für die Software erbringen. 

10. Geltendes Recht. 

Wenn der Kunde ein Konsument sind, der die Software nur für persönliche nicht geschäftliche Zwecke 
verwendet, unterliegt dieser Vertrag dem geltenden Recht des Landes, in dem der Kunde die Lizenz zur 
Verwendung der Software erworben haben. Wenn der Kunde kein derartiger Konsument ist, unterliegt 
dieser Vertrag dem geltenden materiellen Recht (a) des US-Bundesstaats Kalifornien, wenn der Kunde 
eine Softwarelizenz in den Vereinigten Staaten, Kanada oder Mexiko erwirbt; (b) Japans, wenn der 
Kunde eine Softwarelizenz in Japan erwirbt; oder (c) Singapurs, wenn der Kunde eine Softwarelizenz 
erwirbt und sich in einem Mitgliedsland der Vereinigung südostasiatischer Staaten, in Festlandchina, in 
der Sonderverwaltungszone Hongkong, in der Sonderverwaltungszone Macao, in Taiwan oder in der 
Republik Korea befindet; oder (d) von England und Wales, wenn der Kunde eine Softwarelizenz in 
einem Land außerhalb der oben genannten Länder erwirbt. Nicht ausschließlicher Gerichtsstand für 
sämtliche Streitigkeiten, die sich aus diesem Vertrag ergeben, sind die jeweils zuständigen Gerichte im 
Bezirk Santa Clara, Kalifornien (bei Anwendbarkeit kalifornischen Rechts); das Bezirksgericht Tokio, 
Japan (bei Anwendbarkeit japanischen Rechts); und die zuständigen Gerichte in London, England (bei 
Anwendbarkeit englischen oder walisischen Rechts). Falls das Recht Singapurs gilt, werden alle 
Streitigkeiten aus dieser Vereinbarung, einschließlich aller Fragen bezüglich ihrer Existenz, Gültigkeit 
oder Kündigung, gemäß der jeweils geltenden Schiedsgerichtsordnung des internationalen 
Schiedsgerichts in Singapur (diese Schiedsgerichtsordnung gilt als durch Bezugnahme in diesen 
Paragraphen aufgenommen) durch ein Schiedsverfahren in Singapur endgültig beigelegt. Es wird ein 
von beiden Parteien gemeinsam gewählter Schiedsrichter eingesetzt. Wird der Schiedsrichter nicht 



innerhalb von dreißig (30) Tagen ab der schriftlichen Anfrage durch eine Vertragspartei zur Einleitung 
eines Schiedsverfahrens ausgewählt, ist die Auswahl des Schiedsrichters vom Vorsitzenden des 
internationalen Schiedsgerichts in Singapur zu treffen. Die Sprache des Schiedsverfahrens ist Englisch. 
Unbeschadet etwaiger Bestimmungen dieses Vertrags können Adobe oder der Kunde einen beliebigen 
anderen Richter, Verwaltungsbeamten oder eine andere Behörde mit jeglichen anderen Maßnahmen 
betrauen, einschließlich einstweiliger Verfügungen, effektiver Vertragserfüllung oder anderer 
billigkeitsrechtlicher Ansprüche, bevor rechtliche bzw. Schiedsverfahren eingeleitet werden oder 
während diese stattfinden, um die Rechte und Interessen der jeweiligen Partei zu schützen oder 
bestimmte Bedingungen durchzusetzen, die für vorläufige Rechtsbehelfe in Frage kommen. Dieser 
Vertrag unterliegt weder (x) den Kollisionsnormen jedweder Rechtsordnung noch (y) dem 
Übereinkommen der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf oder dem 
(z) US-amerikanischen Software-Lizenzgesetz UCIT, deren Anwendung hiermit ausdrücklich 
ausgeschlossen wird. 

11. Allgemeine Bestimmungen. 

Sollte sich herausstellen, dass ein Teil des vorliegenden Vertrags ungültig oder nicht durchsetzbar ist, 
wird die Gültigkeit und Durchsetzbarkeit des übrigen Vertrags davon nicht berührt. Eine Änderung des 
vorliegenden Vertrags ist nur in schriftlicher Form zulässig, die von einem bevollmächtigten Vertreter 
von Adobe unterzeichnet werden muss. In Bezug auf die Interpretation und Auslegung dieses Vertrages 
ist nur die englische Version dieses Vertrages gültig. Dies ist der vollständige Vertrag zwischen Adobe 
und dem Kunden bezüglich der Software. Er ersetzt alle bisherigen Erklärungen, Besprechungen, 
Zusicherungen, Mitteilungen oder Vorankündigungen hinsichtlich der Software. 

12. Hinweis für US-Regierungsbehörden als Endbenutzer. 

12.1 Lizenzierung von Adobe-Technologie an US-Regierungsbehörden. Der Kunde erklärt, dass die 
Lizenz für die Adobe-Software, soweit diese zum Erwerb durch eine US-Behörde oder in deren Auftrag 
vergeben wird, gemäß den Bestimmungen von 48 C.F.R. Abschnitt 12.212 (für zivile Behörden) und 48 
C.F.R. Abschnitt 227.7202-1 und 227.7202-4 (für das Verteidigungsministerium) erteilt wird. Ist der 
Endbenutzer eine US-Regierungsbehörde, so verpflichtet sich Adobe, alle anwendbaren Gesetze zur 
Chancengleichheit anzuwenden, einschließlich der Bestimmungen von Rechtsverordnung (Executive 
Order) 11246, einschließlich Ergänzungen, Abschnitt 402 des Gesetzes zur Wiedereingliederungshilfe 
für Vietnam-Veteranen (Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act) von 1974 (38 USC 4212), 
und Abschnitt 503 des Rehabilitationsgesetzes (Rehabilitation Act) von 1973, einschließlich 
Ergänzungen, sowie der Vorschriften in 41 CFR, 60-1 bis 60-60, 60-250 und 60-741. Die Gesetze und 
Vorschriften über aktive Förderungsmaßnahmen zugunsten von Minderheiten im vorgenannten Satz 
sind als Bezug in diesen Vertrag aufzunehmen. 

12.2 Handelswaren. Für US-Regierungsbehörden als Endbenutzer ist die Software eine Handelsware im 
Sinne von 48 C.F.R. Abschnitt 2.101, bestehend aus „kommerzieller Computersoftware“ und 
„Dokumentation für kommerzielle Computersoftware“ im Sinne von 48 C.F.R. Abschnitt 12.212 bzw. 48 
C.F.R. Abschnitt 227.7202. Gemäß 48 C.F.R. Abschnitt 12.212 bzw. 48 C.F.R. Abschnitt 227.7202-1 
bis 227.7202-4 wird die Lizenz für die kommerzielle Computersoftware und die Dokumentation für 
kommerzielle Computersoftware US-Behörden als Endbenutzer (a) nur als Handelsware und (b) nur mit 
denjenigen Rechten gewährt, die auch für alle anderen Endbenutzer gemäß den Bestimmungen dieses 
Vertrags gelten. Unveröffentlichte Rechte nach den Urheberrechtsgesetzen der Vereinigten Staaten 
bleiben vorbehalten. 

13. Einhaltung von Lizenzen. 

Wenn es sich beim Kunden um ein Unternehmen, eine Gesellschaft oder eine Organisationen handelt, 
erklärt sich der Kunde damit einverstanden, dass neben der von der Software durchgeführten 
Überprüfung der Lizenzeinhaltung Adobe oder ihr bevollmächtigter Vertreter nach einer 



entsprechenden Benachrichtigung sieben (7) Geschäftstage im Voraus berechtigt ist, die 
Aufzeichnungen, Systeme und Einrichtungen des Kunden höchstens einmal alle zwölf (12) Monate zu 
überprüfen, um zu bestätigen, dass die Verwendung jedweder Software oder Dienste von Adobe gemäß 
den Bestimmungen gültiger Adobe-Lizenzen erfolgt. So ist Adobe beispielsweise berechtigt, jene 
Aufzeichnungen des Kunden zu überprüfen, mit deren Hilfe festgestellt werden kann, ob Installationen 
der Software serienmäßig vorgenommen wurden, und der Kunde ist verpflichtet, Adobe derartige 
Aufzeichnungen nach einer entsprechenden Aufforderung durch Adobe unverzüglich zu übermitteln. 
Darüber hinaus muss der Kunde Adobe innerhalb von dreißig (30) Tagen nach Anforderung durch 
Adobe alle Unterlagen und Informationen bereitstellen, die von Adobe angefordert werden, um zu 
gewährleisten, dass seine Nutzung jeglicher Adobe-Software mit seinen gültigen Lizenzen von Adobe 
konform ist. Weitere Informationen zur Serialisierung finden Sie unter 
http://www.adobe.com/go/elicensing_de. 

14. Internetzugang und Datenschutz. 

14.1 Automatische Internetverbindung. Die Software kann den Computer des Kunden ohne 
Benachrichtigung veranlassen, automatisch eine Verbindung zum Internet herzustellen und mit einer 
Website oder Domäne von Adobe zu kommunizieren, um u. a. die Lizenz zu überprüfen und dem 
Kunden zusätzliche Informationen, Leistungsmerkmale und Funktionen zur Verfügung stellen kann. 
Sofern in Ziffer 14.2 bis 14.7 nichts anderes festgelegt ist, gelten die folgenden Bestimmungen für jede 
Verbindung, die die Software automatisch zum Internet herstellt: 

14.1.1 Wenn die Software eine Verbindung zum Internet herstellt und mit einer Website von Adobe 
kommuniziert, gelten die Datenschutzrichtlinien von Adobe, wobei unerheblich ist, ob die Verbindung 
automatisch oder auf ausdrücklichen Wunsch des Benutzers hergestellt wird. Laut 
Datenschutzrichtlinien von Adobe ist eine Verfolgung von Website-Besuchen erlaubt. In den Richtlinien 
wird eingehend auf eine derartige Verfolgung sowie die Verwendung von Cookies, Zählpixeln und 
ähnlichen Einrichtungen eingegangen. 

14.1.2 Wenn die Software über das Internet eine Verbindung zu Adobe herstellt, werden von der 
Software gemäß der Online-Datenschutzrichtlinie von Adobe, die unter 
http://www.adobe.com/go/privacy_de eingesehen werden kann, („Datenschutzrichtlinie“) bestimmte 
Kundendaten erfasst und an Adobe weitergeleitet. 

14.1.3 Wenn der Kunde auf einen Online-Dienst von Adobe (wie in Ziffer 16.4 weiter unten definiert) 
zugreift oder die Software aktiviert oder registriert, können zusätzliche Daten wie die Adobe-ID, der 
Benutzername und das Kennwort des Kunden gemäß der Datenschutzrichtlinie und den zusätzlichen 
Nutzungsbedingungen, die für den entsprechenden Online-Dienst von Adobe gelten, (gemeinsam mit 
den Adobe.com-Nutzungsbedingungen und sonstigen anwendbaren Bedingungen als „zusätzliche 
Nutzungsbedingungen“ bezeichnet) an Adobe übermittelt und von Adobe gespeichert werden. 

14.1.4 Soweit gesetzlich zulässig oder wenn der Kunde seine Zustimmung erteilt, kann Adobe (a) dem 
Kunden Nachrichten über Transaktionen senden, um den Online-Dienst von Adobe oder die 
Aktivierung oder Registrierung der Software oder des Online-Diensts von Adobe zu erleichtern, oder 
(b) unter Verwendung von Informationen wie beispielsweise Plattformversion, Softwareversion, 
Lizenzstatus und Sprache produktinternes Werbematerial übermitteln, um Informationen über die 
Software und andere Produkte und Dienste von Adobe bereitzustellen. 

14.2 Aktualisierungen. Die Software kann den Computer des Kunden ohne zusätzliche Benachrichtigung 
dazu veranlassen, (von Zeit zu Zeit oder in regelmäßigen Abständen) automatisch eine Verbindung zum 
Internet herzustellen, (a) um zu überprüfen, ob Updates zum automatischen Herunterladen auf seinen 
Computer und zur Installation verfügbar sind, und (b) um Adobe zu melden, ob die Software erfolgreich 
installiert wurde. 

14.3 Aktivierung. Zur Verwendung der Software muss der Kunde unter Umständen (a) eine Adobe-ID 
erlangen, (b) die Software aktivieren oder erneut aktivieren, (c) die Software registrieren oder (d) die 



Mitgliedschaft bestätigen. In diesem Zusammenhang kann der Computer des Kunden dazu veranlasst 
werden, bei der Installation, beim Start oder danach regelmäßig ohne Benachrichtigung eine 
Verbindung zum Internet herzustellen. Nach Herstellung der Verbindung erfasst die Software Daten und 
übermittelt diese an Adobe, wie unter http://www.adobe.com/go/activation_de 
(„Aktivierungsbedingungen“) beschrieben. Die Software oder der Kunde kann auch von Adobe 
Informationen zur Lizenz, zum Abonnement oder zur Mitgliedschaft des Kunden erhalten. Adobe kann 
derartige Informationen verwenden, um eine betrügerische oder unbefugte Verwendung, die nicht in 
Übereinstimmung mit einer gültigen Lizenz, einem Abonnement oder einer Mitgliedschaft erfolgt, 
festzustellen oder zu verhindern. Wenn die Software nicht aktiviert oder registriert oder das 
Abonnement oder die Mitgliedschaft nicht bestätigt wird oder Adobe eine betrügerische oder 
unbefugte Verwendung der Software feststellt, kann dies zur Folge haben, dass die Funktionalität der 
Software eingeschränkt wird oder die Software nicht mehr funktionsfähig ist oder das Abonnement oder 
die Mitgliedschaft gekündigt oder ausgesetzt wird. 

14.4 Deaktivierung. Der Kunde kann die Software auf seinem Computer deaktivieren und deinstallieren, 
um die Software auf einem anderen Computer gemäß diesem Vertrag zu installieren und aktivieren 
(„Deaktivierung“), wie unter http://www.adobe.com/go/activation_de genauer beschrieben. Zur 
Deaktivierung ist eine Internetverbindung erforderlich. 

14.5 Inanspruchnahme von Online-Diensten. Die Software kann den Computer des Kunden ohne 
zusätzliche Benachrichtigung dazu veranlassen, von Zeit zu Zeit oder in regelmäßigen Abständen 
automatisch eine Verbindung zum Internet herzustellen, um auf Inhalte und Dienste zuzugreifen, die 
Adobe oder ein Dritter wie in Ziffer 16.4 beschrieben zur Verfügung stellt (Online-Dienste). Die Software 
kann ohne zusätzliche Benachrichtigung auch herunterladbare Materialien von diesen Online-Diensten 
automatisch aktualisieren, damit diese Dienste auch im Offline-Betrieb umgehend zur Verfügung 
stehen. 

14.6 Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate (wie in Ziffer 16.5 beschrieben) zur 
Identifizierung herunterladbarer Dateien (z. B. Anwendungen und Inhalte) und der Herausgeber dieser 
Dateien. Adobe AIR verwendet z. B. digitale Zertifikate zur Identifizierung des Herausgebers von Adobe 
AIR-Anwendungen. Die Adobe Acrobat-Produktfamilie verwendet digitale Zertifikate auch zur 
Ausstellung und Validierung von Signaturen in PDF-Dokumenten und zur Validierung zertifizierter PDF-
Dokumente. Bei der Validierung eines digitalen Zertifikats kann der Computer des Kunden eine 
Verbindung zum Internet herstellen. 

14.7 Einstellungsmanager. Die Software kann Flash Player umfassen. Bei Verwendung von Flash Player 
können bestimmte Benutzereinstellungen als LSO (Local Shared Object/gemeinsam genutztes lokales 
Objekt) auf dem Computer des Kunden gespeichert werden. Sie stehen mit der Flash Player Instanz auf 
dem Computer in Zusammenhang und ermöglichen dem Kunden die Anpassung von 
Laufzeitfunktionen. Der Einstellungsmanager für Flash Player ermöglicht die Änderung derartiger 
Einstellungen. So kann der Kunde die Speicherung gemeinsam genutzter lokaler Objekte durch Dritte 
beschränken oder zulassen, dass Inhalte von Dritten auf das Mikrofon und die Kamera seines 
Computers zugreifen. Weitere Informationen zur Konfiguration der Einstellungen der Flash Player 
Version des Kunden einschließlich Informationen zur Deaktivierung gemeinsam genutzter lokaler 
Objekte im Einstellungsmanager für Flash Player finden Sie unter 
http://www.adobe.com/go/settingsmanager_de. Weitere Informationen zu gemeinsam genutzten 
lokalen Objekten finden Sie unter http://www.adobe.com/go/flashplayer_security_de. 

15. Rechner-Rechner-Verbindung. 

Die Software kann ohne zusätzliche Benachrichtigung über die Verbindung des Kunden zu einem 
lokalen Netz automatisch eine Verbindung zu anderer Software von Adobe herstellen. Dabei kann die 
Software im lokalen Netz bekanntgeben, dass sie zur Kommunikation mit anderer Software von Adobe 
verfügbar ist. Bei einer derartigen Verbindung kann die IP-Adresse der Verbindung des Kunden an das 
lokale Netz übertragen werden. 



16. Sonderbestimmungen und Ausnahmen. 

Diese Ziffer enthält Sonderbestimmungen in Bezug auf bestimmte Produkte und Komponenten der 
Software sowie beschränkte Ausnahmen zu den obigen Vertragsbedingungen. Soweit Regelungen in 
dieser Ziffer in Widerspruch mit anderen Bedingungen dieses Vertrages stehen, haben die Regelungen 
dieser Ziffer Vorrang. 

16.1 Keine Beeinträchtigung, Bestimmungen des Europäischen Wirtschaftsraum, vorgeschriebener 
Hinweis für Australien. 

16.1.1 Dieser Vertrag darf die gesetzlichen Rechte einer Partei nicht beeinträchtigen, einschließlich 
Parteien, die als Verbraucher handeln. Für Verbraucher in Neuseeland, die die Software für persönliche 
Zwecke (nicht für geschäftliche Zwecke) erhalten, unterliegt dieser Vertrag beispielsweise den 
Bestimmungen des „Consumer Guarantees Act“ (Verbraucherschutzgesetz). 

16.1.2 Wenn der Kunde die Software im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) erworben hat, seinen 
gewöhnlichen Aufenthalt im EWR hat und ein Konsument ist (d. h. wenn die Software zu persönlichen, 
nicht geschäftlichen Zwecken verwendet wird), gilt Ziffer 6 (Beschränkte Gewährleistung) bezüglich des 
Erwerbs und der Verwendung der Software durch den Kunden nicht. Stattdessen gewährleistet Adobe 
für einen Zeitraum von 2 Jahren ab dem Erwerb, dass die Software die im jeweiligen Benutzerhandbuch 
beschriebenen Funktionalitäten („die vereinbarten Funktionalitäten“) bereitstellt, wenn sie auf einem 
kompatiblen Computer betrieben wird. Geringfügige Abweichungen von den vereinbarten Funktionen 
begründen keine Gewährleistungsansprüche. DIESE GEWÄHRLEISTUNG GILT NICHT FÜR SOFTWARE, 
DIE DER KUNDE ALS VORAB- ODER TESTVERSION, STARTSOFTWARE ODER PRODUKTMUSTER 
VERWENDET, ODER FÜR SCHRIFTTYPENSOFTWARE ODER FÜR SOFTWARE, DIE AUFGRUND VON 
ÄNDERUNGEN, DIE DER KUNDE VORGENOMMEN HAT, NICHT FUNKTIONIERT. Zur Geltendmachung 
von Gewährleistungsansprüchen muss der Kunde die Kundendienstabteilung von Adobe während eines 
Zeitraums von 2 Jahren benachrichtigen und einen Kaufbeleg für die Software vorlegen. Adobe teilt 
dem Kunden dann mit, ob die Software einen Defekt aufweist oder ob der Fehler auf eine 
unsachgemäße Installation durch den Kunden zurückzuführen ist (in diesem Fall erhält der Kunde von 
Adobe Unterstützung). Wenn die Software einen Defekt aufweist, kann der Kunde bei Adobe eine 
Rückerstattung oder eine reparierte oder Ersatzkopie der Software beantragen. Entsprechenden 
Anträgen ist ein Kaufbeleg beizulegen. Wenn der Gewährleistungsanspruch des Kunden berechtigt ist, 
erhält er von Adobe eine reparierte oder Ersatzkopie der Software, sofern dies Adobe angemessen 
erscheint. Anderenfalls erhält der Kunde von Adobe eine Rückerstattung. Wenn Sie Fragen zur 
Gewährleistung haben, setzen Sie sich bitte mit dem Kundendienst von Adobe in Verbindung. 

Die Bestimmungen gemäß Ziffer 8 (Haftungsbeschränkung) gelten auch weiterhin für alle 
Gewährleistungsansprüche, die der Kunde im Zusammenhang mit der Verwendung der Software stellt. 
Ungeachtet dessen haftet Adobe für unmittelbare Schäden, die im Falle einer Verletzung dieses Vertrags 
durch Adobe angemessenerweise vorhersehbar sind. Es empfiehlt sich, alle zur Vermeidung oder 
Minderung von Schäden angemessenen Maßnahmen zu ergreifen, insbesondere das Erstellen von 
Sicherungskopien der Software und der Computerdaten des Kunden. 

In diesem Vertrag und insbesondere in Ziffer 16.1.2 werden die Rechte (einschließlich der gesetzlichen 
Rechte) beschrieben, die dem Kunden im Falle von Schwierigkeiten bei der Verwendung der Software 
zustehen. Wenn die dem Kunden gesetzlich zustehenden Rechte über die hierin beschriebenen Rechte 
hinausgehen, gelten die dem Kunden gesetzlich zustehenden Rechte. 

16.1.3 Keine in diesem Vertrag enthaltene Bestimmung (einschließlich Ziffer 4.4) schränkt ein nicht 
verzichtbares Recht auf Dekompilierung der Software ein, das dem Kunden nach geltendem Recht unter 
Umständen zusteht. Wenn der Kunde beispielsweise in der Europäischen Union (EU) ansässig sind, kann 
er unter bestimmten Bedingungen laut geltendem Recht berechtigt sein, die Software zu dekompilieren, 
wenn dies erforderlich ist, um Interoperabilität zwischen der Software und einem anderen 
Softwareprogramm herzustellen, und er zuerst bei Adobe die dazu notwendigen Informationen 
angefordert und Adobe dem Kunden entsprechende Informationen nicht bereitgestellt hat. Eine 
derartige Dekompilierung darf nur vom Kunden oder von jemandem durchgeführt werden, der 



berechtigt ist, eine Kopie der Software im Namen des Kunden zu verwenden. Adobe ist berechtigt, vor 
der Bereitstellung derartiger Informationen angemessene Bedingungen festzulegen. Alle von Adobe 
gemäß diesem Vertrag bereitgestellten oder vom Kunden erhaltenen Informationen dürfen vom 
Kunden nur zu den hierin aufgeführten Zwecken verwendet werden. Der Kunde ist nicht berechtigt, 
diese Informationen an Dritte weiterzugegeben bzw. dazu zu nutzen, um eine Software zu entwickeln, 
die dieser Software im Wesentlichen ähnlich ist, oder zu einem anderen Zweck zu verwenden, durch 
den das Urheberrecht von Adobe oder ihren Lizenzgebern verletzt wird. 

16.1.4 Wenn der Kunde die Software in Australien erwirbt, gilt die folgende Bedingung unbeschadet 
etwaiger anderslautender Bestimmungen in diesem Vertrag: 

HINWEIS FÜR VERBRAUCHER IN AUSTRALIEN: 

Für unsere Produkte gelten Gewährleistungen, die gemäß dem australischen Verbraucherschutzgesetz 
nicht ausgeschlossen werden können. Sie haben Anspruch auf Ersatz oder Rückerstattung im Falle eines 
erheblichen Mangels und auf eine Entschädigung für jeden anderen angemessenerweise 
vorhersehbaren Verlust oder Schaden. Sie haben des Weiteren Anspruch auf eine Reparatur oder einen 
Ersatz, wenn die Produkte keine akzeptable Qualität aufweisen und der Mangel keinen erheblichen 
Mangel darstellt. Für unsere Softwareprodukte gilt auch eine beschränkte Gewährleistung für die Dauer 
von 90 Tagen von Adobe Systems Software Ireland Limited mit Sitz in 4-6 Riverwalk, Citywest Business 
Campus, Dublin 24, Irland, wie in diesem Vertrag festgelegt. Wenn Ihre Produkte die in der 
Benutzerdokumentation beschriebenen allgemeinen Leistungsmerkmale und Funktionen während des 
Zeitraums von 90 Tagen nach der Auslieferung an Sie nicht bereitstellen, rufen Sie bitte den Adobe-
Kundendienst unter der Nummer 1800 614 863 an, und teilen Sie die Produktnummer, die 
Seriennummer und den Kaufbeleg mit. Sie müssen das Softwareprodukt unter Umständen auf eigene 
Kosten an die Ihnen mitgeteilte Adresse zurückschicken. Die Rechte gemäß dieser Gewährleistung 
gelten zusätzlich zu anderen Rechten und Rechtsmitteln, die Ihnen von Gesetzes wegen zustehen 
können. 

16.2 Zusätzliche Bedingungen für die Vorabversion. Wenn es sich bei der Software um eine 
unverkäufliche Vorabversion bzw. um Beta-Software handelt („Vorabversionssoftware“), gelten die 
Bedingungen dieser Ziffer. Die Vorabversionssoftware ist nicht das endgültige Produkt von Adobe und 
kann Fehler und Funktionsstörungen sowie andere Probleme aufweisen, die zu einem System- oder 
Hardwareabsturz bzw. zu Datenverlust führen können. Möglicherweise wird die Vorabversionssoftware 
von Adobe nie kommerziell vertrieben. Wenn der Kunde die Vorabversionssoftware gemäß einem 
gesonderten schriftlichen Vertrag erhalten hat, wie z. B. dem Lizenzvertrag für Vorabversionen von 
Software von Adobe Systems Incorporated, unterliegt die Verwendung durch den Kunden ebenfalls 
einem solchen Vertrag. Der Kunde muss alle Kopien der Vorabversionssoftware auf Aufforderung durch 
Adobe hin oder sofern Adobe diese Software öffentlich kommerziell anbietet (je nachdem, was zuvor 
eintritt), unverzüglich vernichten oder zurückgeben. DIE NUTZUNG DER VORABVERSIONSSOFTWARE 
DURCH DEN KUNDEN ERFOLGT AUF EIGENES RISIKO. SIEHE ZIFFERN 6 UND 8 FÜR 
GEWÄHRLEISTUNGSBESCHRÄNKUNGEN UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN, DIE FÜR 
VORABVERSIONSSOFTWARE GELTEN. 

16.3 Software für Bildungseinrichtungen. Wenn es sich bei der Software um Software für 
Bildungseinrichtungen handelt (d. h. Software, die allein für die Verwendung durch Endbenutzer in 
Bildungseinrichtungen hergestellt und vertrieben wird), darf der Kunde die Software nur verwenden, 
wenn er im Rahmen der für ihn geltenden Rechtsordnung als Endbenutzer in Bildungseinrichtungen gilt. 
Besuchen Sie http://www.adobe.com/go/edu_purchasing_de, um zu prüfen, ob Sie teilnahmeberechtigt 
sind. Auf http://www.adobe.com/go/store_de können Sie mit der Verknüpfung „Buying Adobe Products 
Worldwide“ (Kauf von Adobe-Produkten auf der ganzen Welt) einen autorisierten Adobe-Fachhändler 
für Bildungseinrichtungen suchen. 

16.4 Online-Dienste. 

16.4.1 Von Adobe bereitgestellt. Die Software ermöglicht dem Kunden den Zugang zu Inhalten und 
verschiedenen Diensten auf Websites, die von Adobe oder ihren Tochter- und Schwesterorganisationen 



unterhalten werden („Online-Dienste von Adobe“). Zu derartigen Online-Diensten von Adobe zählen 
u. a. Adobe BrowserLab, Adobe CS Review, Business Catalyst, Digital Publishing Suite, Acrobat.com, 
Search for Help und Willkommen-Bildschirme für Produkte. In einigen Fällen kann ein Online-Dienst 
von Adobe als Funktion oder Erweiterung in der Software erscheinen, obwohl er auf einer Website 
unterhalten wird. Um auf einen Online-Dienst von Adobe zuzugreifen, muss der Kunde unter 
Umständen die Software aktivieren, eine Adobe-ID erlangen, den zusätzlichen Nutzungsbedingungen 
zustimmen oder eine separate Gebühr bezahlen. Online-Dienste von Adobe sind unter Umständen 
nicht in sämtlichen Sprachen und für Einwohner aller Länder verfügbar, und Adobe kann die 
Verfügbarkeit eines Online-Dienstes von Adobe jederzeit und gleich aus welchem Grund ändern oder 
einstellen. Adobe behält sich auch das Recht vor, für den Zugriff auf einen zuvor kostenlos angebotenen 
Online-Dienst von Adobe bzw. für dessen Inanspruchnahme ab einem bestimmten Zeitpunkt eine 
Gebühr in Rechnung zu stellen. Ziffer 14 enthält wichtige Informationen bezüglich Internetverbindung 
und Kundendatenschutz. Wie in Ziffer 14 dargelegt, unterliegt die Inanspruchnahme eines Online-
Dienstes von Adobe über die Software den Datenschutzrichtlinien von Adobe 
(http://www.adobe.com/go/privacy_de), den Adobe.com-Nutzungsbedingungen 
(http://www.adobe.com/go/terms_de) und zusätzlichen Nutzungsbedingungen, die dem Kunden zum 
entsprechenden Zeitpunkt mitgeteilt werden. 

16.4.2 Von Dritten bereitgestellt. Die Software ermöglicht dem Kunden unter Umständen Zugang zu 
Websites, die von Dritten unterhalten und über die Waren, Informationen, Software und Dienste 
angeboten werden („Online-Dienste von Drittanbietern“). Zu derartigen Online-Diensten von 
Drittanbietern zählt u. a. Kodak EasyShare Gallery. Der Zugang des Kunden zu Online-Diensten von 
Drittanbietern und deren Inanspruchnahme unterliegen den Vertragsbedingungen, 
Haftungsausschlüssen und Hinweisen, die auf einer solchen Website angebracht sind oder anderweitig 
mit solchen Online-Diensten von Drittanbietern zusammenhängen. Adobe kontrolliert und billigt keine 
Online-Dienste von Drittanbietern und übernimmt für diese keine Haftung. Sämtliche Geschäfte 
zwischen dem Kunden und einem Dritten in Zusammenhang mit einem Online-Dienst von einem 
Drittanbieter, einschließlich der Datenschutzrichtlinien des Drittanbieters und der Verwendung 
personenbezogener Informationen, Lieferung und Bezahlung von Waren und Dienstleistungen und 
sämtlicher anderer Bestimmungen, Bedingungen, Gewährleistungen und Zusicherungen in 
Zusammenhang mit solchen Geschäften, betreffen allein den Kunden und den Dritten. Online-Dienste 
von Drittanbietern sind unter Umständen nicht in sämtlichen Sprachen und für Einwohner aller Länder 
verfügbar, und Adobe kann die Verfügbarkeit eines Online-Diensts von Drittanbietern jederzeit und 
gleich aus welchem Grund ändern oder einstellen. 

16.4.3 SOFERN ADOBE, IHRE TOCHTER- UND SCHWESTERORGANISATIONEN ODER DRITTE NICHT 
AUSDRÜCKLICH IN EINER SEPARATEN VEREINBARUNG ETWAS ANDERES VEREINBAREN, NUTZT DER 
KUNDE DIE ONLINE-DIENSTE VON ADOBE UND DRITTANBIETERN AUF EIGENES RISIKO GEMÄSS DEN 
GEWÄHRLEISTUNGS- UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN IN ZIFFERN 7 UND 8. 

16.5 Digitale Zertifikate. 

16.5.1 Verwendung. Digitale Zertifikate werden von Zertifizierungsdiensten Dritter einschließlich der 
Anbieter von Dokumentzertifizierungsdiensten von Adobe (CDS), die unter 
http://www.adobe.com/go/partners_cds_de aufgelistet sind, und der AATL-Anbieter (Liste der von 
Adobe genehmigten Zertifikate), die unter http://www.adobe.com/go/aatl_de aufgeführt sind, (kollektiv 
als „Zertifizierungsdienste“ bezeichnet) erstellt oder können selbst ausgestellt werden. 

16.5.2 Bestimmungen. Der Erwerb und die Verwendung von digitalen Zertifikaten sowie das damit 
verbundene Vertrauen unterliegen der Verantwortung des Kunden und der Verantwortung eines 
Zertifizierungsdienstes. Bevor der Kunde auf ein zertifiziertes Dokument, eine digitale Signatur oder 
Zertifizierungsdienste vertraut, sollte er die geltenden Bedingungen durchlesen, zu denen der jeweilige 
Zertifizierungsdienstanbieter die Dienste anbietet, insbesondere z. B. Bezugsverträge, Vereinbarungen 
mit vertrauenden Parteien, Zertifizierungsrichtlinien und Geschäftsgepflogenheiten. Weitere 
Informationen zu CDS-Anbietern von Adobe finden Sie unter 



http://www.adobe.com/go/partners_cds_de und zu AATL-Anbietern von Adobe unter 
http://www.adobe.com/go/aatl_de. 

16.5.3 Bestätigung. Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass (a) die Software aufgrund von 
Konfiguration oder externen Problemen eine Signatur als gültig anzeigen kann, obwohl ein digitales 
Zertifikat vor dem Zeitpunkt der Verifizierung widerrufen oder abgelaufen sein kann, wodurch die 
digitale Signatur oder das Zertifikat gültig zu sein scheint, obwohl dies nicht der Fall ist, (b) die Sicherheit 
und Integrität eines digitalen Zertifikats aufgrund einer Handlung oder Unterlassung des Unterzeichners 
des Dokuments, des entsprechenden Zertifizierungsdienstanbieters oder eines anderen Dritten 
gefährdet sein können und (c) es sich um ein selbst ausgestelltes und nicht von einem 
Zertifizierungsdienstanbieter ausgefertigtes Zertifikat handeln kann. DIE ENTSCHEIDUNG, OB DER 
KUNDE AUF EIN ZERTIFIKAT VERTRAUT, LIEGT AUSSCHLIESSLICH IN SEINER VERANTWORTUNG. DIE 
VERWENDUNG DIGITALER ZERTIFIKATE ERFOLGT AUF EIGENES RISIKO, ES SEI DENN, EIN 
ZERTIFIZIERUNGSDIENSTANBIETER ERTEILT DEM KUNDEN EINE GESONDERTE SCHRIFTLICHE 
GARANTIE. 

16.5.4 Drittbegünstigte. Der Kunde stimmt zu, dass der Zertifizierungsdienstanbieter, auf den er vertraut, 
ein Drittbegünstigter dieses Vertrags und somit berechtigt ist, die Bestimmungen dieses Vertrags in 
seinem eigenen Namen in gleicher Weise wie Adobe durchzusetzen. 

16.5.5 Haftungsfreistellung. Der Kunde stimmt zu, Adobe und den betreffenden 
Zertifizierungsdienstanbieter (außer im Rahmen seiner ausdrücklich festgelegten Bedingungen) von 
allen Haftungs-, Verlust-, Gewährleistungs- oder Schadensersatzansprüchen und –klagen (einschließlich 
aller damit verbundenen angemessenen Auslagen und Kosten sowie der angemessenen Kosten der 
Rechtsverteidigung), die aus oder in Zusammenhang mit der Verwendung durch den Kunden oder dem 
Vertrauen auf einen Dienst des entsprechenden Anbieters entstehen, freizustellen, einschließlich, aber 
nicht beschränkt auf: (a) Vertrauen in ein abgelaufenes oder widerrufenes Zertifikat, (b) inkorrekte 
Verifizierung eines Zertifikats, (c) Verwendung eines Zertifikats, das nicht im Rahmen der geltenden 
Bestimmungen, dieses Vertrages oder des geltenden Rechts zugelassen ist, (d) Nichtausübung einer 
angemessenen Einschätzung der Umstände, unter denen auf Dienste oder Zertifikate des Anbieters 
vertraut wurde, oder (e) Nichterfüllung von Verpflichtungen, die gemäß den entsprechenden 
Bestimmungen im Zusammenhang mit den Diensten erforderlich sind. 

16.6 Schrifttypensoftware. Sofern die Software Schrifttypensoftware enthält, gilt Folgendes: 

16.6.1 Der Kunde darf die Schrifttypensoftware zusammen mit der Software auf Computern wie unter 
Ziffer 2 beschrieben verwenden und die Schrifttypensoftware über mit dem Computer verbundene 
Ausgabegeräte ausgeben. 

16.6.2 Sofern die zulässige Anzahl an Computern fünf (5) oder weniger beträgt, darf der Kunde die 
Schrifttypensoftware auf den Speicher (Festplatte oder RAM) eines mit mindestens einem dieser 
Computer verbundenen Ausgabegerätes herunterladen, damit die Schrifttypensoftware auf diesem 
Ausgabegerät verbleibt. Des Weiteren darf der Kunde die Schrifttypensoftware für jedes Vielfache von 
fünf innerhalb der zulässigen Anzahl von Computern auf ein weiteres Ausgabegerät herunterladen. 

16.6.3 Der Kunde darf eine Kopie der Schrifttypen, die er für eine bestimmte Datei genutzt hat, an eine 
gewerbliche Druckerei oder ein anderes Serviceunternehmen weitergeben, und dieses 
Serviceunternehmen darf die Schrifttypensoftware zur Verarbeitung seiner Dateien verwenden, 
vorausgesetzt, es verfügt über eine gültige Lizenz zur Verwendung dieser Schrifttypensoftware. 

16.6.4 Der Kunde darf Kopien der Schrifttypensoftware in seine elektronischen Dokumente integrieren, 
um diese zu drucken, anzusehen oder zu bearbeiten. Unter dieser Lizenz werden keine weiteren Rechte 
zum Integrieren gewährt oder vorausgesetzt. 

16.6.5 Eine Ausnahme stellen die unter http://www.adobe.com/go/restricted_fonts_de aufgeführten 
Schrifttypen dar, die ausschließlich zum Betrieb der Softwarebenutzerschnittstelle und nicht zur 
Integration in Ausgabedateien in der Software enthalten sind. Derartige aufgelistete Schrifttypen sind 



nicht gemäß Ziffer 16.6 lizenziert. Der Kunde erklärt, dass er derartige aufgelistete Schrifttypen in bzw. 
mit keinen Softwareanwendungen, Programmen oder Dateien mit Ausnahme der Software kopieren, 
verschieben, aktivieren oder verwenden darf und dafür sorgen muss, dass kein 
Schrifttypenverwaltungswerkzeug derartige aufgelistete Schrifttypen kopiert, verschiebt, aktiviert oder 
verwendet. 

16.7 After Effects Render Engine. Sofern die Software die Vollversion von Adobe After Effects enthält, 
darf der Kunde eine unbeschränkte Anzahl von Wiedergabemodulen auf Computern innerhalb seines 
internen Netzwerks, das mindestens einen Computer enthält, auf dem die Vollversion der Adobe After 
Effects Software installiert ist, installieren. Der Begriff „Render Engine“ (Wiedergabemodul) bezeichnet 
einen installierbaren Teil einer Software, der es ermöglicht, After Effects Projekte wiederzugeben, der 
jedoch nicht die gesamte After Effects Benutzerschnittstelle beinhaltet und nicht dazu genutzt werden 
kann, Projekte zu erstellen oder abzuändern. 

16.8 Acrobat Standard, Acrobat Pro und Adobe Acrobat Suite - Funktionen. Wenn die Software Acrobat 
Standard, Acrobat Pro, Acrobat Suite oder bestimmte Funktionen innerhalb der obigen Software 
umfasst, gilt diese Ziffer 16.8. 

16.8.1 Zusätzliche Definitionen. 

16.8.1.1 „Verteilen“ bezeichnet die Auslieferung oder anderweitige Bereitstellung eines erweiterten 
Dokuments an einen oder mehrere Empfänger, gleich ob unmittelbar oder mittelbar und auf welche 
Weise, einschließlich über ein Netzwerk oder das Internet. 

16.8.1.2 „Erweitertes Dokument“ bezeichnet eine PDF-Datei, die mit Hilfe der Software so bearbeitet 
wurde, dass sie das lokale Abspeichern von Dokumenten mit ausgefüllten PDF-Formularen ermöglicht. 

16.8.2 Die Software kann Aktivierungstechnologie enthalten, die es dem Kunden ermöglicht, PDF-
Dokumente mit bestimmten Eigenschaften durch die Nutzung eines digitalen Berechtigungsnachweises 
innerhalb der Software („Schlüssel“) auszustatten. Der Kunde verpflichtet sich, auf diesen Schlüssel nicht 
zuzugreifen, ihn nicht zu steuern, zu deaktivieren, zu entfernen, zu nutzen oder zu vertreiben, gleich für 
welchen Zweck. 

16.8.3 Hinsichtlich jedes einzelnen erweiterten Dokuments steht dem Kunden jeweils nur eine der 
beiden folgenden Möglichkeiten offen: (a) das entsprechende erweiterte Dokument entweder an eine 
unbeschränkte Anzahl einzelner Empfänger auszugeben, jedoch nicht mehr als fünfhundert (500) 
einzelne ausgefüllte erweiterte Dokumente oder Ausdrucke entsprechender erweiterter Dokumente 
auszuwerten oder auswerten zu lassen oder (b) das entsprechende erweiterte Dokument an höchstens 
fünfhundert (500) einzelne Empfänger auszugeben, wobei die Auswertung der von den Empfängern 
ausgefüllten und an den Kunden zurückgesandten erweiterten Dokumente in ihrer Anzahl 
unbeschränkt ist. Ungeachtet anders lautender Bestimmungen dieses Vertrages erhöhen sich die 
vorstehend genannten Höchstanzahlen durch den Erwerb zusätzlicher Nutzungslizenzen für Acrobat 
Standard, Acrobat Pro oder Adobe Acrobat Suite nicht (d. h. die vorstehend genannten Höchstanzahlen 
stellen unabhängig davon, wie viele zusätzliche Lizenzen der Kunde für die Nutzung von Acrobat 
Standard, Acrobat Pro oder Adobe Acrobat Suite ggf. erworben hat, die maximale Höchstgrenze dar). 

16.9 Flash Player Projektoren und Runtime. Die Nutzungsrechte des Kunden für Flash Player, 
Projektoren, eigenständige Abspieler, Plug-in, Runtime oder ActiveX Control, die dem Kunden als 
Bestandteil der Software bzw. mit der Software oder in einer Ausgabedatei zur Verfügung gestellt 
werden, unterliegen den unter http://www.adobe.com/go/flashplayer_usage_de festgelegten 
Bestimmungen. Sofern und soweit dort nicht anders bestimmt ist, ist der Kunde nicht zur Nutzung und 
zum Vertrieb entsprechender Software berechtigt. 

16.10 Contribute Publishing Dienste. Gemäß der zusammen mit der Software bereitgestellten 
Endbenutzerlizenzvereinbarung für die Contribute Publishing Services Software darf der Kunde nur 
dann eine Verbindung zur Contribute Publishing Services Software herstellen, wenn der Kunde für jede 
Person, die ggf. eine Verbindung zur Contribute Publishing Software herstellt, eine entsprechende 



Lizenz erworben hat, mit der Maßgabe, dass Testversionen der Adobe Contribute Software die 
Contribute Publishing Services Software gemäß den Bestimmungen der Endbenutzerlizenzvereinbarung 
für die Contribute Publishing Services Software installieren und eine Verbindung zu ihr herstellen 
dürfen. 

16.11 Adobe Presenter. Sofern die Software Adobe Presenter beinhaltet und der Kunde das Adobe 
Acrobat Connect Add-in in Verbindung mit der Nutzung der Software installiert oder verwendet, stimmt 
der Kunde zu, dass er ein derartiges Add-in ausschließlich auf einem Desktopcomputer und nicht auf 
Produkten, die keine PCs sind, einschließlich unter anderem einer Internetanwendung, eines 
Digitalempfängers, eines tragbaren Geräts, eines Telefons oder eines Web-Pad-Geräts installiert oder 
verwendet. Des Weiteren dürfen Teile der Software, die in mit Hilfe der Software erstellte 
Präsentationen, Daten oder Inhalte eingebettet sind („Adobe Presenter Run-Time“), nur zusammen mit 
den entsprechenden Präsentationen, Daten oder Inhalten verwendet werden. Der Kunde verwendet 
Adobe Presenter Run-Time ausschließlich eingebettet in entsprechende Präsentationen, Daten oder 
Inhalte und sorgt dafür, dass sämtliche Lizenznehmer entsprechender Präsentationen, Daten oder 
Inhalte dies ebenfalls tun. Außerdem darf der Kunde Adobe Presenter Run-Time nicht anderweitig 
verwenden, und er muss dafür Sorge tragen, dass Lizenznehmer entsprechender Präsentationen, Daten 
oder Inhalte Adobe Presenter Run-Time nicht ändern, zurückentwickeln oder disassemblieren. 

16.12 Flash Builder mit LiveCycle Data Services (LCDS) Datenverwaltungsbibliothek. Adobe Flash 
Builder kann die Bibliothek fds.swc enthalten. Der Kunde darf fds.swc nur zur Bereitstellung 
kundenseitiger Datenverwaltungsfunktionen und als Ausgabedatei in Software, die er unter folgenden 
Bedingungen entwickelt, verwenden: Der Kunde ist nicht berechtigt, (a) fds.swc zu verwenden, um 
Assoziationen oder Offline-Funktionen zu aktivieren oder (b) fds.swc in eine Software zu integrieren, die 
Adobe LiveCycle Data Services oder BlazeDS ähnelt. Für eine der oben beschriebenen Verwendungen 
muss der Kunde bei Adobe eine separate Lizenz anfordern. 

16.13 Digital Publishing Suite. Die folgenden Bedingungen gelten, wenn Software bestimmte 
Komponenten oder Funktionen enthält, die für die Verwendung mit oder den Zugriff auf Digital 
Publishing Suite konzipiert sind, und zwar vorbehaltlich der zusätzlichen Nutzungsbedingungen für 
Digital Publishing Suite. „DPS-Desktopwerkzeuge“ bedeutet Folio Overlays Panel, Folio Builder Panel, 
Content Viewer für Desktop und Digital Publishing Plug-in für InDesign. Wenn die Software ein DPS-
Desktopwerkzeug (oder eine Komponente) umfasst, ist der Kunde vorbehaltlich anderslautender 
Bestimmungen in Ziffer 16 oder in den zusätzlichen Nutzungsbedingungen berechtigt, die DPS-
Desktopwerkzeuge ausschließlich zu folgenden Zwecken zu installieren und zu verwenden: 
(a) Erstellung oder Herstellung des Inhalts zur Anzeige mit Content Viewer („Ausgabe“), (b) Evaluierung 
und Testen der Ausgabe und (c), sofern verfügbar, Zugriff auf die und Verwendung der Adobe Digital 
Publishing Suite Dienste gemäß den zusätzlichen Nutzungsbedingungen. Der Kunde ist, außer wenn 
hierin anderweitig festgelegt, nicht berechtigt, die DPS-Desktopwerkzeuge anzuzeigen, zu vertreiben, zu 
ändern oder öffentlich auszuführen. 

16.14 AVC VERTRIEB. Der folgende Hinweis gilt für Software, die eine AVC-Import- und 
Exportfunktionalität enthält: DIESES PRODUKT IST GEMÄSS DER AVC-PATENTPORTFOLIO-LIZENZ FÜR 
DIE PERSÖNLICHE, NICHT GEWERBLICHE NUTZUNG DURCH VERBRAUCHER FÜR DIE FOLGENDEN 
ZWECKE LIZENZIERT: (a) ZUR KODIERUNG VON VIDEO GEMÄSS DEM AVC-STANDARD (“AVC-
VIDEO”) UND/ODER (b) ZUR DEKODIERUNG VON AVC-VIDEO, DAS EIN VERBRAUCHER FÜR 
PERSÖNLICHE, NICHT GEWERBLICHE TÄTIGKEITEN KODIERT UND/ODER VON EINEM AUTORISIERTEN 
AVC-VIDEO-ANBIETER BEZOGEN HAT. FÜR ANDERE ZWECKE WIRD KEINE LIZENZ ERTEILT. WEITERE 
INFORMATIONEN ERHALTEN SIE VON MPEG LA, L.L.C. UNTER http://www.adobe.com/go/mpegla_de. 

16.15 VERTRIEB VON MPEG-2. Der folgende Hinweis gilt für Software, die eine MPEG-2 Import- und 
Exportfunktionalität enthält: JEDE VERWENDUNG DIESES PRODUKTS AUSSER DER PERSÖNLICHEN 
NUTZUNG DURCH DEN VERBRAUCHER, SOFERN DIESE DEM MPEG-2-STANDARD FÜR DIE 
KODIERUNG VON VIDEODATEN FÜR GEPACKTE MEDIEN ENTSPRICHT, IST OHNE LIZENZ IM RAHMEN 
GÜLTIGER PATENTE IM MPEG-2-PATENTPORTFOLIO AUSDRÜCKLICH VERBOTEN. EINE 



ENTSPRECHENDE LIZENZ IST BEI PEG LA, L.L.C., 250 STEELE STREET, SUITE 300, DENVER, 
COLORADO 80206, USA, ERHÄLTLICH. 

16.16 Apple. Wenn die Software von der Anwendungsvertriebsplattform Apple iTunes heruntergeladen 
wird („Anwendungsprogramm“), erklärt sich der Kunde mit den folgenden zusätzlichen Bedingungen 
einverstanden: (a) Apple übernimmt keinerlei Haftung für das Anwendungsprogramm und seinen 
Inhalt, (b) die Nutzung des Anwendungsprogramms durch den Kunden beschränkt sich auf eine nicht 
übertragbare Lizenz zur Verwendung des Anwendungsprogramms auf einem iPhone™, iPad™ oder iPod 
Touch™, das der Kunde besitzt oder kontrolliert, gemäß den für die Anwendungsvertriebsplattform 
geltenden Nutzungsbedingungen, (c) Apple ist in keiner Weise verpflichtet, Wartungs- oder 
Unterstützungsdienste für das Anwendungsprogramm zu erbringen, (d) soweit dies nach anwendbarem 
Recht zulässig ist, hat Apple keine Gewährleistungspflicht im Zusammenhang mit dem 
Anwendungsprogramm, und Adobe trägt die Verantwortung für etwaige Forderungen, Verluste, 
Haftungsansprüche, Schäden, Kosten oder Ausgaben infolge einer Nichterfüllung einer in diesem 
Vertrag festgelegten Gewährleistung, (e) Apple übernimmt keinerlei Haftung für Forderungen im 
Zusammenhang mit dem Anwendungsprogramm oder dem Besitz und/oder der Verwendung des 
Anwendungsprogramms durch den Kunden einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
(i) Produkthaftungsansprüche, (ii) Behauptungen, dass das Anwendungsprogramm gesetzliche 
Anforderungen nicht erfüllt und (iii) Ansprüche, die sich aus dem Verbraucherschutzrecht ergeben, 
(f) Apple haftet nicht für Behauptungen Dritter, dass das Anwendungsprogramm gegen Rechte an 
geistigem Eigentum eines Dritten verstößt, und (g) Apple und ihre Tochtergesellschaften sind im 
Zusammenhang mit einem derartigen Anwendungsprogramm Drittbegünstigte dieses Vertrags, und 
Apple ist berechtigt, den Vertrag als Drittbegünstigter gegenüber dem Kunden durchzusetzen. 

16.17 Adobe FrameMaker. Wenn die Software Adobe FrameMaker- oder RoboHelp-Software umfasst, 
ist die Verwendung der Adobe PDF Creation Add-On-Software, die mit der FrameMaker- oder 
RoboHelp-Software installiert werden kann, nur in Verbindung mit der FrameMaker- oder RoboHelp-
Software gestattet. Jede andere Verwendung der Adobe PDF Creation Add-On-Software unter dieser 
Lizenz einschließlich der Verwendung mit anderer Software oder anderen Anwendungen ist verboten.  

16.18 Weitervertreibbare Dateien in Adobe RoboHelp. Adobe räumt Ihnen gemäß den Bedingungen 
dieses Endbenutzer-Lizenzvertrages ein nicht ausschließliches und lizenzgebührenfreies Recht ein, 
weitervertreibbare Adobe-Dateien ausschließlich im Objektcode zu vervielfältigen und zu vertreiben, 
vorausgesetzt, dass Sie (a) die weitervertreibbaren Dateien nicht als eigenständiges Produkt vertreiben, 
wobei Sie jedoch berechtigt sind, Aktualisierungen der weitervertreibbaren Dateien getrennt zu 
vertreiben, um einem bestehenden Endbenutzer eine Aktualisierung für ein zuvor vertriebenes Produkt, 
das die weitervertreibbaren Dateien verwendet, bereitzustellen; (b) das Titelblatt einer etwaigen 
Dokumentation, die Produkt-CD und/oder das Infofeld für ein Softwareprodukt, das die 
weitervertreibbaren Dateien umfasst, mit dem Urheberschutzvermerk von Adobe für die 
weitervertreibbaren Dateien versehen; (c) außer wie oben erforderlich, den Namen, das Logo oder 
Marken von Adobe nicht in Verbindung mit einem Produkt verwenden, das weitervertreibbare Dateien 
umfasst, und (d) sich damit einverstanden erklären, Adobe von allen Verbindlichkeiten (einschließlich 
Rechtsanwaltskosten), die sich aus Ansprüchen, Prozessen oder anderen Gerichtsverfahren in 
Verbindung bzw. im Zusammenhang mit der Verwendung oder dem Vertrieb eines von Ihnen 
vervielfältigten und/oder vertriebenen Softwareprodukts, das die weitervertreibbaren Dateien umfasst, 
ergeben, freizustellen und schadlos zu halten sowie gegen solche Ansprüche zu verteidigen.  

16.19 Adobe FrameMaker XML Author. Wenn die Software Adobe FrameMakerXML Author umfasst, 
dürfen mit der Software erstellte PDF-Dateien nur zur internen Überprüfung und nicht für andere 
Zwecke einschließlich Produktion oder wirtschaftliche Zwecke verwendet werden.  

Wenn Sie Fragen zu diesem Vertrag haben oder Informationen von Adobe wünschen, verwenden Sie 
bitte die Anschriften und Kontaktinformationen, die dem Produkt beiliegen. 



Der Name dieser Software, Adobe, Acrobat, Adobe Connect, AIR, After Effects, Authorware, Business 
Catalyst, Contribute, Creative Suite, Digital Publishing Suite, Flash, Flash Builder, LiveCycle, Pixel Bender, 
Presenter, Shockwave und alle zugehörigen Titel und Logos sind eingetragene Marken bzw. Marken 
von Adobe Systems Incorporated in den Vereinigten Staaten von Amerika und/oder anderen Ländern. 
Alle anderen Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Eigentümer. 
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ソフトウェア使用許諾契約書 

本契約書をよくお読みください。本ソフトウェアの全部または一部をコピー、インストールまた

は使用した場合、お客様（以下、「お客様」といいます）は、第 4 条に規定する使用許諾の制限、

第 6条および第 7条に規定する限定的保証、第 8条に規定する責任の制限、第 16 条に規定する

固有の規定および例外を含むがそれらに限定されない本契約のすべての条件を受諾したものと見

なされます。お客様は、本契約が、自ら署名した交渉による合意書と同様であることに同意され

るものとします。本契約はお客様に対して強制力があります。お客様は、本契約の条項に同意し

ない場合、本ソフトウェアを使用しないでください。 

お客様は、本契約の全部または一部を補足し、またはこれに代わる別個の契約書（例えば、ボ

リュームライセンス契約）を直接アドビと締結している場合があります。本ソフトウェアは、販

売されるのではなく、本契約の条項に従って使用することのみを許諾されるものです。本ソフト

ウェアに含まれるか、または本ソフトウェアを通じてアクセスする一部のアドビおよび第三者の

一部のマテリアルおよびサービスの使用は、追加の条件が適用される場合があります。第三者の

マテリアルに関する通知については、http://www.adobe.com/go/thirdparty_jp をご覧ください。 

本ソフトウェアにより、お客様のコンピューターがインターネットに自動的に接続される場合が

あります。また、本ソフトウェアはアクティベーションまたは登録が必要になる場合もあります。

アクティベーション、インターネット接続およびプライバシーの詳細については、第 14条およ

び第 16条をご参照ください。 

1. 定義 

1.1「アドビ」とは、本契約の締結時点でのお客様の所在地が米国、カナダまたはメキシコの場

合は、デラウェア州法人である、345 Park Avenue, San Jose, California 95110 の Adobe Systems 

Incorporated（アドビ システムズ社）を指し、その他の場合は、4-6 Riverwalk, Citywest 

Business Campus, Dublin 24, Ireland の Adobe Systems Software Ireland Limited を意味します。 

1.2「Adobe Runtime」とは、Adobe AIR、Adobe Flash Player、Shockwave Player、または

Authorware Player を意味します。 

1.3「互換コンピューター」とは、文書に記載された推奨されるオペレーティングシステムおよ

びハードウェア構成で使用されるコンピューターを意味します。 

1.4「コンピューター」とは、デジタルまたは類似の形式の情報を受け取り、それを一連の命令

に基づいて処理し、特定の結果を出力する仮想または物理的な 1台の機器を意味します（デスク



トップコンピューター、ラップトップ、タブレット、モバイルデバイス、通信機器、インター

ネット接続機器、およびさまざまな生産アプリケーション、娯楽アプリケーション、または他の

ソフトウェアアプリケーションを実行できるハードウェア製品含むがこれらに限定されません）。 

1.5「お客様」とは、本ソフトウェアを取得したお客様およびすべての法人、ならびに取得者の

ために本ソフトウェアを使用するお客様の従業員（該当する場合）などを意味します。 

1.6「内部ネットワーク」とは、特定の法人または類似の企業体の従業員および個人契約者（派

遣社員など）のみがアクセスすることができる非公開、専用のネットワーク資源を意味します。

内部ネットワークは、会員資格または加入に基づくグループ、団体および類似の組織など、イン

ターネットまたは一般に開放されたその他のネットワーク社会を含みません。 

1.7「出力ファイル」とは、お客様が本ソフトウェアを使って作成する出力ファイルを意味します。 

1.8「許可数」とは、アドビから許諾された有効なライセンス（例えばボリュームライセンス）

に基づき別途指定されない限り、「1」を意味します。 

1.9「本ソフトウェア」とは以下の情報を意味しますがそれに限定されるものではありません。

(a)本契約書とともに提供されたすべての情報、(i)すべてのソフトウェアファイルおよびその他の

コンピューター情報、(ii)エクスポートされたファイル形式に埋め込まれているかアドビオンライ

ンサービスで使用される所有権のスクリプト記述、(iii)アドビソフトウェアにバンドルされるか、

アドビのWeb サイトでアドビソフトウェアと使用するためにアドビから取得し、かつアドビか

ら別途のサービス（かかるサービス内で別途通知されるものを除く）を通じてまたは他者から入

手したものではないサンプル写真、ストック写真、イメージ、サウンド、クリップアートおよび

その他のアートワーク（以下、「コンテンツファイル」といいます）、(iv)関連する説明書およ

び説明用ファイル（以下、「文書」といいます） 、(v)フォント、ならびに(b)アドビがお客様に

いずれかの時点で提供した上記情報（ただし、別途条件で提供されたものは除く）の修正版、コ

ピー、アップグレード、アップデートおよび追加情報（以下、総称して「アップデート」といい

ます）。 

2. ソフトウェアライセンス、会員資格 

2.1 ソフトウェアライセンス 本項は、本ソフトウェアのライセンスを購入しているがCreative 

Cloud 会員資格などの会員資格ベースのライセンスまたはサービスを購入していないお客様に適

用されます（第 2条 2項を参照）。 

2.1.1 ライセンスの許諾 お客様が本契約および該当するライセンス料金の支払いを継続して遵

守する場合、アドビはお客様に対し(a)お客様がアドビまたはアドビの認定リセラーからもしく

は文書に規定される方法で本ソフトウェアを取得したテリトリまたは地域（以下、「テリトリ」



といいます）で、(b)かかるライセンスの有効期間中（以下、「ライセンス期間」といいます）、

(c)ライセンスタイプの範囲内で、かつ文書に指定されるお客様の互換コンピューターの許可台数

について、(d)本契約の条件および該当する文書に従って本ソフトウェアをインストールおよび

使用する非独占的かつ限定的なライセンスを許諾します。本契約、該当する文書、または購入時

に定義されない限り、ライセンス期間は永続的です。ライセンス期間の満了時または終了時に、

本ソフトウェアの一部または全部が事前に通知することなく動作を停止する場合があります。ラ

イセンス期間が満了または終了した場合、お客様はライセンスを更新しない限り本ソフトウェア

を使用することはできません。本契約において許諾されるライセンスは、本ソフトウェアに含ま

れる一定の製品およびコンポーネント（フォントソフトウェア、Acrobat、After Effects、Adobe 

Presenter、Contribute、Flash Player、Flash Builder、Digital Publishing Suite や Adobe Runtimes

など）の使用に関する第 16 条の特定の規定により補完されます。 

2.1.2 ライセンスタイプ 

2.1.2.1 シリアル番号がないソフトウェア ライセンス期間中にシリアル番号を付けないで提供さ

れる本ソフトウェアまたは本ソフトウェアの一部は、ライセンス期間中に組織のデプロイ計画の

一環としてデモ、評価およびトレーニングを目的とする場合にのみ、任意の台数の互換コン

ピューターでインストールおよび使用できますが、かかる使用から生成された出力ファイルまた

は他のマテリアルを社内の非営利的かつ実稼働以外の目的に使用する場合のみに限定されます。

シリアル番号のないソフトウェアは「現状のまま」で提供されます。シリアル番号がないソフト

ウェアを使用して作成された出力ファイルへのアクセスおよび使用は、すべてお客様ご自身の責

任で行うものとします。 

2.1.2.2 評価版ソフトウェア 「評価用」と指定されシリアル番号が付けられたり、その他の同様

の指定（別途契約で「EVAL」として提供されるソフトウェアまたはシリアル番号など）を受け

て提供される本ソフトウェアまたはその一部（以下、「評価版」といいます）は、ライセンス期

間中にデモ、評価およびトレーニングを目的とする場合にのみ、許可された台数の互換コン

ピューターにインストールして使用できますが、かかる使用から生成された出力ファイルまたは

他のマテリアルを社内の非営利的かつ実稼働以外の目的に使用する場合にのみ限定されます。評

価版は「現状のまま」で提供されます。かかる評価版を使用して作成された出力ファイルへのア

クセスおよび使用は、すべてお客様ご自身の責任で行うものとします。 

2.1.2.3 サブスクリプション版 本ソフトウェアをサブスクリプションベースで利用可能な場合

（以下、「サブスクリプション版」といいます）、お客様はライセンス期間中許可された台数の

互換コンピューターにのみインストールして使用できます。サブスクリプション版について許可

されたコンピューターの台数に従い、アドビはお客様に対し、サブスクリプション版の最新バー

ジョンと現行バージョンをライセンス期間中同じコンピューターでインストールおよび使用する

ことを許可します。お客様は、アドビがサブスクリプション版に含まれているソフトウェアの種



類（特定のコンポーネント、バージョン、プラットフォーム、言語など）をいつでも変更するこ

とができ、かかる変更についてお客様に対して責任を負わないことに同意されるものとします。

サブスクリプション版に継続的にアクセスするには、(a)ライセンスをアクティベーション、更

新、および検証するための継続的なインターネット接続、(b)継続的なサブスクリプションの支

払いのアドビまたはアドビの認定リセラーによる受領、 

(c) http://www.adobe.com/go/paymentterms_jp に記載されるか購入時に利用できるサブスクリ

プション条件および他のサブスクリプション契約に対するお客様の同意が必要です。アドビが継

続的なサブスクリプションの支払いを受け取らなかったりライセンスを定期的に検証できない場

合、本ソフトウェアは、アドビが支払いを受け取るかライセンスを検証するまで追加の通知を行

うことなく無効になります。 

2.1.3 ポータブルコンピューターまたはホームコンピューターでの使用 第 2 条 1 項 4 号に規

定される制限に従い、第 2 条 1 項に基づき本ソフトウェアがインストールされたコンピュー

ターのプライマリユーザー（以下、「プライマリユーザー」といいます）は、プライマリユー

ザーのみが使用することを目的に、ポータブルコンピューターまたはプライマリユーザーの自

宅にあるコンピューターに本ソフトウェアの 2 つ目のコピーをインストールすることができ

ます。ただし、ポータブルコンピューターまたは自宅のコンピューターとプライマリコン

ピューターで本ソフトウェアを同時に使用することはできません。 

2.1.4 ボリュームライセンシーによる二次的使用の制約 本ソフトウェアが、教育機関向けのボ

リュームライセンシー以外のライセンシーによって、アドビボリュームライセンスプログラム

（アドビボリュームライセンスなど）により取得された場合には、上記第 2条 1項 3号に規定

する方法で作成された本ソフトウェアの 2つ目のコピーはボリュームライセンシーの利益と業務

にのみ使用するものとします。 

2.1.5 デュアルブートプラットフォーム 本ソフトウェアは、特定のオペレーティングシステムプ

ラットフォームでの使用のためにライセンス許諾されるものです。お客様は、本ソフトウェアを

使用するオペレーティングシステムプラットフォームごとに、個別のライセンスを購入する必要

があります。例えば、Mac OS およびWindowsオペレーティングシステムプラットフォームの両

方を実行できる機器（すなわち、デュアルブートマシン）の両プラットフォーム上に本ソフト

ウェアをインストールする場合は、あらかじめ本ソフトウェアのライセンスを2つ取得しておく

必要があります。これは、本ソフトウェアの2つのバージョンが異なるオペレーティングシステ

ムプラットフォーム用と指定されながら、同じメディアでお客様に提供された場合でも同様です。 

2.1.6 サーバーからの配布 文書で許可されるように、お客様は、第2条で許可された使用のみの

ために内部ネットワーク内のコンピューターに本ソフトウェアをダウンロードおよびインストー

ルすることを目的として、お客様の内部ネットワーク内のコンピューターファイルサーバー（以

下、「サーバー」といいます）に本ソフトウェアのイメージを1部コピーすることができます。 



2.1.7 サーバーでの使用 

2.1.7.1 別途の購入書類または文書で許可されかつ本契約に記載されるライセンスの制限に従って、

お客様は、同じ内部ネットワーク内のコンピューターから 1個人が本ソフトウェアにアクセスし

て使用できるようにする（以下、「ネットワークユーザー」といいます）ことを目的に、本ソフ

トウェアをサーバーにインストールすることができます。サーバー上のかかるソフトウェアに対

するアクセス権を有するネットワークユーザーは「サーバーソフトウェアユーザー」といいます。

サーバーソフトウェアユーザーの総数（同時使用ユーザーの数ではありません）は許可数を超え

ることはできません。例として、お客様が 10 個のソフトウェアライセンスを購入し（許可数は

10）本ソフトウェアをサーバーにインストールする場合、本ソフトウェアへのアクセス権を最大

10人のサーバーソフトウェアユーザーにのみ許可できます（お客様のネットワークユーザーが

10人以上の場合でも本ソフトウェアの同時ユーザーが 10 人以下の場合でも）。 

2.1.7.2 明確にかつ制限なく、上記により、お客様は、本ソフトウェアに対し以下の場合にインス

トールまたはアクセスすることはできません（直接、コマンド、データまたは命令によるかを問

わない）。(a)お客様の内部ネットワークの一部ではないコンピューターに対して、(b) Web ホス

トワークグループまたはWeb ホストサービスを利用可能にするために、(c)アドビからライセン

スを許諾されていない場合に個人または法人が本ソフトウェアを使用、ダウンロード、コピーし

たり、その他の方法により、本ソフトウェアの機能から利益を享受する、(d)許可数以上のユー

ザーがアクセスできるシステムのコンポーネント、ワークフローまたはサービスとして、または

(e)個人のユーザーによって開始されるのではない操作（自動サーバー処理など）。 

2.2 会員資格 本第 2条 2項は、Creative Cloud 会員資格のような会員資格ベースのライセンス

やサービスを購入したお客様（以下、総称して「会員資格」といいます）に適用されます。 

2.2.1 会員資格に関連するアドビオンラインサービス お客様が本契約および該当する会費の支

払いを継続して遵守する場合、アドビはお客様に対し、本契約条項および追加の利用条件に従っ

て（下記第 14条 1項 3号に条件を定義）、会員資格の一部として本ソフトウェアおよび関連す

るアドビオンラインサービス（詳細は第 16条 4項 1号を参照）にアクセスして使用する非独占

的でテリトリ全域にわたる、制限された権利を許諾します。 

2.2.2 会員資格に関連するソフトウェアライセンス お客様が本契約および該当する会費の支払

いを継続して遵守する場合、アドビはお客様に対し、(a)テリトリ内における (b)会員資格が最新

でアクティブになっている期間中（以下、「会員資格期間」といいます）、(c)本契約条項および

当該文書に準拠した方法により、本ソフトウェアをインストールおよび使用する非独占的かつ限

定的なライセンスを許諾します。会員資格期間の満了時または終了時に、(x)本ソフトウェアの一

部または全部が事前の通知を行うことなく動作を停止し、(y)お客様は、会員資格を更新しない



限り本ソフトウェアを使用することはできません。本契約に記載される特定のソフトウェアに関

連するすべての条項は有効で、お客様およびかかるソフトウェアの使用に引き続き適用されます。 

2.2.3 制限事項 お客様は、以下の会員資格に関連する追加の条件と制限事項に同意されるもの

とします。(a)アドビは、会員資格に含まれているソフトウェアの種類（特定の製品、コンポー

ネント、バージョン、プラットフォーム、言語など）をいつでも変更することができ、お客様に

対してかかる変更について責任を負わないものとします。(b)お客様は会員資格期間中の任意の

時点でインターネットに接続してログインすることを要求される場合があります。(c)お客様の会

員資格を検証するために通知を行わずにいつでもソフトウェアはインターネットに自動的に接続

されます。また、(d)お客様は、他者に対し本ソフトウェアをお客様として使用できるようにし

たり使用することを許可することはできません。 

2.3 コンテンツファイル 「お読みください」ファイル、文書またはコンテンツファイルと関連

付けられる他のライセンスに指定されない限り、お客様はすべてのコンテンツファイルを使用、

表示、変更、複製および配布することができます。ただし、お客様は、スタンドアロンベース

（つまりコンテンツファイルが配布される製品の価値の主要部分を占める場合）で、コンテンツ

ファイルを配布することはできません。お客様は、コンテンツファイルまたはその派生物（二次

的著作物）に関して、いかなる商標権も主張できません。本契約は、第 3条に規定される本ソフ

トウェアの所有権に影響を与えません。 

2.4 サンプルアプリケーションコード お客様は、ソフトウェアプログラムのソースコードのう

ち、関連マニュアルでサンプルコード、サンプルアプリケーションコードまたはサンプルコン

ポーネント（以下、それぞれを「サンプルアプリケーションコード」といいます）として明確に

規定されている部分のコードは、アドビソフトウェアプログラムを使用して開発されるWebサ

イトやWebサイトアプリケーションの設計、開発、およびテストを目的にする場合にのみ変更

することができます。ただし、サンプルアプリケーションコードのコピーおよび配布は、コード

を修正したかどうかにかかわらず、以下の条件をすべて満たす場合に限り許可されます。(a)お

客様のアプリケーションと一緒に、サンプルアプリケーションコードのコンパイル済みオブジェ

クトコード版を配布すること、(b) Web サイト開発用に設計された製品またはアプリケーション

にサンプルアプリケーションコードを含めないこと、(c)アドビの名称、ロゴ、アイコン、その他

のアドビの商標などをお客様のアプリケーションの販売に使用しないこと。お客様は、アプリ

ケーションの使用または配布に起因し、またはその結果生じる、弁護士費用を含むすべての損失、

損害、賠償請求、または訴訟に関して、アドビを補償し、アドビに何らの損害も与えず、アドビ

を免責することに同意されるものとします。 

2.5 プログラミング言語 本ソフトウェアには、ExtendScript SDK および Pixel Bender SDK の一

部が含まれる場合があります。本第 2条に定める制限に従い、アドビはお客様に対し、アドビ製

品と連携して機能するように設計されたアプリケーションプログラムの内部開発の目的のための



みに、ExtendScript SDK および Pixel Bender SDK 内のアイテムを使用することのできる、非独占

的で譲渡不能の無償ライセンスを許諾します。本項に明示的に記載されている場合を除き、

ExtendScript SDK または Pixel Bender SDK のいずれの部分も変更または配布することはできませ

ん。お客様は、かかる配布に起因し、またはその結果生じる、弁護士費用を含むすべての損失、

損害、賠償請求、または訴訟に関して、アドビを補償し、アドビに何らの損害も与えず、アドビ

を免責することに同意されるものとします。 

2.6 文書のコピー お客様は、本契約に従い本ソフトウェアの使用に関連して、お客様自身が内

部で使用するために、文書のコピーを作成できるものとします。ただし、合理的に必要とされる

数を上回らないものとします。 

3. 知的財産権 

本ソフトウェア、および配布業者が作成する、権限に基づくコピーは、アドビ システムズ社お

よびそのサプライヤーの知的財産権であり、上記の者の所有物です。本ソフトウェアの構造、構

成およびソースコードは、アドビ システムズ社およびそのサプライヤーが保有する価値のある

企業秘密および機密情報です。本ソフトウェアは、米国およびその他の国の著作権法、ならびに

国際条約の条項を含むがこれらに限定されない法律によって保護されています。本契約に明示的

に規定される場合を除き、本契約はお客様に対し本ソフトウェアにおける知的財産権を付与しま

せん。明確に付与されていないすべての権利はアドビおよびそのサプライヤーに帰属します。 

4. 制限および義務 

4.1 所有権表示 お客様が作成する本ソフトウェアの許可されたコピー（文書を制限なく含む）

には、本ソフトウェアに付されている著作権およびその他の所有権表示と同一のものを付さなけ

ればなりません。 

4.2 使用に関する義務 お客様は、本契約で許可されている形以外で本ソフトウェアを使用しな

いこと、および本ソフトウェアの設計または文書に従わない方法で本ソフトウェアを使用しない

ことに同意されるものとします。 

4.3 修正の禁止 第 2条または第 16 条で明示的に許可される場合を除き、お客様は、本ソフト

ウェアを修正、移植、翻案または翻訳することはできません。 

4.4 リバース エンジニアリングの禁止 第 16 条 1項で明示的に許可される場合を除き、お客様

は、本ソフトウェアのリバースエンジニアリング、逆コンパイルまたは逆アセンブルを行うなど

して、本ソフトウェアのソースコードの解読を試みることはできません。 



4.5 バンドル解除の禁止 本ソフトウェアは、さまざまなアプリケーションおよびコンポーネン

トを含み、異なるアドビオンラインサービスにアクセスを許可し、複数のプラットフォームおよ

び言語をサポートし、複数のメディアまたは複数のコピーでお客様に提供される場合があります。

それにもかかわらず、本ソフトウェアは、本契約に従ってコンピューター上で単一の製品として

使用されることを目的としたものであり、単一製品としてお客様に提供されています。文書で許

可されない限り、お客様は、本ソフトウェアのコンポーネント要素をすべてインストールする必

要はありません。ただし、お客様は、別のコンピューター上で使用するために本ソフトウェアの

コンポーネント要素のバンドルを解除してはならないものとします。 

4.6 譲渡の禁止 

4.6.1 本契約で明示的に許可されている場合を除き、本ソフトウェアに関するお客様の権利

（Web ダウンロードにより取得したソフトウェアを制限なく含みます）を賃貸、リース、販売、

サブライセンス、譲渡もしくは移転すること、または本ソフトウェアのいずれかの部分を他の個

人もしくは法人のコンピューターにコピーさせることはできません。 

4.6.2 教育機関向けソフトウェア製品（第 16条 3項に定義）プレリリース版ソフトウェア（第

16条 2項に定義）、評価版ソフトウェア、本ソフトウェアの非再販コピー、またはアドビボ

リュームライセンスプログラムにより取得されたソフトウェアに関する場合を除き、第 4条 6項

3号に従い、以下の条件を満たす場合、お客様は、本ソフトウェアを使用する権利のすべてを他

の個人または法人に恒久的に譲渡することができます。(a)同時に(i)本契約、(ii)シリアル番号、

アドビまたはその公認ディストリビューターが提供するメディアに添付されているソフトウェア、

および本ソフトウェアにバンドル、パッケージ化またはプレインストールされている他のソフト

ウェアまたはハードウェア（すべてのコピー、アップデートおよび旧バージョンを含む）（下記

第 5条に定義）、ならびに(iii)フォントソフトウェアのすべてのコピーをかかる個人または法人

に譲渡すること、(b)一切のアップデート、以前のバージョン、またはコピー（バックアップお

よびコンピューターに格納されたコピーを含む）をお客様が保持しないこと、(c)本契約の条件、

およびお客様が本ソフトウェアの有効なライセンスを購入する際に同意されたその他のすべての

条件を譲受人が受諾すること。ボリュームライセンスソフトウェアの譲渡については、

http://www.adobe.com/go/volumepolicies_jp をご覧ください。 

4.6.3 本ソフトウェアが再度のアクティベーションまたは登録を必要とし、アドビがお客様に対

しかかる再度のアクティベーションまたは登録の免除要請を承諾した場合、アクティベーション

条件（第 14条 3項に定義）に定める制限に加えて、第 4条 6項 2号に定める恒久的な譲渡の権

利は、かかる要請の承諾後ただちに終了するものとします。 



4.7 サービスビューローの禁止 お客様は、本ソフトウェアをサービスビューローベースで使用

または提供できません。第 16条 6項 3号に、フォントソフトウェアのみに関する限定的な例外

について記載しています。 

4.8 Adobe Runtime 制限事項 お客様は、Adobe Runtime をいかなる PC以外の製品上でも、ま

たは他の組み込み式もしくはデバイス用のオペレーティングシステム上でも使用することはでき

ません。疑義を避けるため、例えば、お客様は(a)モバイル製品、セットトップボックス、携帯

端末、電話、ゲームコンソール、テレビ、DVDプレイヤー、メディアセンター（Windows XP メ

ディアセンターエディションとその後継バージョンを除く）、電子計算機またはその他電子機器、

インターネット機器またはその他インターネット周辺機器、PDA、医療機器、ATM、通信機器、

ゲーム機、家庭用自動制御システム、キオスク、遠隔操作機器またはその他消費者用技術機器、

(b)オペレーター携帯、ケーブル、衛星、またはテレビシステム、または(c)その他クローズドデ

バイス上において、Adobe Runtime を使用することはできません。Adobe Runtime のライセン

スに関する詳細については、http://www.adobe.com/go/licensing_jp をご覧ください。 

4.9 テリトリ お客様は、http://www.adobe.com/go/activation_jp に記載されたアクティベー

ションポリシーに従って本ソフトウェアを使用してテリトリ内のアドビオンラインサービスにの

みアクセスするものとします。お客様が本ソフトウェアまたはアドビオンラインサービスをテリ

トリ外で使用しているとアドビが判断した場合、アドビは本契約で付与されたライセンスを終了

するか会員資格を停止できます。 

5. アップデート 

本ソフトウェアがアドビソフトウェアのこれまでのバージョンのアップデート（以下、「以前の

バージョン」といいます）である場合、お客様の本アップデートの使用は、以前のバージョンの

保有が条件となります。そのため、第 4条 6項に従って本アップデートを正当に譲渡する場合、

アップデートとともに以前のバージョンも譲渡する必要があります。お客様は、以前のバージョ

ンに加えて本アップデートを使用する場合、以前のバージョンがインストールされ使用されてい

るコンピューターでのみ使用することができます。ライセンス期間中に以前のバージョンをサ

ポートする義務がアドビにある場合、このアップデートのリリースによって終了することがあり

ます。アップデートのこれ以外の使用は許可されていません。アドビは、追加の条件または異な

る条件に基づいて、追加アップデートのライセンスをお客様に許諾する場合があります。 

6. 限定的保証 

アドビとソフトウェアライセンシーの間で締結された別途の契約に明記される場合を除き、本ソ

フトウェアのライセンスを初めて購入された個人または法人が、本契約の規定に従って使用され



た場合に、アドビは、(a) 90 日間、または(b)本ソフトウェアを受け取って互換コンピューターで

使用を開始するライセンス期間（以下、「保証期間」といいます）のいずれか短い期間において

本ソフトウェアが、対応する本ソフトウェアのユーザーマニュアルどおりに実質的に機能するこ

とを保証します。ユーザーマニュアルに記載の機能との非実質的な差異については、保証に関す

る権利は生じません。本条の限定的保証は、以下には適用されません。これらは「現状のまま」

で、アドビによる一切の保証なく提供されるものです。本ソフトウェアの(i)パッチ、(ii)フォント

ソフトウェア、(iii)プレリリースソフトウェア、体験版、スターター版、評価版、製品サンプル、

評価版ソフトウェアおよび非再販コピー、(iv)Web サイト、アドビオンラインサービス、第三者

オンラインサービス、(v)認証文書サービス（第 16条を参照）、ならびに(vi)アドビのWeb サイ

トからのダウンロードを介してアドビから無償で提供されたソフトウェア。保証の請求はすべて、

かかる保証期間内に領収書の写しを添えてアドビ システムズ社カスタマサポート部門宛てに行

うものとします。保証の請求に関する詳細については、http://www.adobe.com/go/support_jp

をご覧ください。かかる保証の請求に関するアドビおよびその関連会社のすべての責任ならびに

保証におけるお客様に対する唯一の救済手段は、アドビの選択により、保証の請求に基づく本ソ

フトウェアのサポート、本ソフトウェアの交換、または、サポートもしくは交換が実行不可能と

アドビが判定した場合には、お客様が支払った本ソフトウェアに関する使用許諾料の払い戻しの

いずれかに限られます（交換や払い戻しが行われた場合）。本条の限定的保証は、お客様に対し

て特別に法律上の権利を与えるものです。法域によっては、上記の保証以外の法律上の権利がお

客様に認められる場合もあります。アドビは、お客様が保証を受ける権利を、法律により認めら

れる制限範囲を超えて制限することはありません。国別の規定については第 16条をご参照して

いただくか、アドビカスタマーサポート部門までお問い合わせください。 

7. 保証の排除 

第 6 条の限定的保証、ならびに法律に基づき除外または制限することのできない法的な保証およ

び救済手段は、本ソフトウェアに適用される唯一の保証であり救済です。上記で提供された保証

ならびに法的な保証および救済手段を除き、アドビ、その関連会社、サプライヤー、および認証

機関（以下に定義）は、性能、安全性、第三者の権利の非侵害性、連携、商品性、平穏享受、品

質の満足性、または特定の目的の適合性などにつき、制定法、普通法、慣習法、慣行その他いか

なる法的根拠に基づいている場合でも、また明示か黙示かを問わず、すべての保証、条件、表明

および規定を排除します。上記で提供された保証ならびに法的な保証および救済手段を除き、本

ソフトウェアおよびすべてのWeb サイト、アドビオンラインサービスまたは第三者オンライン

サービス、ならびに認証機関サービスへのアクセスは現状のまま、欠陥を問わない条件で提供さ

れます。この保証の放棄は、法域によっては無効となる場合があります。お客様は、上記の保証

に加えて、放棄または排除することのできない、法律上の保証を受ける権利が認められる場合も

あります。アドビは、お客様が保証を受ける権利を、法律により認められる制限範囲を超えて制



限することはありません。本条および第 8条の規定は、本契約がいかなる理由により終了したか

にかかわらず、本契約の終了後も引き続き効力を有しますが、本契約の終了後に本ソフトウェア

の使用を継続する権利を意味する、または与えるものではありません。 

8. 責任の制限 

上記でアドビが提供する排他的な救済手段および法律上除外または制限することのできない救済

手段を除き、アドビ、その関連会社、サプライヤーおよび認証機関は、派生損害、間接損害、付

随的損害、利益の喪失、貯蓄の喪失、または事業の中断、傷害、注意義務違反もしくは第三者か

らの請求に基づくすべての損害を含むがこれらに限定されない一切の損失、損害、請求もしくは

費用について、お客様に対して賠償する責を負わないものとし、当該損失、損害、請求または費

用が発生する可能性についてアドビのいずれかの代表者が認識していた場合においても同様とし

ます。いかなる場合においても、本契約に起因または関連して、アドビ、その関連会社、サプラ

イヤー、および認証機関が負う責任の総額は、本ソフトウェアについてお客様が支払った金額を

上限とします。この制限は、本契約の根本的違反もしくは重大な違反、または本契約の根本的条

件もしくは重大な条件の違反が生じた場合であっても適用されます。ただし、アドビの過失また

は不法行為（詐欺）により生じた死亡または傷害について、アドビがお客様に対して負う責任は、

本契約のいかなる規定によっても制限されません。アドビがその関連会社、サプライヤー、およ

び認証機関に代わって行為するのは、義務、保証および責任の排除または制限を目的とする場合

に限られ、他の場合または目的で行為することはありません。 

前述の制限および除外は、お客様の法域の適用法により認められる範囲で適用されます。この責

任の制限は、法域によっては無効となる場合があります。お客様は、消費者保護法およびその他

の法律に基づき、放棄することのできない権利が認められる場合もあります。アドビは、お客様

の保証または救済手段を、法律により認められる制限範囲を超えて制限することはありません。

国別の規定は、第 16条をご参照ください。 

9. 輸出規制 

お客様は、本ソフトウェアには米国の輸出管理規則（以下、「EAR」といいます）が適用され

ること、EAR を遵守する必要があることを了承されるものとします。本ソフトウェアを次の国

に直接または間接的に輸出・再輸出することはできません。(a)米国の輸出規制を受ける国

（キューバ、イラン、北朝鮮、スーダン、シリア）、(b)核兵器、化学兵器、生物兵器、ロケッ

ト システム、宇宙船打ち上げ、気象観測ロケット、無人機システムなどの設計、開発、製造に

使用すると知られているエンドユーザー、(c)米国政府の連邦機関によって米国輸出取引への参

加が禁じられているエンドユーザー。さらに、お客様には本ソフトウェアを輸入、輸出、使用

する権利に影響する管轄区域の現地法を遵守する責任があります。これらへの違反が発生した



ことをアドビが知った場合、アドビは本ソフトウェアのメンテナンスとサポートの提供を禁じ

られることがあります。 

10. 準拠法 

お客様が、本ソフトウェアを業務目的ではなく個人のために使用する消費者の場合、本ソフト

ウェアを使用するためのライセンスを購入された法域の法律が本契約に適用されます。そうでな

い場合、本契約には、プログラムのライセンスを購入した場所により、 (a)米国、カナダ、また

はメキシコで購入した場合は、カリフォルニア州の実体法、(b)日本で購入した場合は、日本の

実体法、(c)東南アジア諸国連合のいずれかの国、中国、香港特別行政区、マカオ特別行政区、台

湾または韓国で購入した場合は、シンガポールの実体法、(d)上記以外の法域で購入した場合は、

英国の実体法が適用されます。カリフォルニア州法が適用される場合はカリフォルニア州サンタ

クララ郡の各裁判所、日本法が適用される場合は日本の東京地方裁判所、英国法が適用される場

合は英国のロンドンの管轄裁判所が、本契約に関連するすべての紛争につき非専属的な裁判管轄

権を有します。シンガポールの法律が適用される場合、契約書の存在、有効性、または解約に関

する疑義を含む、本契約に起因または関連するあらゆる紛争は、シンガポールにおける仲裁に付

託され、最終的に同仲裁により解決されるものとします。なお同仲裁は、当該時点において効力

を有しているシンガポール国際仲裁センター（以下、「SIAC」といいます）の仲裁規則に従って

行われるものとし、かつ当該規則はこの引用により本項の一部に組み込まれるものとします。両

当事者が共同で 1名の仲裁者を選定するものとします。仲裁の付託を要求する当事者側の書面に

よる要求から 30 日以内に仲裁者を選定できない場合は、SIAC の委員長が選定を行うものとしま

す。仲裁の言語は英語とします。本契約のいかなる条項にもかかわらず、アドビまたはお客様は、

法定訴訟または仲裁手続きを開始する前、またはその手続きの処理中に、暫定措置または保全措

置（差し止めによる救済、特定履行などの衡平法上の救済など）を命令することを司法当局、行

政官庁などの機関に要求することにより、該当当事者の権利と利害関係を保護したり、保全処分

に適する特定条件を執行したりすることができます。本契約は、法域で制定された(x)いかなる法

域の法の抵触に関する規則、(y)国際物品売買契約に関する国連条約、 (z)統一コンピューター情

報取引法の適用を受けず、これらの適用は明示的に排除されます。 

11. 一般条項 

本契約の一部が無効であり強制力を有しないものとされた場合においても、その他の有効な部分

は影響を受けず、その条件に従って効力および強制力を維持します。本契約は、権限を有するア

ドビの役員が署名した文書による場合のみ変更できます。本契約書を解釈するにあたっては、本

契約の英語版を使用します。本契約はアドビおよびお客様の本ソフトウェアに関する完全な合意



であり、本ソフトウェアに関する本契約締結以前の表明、交渉、了解、通信連絡、広告のすべて

に優先します。 

12. 米国政府がエンドユーザーの場合 

12.1 米国政府へのアドビ技術のライセンス許諾 お客様は、米国政府またはその請負業者による

調達に応じてアドビソフトウェアのライセンスを許諾する場合には、C.F.R.第 48 編セクション

12.212（民間機関の場合）ならびに C.F.R.第 48 編セクション 227.7202-1 および 227.7202-4

（国防総省の場合）に定められている方針に従ってライセンスを許諾することに同意されるもの

とします。アドビ システムズ社は、エンドユーザーである米国政府のため、すべての機会均等

法（執行命令 11246 の規定、1974 年 Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act（38 

USC 4212）の 402 条および 1973 年 Rehabilitation Act 503 条、ならびに 41 CFR Parts 60-1 ない

し 60-60、60-250、および 60-741 の規制を含みます）を遵守することに同意されるものとしま

す。積極的是正措置の条項および前述の法令に定められた規制は、本契約の一部を構成するもの

とします。 

12.2 商用品目 米国政府がエンドユーザーの場合、本ソフトウェアは、該当する場合、連邦規則

集第 48編第 12.212 条または第 48 編第 227.7202 条において使用されている「商用コンピュー

ターソフトウェア」および「商用コンピューターソフトウェア文書」により構成される連邦規則

集第 48編第 2.101 条に定義された「商用品目」です。該当する場合、連邦規則集第 48編第

12.212 条又は連邦規則集第 48 編第 227.7202-1 条から第 227.7202-4 条に従って、商用コン

ピューターソフトウェアおよび商用コンピューターソフトウェア文書は、米国政府のエンドユー

ザーに対して(a)商用品目としてのみ、(b)本契約の条項に基づいてその他全てのエンドユーザー

に対して付与される権利のみを伴って、ライセンスが付与されます。未公開著作物に関する権利

は、米国著作権法により留保されます。 

13. ライセンスの遵守 

お客様が企業、会社または組織である場合、アドビまたはアドビの正当な代理人は、ソフトウェ

アによって実施されるライセンス準拠の確認に加えて、すべてのアドビソフトウェアがアドビか

ら許諾された有効なライセンスに従って使用されていることを確認するために、12か月に 1回

の頻度で、7日前までに事前の通知を行うことにより、お客様の記録、システム、および設備を

調査する権利を有することにお客様は同意されるものとします。例えば、アドビは、本ソフト

ウェアのインストールがシリアル化されているかどうかを判定するために役立つお客様の記録に

対する権利を保有し、アドビが要求した場合お客様は速やかに該当する記録をアドビに提供する

ものとします。さらに、お客様がアドビからの有効なライセンスに従ってすべてのアドビソフト

ウェアを使用されていることを確認するために、お客様は、アドビにより要求されるあらゆる記



録と情報をアドビの要求から 30 日以内に提出していただくものとします。シリアル化の詳細に

ついては、http://www.adobe.com/go/elicensing_jp をご覧ください。 

14. 接続およびプライバシー 

14.1 インターネットへの自動接続 本ソフトウェアは、追加の通知を行うことなく、お客様のコ

ンピューターをインターネットに自動的に接続し、ライセンスの確認およびお客様への追加の情

報や機能の提供などの目的のためにアドビのWeb サイトまたはアドビのドメインと通信を行う

場合があります。第 14 条 2項から第 14条 7項までに別途指定されない限り、本ソフトウェア

によるすべての自動インターネット接続には以下の規定が適用されます。 

14.1.1 本ソフトウェアがインターネットに接続してアドビのWebサイトと通信する場合は、自

動的か、またはユーザーが明示的に要求しているかにかかわらず、常にプライバシーポリシーが

適用されるものとします。アドビプライバシーポリシーにより、Webサイトの閲覧状況を追跡

することが認められており、追跡のトピック、および Cookie、Web ビーコンなどの手段の使用

方法が詳細に規定されています。 

14.1.2 本ソフトウェアがインターネットでアドビに接続されると、

http://www.adobe.com/go/privacy_jp に記載されるアドビプライバシーポリシー（以下、「プラ

イバシーポリシー」といいます）に従って特定のお客様情報が収集され本ソフトウェアによりア

ドビに送信されます。 

14.1.3 お客様がアドビオンラインサービス（下記第 16条 4項に定義）にアクセスしたり本ソフ

トウェアをアクティベーションまたは登録した場合、プライバシーポリシーおよびかかるアドビ

オンラインサービスに関連した追加の利用条件（以下、Adobe.com利用条件および該当するす

べての条件を総称して「追加の利用条件」といいます）に従ってお客様のアドビ ID、ユーザー

名およびパスワードがアドビにより送信され保存されます。 

14.1.4 適用法で認められるかお客様の同意を得た上で、アドビは、(a)アドビオンラインサービス、

本ソフトウェアもしくはアドビオンラインサービスのアクティベーションまたは登録を容易にす

るためにお客様のトランザクションに関するメッセージを送信する、または(b)本ソフトウェア

およびその他のアドビ製品とサービス（プラットフォームのバージョン、本ソフトウェアのバー

ジョン、ライセンスの状況、および言語を含むがこれらに限定されない）に関する情報を提供す

るために、製品内マーケティングを行う場合があります。 

14.2 アップデート 本ソフトウェアは、追加の通知を行うことなく、(a)ダウンロードおよびイ

ンストールが可能なアップデートがないかを確認し、(b)インストールの結果をアドビに通知す

るために、断続的または定期的に、お客様のコンピューターをインターネットに自動的に接続す

る場合があります。 



14.3 アクティべーション 本ソフトウェアはお客様に対し、(a)アドビ IDの取得、(b)本ソフト

ウェアのアクティベーションまたは再アクティベーション、(c)本ソフトウェアの登録、または

(d)会員資格の確認を要求する場合があります。かかる要求により、通知を行うことなくインス

トール時、起動時、およびその後は定期的にお客様のコンピューターをインターネットに接続し

ます。接続すると、本ソフトウェアは情報を収集してアドビに送信します。詳細については、

http://www.adobe.com/go/activation_jp（以下、「アクティベーション規定」といいます）をご

覧ください。ソフトウェアまたはお客様は、お客様のライセンス、サブスクリプションまたは会

員資格に関する情報をアドビから受け取る場合もあります。アドビは、有効なライセンス、サブ

スクリプションまたは会員資格に準拠しない不正な使用や不許可の使用を検出もしくは防止する

ためにかかる情報を使用する場合があります。本ソフトウェアのアクティベーションまたは登録、

サブスクリプションまたは会員資格の確認を行わない場合、もしくはアドビが本ソフトウェアが

不正にまたは許可を得ないで使用されたと判定した場合、本ソフトウェアは機能低下、操作不能、

サブスクリプションまたは会員資格の終了あるいは停止になる場合があります。 

14.4 アクティベーション解除 お客様は、本契約に従い別のコンピューターで本ソフトウェアの

インストールおよびアクティベーションを行うために、本ソフトウェアのアクティベーションを

解除してお客様のコンピューターからアンインストールする（以下、「アクティベーション解

除」といいます）ことができます。詳細については、http://www.adobe.com/go/activation_jp を

ご覧ください。アクティベーション解除にはインターネット接続が必要です。 

14.5 オンラインサービスの使用 本ソフトウェアは、追加の通知を行うことなく、断続的または

定期的に、第 16条 4項（オンラインサービス）に詳しく定めるように、アドビまたは第三者が

提供するコンテンツおよびサービスに対するお客様のアクセスを容易にするため、お客様のコン

ピューターをインターネットに自動的に接続する場合があります。また、お客様がオフラインの

時でもこれらのオンラインサービスをただちに利用可能な状態にするため、追加の通知を行うこ

となく、断続的または定期的に、これらのサービスからのダウンロード可能なマテリアルを自動

的にアップデートする場合があります。 

14.6 電子証明書 本ソフトウェアは、お客様がダウンロード可能なファイル（アプリケーション

やコンテンツなど）および当該ファイルの発行者を識別するために、電子証明書（第 16条 5項

を参照）を使用します。例えば、Adobe AIR は電子証明書を使用してお客様がAdobe AIR アプ

リケーションの発行者を容易に識別できるようにします。Adobe Acrobat 製品も、ポータブルド

キュメントフォーマット（以下、「PDF」といいます）文書内に署名し、その署名を有効にする

ため、また保証された PDF 文書を有効にするために、電子証明書を使用します。お客様のコン

ピューターは、電子証明書の確認時にインターネットに接続する場合があります。 

14.7 設定マネージャー 本ソフトウェアには、Flash Player が含まれる場合があります。Flash 

Player は、ユーザーの設定をローカル共有オブジェクトとしてお客様のコンピューターに保存す



る場合があります。これらのオブジェクトはコンピューター上で Flash Player のインスタンスと

関連付けられるため、お客様は実行時の機能をカスタマイズできます。Flash Player の設定マ

ネージャーは、かかる設定の変更を可能にします。これには、第三者によるローカル共有オブ

ジェクトの保存を制限したり、第三者のコンテンツにお客様のコンピューターのマイクロフォン

とカメラにアクセスする権利を付与することなどが含まれます。Flash Player の設定マネー

ジャーでローカル共有オブジェクトを無効にする方法など、お使いのバージョンの Flash Player

で設定する方法については、http://www.adobe.com/go/settingsmanager_jp をご覧ください。

ローカル共有オブジェクトの詳細については、

http://www.adobe.com/go/flashplayer_security_jp をご覧ください。 

15. ピアツーピア通信 

本ソフトウェアは、追加の通知を行うことなく、お客様の LAN (Local Area Network)接続を使用

して、他のアドビソフトウェアに自動的に接続し、これにより、本ソフトウェアが他のアドビソ

フトウェアと通信可能な状態にあることを LAN上に通知する場合があります。このような接続

により、お客様の接続の IP アドレスが LANに送信される場合があります。 

16. 個別規定および例外 

本条は、本ソフトウェアの一部製品およびコンポーネントに関する固有の規定および上記条項に

関する一部例外を規定します。本条の規定が本契約の他の条項と抵触する場合、本条がそれらの

条項に優先するものとします。 

16.1 権利損失の否認、欧州経済地域に関する条項、オーストラリアのお客様の義務に関する告知。 

16.1.1 本契約は、消費者として取引するすべての当事者の法的権利を損なうものではありません。

例えば、ニュージーランドにおいて本ソフトウェアを個人または家庭で使用するために（業務目

的でなく）取得する消費者については、本契約は消費者保証法の対象となります。 

16.1.2 お客様が、本ソフトウェアを欧州経済地域(EEA)で入手され、通常 EEAに居住される消費

者（業務目的ではなく個人のために本ソフトウェアを使用）の場合、第 6条（限定的保証）はお

客様の本ソフトウェアの購入および使用には適用されません。その代わり、本ソフトウェアを互

換コンピューターで使用する場合、アドビは、本ソフトウェアの購入日から 2年間、適用される

ユーザーマニュアルに記載された機能（以下、「合意済み機能」といいます）を提供することを

保証します。合意済み機能との非実質的な差異については、将来においていかなる保証の権利も

生じません。本保証は、お客様がプレリリース、体験版、スターター版、製品サンプルとして使

用する本ソフトウェア、フォントソフトウェア、またはお客様により加えられた変更により本ソ

フトウェアが正常に作動しない範囲に対しては適用されません。保証の請求は、購入日より 2年



以内に、本ソフトウェアの詳細な購入証明を添えて、アドビカスタマーサポート部門宛てに行う

ものとします。アドビは、本ソフトウェアに不具合があるかどうかをお客様とともに確認し、本

ソフトウェアが正しくインストールされていないことからエラーが起きる場合はその旨をお客様

に通知します（この場合、アドビはお客様のお手伝いをします）。本ソフトウェアに不具合があ

る場合、お客様は、返金または本ソフトウェアの修正もしくは交換をアドビに要求することがで

きます。これには、購入証明の提出が必要です。お客様の保証の詳細が確認された場合、本ソフ

トウェアの修正もしくは交換がアドビにとって不当でない限り、アドビは修正もしくは交換に対

する要求に対応いたします。それが不当でない限り、お客様に返金いたします。保証に関する情

報については、アドビカスタマーサポート部門までお問い合わせください。 

第 8条（責任の制限）の条項は、本ソフトウェアの使用に関して行うお客様のいかなる損害請求

に対しても引き続き適用されます。それにもかかわらず、アドビは、アドビによる本契約の違反

があった場合、合理的に予測できる直接的な損害に対して責任を負うものとします。お客様は、

損害を回避し軽減するためにあらゆる合理的な手段を講じること、特に、本ソフトウェアおよび

お客様のコンピューターのバックアップコピーを作成することが推奨されます。 

本契約および特に第 16 条 1項 2号は、本ソフトウェアの使用において問題がある場合のお客様

の権利（法的権利を含む）について説明することを意図しています。お客様の法的権利がここで

の説明を上回る場合は、法的権利が適用されるものとします。 

16.1.3 本契約のいかなる定め（第 4条 4項を含む）も、お客様が該当する法に基づき享受できる、

本ソフトウェアに対する逆コンパイルの非放棄権を制限するものではありません。例えば、所在

地が欧州連合(EU)のお客様は、本ソフトウェアが他のソフトウェアと共に正常に動作するために

は逆コンパイルが不可欠であり、かつ正常な動作を実現するために必要な情報をアドビに要求し

たにもかかわらず、その情報がアドビから提供されなかった場合、該当する法で定められた一定

の条件の下で本ソフトウェアを逆コンパイルする権利が認められる場合があります。また、その

ような逆コンパイルは、お客様またはお客様に代わって本ソフトウェアのコピーを使用すること

を許可された他者のみが実行できます。アドビは、該当する情報を提供する前に合理的な条件を

課す権利を保有します。本契約に従ってアドビから提供された情報またはお客様が入手した情報

は、本契約に定められた目的にのみ使用するものとし、第三者に開示することはできず、本ソフ

トウェアと実質的に類似する形態のソフトウェアを作成するために使用したり、アドビまたはそ

のライセンサーの著作権を侵害するその他の行為に使用することもできません。 

16.1.4 お客様が本ソフトウェアをオーストラリアで購入した場合、本契約の国に関するすべての

記述にかかわらず、以下の規定が適用されます。 

オーストラリアのお客様へ： 



当社の商品にはオーストラリア消費者法で除外できない保証が付属しています。お客様は、大き

な不具合については交換または払戻しを、合理的に予測可能な損失または損害については補償を

受ける権利が認められます。また、商品が品質基準を満たさないものの大きな障害には至らない

場合、商品を修理または交換してもらう権利も認められます。当社のソフトウェア製品は、本契

約に定めるとおり、4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland に事務所を有す

るAdobe Systems Software Ireland Limited によって 90日間限定保証されています。製品のお届

け後 90 日の間に文書に記載された一般的な機能を実現しない場合、製品の詳細、シリアル番号、

購入証明を準備の上アドビカスタマーサポート部門（電話番号：1800 614 863）にお問い合わせ

ください。当社がお客様に当社が指定する住所に当該ソフトウェア製品の返品を要求する場合、

かかる返品の費用はお客様の負担になります。この保証に基づく特典は、法によりお客様に認め

られる他の権利や救済に加えられるものです。 

16.2 プレリリースソフトウェアの補足条件 本ソフトウェアが発売以前の製品またはベータ版ソ

フトウェア（以下、「プレリリース版ソフトウェア」といいます）である場合は、本条が適用さ

れます。プレリリース版ソフトウェアは、アドビから提供される最終製品に相当するものではな

く、バグ、エラーおよびシステム障害等またはデータの損失につながるその他の不具合を含む可

能性があります。アドビは、プレリリース版ソフトウェアを発売できません。別個の契約書、例

えばAdobe Systems Incorporated License Agreement for PreRelease Software（アドビ システムズ

社プレリリース版ソフトウェア向けライセンス契約）に基づいてお客様がプレリリース版ソフト

ウェアを受領した場合は、本ソフトウェアの使用は、同時にその契約書の適用も受けます。お客

様は、アドビからの要求以前にまたはアドビがそのソフトウェアを発売した時点で、プレリリー

ス版ソフトウェアのすべてのコピーを速やかに返品または破棄しなければなりません。プレリ

リース版ソフトウェアの使用は、お客様の責任で行うものとします。プレリリース版ソフトウェ

アに関連する限定的保証および責任の制限については、第6条および第8条をご参照ください。 

16.3 教育機関向けソフトウェア製品 本契約に添付したソフトウェアが教育機関向けソフトウェ

ア製品（教育機関エンドユーザーのみによる使用を目的として製造および販売されるソフトウェ

ア）である場合、お客様は、お客様の所在する法域において教育機関エンドユーザーとして適格

と見なされない限り、本ソフトウェアの使用を許可されません。適格の有無を確認するためには、

http://www.adobe.com/go/edu_purchasing_jp をご覧ください。教育機関向けアドビ製品取扱店

は、http://www.adobe.com/go/store_jp で Buying Adobe Products Worldwide（世界でのアドビ

製品の購入）というリンクをご参照ください。 

16.4 オンラインサービス 

16.4.1 アドビが提供するオンラインサービス 本ソフトウェアは、アドビまたはその関連会社が

保守を行うWeb サイトでホストされているコンテンツおよび各種サービスに対するお客様のア

クセスを容易にします（以下、「アドビオンラインサービス」といいます）。そのようなアドビ



オンラインサービスには、Adobe BrowserLab、Adobe CS Review、Business Catalyst、Digital 

Publishing Suite、Acrobat.com、ヘルプ検索、製品の[ようこそ]画面などがありますが、これら

に限定されません。アドビオンラインサービスは、Webサイトでホストされていますが、場合

によっては、本ソフトウェア内の機能または拡張機能のように見える場合があります。アドビオ

ンラインサービスへのアクセスには、本ソフトウェアのアクティベーション、アドビ ID の取得、

追加の利用条件への同意が必要になったり、かかるアドビオンラインサービスにアクセスするた

めに別途料金が必要になる場合があります。アドビオンラインサービスは、必ずしもすべての言

語で、またはすべての国の居住者に対して提供されるとは限りません。アドビは何時でも、理由

の如何にかかわらずすべてのアドビオンラインサービスの利用可能性を修正または中止すること

ができます。またアドビは、それまで無償で提供されていたアドビオンラインサービスへのアク

セスまたはその使用について、対価の請求を開始する権利を留保します。第 14条にはインター

ネット接続とお客様のプライバシーに関する重要な情報が記載されています。第 14 条に定める

とおり、本ソフトウェアがアドビオンラインサービスにアクセスする場合には、お客様によるア

ドビオンラインサービスの使用に対してアドビプライバシーポリシー

（http://www.adobe.com/go/privacy_jp）、Adobe.comの利用条件

（http://www.adobe.com/go/terms_jp）およびその時点でお客様に提示された追加の条件が適用

されます。 

16.4.2 第三者が提供するオンラインサービス 本ソフトウェアは、第三者が保守を行い、製品、

情報、ソフトウェアおよびサービスを提供しているWeb サイトに対するお客様のアクセスを容

易にする場合があります（以下「第三者オンラインサービス」といいます）。そのような第三者

オンラインサービスの例としては、Kodak EasyShare Gallery があります。お客様による第三者

オンラインサービスへのアクセスおよびその使用は、かかるWebサイトに掲載され、またはそ

の他当該第三者オンラインサービスに関連した条項、免責事項および告知の適用を受けます。ア

ドビは、第三者オンラインサービスについて管理、保証を行わず、責任を負いません。第三者オ

ンラインサービスに関連したお客様と第三者間のすべての取引は、当該第三者のプライバシーポ

リシーおよびお客様の個人情報の使用、製品およびサービスの引渡しおよび支払い、ならびにか

かる取引に関連したその他すべての規定、条件、保証または表明を含め、お客様と第三者間のみ

で処理していただくことになります。第三者オンラインサービスは、必ずしもすべての言語で、

またはすべての国の居住者に対して提供されるとは限りません。アドビはいつでも、理由の如何

によらずすべての第三者オンラインサービスの利用可能性を修正または中止することができます。 

16.4.3 アドビ、その関連会社または第三者が別個の契約により明示的に同意した場合を除き、ア

ドビオンラインサービスおよび第三者オンラインサービスの使用は、第 7条と第 8条の保証およ

び責任の制限に従って、お客様ご自身の責任で行うものとします。 

16.5 電子証明書 



16.5.1 使用 電子証明書は、http://www.adobe.com/go/partners_cds_jp に示されたアドビ認証

文書サービス(CDS)ベンダーおよび http://www.adobe.com/go/aatl_jp に示されたアドビ承認信

頼リスト(AATL)ベンダーなどの第三者認証機関（以下、総称して「認証機関」といいます）に

よって発行されます。または、自分で署名することもできます。 

16.5.2 条件 電子証明書の購入、使用および電子証明書に対する信任は、お客様および認証機関

の責任によるものとします。お客様は、保証された文書、電子署名、または認証機関サービスを

信任する前に、登録者同意書、使用者同意書、証明書の方針、業務ステートメントなど、認証機

関がサービスを提供する際に適用される条件を検討する必要があります。アドビの CDS ベン

ダーについては http://www.adobe.com/go/partners_cds_jp のリンク、またアドビのAATL ベン

ダーについては http://www.adobe.com/go/aatl_jp をご覧ください。 

16.5.3 承認 お客様は、以下の内容に同意されるものとします。(a)本ソフトウェアの構成または

外部の問題により、電子証明書が検証前に取り消されているか有効期限が切れているにもかかわ

らず、署名が有効であると表示される場合があること、(b)文書の署名者、該当する証明機関、

またはその他の第三者による作為または不作為が、電子証明書の安全性または整合性を危うくす

る可能性があること、(c)証明書は、証明機関が提供するものではない自己署名証明書である場合

があること。証明書を信頼するかどうかを決定するのは、お客様のみの責任です。別途、書面に

よる保証が認証機関によってお客様に提供される場合を除き、電子証明書の使用はお客様自身の

責任となります。 

16.5.4 第三者受益者 お客様は、お客様の信頼する証明機関が、本契約に関しては第三者受益者

であり、当該機関がアドビ システムズ社である場合と同様に、自己の名においてかかる契約を

実施する権利を有することに同意するものとします。 

16.5.5 免責 お客様は、以下を含むがこれらに限定されることなく、任意の当該機関のサービス

の使用または依存から発生、またはこれらに関連するすべての責任、損失、行為、損害、請求

（すべての合理的な額の費用、支出、弁護士費用を含む）からアドビおよび該当する認証機関

（その契約条項で明示的に記載されているものを除く）を防御するものとします。(a)期限切れ

または取り消された証明書への依存、(b)証明書の不適切な検証、(c)適用される条項、本契約、

または適用される法律によって許可された以外の証明書の使用、(d)発行者サービスまたは証明

書に依存するにあたって合理的な判断を下さなかったこと、(e)当該サービスに関連する条項で

要求された義務を果たさなかったこと。 

16.6 フォントソフトウェア 本ソフトウェアがフォントソフトウェアを含む場合は、下記のとお

りとします。 



16.6.1 お客様は、第 2条に定めるコンピューター上の本ソフトウェアとともにフォントソフト

ウェアを使用し、かかるコンピューターに接続されたすべての出力装置にフォントソフトウェア

を出力することができます。 

16.6.2 コンピューターの許可台数が 5台以下の場合は、出力装置にフォントソフトウェアを常駐

させる目的で、少なくとも 1台のコンピューターに接続された 1台の出力装置のメモリ（ハード

ディスクまたは RAM）にフォントソフトウェアをダウンロードすることができ、さらにコン

ピューターの許可台数 5台ごとに 1台の出力装置のメモリにダウンロードすることができます。 

16.6.3 特定のファイルに使用したフォントのコピーは、印刷業者またはその他のサービスビュ－

ローへ持ち出すことができ、サービスビュ－ローはお客様のファイルの処理にそのフォントを使

用することができます。ただし、サービスビュ－ローがその特定のフォントソフトウェアを使用

するための有効なライセンスを保有している場合に限ります。 

16.6.4 お客様は、お客様の電子文書を印刷、閲覧、および編集するために、フォントソフトウェ

アのコピーをその文書に埋め込むことができます。このライセンスでは、その他のいかなる埋め

込み権利も黙示または許可されません。 

16.6.5 上記の例外として、http://www.adobe.com/go/restricted_fonts_jp に記載されているフォ

ントは、ソフトウェアのユーザーインタフェースの操作を目的としてのみ本ソフトウェアに含ま

れており、出力ファイルに含まれることはありません。このようなフォントは、上記第 16 条 6

項に基づき使用を許諾されません。お客様は、本ソフトウェア以外のソフトウェアアプリケー

ション、プログラム、またはファイル内で、もしくはそのいずれかを使って、かかるフォントの

コピー、移動、アクティベーションまたは使用を行ったり、フォント管理ツールによってかかる

フォントのコピー、移動、アクティベーションまたは使用を行うことはできません。 

16.7 After Effects のレンダリングエンジン 本ソフトウェアがAdobe After Effects の完全版を含

む場合、お客様は、Adobe After Effects のソフトウェアの完全版がインストールされたコン

ピューターを 1台以上含む内部ネットワーク内のコンピューター上に、レンダリングエンジンを

部数の制限なくインストールすることができます。「レンダリングエンジン」という用語は、

After Effects のプロジェクトのレンダリングを可能にするが、プロジェクトの作成または修正の

ために使用することはできない、本ソフトウェアのインストール可能部分をいい、After Effects

の完全なユーザーインタフェースを含みません。 

16.8 Acrobat Standard、Acrobat Pro および Adobe Acrobat Suite の機能 本ソフトウェアに

Acrobat Standard、Acrobat Pro、Acrobat Suite または上記ソフトウェア内の特定の機能が含ま

れる場合、本項が適用されます。 

16.8.1 追加の定義 



16.8.1.1 「デプロイ」とは、ネットワーク、インターネット、およびそれに限らずあらゆる方法

により、直接的、間接的にかかわらず、1人または複数の受領者に対し、配布などの方法により

拡張ドキュメントを使用可能な状態にすることを意味します。 

16.8.1.2 「拡張ドキュメント」とは、PDF フォームに書き込まれたドキュメントを、本ソフト

ウェアによってローカルに保存することを可能にした PDF ファイルを意味します。 

16.8.2 本ソフトウェアには、本ソフトウェアに内蔵される電子資格を介して、お客様が特定の機

能を持つ PDF ドキュメントを作成することを可能にする技術（以下「本キー」といいます）が

含まれています。お客様は、いかなる目的のためにも本キーにアクセスせず、アクセスを試みず、

また、本キーをコントロール、停止、除去、使用もしくは配布しないことに同意されるものとし

ます。 

16.8.3 各拡張ドキュメントそれぞれについて、お客様は、(a)その拡張ドキュメントを各独立の受

領者に無制限にデプロイすることができるが、その拡張ドキュメントまたはその拡張ドキュメン

トのハードコピー版から、500個以上の情報を引き出すことはできないか、もしくは(b)その拡張

ドキュメントを500名以上の各独立した受領者に実装することはできないが、その受領者によっ

て記載されたその拡張ドキュメントから何度でも情報を引き出すことができる、のどちらかが可

能です。本契約の他の規定にかかわらず、Acrobat Standard、Acrobat Pro またはAdobe Acrobat 

Suite を使用するライセンスを追加的に取得したとしても前述の上限数は増加しません（すなわち、

前述の上限は、お客様がどれだけAcrobat Standard、Acrobat Pro またはAdobe Acrobat Suite を

使用するライセンスを追加的に取得したかにかかわらず、総計の上限となります）。 

16.9 Flash Player プロジェクターおよびランタイム 本ソフトウェアの一部として、または本ソ

フトウェアの付属物として、または出力ファイルの中で提供される Flash Player、プロジェク

ター、スタンドアロンプレイヤー、プラグイン、ランタイムおよびActiveX コントロールの使用

に関するお客様の権利は、http://www.adobe.com/go/flashplayer_usage_jp に記載される条件が

適用されます。その契約書に規定がない限り、お客様は、これらのソフトウェアを使用および配

布する権利を与えられません。 

16.10 Contribute Publishing Services Contribute Publishing Services に添付のエンドユーザーラ

イセンス契約に従い、お客様は、Contribute Publishing Services に接続することのある各個人に

ついて、かかるソフトウェアに接続するためのライセンスを購入しない限り接続してはならない

ものとします。ただし、Contribute Publishing Services の体験版については、Contribute 

Publishing Services エンドユーザーライセンス契約に従ってインストールし、Contribute 

Publishing Services に接続することができます。 

16.11 Adobe Presenter 本ソフトウェアにAdobe Presenter が含まれ、Adobe Connect Add-in

を本ソフトウェアと共にインストールまたは使用する場合、お客様はそのようなアドインを 1台



のデスクトップコンピューター上にのみインストールして使用し、PC以外の製品（Web に接続

可能な機器、セットトップボックス、携帯端末、電話、Webパッド機器などが含まれるが、そ

れらに限定されない）にインストールして使用しないことに同意されるものとします。本ソフト

ウェア（以下、「Adobe Presenter Run-time」といいます）を使用して作成および生成されたプ

レゼンテーション、情報、またはコンテンツに本ソフトウェアの一部が埋め込まれている場合、

それが埋め込まれている当該プレゼンテーション、情報、またはコンテンツと共にのみ使用する

ものとし、それ以外の用途は認められません。お客様およびAdobe Presenter Run-Time を埋め

込んだプレゼンテーション、情報およびコンテンツのすべてのライセンシーは、プレゼンテー

ション、情報、コンテンツからAdobe Presenter Run-Time を分離して使用することを禁じられ

ています。さらに、お客様および Adobe Presenter Run-time を埋め込んだプレゼンテーション、

情報およびコンテンツのすべてのライセンシーが、Adobe Presenter Run-Time を変更、リバー

スエンジニア、逆アセンブルすることは禁じられています。 

16.12 LiveCycle Data Services (LCDS)データ管理ライブラリ搭載の Flash Builder Adobe Flash 

Builder には fds.swc ライブラリが含まれている場合があります。お客様は、以下の条件に従って、

クライアント側のデータ管理機能を提供する場合にのみ、開発するソフトウェア内で出力ファア

イルとして fds.swc を使用できます。お客様は、(a) fds.swc を使用してソフトウェア内の接続ま

たはオフライン機能を可能にしたり、(b) Adobe LiveCycle Data Services または BlazeDS に類似

したソフトウェアに fds.swc を組み込むことはできません。前述のいずれかを行う場合は、アド

ビに別途ライセンスを要請する必要があります。 

16.13 Digital Publishing Suite Digital Publishing Suite の追加の利用条件に従い、Digital 

Publishing Suite と連動したりアクセスするように設計された特定のコンポーネントまたは機能

がソフトウェアに含まれている場合、以下の条件が適用されます。「DPS デスクトップツール」

とは、Folio Overlays Panel、Folio Builder Panel、デスクトップ用のContent Viewer、および

InDesign 用の Digital Publishing プラグインを意味します。本ソフトウェアにDPS デスクトップ

ツール（またはそのいずれかのコンポーネント）が含まれている場合、本条もしくは追加の利用

条件に規定される場合を除き、お客様は、(a) Content Viewer 内で表示するように設計されたコ

ンテンツを作成または生成し（以下、「出力」といいます）、(b)出力の評価とテストを行い、

(c)必要に応じて、追加の利用条件に従ってAdobe Digital Publishing Suite にアクセスし使用する

目的にのみDPS デスクトップツールをインストールおよび使用することができます。本契約に

許可される場合を除き、お客様は、DPS デスクトップツールを表示、配布、変更または公的に実

行することはできません。 

16.14 AVC の配布 以下の内容は、AVCインポートエクスポート機能を含むソフトウェアに関

係します。本製品は、(a) AVC 標準規格（以下、「AVCビデオ」といいます）に準拠したビデオ

のエンコーディング、 (b)個人で非営利的な活動に従事する消費者がエンコーディングしたか、



またはAVCビデオを提供する認可ビデオプロバイダーから入手したAVCビデオのデコーディン

グを目的とする、消費者個人の非営利的な用途に対し、AVC特許ポートフォリオライセンスに

従って使用許諾されます。他の使用については、ライセンスは許諾または示唆されないものとし

ます。詳細情報は、MPEG LA, L.L.C.から入手できます。http://www.adobe.com/go/mpegla_jp を

ご覧ください。 

16.15 MPEG-2 の配布 以下の内容は、MPEG-2 のインポートおよびエクスポート機能を含むソ

フトウェアに関係します。MPEG-2 特許ポートフォリオにおいて該当する特許の下でのライセン

スなしに、パッケージ化されたメディアのためビデオ情報をエンコードするためのMPEG-2 標準

に準拠する、コンシューマーの個人的利用以外の本製品の使用は、明示的に禁止されています。

当該ライセンスはMPEG LA，L.L.C. 250 STEELE STREET，SUITE 300 DENVER，

COLORADO 80206 から入手可能です。 

16.16 Apple 本ソフトウェアをApple iTunes アプリケーションストア（以下、「App」といい

ます）からダウンロードする場合、お客様は以下の追加利用条件に同意されるものとします。

(a) Apple は App およびそのコンテンツに責任を負わない、(b)お客様のAppの使用は、アプリ

ケーションストアサービス利用条件により認められるお客様が所有または管理する iPhone™、

iPad™または iPod Touch™で App を使用する譲渡不能のライセンスに制限される、(c) Apple は

App の保守およびサポートサービスを提供する義務を負わない、(d)法律により認められる範囲

において、Apple は App に対する保証義務を負わず、本契約に定める保証に従い不具合が原因

となる請求、損失、責任、損害、経費に対する責任はアドビが負う、(e) Apple は、以下の(i)、

(ii)、(iii)を含むがこれらに限定されないApp またはお客様のApp の所有および/または使用に関

連する請求に責任を負わない。(i)製造者責任の請求、(ii) App が法規定を遵守しないという請求、 

(iii)消費者保護の請求、(f) Apple は App が第三者の知的財産権を侵害しているという第三者の請

求に責任を負わない、 (g) Apple およびその子会社がかかるAppに関して本契約の第三者受益者

となり、第三者受益者としてお客様に対し本契約を強制実行する権利を有する。 

16.17 Adobe FrameMaker 本ソフトウェアがAdobe FrameMaker または RoboHelp を含む場合、

FrameMaker または RoboHelp と共にインストールされるAdobe PDF Creation Add-On の使用

は、FrameMaker または RoboHelp と関連する場合にのみ許可されます。このライセンスでは、

他のソフトウェアまたはアプリケーションでの使用を含む、Adobe PDF Creation Add-on のその

他の使用はすべて禁止されます。 

16.18 Adobe RoboHelp 内の再配布可能ファイル この EULA の条件に基づき、アドビはお客様

に対し、以下を条件として、アドビ再配布可能ファイルをオブジェクトコードでのみ複製し配布

する非排他的かつ無償の権利を許諾します。(a)再配布可能ファイルを独立した製品として配布

しない。ただし、既存のエンドユーザーに対して以前に配布した再配布可能ファイル使用製品を

アップデートする目的で、再配布可能ファイルのアップデートを別途配布する場合を除く。



(b) 文書、製品 CD、または再配布可能ファイルが組み込まれているソフトウェア製品のアバウト

ボックスのタイトルページに再配布可能ファイルに関するアドビの著作権表示を含める。(c)上記

に定める場合を除き、再配布可能ファイルが組み込まれている製品と関連してアドビの名称、ロ

ゴ、または商標を使用しない。(d)再配布可能ファイルを組み込んで複製または配布するソフト

ウェアアプリケーションの使用または配布に関連して生じる請求、訴訟、またはその他の法的手

続きの結果としての責任（弁護士費用を含む）についてアドビに補償し、損害を被らせず、かつ

アドビを防御することに同意する。 

16.19 Adobe FrameMaker XML Author 本ソフトウェアがAdobe FrameMakerXML Author を含

む場合、このソフトウェアから作成される PDF の使用は社内レビューのみを目的とし、このソ

フトウェアから生成された PDF は、実務目的あるいは商業目的を含め、他のいかなる目的にも

使用することはできません。 

本契約に関してご質問がある場合、または当社からの情報提供を希望される場合は、この製品に

添付されている連絡先をご確認のうえ、最寄りの当社営業所までお問い合わせください。 

本ソフトウェア、Adobe、Acrobat、Adobe Connect、AIR、After Effects、Authorware、

Business Catalyst、Contribute、Creative Suite、Digital Publishing Suite、Flash、Flash Builder、

LiveCycle、Pixel Bender、Presenter および Shockwave の名前およびすべての関連するタイトル

やロゴは米国および/またはその他の国におけるアドビ システムズ社の登録商標または商標です。

その他の商標は、すべて、それぞれの所有者に帰属します。 
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