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PSLT - Adobe Electronic Signature Service (2017v1) 

 
1. Inhaltsdateien. Der Kunde darf die von Adobe bereitgestellten Inhaltsdateien, z.B. Schrifttypen, Stockfotos, 

Klänge oder Templates, (“Inhaltsdateien”) wiedergeben, bearbeiten, vervielfältigen und verbreiten. Er darf 
diese Inhaltsdateien jedoch nicht einzeln vertreiben und hat keinen Anspruch auf Markenrechte an 
derartigen Inhaltsdateien oder Ableitungen davon. 

2. Änderung der Services. Adobe wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um den Kunden zu 
informieren, bevor Adobe die On-demand Services oder einzelne Teile davon ändert oder einstellt. Adobe 
wird dem Kunden eine angemessene Zeit gewähren, um seine Kundeninhalte herunterzuladen. Stellt Adobe 
einen On-demand Service vollständig ein, erstattet Adobe dem Kunden anteilig etwaige vorausgezahlte, 
ungenutzte Gebühren für diesen On-demand Service. 

3. Hinweise Dritter. Die Urheber oder Lizenzgeber bestimmter öffentlicher Standards und öffentlich 
verfügbarer Codes und andere (“Materialien Dritter”) verlangen, dass bestimmte Hinweise an die 
Verwender der On-demand Software weitergereicht werden. Diese Hinweise befinden sich unter 
www.adobe.com/go/thirdparty (oder einer Nachfolgerseite hiervon). Die On-demand Services, so wie diese 
an den Kunden ausgeliefert werden, stehen im Einklang mit diesen Hinweisen und die Aufnahme dieser 
Hinweise zu Drittanbietern bedeutet keine Einschränkung der Verpflichtungen von Adobe bezüglich der 
Materialien Dritter gegenüber dem Kunden. 

4. Speicherplatz und Datenspeicherung. Adobe wird Kundeninhalte und Kundendaten während der 
Lizenzlaufzeit bis zur in dem Bestelldokument vereinbarten Speichermenge speichern. Adobe kann 
angemessene Speicherbeschränkungen, z.B. Beschränkungen der Dateigrößen, des Speicherplatzes, der 
Rechenkapazität oder anderweitige technische Beschränkungen vorsehen. Überschreitet der Kunde diese 
Mengen, wird Adobe angemessene Anstrengungen unternehmen, um den Kunden darüber zu informieren 
und dem Kunden die Möglichkeit zu geben, Kundeninhalte und Kundendaten aus den On-demand Services 
zu transferieren bevor diese gelöscht werden. 

5. Datenschutz, Informationssicherheit und Compliance. 

5.1 Konfigurierbare Kontrollen. Adobe stellt dem Kunden Sicherheitskontrollen zur Verfügung, die von 
ihm selbst oder über den Adobe Kundensupport konfigurierbar sind. Der Kunde ist für die 
Konfiguration und Verwendung der Sicherheitsfunktionen des elektronischen Signatur-Service 
verantwortlich, die zur Einhaltung seiner Verpflichtungen gegenüber den Teilnehmern gemäß den 
geltenden Gesetzen insbesondere zum Datenschutz und zu Persönlichkeitsrechten erforderlich 
sind. Adobe ist nicht verantwortlich für die Sicherheit von elektronischen Dokumenten, die per E-
Mail über die On-demand Services an Endbenutzer gesendet, von dem elektronischen Signatur-
Service heruntergeladen oder über eine Integrationsfunktion eines Drittanbieters für den 
elektronischen Signatur-Service an ein Adobe-fremdes System übertragen werden. Von Adobe im 
Zusammenhang mit dem elektronischen Signatur-Service erhaltene Informationen unterliegen 
Adobe’s Datenschutzrichtlinien gemäß http://www.adobe.com/de/privacy/echosign.html sowie 
http://adobe.com/privacy/policy.html oder einer Nachfolgerseite. 

5.2 Technische Sicherheitsmaßnahmen. Adobe hat Sicherheitsmechanismen implementiert, um 
Kundeninhalte zu schützen. Details sind unter http://www.adobe.com/security.html beschrieben. 
Dem Kunden ist es nicht gestattet, die Fax-Option in Adobe’s elektronischen Signatur-Service zu 
nutzen, um Kreditkarteninformationen, etwa Kreditkartennummer und Prüfnummer zu 
übermitteln. 

5.3 Besondere Arten Personenbezogener Daten. Der Abschnitt in den Allgemeinen Bedingungen zu 
besonderen Arten personenbezogener Daten findet keine Anwendung auf die Nutzung des 
elektronischen Signatur-Services durch den Kunden. 

6. Rechtlicher Hinweis. Der Kunde ist für die rechtliche Prüfung zur Verwendung und Wirksamkeit 
elektronischer Signaturen in bestimmten Ländern oder für eine bestimmte Nutzungsart selbst 
verantwortlich.  

http://www.adobe.com/go/thirdparty
http://www.adobe.com/de/privacy/echosign.html
http://adobe.com/privacy/policy.html
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7. Digitale Zertifikate. Digitale Zertifikate werden von unabhängigen Drittanbietern und nicht Adobe 
angeboten. Die Entscheidung, ob der Kunde ein Zertifikat erwirbt oder einem Zertifikat vertraut, liegt 
ausschließlich in seiner Verantwortung. Sofern dem Kunden vom Zertifizierungsdienst nicht eine schriftliche 
Garantie gegeben wurde, erfolgt die Nutzung der digitalen Zertifikate auf eigenes Risiko des Kunden.  

8. Besondere Lizenzeinschränkungen. Im Zusammenhang mit dem Elektronischen Signatur Services ist es dem 
Kunden nicht gestattet: 

(A) Produkte oder Services über die On-demand Services zu bewerben, und 

(B) sich als eine andere Person oder als ein anderes Unternehmen auszugeben oder falsche Angaben 
hinsichtlich der Zugehörigkeit des Kunden zu einer Person oder einem Unternehmen zu machen.  

9. Zusätzliche Definitionen.   

9.1 „Elektronisches Dokument” ist ein in den elektronischen Signatur-Service importiertes Dokument.  

9.2  „Teilnehmer" ist eine Einzelperson oder ein Unternehmen, das im Rahmen der Nutzung des Kontos 
des Kunden für den elektronischen Signatur-Service Elektronische Dokumente elektronisch prüft, 
annimmt, signiert, genehmigt, übermittelt oder Aufgaben an Dritte delegiert.  

9.3 „Transaktion” bezeichnet den Vorgang bei dem ein oder mehrere zusammenhängende 
elektronische Dokumente an einen Empfänger mit Hilfe des elektronischen Signatur-Service 
übermittelt werden. Jede Transaktion ist beschränkt auf 100 Dokumentenseiten und 10 MB. 


