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PRODUCT SPECIFIC LICENSING TERMS FOR ON-PREMISE SOFTWARE 

1. Multiple-User Access. 

1.1 If On-premise Software licensed on a per-User basis is installed on a Computer accessible by more than 
one User, then the total number of Users (not the concurrent number of users) capable of accessing 
the On-premise Software must not exceed the license quantity stated in the Sales Order. 

1.2 Customer must not install or access (either directly or through commands, data, or instructions) the 
On-premise Software for operations not initiated by an individual User (e.g., automated server 
processing). 

2. Activation; Installation. 

2.1 Activation Limits. If Customer licenses the On-premise Software on a per-User basis, each User may 
activate the On-premise Software on up to two Computers at a time; however, each User is not 
permitted to use the On-premise Software on the two Computers simultaneously. 

2.2 Installation Limits. If Customer licenses the On-premise Software on a per Computer basis, then 
Customer may install each licensed copy of the On-premise Software only on one desktop computer. 

2.3 Ownership. All content created by a User with an Adobe ID is owned and controlled by the User and 
not by Customer. All content created by a User with an Enterprise ID or a Federated ID is owned and 
controlled by Customer. More information about ID types is available at: 
https://helpx.adobe.com/enterprise/help/identity.html. 

3. Updates. Customer agrees to receive updates from Adobe as part of Customer’s use of the On-premise Software. 
Unless configured by Customer to prevent automatic updates, some On-premise Software may automatically 
download and install updates on Customer’s system from time to time. 

4. Content Files. “Content Files” means Adobe assets provided as part of the On-premise Software or On-demand 
Services. Unless Documentation or specific licenses state otherwise, Adobe grants Customer a non-exclusive, 
non-sublicensable and non-transferable license to use the Content Files to create Customer’s end use (i.e., the 
derivative application or product authored by Customer) into which the Content Files, or derivations thereof, 
are embedded for Customer’s use (“End Use”). Customer may modify the Content Files prior to embedding 
them in the End Use. Customer may reproduce and distribute Content Files only in connection with Customer’s 
End Use; however, under no circumstances can Customer distribute the Content Files on a stand-alone basis 
outside of the End Use. 

PRODUCT SPECIFIC LICENSING TERMS FOR ON-DEMAND SERVICES 

5. Additional License Restrictions. Customer must not: 

5.1 place advertisement of any products or services through the On-demand Services; 

5.2 use any data mining or similar data gathering and extraction methods; 

5.3 circumvent any access or use restrictions; 

5.4 impersonate any person or entity, or falsely state or otherwise misrepresent Customer’s affiliation with 
a person or entity; or 
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5.5 attempt to (1) interact with the operating system underlying the On-demand Services, or (2) modify, 
create derivative works of, adapt, translate, reverse engineer (including monitoring or accessing the 
inputs and outputs flowing through a system or an application), decompile, or otherwise attempt to 
discover, within any Adobe Technology, the source code, data representations, or underlying 
algorithms, processes and methods. This restriction will not apply to the extent it limits any non- 
waivable right Customer may enjoy under applicable law. 

6. Storage and Retention. Adobe will store Customer Content during the License Term up to any storage limit 
specified in the admin console, subject to section 12 (Exception to General Terms for Customer Data). Adobe 
may create reasonable storage limits, such as limits on file size, storage space, and other technical limits. If 
Customer exceeds those limits, Adobe will make reasonable efforts to notify Customer to permit transition of 
Customer Content and Customer Data prior to deletion. 

 
LICENSING TERMS FOR BOTH ON-PREMISE SOFTWARE AND ON-DEMAND SERVICES 

7. License metric. On-Premise Software and On-Demand Services license metrics are provided at 
https://helpx.adobe.com/legal/product-descriptions/substance.html 

8. Third-Party Notices. The creators or third-party licensors of certain public standards and publicly available code 
(“Third-Party Materials”), require that certain notices be passed through to the end users of the On-premise 
Software. These third-party notices are provided to Customer with the installation files of the On-premise 
Software. The inclusion of these third-party notices does not limit Adobe’s obligations to the Customer for Third 
Party Materials integrated into the On-premise Software. 

9. Account Activity. Each User has an account associated with his or her login ID. Customer is responsible for all 
activity that occurs via a User’s account(s). 

10. Modification. Adobe will make reasonable efforts to notify Customer of any modification or discontinuation of 
any On-demand Service or any On-premise Software or any portions thereof. Adobe will provide Customer with 
a pro-rata refund of prepaid fees or with a service similar to any discontinued On-demand Service. 

11. User License Transfers. Customer may deploy Products and Services licensed on a per User basis only to an 
individual(s) (either an employee or contractor of Customer) through a unique login ID and password. Customer 
may not allow the use of the same login ID by two or more Users, nor may Customer deploy the Products and 
Services in any shared license model or similar license deployment (including, but not limited to, floating, generic 
user, leased, or shift license deployment). Customer may transfer a license from one User to another individual 
(either an employee or contractor of Customer) without being deemed an additional deployment, subject to 
any reporting requirements that may be contained in a Sales Order, and provided Customer de-installs the 
Product and Service from the Computer of that User, and the new employee or contractor then uses a new ID 
and password. 

12. Exception to General Terms for Customer Data. Customer Data, as defined in the General Terms, does not apply 
to Customer’s use of the Products and Services. 

13. Ownership. For purposes of the PSLT, the On-demand services include the Adobe offering, Substance Source. 
Except as otherwise set forth in this PSLT, Adobe and its licensors retain all right, title, and interest in and to the 
Substance Source Assets. “Substance Source Asset(s)” means materials that are made available by Adobe to 
Customers on the Substance Source website. Substance Source Assets are considered Adobe Technology, as 
defined in the General Terms. 

14. License to the Substance Source Asset(s). Subject to the restrictions in this Agreement, Adobe grants Customer 
a non-exclusive, limited, non-transferable, non-sublicensable, worldwide license for the License Term to use, 
reproduce, archive, modify, and incorporate the Substance Source Asset(s) in Customer Content. 

15. Usage in China. Notwithstanding any other provision in the General Terms, Customer is permitted or allowed 
to permit its Users to use On-premise Software and Substance Source in mainland China. Adobe disclaims all 

https://helpx.adobe.com/legal/product-descriptions/substance.html
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representations and warranties regarding: (A) Customer’s and its Users’ ability to access or use the Products and 
Services from computers in mainland China; and (B) the performance of the Products and Services in mainland 
China. Customer may not make a claim for breach of the performance warranty or breach of contract due to 
Customer’s or its Users’ inability to access or use Substance Source from computers in mainland China, or for 
performance issues caused by the restrictions on the Products and Services in mainland China. 

16. Substance Source Download Restriction. If Customer purchases a license(s) to the On-premise Software on a 
per-User basis, each User may download up to a fixed number of Substance Source Asset(s) per contract month 
as set forth on the Sales Order. 

17. Restrictions. In addition to the license restrictions set forth in the General Terms, the following license 
restrictions also apply to Substance Source Assets: 

17.1 Customer must not: 

(A) use the Substance Source Asset(s) in any way that allows a third party to use, download, extract, 
or access the Substance Source Asset(s) on a stand-alone basis; 

(B) take any action in connection with the Substance Source Asset(s) that infringes the intellectual 
property or other rights of any person or entity, such as the moral rights of the creator of the 
Substance Source asset(s) and the rights of any person who, or any person whose property, 
appears in the Substance Source asset(s); 

(C) incorporate the Substance Source Asset(s) into a trademark, logo, or service mark; 

(D) use the Substance Source Asset(s) in a pornographic, defamatory, or otherwise unlawful manner; 
or 

(E) engage in any activity that interferes with or disrupts (1) Substance Source, including its servers 
and connected networks; or (2) the Substance Source Assets. 

17.2 Customer may only distribute the Substance Source Asset(s) as incorporated into Customer Content if 
(A) the Substance Source Asset(s) has been modified to the extent that the Customer Content is not 
substantially similar to the original Substance Source Asset(s) and the Customer Content can qualify as 
an original work of authorship; and (B) the primary value of the item of Customer Content does not lie 
with the Substance Source Asset(s) itself. 

18. Effect of Termination. Upon termination of the Agreement, Customer may continue to use Substance Source 
Assets that Customer has downloaded and paid for up to the termination date of the Agreement, subject to its 
compliance with the Agreement. Adobe will not maintain availability of these assets for Customer after the 
termination date of the Agreement. 
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オンプレミスソフトウェアの製品固有使用許諾条件 

1. 複数ユーザーのアクセス 

1.1 ユーザー単位でライセンスされているオンプレミスソフトウェアが複数のユーザーがアクセス

可能なコンピュータにインストールされている場合、オンプレミスソフトウェアにアクセスで

きるユーザーの総数（同時使用するユーザー数ではありません）は、セールスオーダー記載の

ライセンス数を超えることはできません。 

1.2 お客様は、個人のユーザーによって開始されるのではない操作（例、自動サーバー処理）のた

めに、オンプレミスソフトウェアをインストールまたはアクセス（直接、またはコマンド、デ

ータ、もしくは命令によるかを問わない）することはできません。 

2. ライセンス認証、インストール 

2.1 ライセンス認証制限 お客様がオンプレミスソフトウェアをユーザー単位でライセンスされて

いる場合、各ユーザーは、同時に 2 台までのコンピュータ上でオンプレミスソフトウェアのラ

イセンス認証ができますが、各ユーザーはオンプレミスソフトウェアを当該 2 台のコンピュー

タ上において同時に使用することはできません。 

2.2 インストール制限 お客様がオンプレミスソフトウェアをコンピューター単位でライセンスさ

れている場合、お客様はライセンスされた各オンプレミスソフトウェアを 1 台のデスクトップ

コンピューターにのみインストールすることができます。 

2.3 所有権 Adobe ID を有するユーザーにより作成されたコンテンツはすべて、お客様ではなくユ

ーザーが所有および管理します。Enterprise ID または Federated ID を有するユーザーが作成した

コ ン テ ン ツ は す べ て 、 お 客 様 が 所 有 お よ び 管 理 し ま す 。 ID の 種 類 に 関 す る 詳 細 は 、

https://helpx.adobe.com/enterprise/help/identity.html からご覧いただけます。 

3. 更新 お客様はオンプレミスソフトウェアの使用の一環としてアドビから更新を受け取ることに同意し

ます。自動更新を防ぐようお客様が設定した場合を除き、一部のオンプレミスソフトウェアはお客様の

システムに随時自動的に更新をダウンロードおよびインストールすることがあります。 

4. コンテンツファイル 「コンテンツファイル」とは、オンプレミスソフトウェアまたはオンデマンド

サービスの一部として提供されるアドビのアセットを意味します。ドキュメンテーションまたは特定の

ライセンスにおいて別段の記載がない限り、アドビは、お客様による使用のためにコンテンツファイル

またはその派生作品が組み込まれたお客様の最終的用途（すなわち、お客様が作成した派生アプリケー

https://helpx.adobe.com/enterprise/help/identity.html
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ションまたは製品）（「最終用途」）の作成のためにコンテンツファイルを使用する非独占的、サブラ

イセンス不可および譲渡不可のライセンスをお客様に許諾します。お客様は、最終用途に組み込む前に

コンテンツファイルを変更することができます。お客様は、お客様の最終用途に関連してのみコンテン

ツファイルを複製し、配布することができますが、いかなる場合も、お客様は、最終用途以外でスタン

ドアローンとしてコンテンツファイルを配布することはできません。 

オンデマンドサービスの製品固有使用許諾条件 

5. 追加ライセンス制限事項 お客様による以下の行為は禁止されています： 

5.1 オンデマンドサービスを介して製品またはサービスの広告を掲載すること、 

5.2 データマイニングまたは同様のデータ収集、およびデータ抽出手法を利用すること、 

5.3 アクセス制限または使用制限を回避すること、 

5.4 個人または法人になりすます、もしくは、お客様の個人もしくは団体との関係に関して虚偽を

述べたりその他の方法で偽ること、または 

5.5 (1) オンデマンドサービスの基礎となるオペレーティングシステムとのインタラクションを試み

る、または (2) アドビのテクノロジーにおいて、ソースコード、データ表現、もしくは基礎とな

るアルゴリズム、プロセスおよび方法を、改変、派生作品の作成、翻案、翻訳、リバースエン

ジニアリング（システムもしくはアプリケーションを通過するインプットおよびアウトプット

のモニタリングもしくはこれらへのアクセスを含む）、逆コンパイル、もしくはその他の方法

による解明を試みること。この制限は、お客様が、適用される法律に基づいて享受できる放棄

できない権利を制限するものではありません。 

6. ストレージおよび保管 アドビは、お客様コンテンツをライセンス期間中、第 12 条（お客様データに

関する基本利用条件に対する例外）に従い、管理コンソールで指定されるストレージ容量まで保管しま

す。アドビは、ファイルサイズ、ストレージ容量、および他の技術的制限などの合理的なストレージの

制限を設けることができます。お客様がこれらの制限を超えた場合、アドビは、削除する前に、お客様

コンテンツとお客様データを移行できるよう、お客様に通知を行う合理的な努力をします。 

オンプレミスソフトウェアおよびオンデマンドサービス両方の使用許諾条件 

7. ライセンスメトリック オンプレミスソフトウェアおよびオンデマンドサービスのライセンスメトリッ

クは、https://helpx.adobe.com/legal/product-descriptions/substance.html に定められています。 

8. 第三者の通知 一定の公的な標準および公に提供されているコード（「サードパーティーマテリアル」）

の創作者またはサードパーティーライセンサーは、一定の通知をオンプレミスソフトウェアのエンドユ

ーザーに伝えることを要求しています。これらサードパーティーの通知は、オンプレミスソフトウェア

のインストールファイルと共にお客様に提供されます。サードパーティーの通知を含めることによって、

オンプレミスソフトウェアに統合されているサードパーティーマテリアルについてアドビがお客様に対

して負っている義務を制限するものではありません。 

https://helpx.adobe.com/legal/product-descriptions/substance.html


PSLT – Adobe Substance (2020v1) 3/ 4 ページ 

 
 
 

 

9. アカウント活動 各ユーザーは、その人のログイン ID に紐づいたアカウントを有しています。お客様

は、ユーザーアカウントを通じて行われるすべての活動について責任を負います。  

10. 変更 アドビは、オンデマンドサービスまたはオンプレミスソフトウェアまたはそれらの構成要素に何

らかの変更を加えるまたはその提供を中止する場合、お客様に通知する合理的な努力をします。アドビ

は、オンデマンドサービスの提供を中止する場合、前払料金の按分計算による返金または中止されたオ

ンデマンドサービスに類似したサービスをお客様に提供します。 

11. ユーザーライセンスの譲渡 お客様は、ユーザー単位でライセンスを許諾された本製品およびサービ

スを、一意のログイン ID およびパスワードを通じて、個人（お客様の従業員または契約業者）に対して

のみ展開することができます。お客様は、2 人以上のユーザーによる同じログイン ID の使用を許可、ま

たは共有ライセンスモデルもしくは類似するライセンスにより本製品およびサービスを展開（フローテ

ィング、汎用ユーザー、リース、またはシフトライセンスを含みますがこれらに限定されません）する

ことはできません。お客様は、追加の展開とみなされることなく、またセールスオーダーに含まれる報

告義務に基づいて、1 人のユーザーから別の 1 人の個人（お客様の従業員または契約業者）にライセン

スを譲渡することができます。ただし、お客様がそのユーザーのコンピューターから本製品およびサー

ビスをアンインストールし、その後、新しい従業員または契約業者が新しい ID とパスワードを使用する

ことを条件とします。 

12. お客様データに関する基本利用条件に対する例外 アドビ基本利用条件で定義される「お客様データ」

は、お客様による本製品およびサービスの使用には適用されません。 

13. 所有権  本 PSLT の目的において、オンデマンドサービスにはアドビが提供する Substance Source が含ま

れます。本 PSLT において別途定める場合を除き、アドビおよびそのライセンサーは、Substance Source

アセットの全ての権利、権原および利益を保持します。「Substance Source アセット」とは、Substance 

Source のウェブサイトでアドビがお客様に提供するマテリアルを意味します。Substance Source アセッ

トは、アドビ基本利用条件で定義されるアドビテクノロジーとみなされます。 

14. Substance Source アセットのライセンス  本契約の制限に従って、アドビは、ライセンス期間中、お客

様コンテンツにおいて Substance Source アセットを使用、複製、アーカイブ、変更および組み込むため

の非独占的、限定的、譲渡不能、サブライセンス不可、世界を対象としたライセンスをお客様に付与し

ます。 

15. 中国における使用  アドビ基本利用条件の他の定めにかかわらず、お客様は、中国本土でオンプレ

ミスソフトウェアおよび Substance Source を使用する、またはこれらをお客様のユーザーが使用す

ることを許可することができます。アドビは、以下に関するすべての表明および保証を否認します。

(A) お客様およびお客様のユーザーが中国本土のコンピュータから本製品およびサービスへのアク

セスまたは使用が可能であること、および (B) 中国本土における本製品およびサービスのパフォー

マンス。お客様は、お客様またはお客様のユーザーが中国本土のコンピュータから Substance 
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Source にアクセスできない、もしくは Substance Source を使用できないこと、または中国本土にお

ける本製品およびサービスへの制限に起因するパフォーマンス上の問題を理由に、パフォーマンス

保証違反または契約違反の申立てを行うことはできません。 

16. Substance Source のダウンロード制限  お客様がユーザー単位でオンプレミスソフトウェアのライセン

スを購入する場合、各ユーザーは、セールスオーダーに記載された契約月あたりの一定数まで

Substance Source アセットをダウンロードすることができます。 

17. 制限 アドビ基本利用条件のライセンスの制限事項に加え、Substance Source アセットには以下のライ

センス制限事項も適用されます。 

17.1 お客様による以下の行為は禁じられています。 

(A) 第三者がスタンドアローンとしてSubstance Sourceアセットを使用、ダウンロード、抽出、

もしくはアクセスできる方法でSubstance Sourceアセットを使用すること。 

(B) Substance Sourceアセットに関連して、いかなる人もしくは法人の知的財産権もしくはそ

の他の権利（例えば、Substance Sourceアセットの創作者の著作者人格権、Substance 

Sourceアセットに登場する人物の権利もしくはSubstance Sourceアセットに現れるプロパ

ティ所有者の権利等）をも侵害する行為。 

(C) Substance Sourceアセットを商標、ロゴ、またはサービスマークに組み込むこと。 

(D) Substance Sourceアセットをポルノ、中傷的、その他違法な方法で使用すること。 

(E) (1) Substance Source（そのサーバーおよび接続されたネットワークを含む）、または (2) 

Substance Sourceアセットを妨害または中断させる活動に従事すること。 

17.2 お客様は、以下の場合に、Substance Sourceアセットをお客様コンテンツに組み込んだ形での

み配布することができます：(A)元のSubstance Sourceアセットと実質的に類似しておらず、お

客様コンテンツが原著作物であると言えるほどにSubstance Sourceアセットが改変されている

とき、および (B) お客様コンテンツの主な価値がSubstance Sourceアセット自体にないとき。 

18. 終了の効果  本契約が終了した場合、お客様は、本契約の遵守を条件として、お客様がダウンロード

済み且つ本契約が終了した日までに支払済みの Substance Source アセットを使用し続けることができま

す。本契約が終了した日以降、アドビは、これらのアセットのお客様の可用性を維持しません。 
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