Condiciones de uso adicionales de Acrobat.com

Ultima actualizacion realizada el 18 de junio de 2014. Reemplaza integramente a la version del 2 de mayo
de 2013.

SERVICIOS EN LINEA DE ADOBE DISPONIBLES EN ACROBAT.COM CONDICIONES DE USO ADICIONALES

Los términos que aparecen con la primera letra mayuscula en estas Condiciones adicionales se definen tal y
como se establece en las Condiciones de uso generales de Adobe (“Condiciones") o en estas Condiciones
adicionales.

1. Definiciones.

1.1 “Solucion FormsCentral” hace referencia a un sitio web u otra oferta que desarrolle para un cliente que
(a) utiliza FormsCentral; (b) afiade una funcionalidad importante a FormsCentral; y (c) no compite con los
Servicios.

1.2 "Datos personales” hace referencia a la informacién de identificacion personal.

1.3 "Participante” hace referencia a una tercera persona que interacttia con los Servicios como resultado de la
relacion o conexién entre dicha parte y usted.

2. Utilizacion de los Servicios.

2.1 Autorizacion para utilizar los Servicios. Usted declara y garantiza que ostenta el derecho, la capacidad y el
poder necesarios para celebrar las presentes Condiciones adicionales y para desempefiar los actos que se le
exigen a Usted.

2.2 Uso en nombre de otros. Puede crear y mantener una Solucién FormsCentral que puede ofrecer a sus
clientes siempre que acuerde que (a) es el Unico responsable de mantener la confidencialidad de las
credenciales de autenticacion no publicas asociadas a su uso o el uso de su cliente de los Servicios o cualquier
Solucién FormsCentral; (b) es el tnico responsable de mantener un nimero suficiente de licencias de los
Servicios para respaldar la Solucién FormsCentral; y (c) notificard con prontitud al equipo de asistencia al cliente
sobre cualquier uso indebido de su cuenta o la cuenta del cliente o las credenciales de autenticacion, o cualquier
incidente de seguridad relacionado con los Servicios. Para mayor claridad, si alguna de las soluciones
FormsCentral incluye el derecho de su cliente de permitir que varios usuarios accedan a esa Solucién
FormsCentral, debe obtener licencias suficientes para cubrir a esos usuarios.

3. Plazo y finalizacién.

3.1 Estas Condiciones adicionales seguirdn siendo aplicables hasta que Adobe o usted les pongan término segtin
se describe en las Condiciones. Ademas de las razones por las que Adobe puede poner fin a estas Condiciones
adicionales segln se describe en las Condiciones, Adobe puede terminar estas Condiciones adicionales si su
cuenta de Servicios es utilizada por terceros.

3.2 Ademas de las cldusulas descritas en la Cldusula 10.4 de las Condiciones, las siguientes cldusulas de estas
Condiciones adicionales seguirdn vigentes tras el vencimiento o la finalizaciéon de estas Condiciones adicionales:
1,32,4y7.

4. Informacion de los Participantes.

4.1 Sus responsabilidades relativas a la Informacién de los Participantes. Tal como ocurre entre Adobe y usted,
usted es el Unico responsable de toda la Informacidn de los Participantes utilizada y presentada en relacion con



los Servicios y Adobe no es responsable en relacién con este aspecto. Usted cumplird con todas las disposiciones
y leyes de privacidad y proteccidn de datos aplicables a la Informacién de los Participantes. Usted debe obtener
y mantener el consentimiento de los Participantes (a) respecto al acceso, uso o revelacion de la Informacion de
los Participantes; y (b) respecto a que Adobe proporcione las herramientas con las que usted llevard a cabo las
acciones que se describen en este documento. Debe obtener todas las autorizaciones de los Participantes
necesarias para que Adobe pueda proporcionar los Servicios. Defendera, indemnizard y mantendra a Adobe
indemne frente a la responsabilidad derivada de cualquier tipo de reclamacién, demanda o procedimiento
judicial contra Adobe por parte de un Participante, en relacion con cualquier accién u omisién con respecto a
dicha Informacién de los Participantes.

4.2 Informacion confidencial de los Participantes. Ademas de las responsabilidades establecidas en la Clausula
4.1 (Sus responsabilidades relativas a la Informacién de los Participantes), usted reconoce y acepta
especificamente lo siguiente:

(a) usted es el tnico responsable del cumplimiento de la Ley de Proteccién de la Privacidad en Linea para Nifios
de 1998 (“"COPPA"), incluidos entre otros, la obtencion del consentimiento paterno para recopilar y utilizar la
Informacion de usuarios de menos de trece (13) afios en relacion al uso de los Servicios por parte de usted y los
Participantes;

(b) Adobe (i) no actdia en su representacién como Asociado empresarial o subcontratista segin dichos términos
se usan, se definen o se describen en la Ley de Responsabilidad y Transferibilidad de Seguros Médicos de 1996
("HIPAA"), seglin se enmend6 y complementd, al ofrecerle y poner a su disposicion estos Servicios; y

(i) exclusivamente cumple las condiciones de confidencialidad y seguridad descritas en estas Condiciones
adicionales;

(c) usted es el tnico responsable del cumplimiento de la ley HIPAA en relacién a la Informacién sanitaria
protegida (segun se define este término en la HIPAA, las disposiciones sobre Tecnologia de Informacion
Sanitaria para la Salud Econdmica y Clinica ("HITECH") de la Ley de Recuperacién y Reinversion Estadounidense
de 2009, y la normativa promulgada en ell, seglin se enmienden cada cierto tiempo) obtenida o utilizada en
relacién al uso de los Servicios por parte de usted y los Participantes; y

(d) usted es el tinico responsable del cumplimiento de todas las leyes y normativas sobre confidencialidad y
proteccion de los datos aplicables a cualquier otro dato confidencial, incluidos entre otros los nimeros de la
seguridad social, los niimeros de tarjetas de crédito, los nimeros del permiso de conducir y la informacién sobre
cuentas bancarias, obtenidos o utilizados en relacion al uso de los Servicios por parte de usted y los
Participantes.

4.3 Correos electrénicos a los participantes. Generalmente, usted, y no Adobe, se encarga de enviar a los
Participantes los correos electrénicos relacionados con los Servicios. Por lo tanto, incluso cuando algunos
Participantes hayan optado por no recibir comunicados de Adobe, dichos Participantes pueden recibir algunos
correos electrénicos relacionados con los Servicios que usted haya enviado. Ademas, si es aplicable, Adobe
puede enviar correos electrdnicos a los Participantes en nombre de usted como su agente, si lo solicita, y por
parte de usted. Usted es el Unico responsable de esos correos electrénicos y de su contenido.

5. Condiciones especificas del Servicio.

Las condiciones de esta Clausula 5 se aplican sélo a los Servicios especificos, las ofertas o el software de Adobe,
seglin corresponda, descritos a continuacion. A menos que se indique lo contrario en este documento, en caso
de conflicto entre las condiciones de esta Cldusula 5 y cualquier otra condicidn de estas Condiciones adicionales,
prevalecerdn las condiciones de esta Cldusula 5, pero Unicamente en lo referente a dicho conflicto.

5.1 Servicios web de Acrobat.com. Esta Clausula 5.1 (Servicios web de Acrobat.com) se le aplica sélo si usted es
un desarrollador que accede a las versiones de prelanzamiento de las APl de Acrobat.com que de vez en cuando
Adobe pone a su disposicion en relacién con Acrobat.com (“Servicios web").

5.1.1 Licencia para los servicios web. Sujeto a las condiciones de estas Condiciones adicionales, Adobe le
concede una licencia limitada, revocable, intransferible y no exclusiva para (a) ver la documentacién que Adobe



pone a su disposicién en la pégina de Servicios web, que actualmente se encuentra en
http://www.adobe.com/go/acrobat com dev_es ("“Documentacion de los Servicios web"); y (b) solicitar y
utilizar los Servicios web de acuerdo con la Documentacion de los Servicios web y las condiciones de estas
Condiciones adicionales. Adobe puede poner fin a las licencias otorgadas en esta Clausula 5.1.1 (Licencia para
los servicios web) en cualquier momento a su sola discrecion. Adobe se reserva todos los derechos no
otorgados expresamente en el presente.

5.1.2 Sus declaraciones y garantias en relacién con el uso de los Servicios web y la Documentacién de los
servicios web. Ademas de las otras declaraciones y garantias descritas en estas Condiciones adicionales, usted
declara y garantiza lo siguiente:

(a) Usted mostrara el siguiente aviso en un lugar destacado de su aplicacion de sitio web que remite a los
Servicios web ("Su Aplicacion"): "Proporcionado por Acrobat.com” (“Aviso”). Usted garantizard que cualquier
tercero que acceda a y utilice Su aplicacién ("Visitantes") pueda acceder comodamente a la URL
https://acrobat.com desde Su aplicacion. El nombre “Adobe” (“Marca comercial”) es una marca registrada de
Adobe, y usted reconoce que su uso de la Marca registrada no supondrd para usted, ni usted declarara tener,
ningun derecho, titulo o interés sobre la Marca comercial. Usted mostrard el Aviso segun las directrices de uso
de las marcas comerciales de Adobe, que se encuentran actualmente en
http://www.adobe.com/go/TMGuidelines es. Si Adobe tiene razones para pensar que usted no respeta las
directrices de uso de las marcas comerciales de Adobe, se reserva el derecho a exigirle que modifique
inmediatamente su uso del Aviso para cumplir esta Cldusula 5.1.2(a), o poner fin a dicho uso;

(b) Usted mostrara una politica de confidencialidad al pie de cada péagina web de Su Aplicacién, o revelara de
forma similar informacién sobre el modo en que usted recopila, utiliza, guarda y revela datos e Informacién de
los Visitantes, incluido el aviso, cuando sea aplicable, de que terceros (incluidos anunciantes) puedan
proporcionar contenido y/o anuncios y recopilar informacién directamente de los Visitantes y puede colocar o
reconocer cookies en los navegadores de los Visitantes;

(c) Usted no intentard esconder o falsear su identidad o la identidad de Su Aplicacion al solicitar autorizacion de
Adobe para utilizar los Servicios web o la Documentacidn de los Servicios web;

(d) Usted exigira que los Visitantes creen una cuenta Acrobat.com antes de utilizar Su Aplicacion;

(e) Usted no guardara contenido de los Visitantes en su cuenta de Acrobat.com en nombre de ningin
Visitante; y

(f) Usted no venders, arrendara ni otorgara licencias de los Servicios web o de la Documentacion de los Servicios
web ni obtendrd acceso a ellos para conseguir ingresos del uso o el suministro de los Servicios web o de la
Documentacién de los Servicios web, ya sea para beneficio comercial directo, ganancia econémica o similar, a
menos que obtenga previo consentimiento por escrito de Adobe segtn la forma establecida en la Cldusula

5.1.3 (Aplicaciones de desarrollador comercial).

5.1.3 Aplicaciones de desarrollador comercial. Si pretende utilizar la Documentacién de los servicios web y/o los
Servicios web de modo que pueda infringir la Cldusula 5.1.2(f) de estas Condiciones adicionales, usted puede
estar sujeto a la finalizacion inmediata de las licencias que Adobe le haya otorgado en virtud de éste. Usted
podra, no obstante, solicitar permiso de Adobe para la exencién de la Cldusula 5.1.2(f) poniéndose en contacto
con Adobe en developer@acrobat.com. Proporcione una descripcién detallada de Su Aplicacién y el uso que
tiene previsto hacer de los Servicios web y la Documentacién de los servicios web. Adobe revisard estas
solicitudes y proporcionara la exencion por escrito de la Cldusula 5.1.2(f) a los casos especificos que estime
oportuno a su sola discrecion. Si Adobe le concede esta exencion de la Clausula 5.1.2(f), ésta estara
condicionada al cumplimiento por parte de usted de los requisitos adicionales que Adobe establezca.

5.2 Ofertas de grupo. Esta Clausula 5.2 (Ofertas de grupo) serd aplicable Ginicamente si ha obtenido una
suscripcidn a los Servicios (ya sea mediante un Programa promocional (segin se define a continuacion) o de
otra manera) para un tercero o de un tercero ("Oferta de grupo").

5.2.1 Informacioén sobre terceros. Si ha obtenido una suscripcién al Servicio para un tercero, usted declara 'y
garantiza que cuenta con todos los derechos y permisos necesarios para proporcionar cualquier dato sobre



dicho tercero a Adobe y defenderd, indemnizard y mantendra indemne a Adobe de cualquier reclamacion,
demanda o procedimiento judicial contra Adobe entablado por dicho tercero en relacién con cualquier accién u
omisién con respecto a dicha Informacién de tales terceros.

5.2.2 Uso de grupo. Si ha obtenido una suscripcién a los Servicios para un tercero, entiende que es posible que el
contenido y las reas de trabajo contenidas en la cuenta de Servicios de tal tercero no se eliminen cuando
finalice la suscripcién del individuo a los Servicios bajo una Oferta de grupo y usted es el Unico responsable de
asegurarse de que dicho individuo elimine cualquier contenido y las 4reas de trabajo que le pertenezcan a usted
de la cuenta de Servicios del individuo.

5.3 Uso promocional de los Servicios. Esta Cldusula 5.3 (Uso promocional del Servicio) solo le es aplicable a
usted si Adobe le ha otorgado privilegios de acceso especiales a los Servicios segtin un programa especial
(es decir, un "Programa promocional”).

5.3.1 Programa promocional. En su calidad de usuario de los Servicios bajo un Programa promocional, y junto a
los demas términos de las presentes Condiciones adicionales, su derecho a acceder y utilizar los Servicios bajo
un Programa promocional estd limitado a aquello que se especifica en el comunicado de correo electrénico
enviado por Adobe reconociendo su derecho a utilizar los Servicios bajo un Programa promocional, o segtn le
especifique Adobe de otra manera al inscribirse en un Programa promocional (es decir, una "Comunicacién de
programa promocional”). Adobe puede ofrecer estos Programas Promocionales con diferentes funciones o
caracteristicas, previo pago de una tarifg, o incluso puede no ofrecerlos, segtin lo determine Adobe a su sola
discrecion.

5.3.2 Finalizacién de un Programa promocional. Su derecho a utilizar los Servicios bajo un Programa
promocional se finalizard de manera inmediata cuando venza el plazo limitado especificado en la Comunicacion
de programa promocional. Ademas, Adobe se reserva el derecho, por cualquier razdn, a su sola discrecién y sin
previo aviso, de finalizar o suspender cualquier Programa promocional o el uso de los Servicios bajo un
Programa promocional. Los derechos que usted ostente y los derechos que ostenten los Participantes de acceso
al contenido que haya sido enviado a su cuenta y procesado por los Servicios bajo un Programa promocional
pueden cambiar o finalizar, seglin corresponda, de manera inmediata al finalizar su derecho de utilizar los
Servicios seglin un Programa promocional.

5.4 Adobe SendNow y Adobe Send. Cuando se envie un archivo con SendNow o Adobe Send, éste se cargard
autométicamente al servidor de Adobe y Adobe notificard a los destinatarios (Participantes) cuando el archivo
esté listo para su acceso y/o descarga. Los destinatarios podran acceder y/o descargar su archivo haciendo clic
en un enlace dentro del correo electrénico que Adobe les envia. Adobe puede recopilar informacion relativa a la
recepcion y el uso por parte de un destinatario de un archivo de SendNow o Adobe Send, y Adobe puede
compartir tal informacidn con usted. Usted es el tnico responsable de notificar a los destinatarios de dicha
recopilacion y compartir dicha informacién.

5.5 Servicios de suscripcion. Esta Clausula 5.5 (Servicios de suscripcion) se aplica a usted Ginicamente en caso de
que haya adquirido una suscripcion para utilizar las funciones adicionales de los Servicios de acuerdo con la
opcion de suscripcion que haya elegido (“Servicios de suscripcién”).

5.5.1 Finalizacién por parte de Adobe. Ademas de los derechos que se reserva Adobe tal y como se estipula en

la Cldusula 3 de estas Condiciones adicionales para modificar o finalizar los Servicios de suscripcion, su cuenta de
Servicios, estas Condiciones adicionales o estas Condiciones de suscripcion a los Servicios, Adobe podr3, en
cualquier momento bajo determinadas circunstancias y sin previo aviso, finalizar o suspender inmediatamente
parte o la totalidad de su cuenta o acceso a los Servicios de suscripcion y estas Condiciones de suscripcién a los
Servicios como consecuencia de la falta de pago por parte de usted de las Tasas de suscripcidn a los Servicios
pendientes de pago. Adobe aplicard cualquier finalizacion o suspension descrita en esta Clausula 5.5.1 (por parte
de Adobe) a su entera discrecidn, sin reembolso alguno de las Tasas de suscripcion a los Servicios o los importes
pagados previamente, y no serd responsable ante usted o terceros de cualquier dafio que pudiera derivarse de
dicha finalizacién o suspension de su cuenta de los Servicios de suscripcion y/o acceso a ellos.

5.5.2 Recuperacion de la cuenta. Excepto en caso de determinadas infracciones considerables de estas
Condiciones adicionales por parte de usted, seglin determine Adobe a su sola discrecién, puede volver a



suscribirse a los Servicios de suscripcion en cualquier momento tras la finalizacién de su cuenta de Servicios de
suscripcion.

5.6 Adobe FormsCentral. Como parte de los Servicios, Adobe puede enviar informacion (incluida la Informacién)
que usted y/o los Participantes proporcionen a Adobe u otros proveedores de pagos como PayPal Inc. (es decir,
Sitios enlazados) para facilitar el pago de productos y/o servicios, incluidos, entre otros, la informacién (incluida
la Informacion) destinada a crear su cuenta y/o la del Participante con un Sitio enlazado y/o rellenar
previamente la informacién razonablemente necesaria para adquirir productos y/o servicios a través del Sitio
enlazado.

5.7 Servicios de Adobe Acrobat.com. Adobe escanea todo el contenido que usted pone a disposicién en los
Servicios para ayudar a prestar los Servicios (por ejemplo, permitir busquedas de texto completo de su
contenido). Como parte de los Servicios, Adobe también recolecta informacion acerca de cémo usted interactta
con el contenido y la agrega con datos de conducta similares de otros usuarios (“Conjunto de datos de
conducta”). Dicho Conjunto de datos de conducta no esté vinculado a ninguna informacion de identificacion
personal, y no puede relacionarse con usted o su contenido. Adobe utiliza dicho Conjunto de datos de conducta
para proporcionar y mejorar los Servicios y otros productos y servicios de Adobe.

Al poner su contenido a disposicidn de los Servicios, usted acepta y otorga su consentimiento para que Adobe
escanee su contenido y recolecte, procese y utilice un Conjunto de datos de conducta, cada uno para
proporcionar y mejorar los Servicios y otros productos y servicios de Adobe.

6. Formacion y uso en centros educativos.

Si usted es profesor o representa a una escuela o centro educativo, acepta que (a) usted, y no Adobe, ser3 el
Unico responsable de cumplir la COPPA incluida, entre otras cosas, la obtencidn de un consentimiento paterno
verificable relativo a la recopilacion de datos personales de los estudiantes (Informacién) como parte del
suministro o uso de los Servicios; (b) la recopilacidén de datos personales de los estudiantes (Informacién) por
parte de usted mediante los Servicios sélo se realiza para uso y beneficio de la escuels; y (c) usted proporcionara
a los padres informacidn acerca de las practicas de recopilacion, uso y revelacién de Adobe, que encontrard en
estas Condiciones adicionales y en la Politica de confidencialidad en linea de Adobe
http://www.adobe.com/go/privacy es (o en cualquier sitio web que los sustituya) de la Politica de uso aceptable
de su escuela.

7. EXENCION DE GARANTIAS.

Ademas de las garantias denegadas en las Condiciones, Adobe no garantiza ni realiza ninguna declaraciéon o
compromiso (a) de que cualquier servicio o software similar a los Servicios o el Software se ofrecera para su
uso comercial; o (b) acerca de cualquier informacion (incluida, entre otros, la informacién de los
participantes) obtenida o utilizada en relacién con el uso del Servicio por parte de usted y los Participantes.
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