
   
 

ขอ้กาํหนดเพิม่เตมิของ Adobe Generative AI 
  
มผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่5 มนีาคม 2024  

ขอ้กาํหนดเพิม่เตมิเหล่านีแ้ละแนวทางของผูใ้ช ้Adobe Generative AI ซึง่มอียู่ที ่www.adobe.com/go/adobe-gen-ai-
user-guidelines_th ("แนวทาง") จะมผีลใชบ้งัคบักบัการทีค่ณุใชค้ณุสมบตั ิGenerative AI 
ในบรกิารและซอฟตแ์วรข์องเราและผนวกรวมเขา้กบัขอ้กาํหนดการใชง้านทัว่ไปของ Adobe ("ขอ้กาํหนดทัว่ไป") 
โดยการอา้งองิ ซึง่มอียู่ที ่www.adobe.com/go/terms_th (ขอ้กาํหนดเพิม่เตมิเหล่านี ้แนวทาง 
และขอ้กาํหนดทัว่ไปจะเรยีกรวมกนัว่า "ขอ้กาํหนด") 
คําทีอ่ยู่ใตเ้คร ือ่งหมายอญัประกาศซึง่ไม่ไดใ้หค้ําจาํกดัความไวท้ีน่ี่จะมคีวามหมายเหมอืนกบัคําทีใ่หค้ําจาํกดัความไวใ้นขอ้กาํหนดทั่
วไป  
 
1. การสรา้งเนือ้หา เมือ่คณุใชค้ณุสมบตั ิGenerative AI คณุก็อาจถกูขอใหป้้อนหรอือปัโหลดเนือ้หา เชน่ ไฟลเ์สยีง 

ไฟลว์ดิโีอ เอกสาร รปูภาพ หรอืขอ้ความ (รวมถงึพารามเิตอรเ์อาตพุ์ตใดๆ เชน่ อตัราส่วน สไตล ์ฯลฯ) (ซึง่เรยีกรวมกนัว่า 
"อนิพุต") บรกิารและซอฟตแ์วรจ์ะใชอ้นิพุตในการสรา้งเอาตพุ์ต เชน่ รปูภาพ ขอ้ความ เอฟเฟกตข์อ้ความ 
ไฟลก์ราฟิกแบบเวกเตอร ์ไฟลเ์สยีง หรอืไฟลว์ดิโีอ ซึง่จะจดัใหม้ภีายในบรกิารและซอฟตแ์วร ์("เอาตพุ์ต") 
อนิพุตและเอาตพุ์ตคอืเนือ้หาของคณุ (และไม่ใชไ่ฟลเ์นือ้หาหรอืไฟลต์วัอย่าง) 
และขอ้กาํหนดทัง้หมดทีใ่ชบ้งัคบักบัเนือ้หาในขอ้กาํหนดเหล่านีจ้ะมผีลใชบ้งัคบักบัอนิพุตและเอาตพุ์ต คณุสมบตั ิ
Generative AI, อนิพุต และเอาตพุ์ตจะตอ้งนําไปใชโ้ดยสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดเหล่านี ้ซึง่อาจไดร้บัการแกไ้ขเป็นระยะๆ 
Adobe ขอสงวนสทิธทิีจ่ะควบคมุ จาํกดั ทําใหไ้รค้วามสามารถ ระงบั 
หรอืบอกเลกิสทิธขิองคณุในการใชห้รอืเขา้ถงึคณุสมบตั ิGenerative AI เมือ่ใดก็ได ้
โดยเป็นไปตามดลุพนิิจของเราแตเ่พยีงผูเ้ดยีวและไม่ตอ้งบอกกล่าวใหค้ณุทราบล่วงหนา้ 

 
2. อนิพุต คณุจะตอ้งรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวในอนิพุตของคณุ คณุจะตอ้งไม่ส่งอนิพุตใดๆ ซึง่ (ก) 

มเีคร ือ่งหมายการคา้หรอืเนือ้หาอืน่ๆ ทีไ่ดร้บัการคุม้ครองโดยสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลภายนอก 
เวน้แต่คณุจะมสีทิธทิีเ่พยีงพอในเนือ้หาดงักล่าว (ข) 
มจีดุมุง่หมายเพือ่สรา้งเอาตพุ์ตทีม่คีวามคลา้ยคลงึกนัในสาระสําคญักบังานอนัมลีขิสทิธิข์องบคุคลภายนอกหรอืไดร้บัการคุม้ค
รองโดยสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลภายนอก เวน้แต่คณุจะมสีทิธทิีเ่พยีงพอในงานดงักลา่ว (ค) มขีอ้มูลสว่นบุคคล 
เวน้แต่คณุจะปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มูลและความเป็นสว่นตวัทัง้หมดทีใ่ชบ้งัคบักบัข ้
อมูลส่วนบุคคล รวมถงึการแจง้ประกาศความเป็นส่วนตวัและการขอรบัความยนิยอม ในกรณีทีจ่าํเป็น (ง) 
ฝ่าฝืนกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั หรอื (จ) ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดเหล่านี ้
เราอาจบล็อคอนิพุตของคณุโดยอตัโนมตัติามดลุพนิิจของเราแต่เพยีงผูเ้ดยีวหากเราเชือ่ว่าอนิพุตดงักล่าวละเมดิสทิธขิองบุคค
ลภายนอก กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั หรอืขอ้กาํหนดเหล่านี ้

 
3. เอาตพุ์ต  

 
3.1. ความรบัผดิชอบของคุณ 

คณุจะตอ้งรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการสรา้งและใชเ้อาตพุ์ตและตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเอาตพุ์ตดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
ขอ้กาํหนดเหล่านี ้อย่างไรก็ตาม เราอาจใชเ้ทคโนโลย ีผูข้าย 
หรอืกระบวนการทีม่อียู่เพือ่คดักรองและบล็อคเอาตพุ์ตทีอ่าจฝ่าฝืนกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั สทิธขิองบุคคลภายนอก 
หรอืขอ้กาํหนดเหล่านี ้กอ่นทีอ่าจมกีารส่งเอาตพุ์ตใหก้บัคณุ Adobe ขอปฏเิสธการรบัประกนัทัง้หมด 
ไม่ว่าโดยชดัแจง้หรอืโดยนัย เกีย่วกบัเอาตพุ์ต 
รวมถงึการรบัประกนัโดยนัยว่าเอาตพุ์ตจะไม่ละเมดิสทิธขิองบุคคลภายนอกหรอืกฎหมายใดๆ ทีใ่ชบ้งัคบั นอกจากนี ้
คณุจะตอ้งไมล่บหรอืปรบัเปลีย่นลายน้ําใดๆ หรอืขอ้มูลเมตาของ Content Authenticity Initiative (เชน่ 
ขอ้มูลประจาํตวัของเนือ้หา) ทีอ่าจสรา้งขึน้ดว้ยเอาตพุ์ต หรอืพยายามทําใหผู้อ้ืน่เขา้ใจผดิเกีย่วกบัทีม่าของเอาตพุ์ต 
โปรดด ูcontentauthenticity.org หากตอ้งการทราบขอ้มูลเพิม่เตมิ 

 
3.2. ความเหมาะสมของเอาตพุ์ต การใชค้ณุสมบตั ิGenerative AI 

อาจทําใหเ้กดิเอาตพุ์ตทีไ่ม่คาดคดิหรอืไม่เหมาะสมสําหรบัผูใ้ชบ้างราย เอาตพุ์ตอาจซํา้กนัได ้และผูใ้ชค้ณุสมบตั ิ
Generative AI รายอืน่ก็อาจสรา้งเอาตพุ์ตทีเ่หมอืนกนัหรอืคลา้ยคลงึกนั 
เอาตพุ์ตอาจไมส่ามารถไดร้บัการคุม้ครองโดยสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา  

 
3.3. ไม่มกีารฝึกอบรม AI/ML คณุจะตอ้งไม่ใช ้และตอ้งไม่อนุญาตใหบุ้คคลภายนอกใชเ้นือ้หา ขอ้มูล เอาตพุ์ต 

หรอืขอ้มูลอืน่ๆ ทีไ่ดร้บัหรอืไดม้าจากคณุสมบตั ิGenerative AI รวมถงึเอาตพุ์ตใดๆ เพือ่สรา้ง ฝึกอบรม ทดสอบ 
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หรอืปรบัปรงุอลักอรทิมึการเรยีนรูข้องเคร ือ่งหรอืระบบปัญญาประดษิฐใ์ดๆ ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม 
ซึง่รวมถงึสถาปัตยกรรม ตน้แบบ หรอืน้ําหนักใดๆ 

 
3.4. ขอ้ยกเวน้ โดยทีค่ณุจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดเหล่านี ้ขอ้ 8.2 (การชดใชค้่าเสยีหาย) 

ของขอ้กาํหนดทัว่ไปจะไมม่ผีลใชบ้งัคบักบัเอาตพุ์ตทีไ่ม่ใชข่อ้ความซึง่สรา้งขึน้จากอนิพุตเชงิขอ้ความ ตวัอย่างเชน่ ขอ้ 
8.2 
จะไมม่ผีลใชบ้งัคบักบัเอาตพุ์ตรปูภาพซึง่เป็นผลมาจากอนิพุตเชงิขอ้ความทีใ่หไ้วก้บัคณุสมบตัแิปลงขอ้ความเป็นรปูภา
พของ Adobe Firefly 

 
4. การอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิก ่Adobe การใหก้ารอนุญาตใหใ้ชส้ทิธติ่อไปนีจ้ะมผีลใชบ้งัคบัเมือ่คณุใชค้ณุสมบตั ิ

Generative AI ของ Firefly  
 
4.1. อนิพุตเชงิขอ้ความโดยผูใ้ชฟ้ร ีหากในขณะนีค้ณุไม่ไดม้กีารสมคัรใชง้านบรกิารและซอฟตแ์วรแ์บบชาํระเงนิ 

และส่งอนิพุตเชงิขอ้ความ (รวมถงึการตัง้ค่าการออกแบบใดๆ เชน่ สไตล)์ ไปยงัคณุสมบตั ิGenerative AI 
ก็เท่ากบัว่าคณุใหเ้ราไดร้บัการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธทิีไ่ม่ใชส่ทิธแิต่เพยีงผูเ้ดยีว ไม่จาํกดัระยะเวลา ไม่สามารถเพกิถอนได ้
มผีลใชไ้ดท้ัว่โลก และไมม่คี่าสทิธใินการใช ้ทําซํา้ แจกจา่ย ดดัแปลงแกไ้ข อนุญาตใหใ้ชส้ทิธชิว่ง 
สรา้งงานลขิสทิธิส์บืเน่ืองโดยอาศยั แสดงต่อสาธารณะ ดาํเนินการต่อสาธารณะ 
หรอืแปลทัง้อนิพุตทีส่่งใหแ้ละเอาตพุ์ตทีส่อดคลอ้งกนัใดๆ ไม่ว่าเพือ่วตัถปุระสงคใ์ดก็ตาม ตวัอย่างเชน่ 
เราอาจเผยแพรอ่นิพุตและเอาตพุ์ตของคณุต่อสาธารณะสําหรบัผูใ้ชร้ายอืน่ 
และอนุญาตใหผู้ใ้ชเ้หล่าน้ันใชอ้นิพุตหรอืเอาตพุ์ตดงักล่าวเพือ่สรา้งเนือ้หาของตนเอง 
การอนุญาตใหใ้ชส้ทิธนีิจ้ะยงัคงมผีลบงัคบัใชต้่อไป แมว้่าขอ้กาํหนดเหล่านีจ้ะถกูบอกเลกิหรอืสิน้อายุลงก็ตาม 
หากคณุไม่ตอ้งการใหก้ารอนุญาตใหใ้ชส้ทิธนีิแ้กเ่รา คณุก็ควรซือ้การสมคัรใชง้านบรกิารและซอฟตแ์วรแ์บบชาํระเงนิ 
 

4.2. แกลเลอรขีอง Firefly นอกเหนือจากสิง่ทีก่ลา่วมากอ่นหนา้นี ้หากคณุส่งเอาตพุ์ตไปยงัแกลเลอรขีอง Firefly 
ซึง่เป็นคณุสมบตัหิน่ึงของ firefly.adobe.com 
ก็เท่ากบัว่าคณุใหเ้ราไดร้บัการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธทิีไ่ม่ใชส่ทิธแิต่เพยีงผูเ้ดยีว ไม่จาํกดัระยะเวลา ไม่สามารถเพกิถอนได ้
มผีลใชไ้ดท้ัว่โลก และไมม่คี่าสทิธใินการใช ้ทําซํา้ แจกจา่ย ดดัแปลงแกไ้ข อนุญาตใหใ้ชส้ทิธชิว่ง 
สรา้งงานลขิสทิธิส์บืเน่ืองโดยอาศยั แสดงต่อสาธารณะ ดาํเนินการต่อสาธารณะ 
หรอืแปลทัง้เอาตพุ์ตทีส่่งใหแ้ละอนิพุตทีส่อดคลอ้งกนัเพือ่วตัถปุระสงคท์างการตลาด และอนุญาตใหผู้ใ้ช ้Firefly 
รายอืน่ใชอ้นิพุตและเอาตพุ์ตดงักล่าวเพือ่สรา้งเอาตพุ์ตของตนเอง  
 

5. การสมคัรใชง้าน Add-on สําหรบัเครดติทีส่รา้ง สําหรบัลกูคา้ทีม่กีารสมคัรใชง้าน Add-on สําหรบัเครดติทีส่รา้ง 
("การสมคัรใชง้าน Add-on สําหรบั Gen AI") ผา่นทาง VIP, VIP Marketplace หรอื VIP Custom ขอ้ 5 
นีจ้ะมผีลใชบ้งัคบั ซอฟตแ์วรแ์ละบรกิารของคณุอาจมคีณุสมบตั ิGenerative AI ซึง่อาจจาํเป็นตอ้งใชเ้ครดติทีส่รา้ง 
เครดติทีส่รา้งจะทําใหค้ณุสามารถสรา้งเอาตพุ์ตโดยยดึตามอนิพุตทีค่ณุใหไ้วก้บัคณุสมบตั ิGenerative AI บางอย่าง 
จาํนวนเครดติทีจ่าํเป็นตอ้งใชจ้ะแตกต่างกนัไปโดยขึน้อยู่กบัประเภทของคณุสมบตัทิีส่รา้งขึน้ซ ึง่มกีารใชแ้ละประเภทหรอืจาํนว
นของเอาตพุ์ตทีส่รา้งขึน้ (โปรดเรยีนรูเ้พิม่เตมิทีน่ี่) ในระหว่างการสมคัรใชง้าน Add-on สําหรบั Gen AI ของคณุ 
จาํนวนเครดติทีส่รา้งซึง่แสดงอยู่ในการสมคัรใชง้านทีค่ณุไดซ้ ือ้จะสิน้อายุลงในแตล่ะเดอืนโดยสอดคลอ้งกบัวนัครบรอบของคุ
ณ ในแตล่ะเดอืน บญัชขีองคณุจะมกีารตัง้ค่าใหม่ในจาํนวนเครดติทีส่รา้งจาํนวนเทา่เดมิตลอดระยะเวลาของการสมคัรใชง้าน 
Add-on สําหรบั Gen AI ของคณุ เครดติทีส่รา้งซึง่ไมไ่ดใ้ชจ้ะไม่มกีารขยายระยะเวลาใชง้าน  การสมคัรใชง้าน Add-on 
สําหรบั Gen AI ใดๆ จะไม่นับรวมในระดบั Select หรอื Volume Discount  
 

6. การชดใชค้า่เสยีหายสําหรบัเอาตพุ์ตของ Firefly ขอ้ 6 นีจ้ะมผีลใชบ้งัคบัเฉพาะในกรณีทีค่ณุ (1) เป็นลกูคา้ 
Creative Cloud สําหรบัทมี และ (2) ไดซ้ ือ้แผน Pro Edition ของ Creative Cloud 
ทีม่าพรอ้มกบัการชดใชค้่าเสยีหายสําหรบัเอาตพุ์ตของ Firefly ("แผนทีม่สีทิธ"ิ) 
 
6.1. คาํจาํกดัความ 

 
6.1.1. "พนัธมติร" สําหรบันิตบิุคคล หมายถงึ นิตบิุคคลอืน่ใดทีค่วบคมุ ถกูควบคมุโดย 

หรอือยู่ภายใตก้ารควบคมุรว่มกบันิตบิุคคลดงักลา่ว เพือ่วตัถปุระสงคข์องคาํจาํกดัความนี ้ใหค้ําว่า "การควบคมุ" 
หมายถงึ อํานาจโดยตรงหรอืโดยออ้มในการสัง่การกจิการของนิตบิุคคลผ่านการถอืหุน้ สทิธใินการออกเสยีง 
การมสี่วนรว่ม หรอืผลประโยชนท์างเศรษฐกจิในนิตบิุคคลดงักล่าวอย่างนอ้ย 50%  
 

https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/firefly.adobe.com/generate/images___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjYxMmZlMWQ0NWEzZDgyOTY0NTEzODY0ODFjMzE1YjAxOjY6MzRkMDo1MjdhZmNiM2EzNThiYzBlZDFjNDE5MWE4NzI1ZWFiYzQwYmY5MjRkOGE1MmQ0Y2Q3MTU5OTkzMTkyNmExMmZlOnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/firefly.adobe.com/generate/images___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjYxMmZlMWQ0NWEzZDgyOTY0NTEzODY0ODFjMzE1YjAxOjY6MzRkMDo1MjdhZmNiM2EzNThiYzBlZDFjNDE5MWE4NzI1ZWFiYzQwYmY5MjRkOGE1MmQ0Y2Q3MTU5OTkzMTkyNmExMmZlOnA6VA
https://helpx.adobe.com/th_th/firefly/using/generative-credits-faq.html


   
 

6.1.2. "คุณสมบตัขิอง Firefly ทีม่สีทิธ"ิ หมายถงึ คณุสมบตัขิอง Firefly ทีร่ะบุไวใ้นคําอธบิายผลติภณัฑข์อง 
Firefly  
 

6.1.3. "พืน้ผวิของ Firefly ทีม่สีทิธ"ิ หมายถงึ บรกิารและซอฟตแ์วรท์ีร่ะบุไวใ้นคําอธบิายผลติภณัฑข์อง Firefly 
ทีใ่หก้ารเขา้ถงึคณุสมบตัขิอง Firefly ทีม่สีทิธ ิซึง่ Adobe อาจปรบัปรงุเป็นระยะๆ  
 

6.1.4. "เหตุการณก์ารส่งออก" หมายความว่า 
ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัการจดัหาภายใตแ้ผนทีม่สีทิธไิดด้ําเนินการเกีย่วกบัเอาตพุ์ตของ Firefly ภายในพืน้ผวิของ Firefly 
ทีม่สีทิธติามทีร่ะบุไวใ้นคําอธบิายผลติภณัฑข์อง Firefly ซึง่ Adobe อาจปรบัปรงุเป็นระยะๆ 
 

6.1.5. "คาํอธบิายผลติภณัฑข์อง Firefly" หมายถงึ คําอธบิายซึง่มอียู่ที ่helpx.adobe.com/legal/product-
descriptions/adobe-firefly.html (หรอื URL ทีร่บัชว่งต่อ) ซึง่ Adobe อาจปรบัปรงุเป็นระยะๆ 
 

6.1.6. "เอาตพุ์ตของ Firefly ทีไ่ดร้บัการชดใชค้า่เสยีหาย" หมายถงึ 
เอาตพุ์ตทีส่รา้งขึน้เพือ่ตอบสนองต่ออนิพุตเมือ่มกีารใชค้ณุสมบตัขิอง Firefly ทีม่สีทิธบินพืน้ผวิของ Firefly 
ทีม่สีทิธแิละมอบใหก้บัผูใ้ชห้ลงัจากเหตกุารณก์ารส่งออก  
 

6.2. หน้าทีข่องเราในการชดใชค้า่เสยีหาย โดยทีเ่อาตพุ์ตของ Firefly 
ทีไ่ดร้บัการชดใชค้่าเสยีหายจะตอ้งนําไปใชต้ามขอ้กาํหนดเหล่านี ้และอยู่ภายใตข้อ้ 6.3 
(เงือ่นไขในการชดใชค่้าเสยีหาย) เราจะแกต้่างการเรยีกรอ้งสทิธ ิการดําเนินการ 
หรอืกระบวนพจิารณาทางกฎหมายของบุคคลภายนอกใดๆ 
ทีม่ตี่อบุคคลหรอืนิตบิุคคลในระหว่างระยะเวลาของขอ้กาํหนดเหลา่นี ้
ซึง่กลา่วหาว่าการทีค่ณุหรอืพนัธมติรของคณุใชเ้อาตพุ์ตของ Firefly ทีไ่ดร้บัการชดใชค้่าเสยีหายน้ันไดล้ะเมดิลขิสทิธิ ์
เคร ือ่งหมายการคา้ สทิธใินชือ่เสยีง หรอืสทิธคิวามเป็นส่วนตวัของบุคคลภายนอกโดยตรง 
("การเรยีกรอ้งการละเมดิ") เราจะจา่ยเงนิใหก้บัคณุสําหรบัค่าเสยีหาย การสญูเสยี ตน้ทุน ค่าใชจ้า่ย 
หรอืความรบัผดิทีส่ามารถอา้งไดว้่ามาจากการเรยีกรอ้งการละเมดิโดยตรง 
และไดร้บัการตดัสนิถงึทีส่ดุโดยศาลทีม่เีขตอํานาจซึง่เป็นผลเสยีต่อคณุหรอืมกีารตกลงกนัในขอ้ตกลงประนีประนอมยอ
มความทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรและมกีารลงนามโดยเรา 
 

6.3. เง่ือนไขในการชดใชค้า่เสยีหาย เราจะไมม่คีวามรบัผดิจากการเรยีกรอ้งการละเมดิใดๆ  
6.3.1. ทีเ่กดิขึน้จาก (1) การแกไ้ขใดๆ ในเอาตพุ์ต รวมถงึกบับรกิารและซอฟตแ์วรใ์ดๆ (2) 

การรวมกนัของเอาตพุ์ตกบัวสัด ุเนือ้หา หรอืขอ้มลูอืน่ใด (3) การใชเ้อาตพุ์ตใดๆ โดยฝ่าฝืนขอ้กาํหนดเหล่านี ้(4) 
การใชเ้อาตพุ์ตใดๆ หลงัจากทีเ่ราไดส้ ัง่ใหค้ณุหยุดใชแ้ลว้ (5) เอาตพุ์ตใดๆ ซึง่องิตามอนิพุตทีไ่ม่ใชข่อ้ความ 
โดยทีอ่นิพุตเพยีงอย่างเดยีวจะกอ่ใหเ้กดิการเรยีกรอ้งการละเมดิ (7) บรบิททีม่กีารใชเ้อาตพุ์ต หรอื (8) 
สิง่ใดก็ตามทีไ่ม่ใชเ่นือ้หาภาพและเสยีงซึง่แสดงหรอืเล่นโดยคณุสมบตัขิอง Firefly ทีม่สีทิธ ิตวัอย่างเชน่ 
ขอ้มูลเมตาทางเทคนิคใดๆ ซึง่คณุสมบตัขิอง Firefly ทีม่สีทิธอิาจผลติขึน้ เชน่ 
ขอ้มูลเมตาของไฟลแ์ละพารามเิตอรก์ารตอบขอ้ซกัถาม 
 
หรอื 
 

6.3.2. ในกรณีทีค่ณุไมไ่ด ้(1) 
แจง้ใหเ้ราทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรเกีย่วกบัการเรยีกรอ้งการละเมดิในทนัททีีไ่ดท้ราบหรอืไดร้บัหนังสอืบอกกล่า
ว ขึน้อยู่กบัวา่เหตกุารณใ์ดเกดิขึน้กอ่นกนั เท่าทีเ่ราไดร้บัผลเสยีหายจากการไม่ไดด้ําเนินการนี ้(2) 
ใหค้วามชว่ยเหลอืตามสมควรแกเ่ราตามทีร่อ้งขอเพือ่ใหม้กีารแกต้า่งหรอืประนีประนอมยอมความการเรยีกรอ้งกา
รละเมดิ (3) ใหส้ทิธแิต่เพยีงผูเ้ดยีวแกเ่ราในการควบคมุการเรยีกรอ้งการละเมดิ 
และใหอํ้านาจแกเ่ราในการประนีประนอมยอมความการเรยีกรอ้งการละเมดิ หรอื (4) 
ละเวน้จากการรบัสารภาพเกีย่วกบัการเรยีกรอ้งการละเมดิโดยไมไ่ดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้
จากเรา  
 

6.4. ขอ้จาํกดัความรบัผดิ 
แมว้า่จะมสีิง่ทีก่ล่าวไวต้รงกนัขา้มในขอ้กาํหนดเหล่านีห้รอืในขอ้ตกลงอืน่ใดระหวา่งคณุกบัเรา 

https://helpx.adobe.com/th_th/legal/product-descriptions/adobe-firefly.html
https://helpx.adobe.com/th_th/legal/product-descriptions/adobe-firefly.html


   
 

ความรบัผดิโดยรวมสูงสุดของเราท ัง้หมดเกีย่วกบัเอาตพุ์ตของ Firefly 
ทีไ่ดร้บัการชดใชค้า่เสยีหายจะไม่มากเกนิไปกวา่ 10,000 ดอลลารส์หรฐัตอ่ (ก) เอาตพุ์ตของ Firefly 
ทีไ่ดร้บัการชดใชค้า่เสยีหายหน่ึงรายการ หรอื (ข) การเรยีกรอ้งการละเมดิหน่ึงรายการ 
(หรอืการเรยีกรอ้งการละเมดิทีเ่กีย่วขอ้งหน่ึงชดุ) แมว้า่จะมอีายุความทีเ่กีย่วขอ้งใดๆ 
การดาํเนินการหรอืกระบวนการระงบัขอ้พพิาทใดๆ จะตอ้งเร ิม่ตน้ภายในเวลาสองปีนบัจากทีม่กีารกระทํา 
เหตุการณ ์หรอืสิง่ทีเ่กดิขึน้ซึง่กอ่ใหเ้กดิการเรยีกรอ้งสทิธ ิ
 

6.5. การแกไ้ขเยยีวยาวธิเีดยีวและเพยีงอย่างเดยีว 
สิง่ทีก่ล่าวมากอ่นหนา้นีไ้ดร้ะบุถงึความรบัผดิและหนา้ทีท่ ัง้หมดของเราและการแกไ้ขเยยีวยาวธิเีดยีวและเพยีงอย่างเดยีว
ทีค่ณุไดร้บัเกีย่วกบัเอาตพุ์ตหรอืการเรยีกรอ้งการละเมดิใดๆ 
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