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 تسري اعتبارًا من 15  أكتوبر 2023. تحل محل جمیع الإصدارات السابقة. 
 

العامة («الشروط العامة») الموجودة على   Adobe، وھي مُضمنة بالإشارة في شروط استخدام Adobe Acrobat Signتحكم ھذه الشروط الإضافیة استخدام 
www.adobe.com/go/terms_ae  عةً باسم «الشروط»). وتجدر الإشارة إلى أن المصطلحات الممیزة غیر  (یشُار إلى ھذه الشروط الإضافیة والشروط العامة مجتم

 Adobeلإلكترونیة من  المُعرفة ھنا لھا نفس المعني المُعرفة بھ في الشروط العامة. تكون الإشارات إلى «الخدمات» في ھذه الشروط الإضافیة لخدمات التوقیع ا 
Acrobat Sign . 

 
 التعریفات.  .1

مصطلح یشیر إلى بعض المعلومات التي سجّلناھا بخصوص سیر عمل التوقیعات من مستند إلكتروني معین تمت معالجتھ باستخدام   «سجل التدقیق»  1.1
محدد  مستخدم نھائي كما ھو «الخدمات». قد یتضمن سجل التدقیق تاریخ ووقت إنشاء مستند إلكتروني، أو إرسالھ، أو توقیعھ أو رفضھ أو تعدیلھ، أو الموقع الجغرافي ل

 بواسطة المتصفح أو الجھاز. 
لھا  مصطلح یشیر إلى أي بیانات أو معلومات غیر مقدمة من قِبلنا والتي تقوم أنت أو المستخدمون النھائیون باستیرادھا إلى الخدمات أو إرسا «بیانات العمیل» 1.2

 عبر حسابك. 
 یراده في الخدمات.مصطلح یشیر إلى أي مستند تم تحمیلھ أو است «المستند الإلكتروني» 1.3
مصطلح یشیر إلى أي فرد أو شركة تتلقى، أو تقوم بمراجعة أو قبول أو توقیع أو إرسال أو تفویض إجراءات إلى جھة خارجیة، أو   «المستخدم النھائي» 1.4

 تتفاعل مع الخدمات.
، والذي تم إنشاؤه بواسطة  Adobeمصطلح یشیر إلى أي عرض بیاني أو رقمي لبیانات العمیل یحتوي على تصمیم وشكل وأسلوب خاص بشركة   «التقریر» 1.5

 الخدمات، بما في ذلك سجلات التدقیق. 
  100میغابایت أو   10ة ذات الصلة تصل إلى مصطلح یشیر إلى كل مرة یتم فیھا إرسال مستند إلكتروني، أو مجموعة من المستندات الإلكترونی «المعاملة» 1.6

 . VIPصفحة إلى مستخدم نھائي عبر الخدمات. تعتبر المعاملات مواد استھلاكیة كما ھو موضح في شروط 
 . terms_ae-https://www.adobe.com/go/vipالموجودة على    Adobe Value Incentive Planتعني بنود وشروط    »VIP«شروط   1.7

 
 المدة والإنھاء.  .2

المحددة في الشروط  ستنطبق ھذه الشروط الإضافیة حتى یتم إنھاؤھا من قبِلك أو من جانبنا كما ھو منصوص علیھ في الشروط. بالإضافة إلى حقوق الإنھاء  2.1
 غیر مُصرّح بھا. العامة، یجوز لنا إنھاء ھذه الشروط الإضافیة إذا تبین لنا بمحض إرادتنا أنھ یتم استخدام حسابك في الخدمات من قِبل أي جھات خارجیة  

لمدة والإنھاء، والتخزین، والاحتفاظ ببیانات العملاء، بالإضافة إلى شروط «السریان بعد إنھاء العقد» المذكورة في الشروط العامة، ستبقى الشروط الخاصة با 2.2
 نھائھا.والشھادات الرقمیة، والتزاماتك فیما یتعلق بالمعلومات الشخصیة للمستخدمین النھائیین ساریة بعد أي انتھاء ھذه الشروط الإضافیة أو إ

 
 المعلومات الشخصیة للمستخدمین النھائیین.  .3

 تتحمل وحدك مسؤولیة جمیع المعلومات الشخصیة للمستخدمین النھائیین التي تسُتخدم وتقُدم فیما یتعلق بالخدمات. یجب علیك:  بیننا وبینك، مسؤولیاتك. 3.1
)A ( لى الموافقة  الامتثال لجمیع قوانین ولوائح حمایة البیانات والخصوصیة المطبقة على المعلومات الشخصیة للمستخدمین النھائیین، بما في ذلك الحصول ع

 والحفاظ علیھا، عند الاقتضاء؛ 
)B (  النھائیین فیما حمایتنا وتعویضنا ودفع الضرر عنا في مواجھة أي مطالبة أو دعوى قضائیة أو إجراء قانوني ضدنا من قِبل جھة خارجیة أو أحد المستخدمین

 یتعلق بأي إجراءات أو عملیات حذف فیما یتعلق بالمعلومات الشخصیة للمستخدمین النھائیین. 
لا ینطبق قسم المعلومات الشخصیة الحساسة من الشروط العامة على محتویات الملفات التي تقوم   المعلومات الشخصیة الحساسة للمستخدمین النھائیین. 3.2

 بتحمیلھا أو معالجتھا باستخدام الخدمات. فیما یتعلق باستخدامك للخدمات: 
)A ( شخصیة الحساسة. یجوز لنا، بصفتنا موفر الخدمة،  تتحمل أنت وحدك مسؤولیة الامتثال لأي قوانین ولوائح الخصوصیة الساریة التي تحكم معالجة المعلومات ال

 توفیر بعض الوظائف داخل الخدمات لمساعدتك على الامتثال للمتطلبات، لكنك تتحمل مسؤولیة تنفیذ الوظائف المتوافقة؛ 
)B (  المُشار إلیھ بالاخ   1998أنت وحدك المسؤول عن الامتثال لقانون حمایة خصوصیة الأطفال على الإنترنت لعام)» تصارCOPPA  عند الانطباق، بما في ،(«

 ذلك عدم جمع المعلومات من الأطفال دون سن الثالثة عشرة دون الحصول على موافقة الوالدین أولا؛ً
)C (  نقل التأمین الصحي  یجب علیك عدم قیامك بالجمع أو المعالجة أو التخزین لأي معلومات صحیة محمیة، إلكترونیة أو غیر ذلك، وفقاً للقانون المتعلق بإمكانیة

 ؛Adobe)، ما لم تكن قد أبرمت اتفاقیة شریك تجاري مع HITECH) وتكنولوجیا المعلومات الصحیة للصحة الاقتصادیة والسریریة (HIPAAوالمساءلة (
)D (  ) تتحمل أنت وحدك مسؤولیة الامتثال لمعاییر أمان البیانات في صناعة بطاقات الدفع“PCI DSS”.یحظر على العمیل استخدام الخدمات   )، عند الانطباق

ھا. یتم تعریف المصطلحات لتخزین بیانات حاملي البطاقات وبیانات المصادقة الحساسة، بما في ذلك قیمة أو رمز التحقق من البطاقة بعد التفویض، حتى إذا تم تشفیر 
 .  PCI DSSالمكتوبة بحروف كبیرة في ھذا القسم والتي لم یتم تعریفھا في المصطلحات في  

رسائل برید إلكتروني خاصة بالمعاملات إلى المستخدمین النھائیین فیما یتعلق بالخدمات   Adobeترسل  رسائل البرید الإلكتروني إلى المستخدمین النھائیین. 3.3
 نیابة عنك وباسمك بصفة وكیل لك. تتحمل وحدك مسؤولیة رسائل البرید الإلكتروني ھذه ومحتویاتھا.

 
 یص. منح الترخ .4

وفقاً لامتثالك لجمیع الشروط المعمول بھا وسداد الرسوم، فإننا نمنحك، خلال فترة الترخیص، ترخیصًا غیر قابل للتحویل وغیر حصري   منح الترخیص إلیك. 4.1
 عملك، فقط لاستخدامك الخدمات لعملیاتك الداخلیة. وعالمیاً بـ: (أ) الوصول إلى الخدمات من خلال الواجھات القابلة للتطبیق؛ (ب) استخدام وتوزیع التقاریر داخلیاً في 

http://www.adobe.com/sa_ar/go/terms
https://www.adobe.com/sa_ar/howtobuy/buying-programs/vip-terms.html


A . .معاملة خلال كل    150ما لم تحدد مستندات المبیعات المعمول بھا حد معاملة آخر، یسُمح لكل مستخدم مرخص بإرسال ما یصل إلى   ترخیص باسم المستخدم
شھرًا إلى الفترة   12المستخدمین المرخص لھم، ولا یتم نقلھا من فترة ترخیص مدتھا   شھرًا. یتم تجمیع المعاملات لحساب عمیل معین بین جمیع  12فترة ترخیص مدتھا 

 التالیة. 
B . .بالنسبة للعملاء الذین یقومون بالترخیص على أساس كل معاملة، سیتم منح العمیل حق الوصول إلى الخدمات والمعاملات المرخصة خلال   ترخیص المعاملات

میة  صة» تعني كفترة الترخیص، ویجب مقدمًا شراء أي معاملات أخرى یتم استخدامھا خلال فترة الترخیص بما یتجاوز المعاملات المرخصة. «المعاملات المرخ 
ت التي یخطط  المعاملات التي حصل العمیل على ترخیص لاستخدامھا خلال فترة الترخیص. ویوافق العمیل على أن كمیة المعاملات المرخصة ھي كمیة المعاملا

 ب لإجراء معاملات إضافیة. لاستخدامھا خلال فترة الترخیص. وإذا تجاوز الاستخدام الفعلي المعاملات المرخصة خلال فترة الترخیص، یحق للعمیل تقدیم طل
C .  .بالنسبة للعملاء الحكومیین الذین لدیھم اشتراك في الخدمات («اشتراك حكومي»)، یجوز استخدام المعاملات من قِبل أي مستخدمین   الاشتراك الحكومي

عاملات التي یمكن استخدامھا خلال مدة اشتراكك. خلال  مرخصین داخل مؤسستك. توجد مستویات مختلفة من الاشتراكات الحكومیة، ولكل منھا حد أقصى معین من الم 
، یتم تجمیع  VIPي شروط كل مدة اشتراك، یمكنك إرسال حتى الحد الأقصى من المعاملات على النحو المحدد في وثائق المبیعات المعمول بھا. بغض النظر عن أي لغة ف

 المعاملات لحساب عمیل معین بین جمیع المستخدمین المرخص لھم. 
إنك تمنحنا والشركات التابعة لنا، خلال فترة الترخیص، ترخیصًا عالمیاً غیر حصري وبدون حقوق ملكیة لاستخدام بیانات العمیل،   منح الترخیص منك. 4.2

وممارسة حقوقنا بموجب الشروط.   ونسخھا، وإرسالھا، وترخیصھا فرعیًا، ونمذجتھا، وفھرستھا، وتخزینھا، وعرضھا، فقط بالقدر اللازم لتوفیر الخدمات والتقاریر لك
ة من استخدامك للخدمات،  كما تمنحنا نحن والشركات التابعة لنا ترخیصًا غیر حصري ودائمًا وعالمیاً وبدون حقوق ملكیة لاستخدام أي معلومات مجھولة المصدر مشتق

ات مماثلة لعملاء آخرین لنا أو للشركات التابعة لنا) لا تتضمن ھذه البیانات  ونسخھا، وإرسالھا، ونشرھا، وعرضھا، وتوزیعھا، وتجمیعھا (بما في ذلك دمجھا مع بیان
 المجھولة معلومات شخصیة عنك أو عن المستخدمین النھائیین أو أي بیانات مستمدة من محتویات مستند إلكتروني. 

في أي دولة محظورة.    Acrobat Signحظور، فلا یسُمح لك باستخدام بالاستخدام بشكل خاص في بلد م Adobeما لم یصُرّح من قِبل  قیود الخدمة الإقلیمیة.  4.3
 «الدولة المحظورة» یقُصد بھا البر الرئیسي للصین وروسیا وأي دولة أخرى حیث یتم تقیید الوصول أو الاستخدام بموجب القوانین المحلیة. 

 
كون كلمة المرور الخاصة بك للخدمات متوفرة لأي جھة خارجیة. أنت توافق على یجوز لك استخدام الخدمات لأغراضك التجاریة فقط ولن ت استخدام العمیل. .5

ك القوانین والسیاسات  أن وصولك إلى الخدمات واستخدامك لھا یخضع لقوانین وسیاسات ولوائح البلدان والمناطق والصناعات الفردیة، وأنك مسؤول عن الالتزام بتل
 مستشار قانوني مستقل لتحدید قانونیة التوقیعات الإلكترونیة وقابلیة سریانھا.واللوائح. أنت توافق على أنك ستعتمد على 

 
یكون استخدام الخدمات مشروطًا بقبول كل مستخدم نھائي لشروط الاستخدام التي یتم تقدیمھا عند استخدام الخدمات، والتي  شروط وأحكام المستخدم النھائي. . 6

 . http://secure.echosign.com/public/static/consumerDisclosure.jspلموجودة حالیاً على  قد تشمل شروط إفصاح وموافقة المستھلك ا 
 

العمیل طالما أن حجم ھذا التخزین لا یتجاوز مقدار التخزین المسموح بھ لحسابك، إن وجد. یجوز  سنقوم بتخزین بیانات  تخزین بیانات العمیل والاحتفاظ بھا. . 7
م حذف بیانات العمیل إذا فشلتَ  لنا فرض حدود معقولة على استخدام وتخزین بیانات العمیل، مثل الحدود المتعلقة بحجم الملف، ومساحة التخزین، وحدود تقنیة أخرى. قد یت

بنقل بیانات العمیل من   المستحقة، أو إذا اقتضى القانون ذلك. في حالة قمنا بحذف بیانات العمیل وفقاً لھذا القسم، سنستخدم جھوداً معقولة تجاریاً للسماح لك  في دفع الرسوم
مول بھا للاحتفاظ بالمستندات، بما في ذلك أي واجب  الخدمات، ما لم یحظر القانون ذلك. أنت توافق على أنك تتحمل وحدك مسؤولیة الالتزام بجمیع القوانین واللوائح المع 

 لتقدیم إِشعار إلى جھات خارجیة بشأن الاحتفاظ بالمستندات أو حذفھا. 
 

 أمان العمیل والأداء. . 8
تتحمل أنت مسؤولیة تھیئة واستخدام میزات أمان الخدمات للوفاء بالتزاماتك تجاه المستخدمین النھائیین بموجب قوانین ولوائح الخصوصیة   مسؤولیاتك. 8.1

أو التي یتم تنزیلھا من الخدمات  دمات والأمان وحمایة البیانات المعمول بھا. أنت مسؤول عن أمان المستندات الإلكترونیة التي یتم إرسالھا إلى المستخدمین النھائیین من الخ 
عبر میزة تكامل للخدمات. نحن لسنا مسؤولین عن الأضرار الناجمة عن الوصول غیر المصرح بھ إلى حسابك أو إلى   Adobeأو التي یتم نقلھا إلى نظام غیر تابع لـ  

. سنحتفظ بضمانات إداریة ومادیة وتقنیة معقولة تجاریاً للمساعدة على حمایة أمان  محتواك إذا أخفقت في الالتزام بإنشاء وإدارة كلمة مرور آمنة، وممارسات حمایة حسابك
 وسریة وسلامة محتواك الذي یخضع لرقابتنا المباشرة ضمن الخدمات.  

 یمكن العثور على شھادات الامتثال الخاصة بالخدمات على  شھادات الامتثال. 8.2
 list.html-https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance   أو موقع الویب التالي لھ. إذا كان یلزم معالجة محتواك أو تخزینھ وفقاً لمتطلبات

وائح الامتثال المطلوبة  عاییر أو لوائح الامتثال المحددة، فلا یجوز لك استخدام الخدمات إلا لمعالجة ھذا المحتوى أو تخزینھ إذا كانت شھادات أو معاییر أو لشھادات أو م 
الخدمات أو تكوینھا بطریقة تساعدك على الوفاء  مدرجة في موقع الویب المذكور أعلاه. بالنسبة إلى شھادات الامتثال أو المعاییر أو اللوائح المدرجة، یمكن استخدام 

تحقق من استیفاء الخدمات  بالتزاماتك القانونیة، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر، من حیث صلتھا باستخدام موفري الخدمات. تتحمل أنت وحدك مسؤولیة (أ) ال 
بك وحالات الاستخدام و(ب) الامتثال لأي التزامات قانونیة تنطبق على المحتوى الخاص بك واستخدامك لھا لجمیع المتطلبات المنطبقة علیك وعلى المحتوى الخاص 

 واستخدامھ. 
إذا كنت تستخدم أسالیب المصادقة المستندة إلى المعرفة أو الھاتف أو الھویة الحكومیة («أسالیب مصادقة المُوقعِّین   طرق مصادقة المُوقِّعین المتمیزین. 8.3

التأكید    ت تدرك أن أسالیب مصادقة المُوقعِّین المتمیزین ھذه لیست مخصصة لحالات الاستخدام المنظمة، وتوافق على أنك تتحمل وحدك المسؤولیة عنالمتمیزین»)، فأن
 على أن أي أسلوب مصادقة للمُوقِّعین المتمیزین مناسب لحالة الاستخدام المقصودة لدیك. 

لإنشاء خطة لإدارة أي طفرات في الطلب على موارد النظام نتیجة لاستخدامك («الطفرات»). في حالة عدم وجود  Adobeأنت توافق على العمل مع   التقلیل. 8.4
 قد تقلل المعاملات الخاصة بك أو تضعھا على قائمة الانتظار لإدارة أي من ھذه الطفرات.  Adobeمثل ھذا التعاون، فإنك توافق على أن  

 
من خلال استخدام الشھادات الرقمیة. تطبقِ الخدمات   PDFالخدمات تقنیة تسمح لك بتطبیق التوقیعات الرقمیة على مستندات  قد تتضمن   الشھادات الرقمیة. . 9

. لا یجوز لك لأي غرض من الأغراض Adobeكدلیل على سلامتھا وأصلھا من خلال استخدام الشھادات الرقمیة المملوكة لشركة   PDFأیضًا توقیع شھادة على مستندات  
ا أو التلاعب بھا أو إزالتھا أو  لوصول إلى ھذه الشھادات أو مفاتیح التشفیر المقابلة الخاصة بھا أو محاولة الوصول إلیھا أو التحایل علیھا أو التحكم فیھا أو تعطیلھا

 استخدامھا أو توزیعھا.

http://secure.echosign.com/public/static/consumerDisclosure.jsp
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html


 
للتوقیع الإلكتروني، فإن   Aadhaar e-signتستخدم خدمات في الھند و  Acrobat Sign Solutions. إذا كنت أحد عملاء  Aadhaar e-signخدمات  . 10

 الأقسام
 . Acrobat Sign Solutionsستنطبق على استخدامك لـ   10.3إلى   10.1
  ) الخیار لك ولمستخدمیك النھائیین Adobe India(من خلال الشركة التابعة لھا  Adobe، توفر Acrobat Sign Solutionsبالتزامن مع استخدامك لـ  10.1

 للتوقیع الإلكتروني «).   Aadhaar e-sign(«خدمات   Aadhaar e-KYCلمصادقة توقیعاتكم الإلكترونیة باستخدام خدمات 
للتوقیع الإلكتروني،   Aadhaar e-signللتوقیع الإلكتروني، فإن البنود والشروط التي تحكم استخدام خدمات    Aadhaar e-signإذا اخترت استخدام خدمات  10.2

Aadhaar -Sign-Adobe-Terms-s://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/Serviceshttp-والمتوفرة ھنا:  
en_IN_20200902.pdf  شروط خدمات»)sign-Aadhaar e («ي طرف. ستتألف  سیتم تطبیقھا تلقائیاً دون أي إجراءات أخرى من جانب أ   ،للتوقیع الإلكتروني

. وتتحمل أنت المسؤولیة عن أي بیانات تدخلھا أنت أو المستخدمون  Adobe Indiaللتوقیع الإلكتروني من اتفاقیة منفصلة بینك وبین  Aadhaar e-signشروط خدمات  
حالة وجود أي تعارض بین الشروط وشروط خدمات للتوقیع الإلكتروني. في   Aadhaar e-signالنھائیون لدیك أو توفرونھا أو تستخدمونھا فیما یتعلق بخدمات 

Aadhaar e-sign   للتوقیع الإلكتروني، فإن شروط خدماتAadhaar e-sign   للتوقیع الإلكتروني ھي التي ستنطبق من منطلق صلتھا باستخدامك لخدماتAadhaar 
e-sign   .للتوقیع الإلكتروني 

وافقات والضوابط المطلوبة للامتثال للقوانین أو المعاییر أو اللوائح أو الالتزامات التي قد تكون علیك تجاه  وتقع على عاتقك مسؤولیة تحدید الإشعارات والم 10.3
وأي تعدیلات أو بدائل لھ؛ و(ب) مشروع قانون   2000المستخدمین لدیك. وتشمل الالتزامات تلك، الالتزامات الناشئة بموجب (أ) قانون تكنولوجیا المعلومات (الھندي)، 

(التسلیم المستھدف للإعانات المالیة وغیرھا من الإعانات والمزایا   Aadhaar(بمجرد سنھّ) وأي تعدیلات أو بدائل لھ؛ و(ج) قانون   2019ایة البیانات الشخصیة،  حم
لتوجیھات والسیاسات والأدلة المعمول بھا  ، أو أي تعدیلات أو بدائل لھا ؛ و(د) جمیع الإرشادات وا 2016(المصادقة) لعام  Aadhaar، ولوائح 2016والخدمات) لعام  

 للتوقیع الإلكتروني.  Aadhaar e-signالصادرة عن سلطة التعریف الفریدة في الھند والمراقب المالي للسلطات المصدقة فیما یتعلق بخدمات 
 Professionalعلى استلامك للخدمات الاحترافیة (  11.5إلى   11.1سیتم تطبیق الأقسام التالیة من    .Document Cloud. الاشتراك في خدمات استشارات 11

Services إذا كنت تتلقى اشتراكًا في خدمات استشارات (Document Cloud   منAdobe . 
 التعریفات.  11.1

لك، بما في ذلك جمیع خدمات الاشتراك في   Adobeأ. «الخدمات الاحترافیة» تعني أي خدمات استشاریة أو متعلقة بالتدریب أو التنفیذ أو الخدمات الفنیة التي تقُدمھا 
 »). ACSالاستشاریة (المعروفة أیضًا باسم «  Adobe) وجمیع خدمات Document Cloud )DC CSSخدمات استشارات  

 رخیص التسلیمات.ت 11.2
اد  ، دون تقیید أو تعدیل لأي ترخیص ممنوح لك للخدمات، ترخیصًا غیر قابل للتحویل وغیر حصري وغیر قابل للترخیص من الباطن لاستخدام الموAdobeأ. تمنحك 

مات لأغراضك التجاریة المفیدة المباشرة خلال مدة  لك في أداء الخدمات الاحترافیة («التسلیمات») فقط فیما یتعلق باستخدام الخد Adobeالتي طورتھا ووفرتھا 
 الترخیص. 

ة  بجمیع الحقوق والحقوق الشرعیة وحقوق الملكیة الخاصة (بما في ذلك حقوق الملكیة الفكریة) في التسلیمات وفیما یتعلق بھا. تتنازل لشرك   Adobeتحتفظ    ب.
Adobe  وق الملكیة الخاصة (بما في ذلك حقوق الملكیة الفكریة) في تقنیة  بشكل لا رجعة فیھ عن جمیع الحقوق والحقوق الشرعیة وحقAdobe    أو تسلیماتھا، وذلك إلى

بالحریة في استخدام بقایا المعلومات السریة لأي غرض، حیث تعني   Adobeأو تسلیماتھا أو في تعدیلھا. تتمتع   Adobeالحد الذي تشارك فیھ في إنشاء أي من تقنیات  
 . Adobeلمعلومات السریة التي تم الكشف عنھا في شكل غیر ملموس، والتي یمكن الاحتفاظ بھا في الذاكرات الخاصة بممثلي كلمة «بقایا» تلك ا 

 مسؤولیة جمیع الضرائب وأي التزامات توظیف تنشأ عن توظیف موظفین ومتعاقدین لأداء الخدمات الاحترافیة.   Adobeتتحمل  ضرائب والتزامات التوظیف.  11.3
یومًا   30كتابیاً بأي خرق لھذا الضمان خلال    Adobeأن الخدمات الاحترافیة سیتم تنفیذھا بطریقة احترافیة وحرفیة. یجب علیك إخطار    Adobeتضمن   ضمان.ال  11.4

الحصریة بموجبھ أو فیما    Adobeمن أداء ھذه الخدمات الاحترافیة. إلى الحد الذي یسمح بھ القانون، فإن تعویضك الوحید والحصري عن خرق ھذا الضمان ومسؤولیة  
 یتعلق بھ ھو إعادة أداء الخدمات الاحترافیة ذات الصلة.  

من    Adobeالاستعانة بمتعاقدین من الباطن في أداء الخدمات الاحترافیة. وعندما تتعاقد   Adobeتوافق على أنھ یجوز لشركة   الاستعانة بالمتعاقدین من الباطن. 11.5
 الباطن على أي من التزاماتھا المتعلقة بالخدمات الاحترافیة، فلن یتم إعفاؤھا من التزاماتھا تجاھك بموجب ھذه الاتفاقیة.
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