Podminky specifické pro produkt Frame.io

S G¢innosti od 19. srpna 2025.

Tyto Podminky specifické pro produkt upravuji vase pouZivéni produktl a sluzeb Frame i.o (déle jen ,Frame") ajsou
zahrnuty formou odkazu do VSeobecnych podminek pouziti spole¢nosti Adobe (déle jen ,VSeobecné podminky")
dostupnych na adrese www.adobe.com/go/terms cz (tyto Podminky specifické pro produkt a VSeobecné podminky jsou
souhrnné oznacovany jako ,Podminky"). Pojmy psané s poc¢ate¢nim velkym pismenem, které zde nejsou definovany, maji
stejny vyznam jako pojmy definované ve VSeobecnych podminkach. V pfipadé rozporu mezi VSeobecnymi podminkami
a témito Podminkami specifickymi pro produkt plati tyto Podminky specifické pro produkt.

1.

Citlivé osobni udaje. V souvislosti s vasim pouZzivanim sluzby Frame ndm muzZete v rdmci obsahu, ktery nahrajete do
sluzby Frame (nikoli v rémci informaci poskytovanych za Gc¢elem vytvoreni G¢tu), poskytnout citlivé osobni daje, a to
za predpoklady, Ze: (A) jste k tomu ziskali vSechny potfebné souhlasy, (B) poskytnuti takovych citlivych osobnich idaja
nevystavuje nas ani Zzadnou z nasich pfidruzenych spole¢nosti pozadavkim vyplyvajicim ze zdkona Gramm-Leach-
Bliley Act z roku 1999 ani ze Zdkona o pfenositelnosti a odpovédnosti za zdravotni pojisténi z roku 1996 (,HIPAA")
a (C) vzadném piipadé nebudete takto poskytovat citlivé osobni Udaje, které predstavuji chrdnéné zdravotni
informace podle zékona HIPAA. S vyjimkou ndkupu tarifd predplatného sluzby Frame nesmi zakaznik v Zadném svém
obsahu uvadét ¢isla kreditnich karet ani (idaje o ovéfeni plateb.

Podpora. Podpora prosluzbu Frame bude poskytovana pouze vramci konzole Admin Console
a prostfednictvim  e-mailové adresy support@frame.io. Podminky podpory uvedené na adrese
https://helpx.adobe.com/support/programs/support-policies-terms-conditions.html_cz se na sluzbu Frame nevztahuiji.
Ulozist&. Veskery obsah v rdmci Frame musi byt pfeveden mimo Frame pfed datem ukoné&eni nebo uplynuti vaseho
licen¢niho obdobi. Pfed koncem platnosti licence si musite stdhnout viechen obsah, ktery mate na platformé Frame
ulozen.
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