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Frame.io – Tuotekohtaiset ehdot 
 
Voimassa 19. elokuuta 2025 alkaen.  

 
Nämä Tuotekohtaiset ehdot määrittävät Frame.io-tuotteiden ja -palveluiden (”Frame”) käyttöäsi, ja ne sisällytetään 
viittauksena Adoben yleisiin käyttöehtoihin (”Yleiset ehdot”), jotka ovat osoitteessa www.adobe.com/go/terms_fi (näitä 
Lisäehtoja ja Yleisiä ehtoja kutsutaan yhteisesti nimellä ”Ehdot”). Niillä isoilla alkukirjaimilla kirjoitetuilla termeillä, joita 
tässä ei ole määritelty, on samat määritelmät kuin Yleisissä ehdoissa. Jos Yleisten ehtojen ja näiden Tuotekohtaisten 
ehtojen välillä on ristiriita, Tuotekohtaisia ehtoja noudatetaan.   

1. Arkaluonteiset henkilötiedot. Framen käytön yhteydessä saatat luovuttaa meille arkaluonteisia henkilötietoja, jotka 
sisältyvät Frameen lähetettäviin sisältöihisi (tilin luontia varten annetuista tiedoista erillään). Olettaen, että (A) olet 
hankkinut kaikki tarvittavat suostumukset, (B) tällaisten arkaluonteisten henkilötietojen luovuttaminen ei kuitenkaan 
velvoita meitä tai tytäryhtiöitämme noudattamaan vuoden 1999 Gramm-Leach-Bliley-lain tai vuoden 1996 Health 
Insurance and Portability Act (”HIPAA”) -lain määräyksiä, ja (C) sinun ei missään tapauksessa pidä luovuttaa 
arkaluonteisia henkilötietoja, jotka katsotaan suojatuiksi terveystiedoiksi HIPAA-lain nojalla. Frame-tilaussopimusten 
ostamista lukuun ottamatta asiakkaan ei pidä sisällyttää luottokorttinumeroita tai maksujen todennustietoja asiakkaan 
sisältöihin.  

2. Tuki. Framea varten tarjotaan tukea vain Admin Consolessa ja osoitteessa support@frame.io. Osoitteessa 
https://helpx.adobe.com/support/programs/support-policies-terms-conditions.html_fi olevat tuen ehdot eivät 
koske Framea.  

3. Tallennus. Kaikki Frame-sisältö on siirrettävä pois Framesta ennen käyttöoikeuskautesi päättymistä tai vanhenemista. 
Sinun on syytä ladata kaikki Frameen tallentamasi sisältö itsellesi ennen kuin käyttöoikeuskautesi päättyy.  
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