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®
Adobe
Contribute® CS4 — soubor Ctéte

produktu, aktualizace a tipy pro feSeni problému, které nejsou zahrnuté v dokumentaci pro sadu
Contribute Creative Suite 4.

Minimalni systémové pozadavky
Instalace softwaru

Odinstalace softwaru

Zakoupeni ze zkuSebni verze
Elektronické licencovani
Informace o registraci

Znamée problémy

Péce o zakazniky

DalSi zdroje informaci

Minimalni systémové pozadavky

Windows®

procesor 1 GHz nebo rychlejsi;

systém Microsoft® Windows® XP s aktualizaci Service Pack 2 (doporuc¢ena aktualizace Service
Pack 3) nebo systém Windows Vista® Home Premium, Ultimate nebo Enterprise s aktualizaci
Service Pack 1 (certifikovano pro 32bitova vydani);

512 MB paméti RAM,;

1 GB volného mista na pevném disku, dal3i volné misto je potfeba béhem instalace (produkt
Adobe Contribute CS4 nelze instalovat na Ulozna zafizeni flash);

monitor s rozlisenim 1024 x 768 (doporuc¢eno 1280 x 800) s 16bitovou nebo lepsi grafickou
kartou;

jednotka DVD-ROM,;

pro zasuvny modul Contribute pro webové prohliZze€e: Internet Explorer 6 nebo 7 nebo Firefox 2
pro zasuvny modul sady Microsoft Office: Office 2003 nebo 2007

pro online sluzby je vyzadovano Sirokopasmové pfipojeni k internetu.

Mac OS

procesor PowerPC® G4 nebo G5 nebo vicejadrovy procesor Intel®

systém Mac OS® X verze 10.4.11-10.50.4, certifikovany pro 32bitové systémy;

512 MB paméti RAM;

1,4 GB volného mista na pevném disku, dalSi volné misto je potfeba b&hem instalace (produkt
Adobe Contribute CS4 nelze instalovat na disk se systémem souborl rozliSujicim velka a mala
pismena nebo na ulozna zafizeni flash);

monitor s rozlisenim 1024 x 768 (doporuc¢eno 1280 x 800) s 16bitovou nebo lepsi grafickou
kartou;

jednotka DVD-ROM,;

pro zasuvny modul Contribute pro webové prohlize€e: Firefox 2

pro online sluzby je vyzadovano Sirokopasmové pfipojeni k internetu.
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Aktualizace systémovych pozadavkl naleznete na adrese
http://www.adobe.com/go/contribute systemreqs cz

Pokud mate vysokorychlostni pfipojeni k internetu, Ize tento produkt rozsifit o urcité funkce, které jsou k
dispozici online (online sluzby). Online sluzby a pfislusné funkce nemusi byt k dispozici ve vSech zemich,
pro vSechny jazyky nebo mény a mohou byt bez upozornéni ¢aste¢né nebo zcela ukoneny. Pouzivani
online sluzeb se fidi samostatnymi podminkami a zasadami zachovani soukromi online spole¢nosti
Adobe a pfistup k témto sluzbam muaze vyzadovat registraci uzivatele. Nékteré online sluzby mohou byt
zpoplatnény, a to v€etné sluzeb, které jsou zpo€atku poskytovany zdarma. DalSi podrobnosti, smluvni
podminky a zasady zachovani soukromi online najdete na adrese www.adobe.com.

Instalace softwaru

1. Pred spusténim instalace ukoncete viechny aplikace aktualné spusténé v systému — véetné
ostatnich aplikaci Adobe, aplikaci Microsoft Office a oken prohlize¢e. B&hem procesu instalace je
doporuéeno docasné vypnout také ochranu proti virGm.

2. Musite mit opravnéni spravce nebo byt ovéfen jako spravce.

3. Provedte jeden z nasledujicich ukonu:

Windows:

o Vlozte disk DVD do jednotky a postupuijte podle pokyn( na obrazovce. Pokud se
instalator nespusti automaticky, pfejdéte do slozky Adobe CS4 v kofenové urovni disku a
spustte proces instalace poklepanim na soubor Setup.exe.

o Pokud jste software stahli z webu, otevfete pfisluSnou slozku, pfejdéte do slozky Adobe
CS4 a poklepeijte na soubor Setup.exe. Poté postupuijte podle pokynl na obrazovce.

Mac:

o Vlozte disk DVD do jednotky a postupuijte podle pokynu na obrazovce. Pokud se
instalator nespusti automaticky, pfejdéte do slozky aplikace v kofenové urovni disku a
spustte proces instalace poklepanim na soubor Setup.

o Pokud jste software stahli z webu, otevfete pfisluSnou sloZku, pfejdéte do sloZky aplikace
a poklepejte na soubor Setup. Poté postupuijte podle pokynd na obrazovce.

4. P¥iinstalaci upgradu instalator vyhleda v systému platny produkt pro upgrade. Pokud jej nenajde,
budete pozadani o zadani sériového Cisla produktu, ktery upgradujete. Lze také nainstalovat
zkusebni verzi softwaru a potom pfi spusténi zadat na pfislusné obrazovce nové a pfedchozi
sériové ¢islo.

Znamé problémy

e V pocitacich Macintosh mlze po instalaci dojit ke zpomaleni systému. Tento problém
vyreSite restartovanim systému. (#BG063142)

e V pocitaCich Macintosh nelze provést instalaci do kofenové jednotky. (#BG044824)

e Priinstalaci v 64bitovém systému Vista se zobrazi nespravné vychozi umisténi instalace.
Aplikace bude nainstalovana do spravného umisténi: c:\program files(x86). (#BG064131)

e Udaj o celkové velikosti zobrazeny na obrazovce s volbami instalatoru zahrnuje misto
vyzadované pro komponenty potfebné k instalaci, které vSak nejsou uvedeny v seznamu
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komponent. Tato velikost proto nemusi byt shodna s velikosti uvedenych komponent.
(#BG059229)

e V zavislosti na produktu a poctu instalovanych komponent mUze instalace trvat od 20 minut
az po vice nez 1 hodinu. (#BG050030)

e DalSi podrobné informace o instalaci najdete na adrese
http://www.adobe.com/support/go/loganalyzer cz

Poznamka: Pokud budete chtit po ptvodni instalaci nainstalovat dal§i soucasti nebo software
pfeinstalovat, budete potrebovat pfistup k plivodnimu instalatoru (na disku CD, DVD nebo stazenému z
webu). Volba opravy neni dostupna.

Odinstalace softwaru

1. Pred spusténim odinstalace ukoncete vdechny aplikace aktualné spusténé v systému — véetné
ostatnich aplikaci Adobe, aplikaci sady Microsoft Office a oken prohlizece.
2. Provedte jeden z nasledujicich ukonu:
o V systému Windows XP oteviete Ovladaci panely a poklepejte na panel Pfidat nebo
odebrat programy. Vyberte produkt, ktery chcete odinstalovat, klepnéte na tladitko Zménit
nebo odebrat a postupujte podle pokynl na obrazovce.

o V systému Windows Vista oteviete Ovladaci panely Windows a poklepejte na panel
Programy a funkce. Vyberte produkt, ktery chcete odinstalovat, klepnéte na tlacitko
Odinstalovat nebo zménit a postupuijte podle pokynl na obrazovce.

o DULEZITE: Systém Mac OS ma nové funkce pro odinstalovani. NEPRETAHUJTE
aplikace do koSe, kdyz je chcete odinstalovat. Chcete-li produkt bezpeéné odinstalovat ze
systému Mac OS X, poklepejte na instalator produktu ve slozce Aplikace\Obsluzné
programy\Adobe Installers nebo Applications\Utilities\Adobe Installers nebo poklepejte na
zastupce Uninstall ve slozce aplikace. Ovéfte svoji totoznost jako spravce, vyberte
moznost Odstranit komponenty a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Zakoupeni ze zkuSebni verze

Pri spusténi aplikace zadejte na pfislusné obrazovce sériové Cislo, které jste ziskali pfi koupi softwaru.
Muzete zadat bud’ sériové Cislo pro aplikaci nebo sériové cislo pro libovolnou sadu Creative Suite, ktera
aplikaci obsahuje. Pokud je zakoupeny produkt jednou z aplikaci sady Creative Suite, Ize sériové Cislo
zadat ve v8ech aplikacich obsazenych v sadé Creative Suite. Jiné aplikace nainstalované v ramci stejné
sady Creative Suite rozpoznaji nové sériové cislo pri pfistim spusténi.

Nové sériové Cislo rozpoznaji pouze aplikace, které jsou spustény jako zkuSebni verze. Pokud jiZ pro
nékteré aplikace bylo zadano jiné sériové ¢islo, bude toto &islo pouzivano, dokud jej neodeberete pomoci
pfikazu Napovéda > Deaktivovat > VVymazat sériové Cislo. Pfi pristim spusténi aplikace bude rozpoznano
nové sériove Ccislo.

Sériové éislo zakoupeného produktu je uréeno pro pouZiti s uréitou jazykovou verzi softwaru a bude
pfijato, pouze pokud je produkt nainstalovan v tomto jazyce.
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Zakaznici pouzivajici multilicence nemohou nakupovat pfimo ze zkuSebni verze. Pro zkuSebni verzi
produktu vSak Ize zadat sériové Cislo pro multilicenci. Chcete-li si objednat multilicenci, kontaktujte prosim
svého prodejce nebo autorizované licenéni stfedisko Adobe. Chcete-li najit prodejce ve své oblasti,
podivejte se na http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Elektronické licencovani

Tento nabizeny produkt vyzaduje pfijeti licenni smlouvy dodané s médiem a plati pro néj omezené
zaruéni podminky. Podrobnosti naleznete v licencni smlouvé k softwaru Adobe. Software se pokusi
automaticky pfipojit k Internetu a aktivovat se. Béhem tohoto procesu nebudou pfedavany zadné osobni
Udaje, s vyjimkou IP adres, které mohou byt v nékterych jurisdikcich povazovany za identifikovatelné
osobni udaje. Dal8i podrobnosti najdete na webu spole¢nosti Adobe na adrese
http://www.adobe.com/go/activation cz.

Poznamka: Pokud chcete nainstalovat produkt do jiného pocitae, musite nejdrive deaktivovat software
ve svém pocitaci. Chcete-li ho deaktivovat, zvolte moznost Napovéda > Deaktivovat.

Informace o registraci

Kdyz instalujete software, nezapomerite ho zaregistrovat, abyste mohli dostavat aktualni informace o
produktu, Skoleni, novinky a pozvanky na akce a seminafe pofadané spoleCnosti Adobe.

Znamé problémy

e Pokud se pokusite upravit nebo odstranit poloZzku blogu na serveru Blojsom klepnutim na nazev
polozky v pracovnim prostfedi programu Contribute, nezobrazi se tla¢itka Upravit polozku a Odstranit
polozku. Misto toho se zobrazi tlaCitko Vytvofit pfipojeni.

Reseni: Misto klepnuti na nazev polozky blogu pouzijte k vybéru polozky nabidku Polozka.

o Editor v prohlize&i neni prohlize€em Firefox 3 podporovan pro systém Mac.

e Pokud publikujete webovou stranku nebo poloZku blogu pomoci vloZzeného objektu PDF v pocitadi s
nainstalovanou aplikaci Acrobat 9 nebo Adobe Reader 9, dojde k selhani nainstalované aplikace
Contribute.

ziskate na strankach podpory spolecnosti Adobe.

Podpora standardu GB18030 v systému Windows XP

V zajmu podpory spravného zobrazeni vSech znaku Cinského standardu GB18030 v systému Windows
XP spolecnost Adobe doporucuje instalaci podptrného balicku standardu GB18030 od spole¢nosti
Microsoft. Tento podpurny bali¢ek aktualizuje systém XP (mimo jiné) pismy a editory IME (Input Method
Editors — editory vstupni metody), které zajisti spravnou podporu standardu GB18030. Tento podpurny
balicek je k dispozici ke stazeni z webu spole¢nosti Microsoft. (#BG061690)
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Péce o zakazniky

Péce o zakazniky

Oddéleni péce o zakazniky spole¢nosti Adobe poskytuje informace o produktech, prodeji, registraci a
dalSich otadzkach netechnického razu. Chcete-li zjistit, jak kontaktovat oddéleni pé¢e o zakazniky
spole¢nosti Adobe, navstivte stranky Adobe.com pro svou oblast nebo zemi a klepnéte na odkaz Kontakt.

Moznosti technické podpory a zdroje technickych informaci

Pokud potfebujete technickou pomoc pro svuj produkt, véetné informaci o moznostech placené

a neplacené podpory a zdroju informaci o feSeni problému, vice informaci ziskate na adrese
http://www.adobe.com/go/support _cz/. Nenachazite-li se na uzemi Severni Ameriky, pfejdéte na adresu
http://www.adobe.com/go/intlsupport_cz/ a vyberte svoji oblast klepnutim na odkaz Change (Zménit) vedle
nazvu zeme.

Mezi bezplatné zdroje informaci o odstrafiovani problému patfi znalostni baze spole¢nosti Adobe,
uzivatelska féra tykajici se produktd spole¢nosti Adobe a dal$i. Ke staZeni online neustale zpfistupfiujeme
dal$i nastroje a informace, abychom vam poskytli flexibilni moznosti pro co nejrychlejsi feSeni potizi.

Pokud mate néjaké problémy s instalaci nebo odinstalovanim aplikaci Creative Suite 4, zkuste prosim
pfed kontaktovanim podpory restartovat systém.

DalSi zdroje informaci

Tisténou dokumentaci Ize objednat na adrese www.adobe.com/go/buy books cz.

Online zdroje informaci

Web spolecnosti Adobe

Adobe TV

Domovska stranka produktu Contribute® CS4
Podpora

Centrum pro vyvojare

UZivatelska fora

Skoleni

© 2008 Adobe Systems Incorporated. VSechna prava vyhrazena.
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Adobe

Adobe®

Lees mij voor Contribute® CS4

Welkom bij Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Dit document bevat op het laatste moment
beschikbaar gestelde productinformatie, updates en tips voor het oplossen van problemen die niet in de
documentatie bij Contribute Creative Suite 4 worden besproken.

Minimale systeemvereisten

De software installeren

De software verwijderen

Aanschaffen op basis van proefversie
Elektronische licenties

Informatie over registratie

Bekende problemen
Klantenondersteuning

Andere bronnen

Minimale systeemvereisten

Windows®

e 1GHz-processor of snellere processor

e Microsoft® Windows® XP met Service Pack 2 (Service Pack 3 aanbevolen) of
Windows Vista® Home Premium, Business, Ultimate of Enterprise met Service Pack 1
(gecertificeerd voor 32-bits versies)

¢ 512 MB RAM

¢ 1 GB beschikbare ruimte op de vaste schijf; tijdens de installatie is meer vrije schijfruimte vereist
(Adobe Contribute CS4 kan niet worden geinstalleerd op opslagapparaten die op flash zijn
gebaseerd).
Beeldscherm met een resolutie van 1024 x 768 (1280 x 800 aanbevolen) en een 16-bits videokaart
Dvd-rom-station

e Voor de insteekmodule voor Contribute-internetbrowser is vereist: Internet Explorer 6 of 7 of
Firefox 2

e Voor de insteekmodule voor Microsoft Office: Office 2003 of 2007

e Voor onlineservices is een breedbandverbinding met internet vereist

Mac OS

PowerPC® G4 of G5 of multicore Intel®-processor

Mac OS® X v10.4.11-10.5.4; gecertificeerd voor 32-bits systemen

512 MB RAM

1,4 GB beschikbare ruimte op de vaste schijf; tijdens de installatie is meer vrije ruimte vereist
(Adobe Contribute CS4 kan niet worden geinstalleerd op een volume dat gebruikmaakt van een
hoofdlettergevoelig bestandssysteem of op flash gebaseerde opslagapparaten).

Beeldscherm met een resolutie van 1024 x 768 (1280 x 800 aanbevolen) en een 16-bits videokaart
Dvd-rom-station

Voor de insteekmodule voor Contribute-internetbrowser is vereist: Firefox 2

Voor onlineservices is een breedbandverbinding met internet vereist

22/9/2008 Lees mij voor Adobe Contribute CS4 1van 6



Voor de meest recente systeemvereisten gaat u naar
www.adobe.com/qgo/contribute _systemreqs nl

U kunt de functionaliteit van dit product uitbreiden via toegang tot bepaalde functies die online worden
gehost (“onlineservices”). Voor deze services hebt u wel een snelle internetverbinding nodig. De
onlineservices en bepaalde onderdelen hiervan zijn mogelijk niet beschikbaar in alle landen, talen en/of
munteenheden, en de ondersteuning ervan kan zonder voorafgaande kennisgeving geheel of gedeeltelijk
worden beéindigd. Het gebruik van onlineservices is onderhevig aan de voorwaarden van een
afzonderlijke gebruiksrechtovereenkomst en aan het onlineprivacybeleid van Adobe. Voor toegang tot
deze services moeten gebruikers zich mogelijk aanmelden. Voor bepaalde onlineservices worden
mogelijk kosten in rekening gebracht, waaronder voor services die in eerste instantie gratis waren. Voor
meer informatie, de voorwaarden van de gebruiksrechtovereenkomst en het online privacybeleid gaat u
naar www.adobe.com/nl.

De software installeren

1. Voordat u een toepassing gaat installeren, dient u alle geopende toepassingen te sluiten, dus ook
andere Adobe-toepassingen, Microsoft Office-toepassingen en browservensters. Daarnaast is het
raadzaam antivirusprogramma’s tijdelijk uit te schakelen voordat u de installatieprocedure start.

2. U dient te beschikken over beheerdersrechten of u dient zich als beheerder te kunnen
aanmelden.

3. Ga op een van de volgende manieren te werk:

Windows:

o Plaats de dvd in uw station en volg de aanwijzingen op het scherm. Als het
installatieprogramma niet automatisch wordt gestart, navigeert u naar map Adobe CS4 in
de hoofdmap van uw station en dubbelklikt u op Setup.exe om de installatieprocedure te
starten.

o Als u de software van internet hebt gedownload, opent u de map, navigeert u naar de
map Adobe CS4, dubbelklikt u op Setup.exe en volgt u de aanwijzingen op het scherm.

Mac:

o Plaats de dvd in uw station en volg de aanwijzingen op het scherm. Als het
installatieprogramma niet automatisch wordt gestart, navigeert u naar de toepassingsmap
in de hoofdmap van uw station en dubbelklikt u op Setup om de installatieprocedure te
starten.

o Als u de software van internet hebt gedownload, opent u de map, navigeert u naar de
toepassingsmap, dubbelklikt u op Setup en volgt u de aanwijzingen op het scherm.

4. Als u een upgrade van het programma installeert, zoekt het installatieprogramma op uw systeem
naar het geldige upgradeproduct. Wanneer geen upgradeproduct wordt aangetroffen, wordt u
gevraagd het serienummer in te voeren van het product waarvan u een upgrade wilt uitvoeren.
U kunt ook de proefversie van de software installeren en het nieuwe en vorige serienummer
invoeren in het scherm dat tijdens het starten wordt weergegeven.
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Bekende problemen

e Na installatie op de Mac lijkt het systeem trager te zijn. U kunt dit probleem oplossen door het
systeem opnieuw op te starten. (#BG063142)

e Op de Mac kunt u programma's niet op het hoofdstation installeren. (#8G044824)

o Bij installatie op Vista64 wordt een onjuiste standaardinstallatielocatie weergegeven. De
juiste locatie waarop de toepassing wordt geinstalleerd is: c:\program files(x86). (#BG064131)

o De “Totale grootte” die wordt weergegeven in het scherm Opties van het installatieprogramma
is inclusief de ruimte die nodig is voor onderdelen die vereist zijn voor de installatie maar die
niet in de lijst met onderdelen wordt weergegeven. Hierdoor is de waarde mogelijk niet gelijk
aan de omvang van de weergegeven onderdelen. (#BG059229)

o Afhankelijk van het product en het aantal onderdelen dat wordt geinstalleerd, kan de
installatie kan 20 minuten tot ruim een uur in beslag nemen. (#BG050030)

e Voor nadere informatie over de installatie gaat u naar
http://www.adobe.com/go/support loganalyzer nl

Opmerking: als u extra onderdelen wilt installeren of als u uw software na de oorspronkelijke installatie
opnieuw wilt installeren, dient u toegang te hebben tot het oorspronkelijke installatieprogramma (cd, dvd of
het van internet gedownloade bestand). Reparatie is niet mogelijk.

De software verwijderen

1. Voordat u een toepassing gaat verwijderen, dient u alle geopende toepassingen te sluiten, dus
ook andere Adobe-toepassingen, Microsoft Office-toepassingen en browservensters.
2. Ga op een van de volgende manieren te werk:
o Open in Windows XP het Configuratiescherm en dubbelklik op Software. Selecteer het
product dat u wilt verwijderen, klik op Wijzigen/Verwijderen en volg de aanwijzingen op
het scherm.

o Open het Configuratiescherm in Windows Vista en dubbelklik op Programma's en
onderdelen. Selecteer het product dat u wilt verwijderen, klik op Verwijderen/Wijzigen en
volg de aanwijzingen op het scherm.

o BELANGRIJK: Mac OS beschikt over nieuwe functies voor het verwijderen van
programma's. Sleep toepassingen NIET naar de prullenmand om ze te verwijderen.
Als u programma's op de juiste wijze wilt verwijderen in Mac OS X, dubbelklikt u op het
installatieprogramma van het product in Programma's/Hulpprogramma's/Adobe Installers
of u dubbelklikt op de alias voor het verwijderen van de software in de toepassingsmap.
Meld u aan als beheerder, selecteer Onderdelen verwijderen en volg de aanwijzingen op
het scherm.
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Aanschaffen op basis van proefversie

Voer in het serienummerscherm dat bij het starten van het programma wordt weergegeven het
serienummer in dat u hebt ontvangen bij de aankoop van de toepassing. U kunt een serienummer voor
de toepassing invoeren of voor een willekeurige versie van Creative Suite waarvan de toepassing deel
uitmaakt. Als het product dat u hebt aangeschaft een versie van Creative Suite is, kunt u het serienummer
in elke toepassing van Creative Suite invoeren. Andere toepassingen die als onderdeel van dezelfde
Creative Suite zijn geinstalleerd, herkennen het nieuwe serienummer de volgende keer dat u ze start.

Alleen toepassingen die worden uitgevoerd als een proefversie herkennen het nieuwe serienummer.
Wanneer voor een ander programma al een ander serienummer is ingevoerd, wordt het oudere
serienummer gebruikt totdat u dit verwijdert via Help > Deactiveren > Wis het serienummer van deze
computer als het deactiveren is voltooid. De volgende keer dat u de toepassing start, wordt het nieuwe
serienummer herkend.

Het serienummer dat u hebt aangeschaft, is bestemd voor het gebruik van de software in een specifiecke
taal en wordt alleen geaccepteerd door een product dat in die taal is geinstalleerd.

Het is niet mogelijk op basis van een proefversie rechtstreeks volumelicenties aan te schaffen, maar er
kan wel een serienummer voor volumelicenties in de proefversie worden ingevoerd. Neem contact op met
uw leverancier of met een bevoegd licentiecentrum van Adobe als u een volumelicentie wilt bestellen.

Op http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp vindt u een overzicht van leveranciers bij u in
de buurt.

Elektronische licenties

Dit product wordt aangeboden op voorwaarde dat u akkoord gaat met de licentieovereenkomst die met de
media wordt meegeleverd en met de voorwaarden van de beperkte garantie. Lees de
licentieovereenkomst voor Adobe-software voor nadere informatie. Mogelijk wordt geprobeerd de software
automatisch via internet te activeren. Hierbij worden geen persoonsgebonden gegevens verzonden,
behalve in zoverre dat IP-adressen in bepaalde rechtsgebieden als persoonsgebonden gegevens worden
beschouwd. Meer informatie vindt u op de volgende website van Adobe:
http://www.adobe.com/go/activation_nl.

Opmerking: als u het product op een andere computer wilt installeren, moet u het eerst deactiveren op de
eerste computer. Kies Help > Deactiveren als u het programma wilt deactiveren.

Informatie over registratie

Wanneer u uw software tijdens de installatie registreert, ontvangt u up-to-date productinformatie, training,
nieuwsbrieven en uitnodigingen voor Adobe-evenementen en -congressen.
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Bekende problemen

e Wanneer u een blogbericht in Blojsom wilt bewerken of verwijderen door op de titel van het
blogbericht in de Contribute-werkruimte te klikken, worden de knoppen Bericht bewerken en Bericht
verwijderen niet weergegeven. In plaats daarvan wordt de knop Verbinding maken weergegeven.

Werkwijze: gebruik het menu Bericht om het bericht te selecteren in plaats van op de titel van het
blogbericht te klikken.

e De interne editor van de browser wordt niet ondersteund voor Firefox 3 voor Macintosh.

e Wanneer u een webpagina of een blogbericht met een ingesloten PDF publiceert op een computer
waarop Acrobat 9/Adobe Reader 9 is geinstalleerd, zal Contribute vastlopen.

Raadpleeg de ondersteuningspagina van Adobe voor de nieuwste informatie over en bekende problemen
van alle Creative Suite 4-toepassingen.

GB18030-ondersteuning voor Windows XP

Adobe adviseert het ondersteuningspakket GB18030 van Microsoft te installeren om ervoor te zorgen dat
de weergave van alle tekens van GB18030, de standaard voor de codering van Chinese tekens, op
Windows XP-systemen wordt ondersteund. Het ondersteuningspakket werkt het XP-systeem bij met,
onder andere, lettertypen en IME-editors (Input Method Editors) om GB18030 op de juiste wijze te
ondersteunen. U kunt het ondersteuningpakket downloaden via de website van Microsoft. (#BG061690)

Klantenondersteuning

Klantenservice

De klantenservice van Adobe verschaft productinformatie en assistentie met betrekking tot verkoop,
registratie en andere niet-technische problemen. Ga naar Adobe.nl en klik op Contactinformatie als u wilt
weten hoe u contact kunt opnemen met de klantenservice van Adobe.

Opties voor ondersteuningsplannen en technische informatiebronnen

Als u technische hulp nodig hebt bij uw product, zoals informatie over de ondersteuningsplannen die gratis
of tegen betaling beschikbaar zijn en over het oplossen van problemen, kunt u meer informatie vinden op
http://www.adobe.com/go/support_nl/. Buiten Noord-Amerika gaat u naar
http://www.adobe.com/go/intisupport_nl/ en klikt u naast de landennaam op Wijzigen om uw eigen gebied
te selecteren

Tot de gratis bronnen voor het oplossen van problemen behoren de knowledgebase en de
gebruikersforums van Adobe. We zijn voortdurend bezig om nieuwe hulpmiddelen en informatie online
beschikbaar te stellen om u te helpen problemen zo snel mogelijk op te lossen.

Mochten er problemen optreden bij het installeren of verwijderen van Creative Suite 4-toepassingen,
start uw computer dan opnieuw op voordat u contact opneemt met onze ondersteuningsafdeling.
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Andere bronnen

U kunt een gedrukte versie van de documentatie bestellen op www.adobe.com/go/buy_books nl.

Online bronnen

Adobe-website
Adobe TV
Contribute® CS4 Home

Ondersteuning
Developer Center

Gebruikersforums
Training

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Alle rechten voorbehouden.
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Adobe’
Contribute® CS4 Read Me

Welcome to Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. This document contains late-breaking
product information, updates, and troubleshooting tips not covered in the Contribute Creative
Suite 4 documentation.

Minimum system requirements
Install your software

Uninstall your software
Purchase from a trial
Electronic licensing
Registration information
Known issues

Customer care

Other resources

Minimum system requirements

Windows®
e 1GHz or faster processor
o Microsoft® Windows® XP with Service Pack 2 (Service Pack 3 recommended) or
Windows Vista® Home Premium, Business, Ultimate, or Enterprise with Service Pack 1
(certified for 32-bit editions)
e 512MB of RAM
1GB of available hard-disk space; additional free space required during installation
(Adobe Contribute CS4 cannot be installed on flash-based storage devices.)
1,024x768 display (1,280x800 recommended) with 16-bit video card
DVD-ROM drive
For the Contribute web browser plug-in: Internet Explorer 6 or 7 or Firefox 2
For the Microsoft Office plug-in: Office 2003 or 2007
Broadband Internet connection required for online services

Mac OS

PowerPC® G4 or G5 or multicore Intel® processor

Mac OS® X v10.4.11-10.5.4; certified for 32-bit systems

512MB of RAM

1.4GB of available hard-disk space; additional free space required during installation
(Adobe Contribute CS4 cannot be installed on a volume that uses a case-sensitive file
system or on flash-based storage devices.)

1,024x768 display (1,280x800 recommended) with 16-bit video card

DVD-ROM drive

For the Contribute web browser plug-in: Firefox 2

Broadband Internet connection required for online services
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For updates to system requirements, visit
www.adobe.com/go/contribute _systemreqs

This product may allow you to extend its functionality by accessing certain features that are
hosted online (“online services”), provided you have a high-speed Internet connection. The online
services, and some features thereof, may not be available in all countries, languages, and/or
currencies and may be discontinued in whole or in part without notice. Use of the online services
is governed by separate terms of use and by the Adobe Online Privacy Policy, and access to
these services may require user registration. Some online services may be subject to additional
fees, including services that are initially offered at no charge. For more details and to review the
terms of use and Online Privacy Policy, visit www.adobe.com.

Install your software

1. Before you install, close all applications currently running on your system—including
other Adobe applications, Microsoft Office applications, and browser windows. It is also
recommended to temporarily turn off virus protection during the installation process.

2. You must have administrative privileges or be able to validate as an administrator.

3. Do one of the following:

Windows:

o0 Insert the DVD in your drive, and follow the on-screen instructions. If the installer
does not launch automatically, navigate to the Adobe CS4 folder found at the
root level on your disk and double-click Setup.exe to start the installation
process.

o If you downloaded the software from the web, open the folder, navigate to the
Adobe CS4 folder, double-click Setup.exe, and then follow the on-screen
instructions.

Mac:

o0 Insert the DVD in your drive, and follow the on-screen instructions. If the installer
does not launch automatically, navigate to the application folder found at the root
level on your disk and double-click Setup to start the installation process.

o If you downloaded the software from the web, open the folder, navigate to the
application folder, double-click Setup, and then follow the on-screen instructions.

4. If you are installing as an upgrade, the installer will check your system to find the valid
upgrade product. If it cannot find it, it will ask you to input the serial number of the
product being upgraded. You can also install the software in trial, then input your new
and previous serial numbers in the serialization screen shown during launch.
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Known issues

e On Mac after installation, your system performance may seem slower. Rebooting
your system after installation will resolve this. (#BG063142)

¢ On Mac, you cannot install to the root drive. (#BG044824)

e When installing on Vista64, an incorrect default installation location appears. The
application will be installed in the correct location: c:\program files(x86). (#BG064131)

e The “Total Size” displayed in the installer Options screen includes space required for
components required for the installation but not shown in the component list, so the
number may not equal the listed components size. (#BG059229)

e The installation may take 20 minutes to over 1 hour depending on the product and
the number of components chosen to be installed. (#¥BG050030)

e For more detailed information about installing, go to
http://www.adobe.com/support/loganalyzer/

Note: In order to install additional components or reinstall your software after your original
installation, you will need access to the original installer (CD, DVD or the download from the
web). Repair is not an available option.

Uninstall your software

1. Before you uninstall, close all applications currently running on your system—including
other Adobe applications, Microsoft Office applications and browser windows.
2. Do one of the following:
0 In Windows XP, open the Windows Control Panel and double-click Add or
Remove Programs. Select the product that you want to uninstall, click
Change/Remove, and then follow the on-screen instructions.

o In Windows Vista, open the Windows Control Panel and double-click Programs
and Features. Select the product that you want to uninstall, click
Uninstall/Change, and then follow the on-screen instructions.

o0 IMPORTANT: Mac OS has new uninstall functionality. DO NOT drag applications
to the trash to uninstall them. To safely uninstall on Mac OS X, double-click the
product installer in Applications/Utilities/Adobe Installers or double-click on the
Uninstall alias located in the Application folder. Authenticate as an administrator,
then select Remove Components and follow the on-screen instructions.

Purchase from atrial

Enter the serial number you received when purchasing the software in the serialization screen
when launching the application. You can enter a serial number for the application itself or a serial
number for any Creative Suite that contains the application. If the product you purchased is one
of the Creative Suites, you can enter it in any of the applications contained in the Creative Suite.
Other applications installed as part of the same Creative Suite will recognize the new serial
number the next time the applications are launched.
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Only applications running as a trial will recognize the new serial number. If any of the
applications have already been serialized with a different serial number, it will continue to use that
serial number until you remove the older serial number using the Help > Deactivate > Erase my
serial number. Then on the next launch of the application, it will recognize the new serial number.

The serial number you purchased is for the use of the software in a specific language, and will
only be accepted by a product installed in that language.

Volume licensing customers cannot purchase from a trial directly, however a volume licensing
serial number can be entered in the trial product. Please contact your reseller or authorized
Adobe licensing center to place an order for a volume license. To find a reseller in your area, go
to http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Electronic licensing

This product is offered subject to your acceptance of the license agreement included with the
media and to limited warranty terms. See the Adobe Software License Agreement for details. The
software may automatically attempt to activate over the Internet. No personally identifiable
information will be transmitted, except to the extent that IP addresses may be considered
personally identifiable in some jurisdictions. To learn more, visit the Adobe web site at
http://www.adobe.com/go/activation.

Note: If you want to install the product on a different computer, you must first deactivate the
software on your computer. To deactivate, choose Help > Deactivate.

Registration information

When you install your software, be sure to register to get up-to-date product information, training,
newsletters, and invitations to Adobe events and seminars.

Known issues

e When you try to edit or delete a blog entry in Blojsom by clicking the blog entry title in the
Contribute workspace, the Edit Entry and Delete Entry buttons do not appear. Instead, the
Create Connection button is displayed.

Workaround: Use the Entry menu to select the entry instead clicking the blog entry title.

e The In Browser editor is not supported on Firefox 3 for Mac.

e  When you publish a web page or blog entry with an embedded PDF on a computer that has
Acrobat 9/Adobe Reader 9 installed Contribute crashes.
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Please refer to Adobe Support for late-breaking information and known issues for all Creative
Suite 4 applications.

GB18030 support for Windows XP

In order to support the display of all characters of the Chinese standard GB18030 on Windows
XP systems, Adobe recommends the installation of the Microsoft GB18030 Support Package.
This support package will update an XP system with, among other things, fonts and input-
method-editors (IMESs) to correctly support GB18030. The support package is available as a
download from the Microsoft website. (#BG061690)

Customer care

Customer Service

Adobe Customer Service provides assistance with product information, sales, registration, and
other non-technical issues. To find out how to contact Adobe Customer Service, please visit
Adobe.com for your region or country and click on Contact.

Support Plan Options and Technical Resources

If you require technical assistance for your product, including information on complimentary and
fee-based support plans and troubleshooting resources, more information is available at
http://www.adobe.com/go/support/. Outside of North America, go to
http://www.adobe.com/go/intisupport/ and click on Change beside the country name in order to
select your own area.

Free troubleshooting resources include Adobe’s support knowledgebase, Adobe user-to-user
forums and more. We are continually making additional tools and information available online in
order to provide you with flexible options for resolving issues as fast as possible.

If you are having any issues with installing or uninstalling any of your Creative Suite 4
applications, please try rebooting your system prior to contacting Support.

Other resources

Order printed documentation at www.adobe.com/go/buy books.

Online Resources

Adobe website

Adobe TV

Contribute® CS4 Home
Support

Developer Center

User Forums

Training

© 2008 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.
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Lisez-moi Contribute® CS4

Bienvenue dans Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Ce document contient des informations
de derniére minute, des mises a jour et des conseils de dépannage qui ne figurent pas dans la
documentation de Contribute Creative Suite 4.

Configuration minimale requise
Installation du logiciel
Désinstallation du logiciel
Achat suite a un essai

Licence électronique
Enregistrement du logiciel
Problémes connus

Assistance clientéle

Autres ressources

Configuration minimale requise

Windows®

Processeur de 1 GHz ou plus

Microsoft® Windows® XP avec Service Pack 2 (Service Pack 3 conseillé) ou
Windows Vista® Edition Familiale Premium, Edition Professionnel, Intégrale ou Entreprise
avec Service Pack 1 ; certifié pour les éditions 32 bits

512 Mo de RAM

1 Go d’espace disque disponible pour I'installation ; espace supplémentaire requis
pendant I'installation (Adobe Contribute CS4 ne peut pas étre installé sur des
périphériques de stockage a mémoire flash.)

Ecran 1 024 x 768 (1 280 x 800 conseillé) avec carte vidéo 16 bits

Lecteur de DVD-ROM

Pour le plug-in Contribute de navigateur Web : Internet Explorer 6 ou 7, ou Firefox 2
Pour le plug-in Microsoft Office : Office 2003 ou 2007

Connexion Internet haut débit requise pour les services en ligne

Mac OS

Processeur PowerPC® G4 ou G5 ou processeur Intel® multicoeur

Mac OS® X v10.4.11 a 10.5.4, certifié pour les systémes 32 bits

512 Mo de RAM

1,4 Go d’espace disque disponible pour l'installation, espace supplémentaire requis
pendant I'installation (Adobe Contribute CS4 ne peut pas étre installé sur un volume qui
utilise un systéme de fichiers sensible a la casse ou sur des périphériques de stockage
basés sur flash.)

Ecran 1 024 x 768 (1 280 x 800 conseillé) avec carte vidéo 16 bits

Lecteur de DVD-ROM

Pour le plug-in Contribute de navigateur Web : Firefox 2

Connexion Internet haut débit requise pour les services en ligne
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Pour prendre connaissance des mises a jour ou de la configuration requise, consultez la page
www.adobe.com/qo/contribute _systemreqs_fr

Il est possible d’étendre la fonctionnalité de ce produit en accédant a certaines fonctions
hébergées en ligne (« services en ligne »), si vous disposez d’'une connexion Internet haut débit.
Les services en ligne et certaines de leurs fonctions peuvent ne pas étre disponibles dans tous
les pays, toutes les langues et/ou monnaies et ne plus étre assurés en tout en ou en partie sans
avis préalable. L’utilisation des services en ligne est régie par des conditions d’utilisation
distinctes et par la politique de confidentialité des données en ligne d’Adobe, et I'acces a ces
services peut nécessiter I'enregistrement de I'utilisateur. Certains services en ligne, notamment
les services initialement offerts gratuitement, peuvent faire I'objet de frais supplémentaires.

Pour plus de détails et pour lire les conditions d’utilisation et la politique de confidentialité des
données en ligne, consultez le site www.adobe.com/fr.

Installation du logiciel

1. Avant d’installer le logiciel, fermez toutes les applications en cours d’exécution sur le
systéme, y compris les autres applications Adobe, les applications Microsoft Office et les
fenétres de navigateur. Il est également conseillé de désactiver temporairement la
protection antivirus lors du processus d’installation.

2. Vous devez disposer des privileges administratifs ou étre en mesure de valider des
opérations en tant qu’administrateur.

3. Procédez de 'une des fagons suivantes :

Windows :

o Insérez le DVD dans le lecteur et suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.
Si le programme d’installation ne se lance pas automatiquement, accédez au
dossier Adobe CS4 situé a la racine du disque, puis cliquez deux fois sur
Setup.exe pour commencer linstallation.

o Sivous avez téléchargé le logiciel a partir du Web, ouvrez le dossier
correspondant, accédez au dossier Adobe CS4, cliquez deux fois sur Setup.exe,
puis suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.

Mac :

o Insérez le DVD dans le lecteur et suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.
Si le programme d’installation ne se lance pas automatiquement, accédez au
dossier de 'application situé a la racine du disque, puis cliquez deux fois sur
Setup pour commencer l'installation.

o Sivous avez téléchargé le logiciel a partir du Web, ouvrez le dossier

correspondant, accédez au dossier de I'application, cliquez deux fois sur Setup,
puis suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.

4. Sivous installez une mise a niveau, le programme d’installation vérifie le systéme pour
trouver une mise a niveau valide du produit. S’il n’en trouve aucune, le systéme vous
invite a saisir le numéro de série du produit pour lequel vous installez la mise a niveau.
Vous pouvez également installer une version d’essai du logiciel, puis saisir le nouveau
numeéro de série et le numéro précédent dans I'écran de numéro de série lors du
lancement.
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Problémes connus

Sous Mac, une fois I'installation terminée, les performances du systéme peuvent étre
ralenties. Redémarrez le systéme aprés l'installation pour résoudre le probléme.
(#BG063142)

Sous Mac, vous ne pouvez pas installer sur le lecteur racine. (#8G044824)

Lorsque vous installez le logiciel sur Vista 64 bits, un emplacement d’installation par
défaut incorrect apparait. L’application est installée a I'emplacement correct :
c:\program files(x86). (#BG064131)

La taille totale affichée dans I'écran Options du programme d’installation inclut
'espace nécessaire pour les composants requis pour I'installation mais qui
n’apparaissent pas dans la liste des composants ; il est donc possible que le total
indiqué ne corresponde pas a la taille des composants répertoriés. (#BG059229)

L’installation peut prendre de 20 minutes a plus d’une heure selon le produit et le
nombre de composants a installer. (#BG050030)

Pour obtenir des informations plus détaillées, accédez au site Web :
http://www.adobe.com/go/support _loganalyzer_fr/.

Remarque : pour installer d’autres composants ou réinstaller votre logiciel aprés la premiére
installation, vous devez accéder au programme d’installation d’origine (CD, DVD ou version
téléchargée a partir du Web). L’option de réparation n’est pas disponible.

Désinstallation du logiciel

1. Avant de désinstaller le logiciel, fermez toutes les applications en cours d’exécution sur le
systeme, y compris les autres applications Adobe, les applications Microsoft Office et les
fenétres de navigateur.

2. Procédez de I'une des fagons suivantes :

20/9/2008

o Sous Windows XP, ouvrez le Panneau de configuration et cliquez deux fois sur
Ajout/Suppression de programmes. Sélectionnez le produit a désinstaller, cliquez
sur Modifier/Supprimer, puis suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.

o Sous Windows Vista, ouvrez le Panneau de configuration et cliquez deux fois sur
Programmes et fonctionnalités. Sélectionnez le produit a désinstaller, cliquez sur
Désinstaller/Supprimer, puis suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.

o IMPORTANT : Mac OS dispose d’une nouvelle fonctionnalité de désinstallation.
NE faites PAS glisser les applications vers la corbeille pour les désinstaller. Pour
désinstaller en toute sécurité le logiciel sous Mac OS X, cliquez deux fois sur le
programme d’installation du produit dans Applications/Utilities/Adobe Installers
ou cliquez deux fois sur le raccourci Uninstall (Désinstaller) dans le dossier
Application. Identifiez-vous en tant qu’administrateur, puis sélectionnez
Désinstaller des composants et suivez les instructions qui s’affichent a I'écran.
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Achat suite a un essai

Lorsque vous lancez 'application, saisissez le numéro de série qui vous a été attribué a I'achat
du logiciel dans I'écran correspondant. Vous pouvez saisir le numéro de série propre a
I'application ou un numéro de série de la suite Creative Suite contenant I'application. Si le produit
que vous avez acheté fait partie de Creative Suite, vous pouvez saisir le numéro de série
Creative Suite pour n'importe quelle application contenue dans Creative Suite. Les autres
applications installées dans le cadre de Creative Suite reconnaitront le nouveau numéro de série
lors du prochain lancement des applications.

Seules les applications qui utilisent une version d’essai reconnaitront le nouveau numéro de
série. Sil'une des applications a déja été installée avec un numéro de série, elle continuera
d’utiliser ce numeéro jusqu’a ce que vous supprimiez I'ancien en sélectionnant I'option appropriée
dans Aide > Désactiver. Le nouveau numéro de série sera ensuite reconnu au lancement
suivant de 'application.

Le numéro de série que vous avez acheté sert a I'utilisation du logiciel dans une langue
spécifique et sera reconnu par un produit installé dans cette langue uniquement.

Les clients qui souhaitent acheter des licences en volume ne peuvent pas les obtenir directement
a partir d’'une version d’évaluation. Toutefois, un numéro de série de licence en volume peut étre
saisi dans la version d’essai. Veuillez contacter votre revendeur ou un centre de licence Adobe
agréé pour commander une licence de volume. Pour trouver un revendeur dans votre zone,
consultez le site http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licence électronique

Ce produit est offert sous réserve de I'acception du contrat de licence inclus avec le support et
soumis a des conditions de garantie limitée. Pour plus de détails, consultez le contrat de licence
du logiciel Adobe. Le logiciel peut tenter de s’activer automatiquement sur Internet. Aucune
information personnelle ne sera transmise, en dehors des adresses IP qui, dans certaines
juridictions peuvent étre considérées comme telles. Pour plus de détails, consultez le site Web
d’Adobe a I'adresse http://www.adobe.com/go/activation_fr.

Remarque : si vous souhaitez installer le produit sur un autre ordinateur, vous devez le désactiver
au préalable sur I'ordinateur source. Pour ce faire, choisissez Aide > Désactiver.

Enregistrement du logiciel

Lorsque vous installez le logiciel, enregistrez-le pour bénéficier d’'informations actualisées,
de formations, de bulletins d’information et d’invitations aux événements et séminaires Adobe.
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Problemes connus

e Lorsque vous tentez de modifier ou supprimer une entrée de blog dans Blojsom en cliquant
sur le titre de I'en-téte de blog dans I'espace de travail Contribute, les boutons Modifier
I'entrée et Supprimer I'entrée ne s’affichent pas. Par contre, le bouton Créer une connexion
s’affiche.

Palliatif : Utilisez le menu Entrée pour sélectionner I'entrée au lieu de cliquer sur le titre de
'entrée de blog.

e | '’éditeur intégré n’est pas pris en charge par Firefox 3 pour le Mac.

e Lorsque vous publiez une page Web ou une entrée de blog avec un fichier PDF incorporé sur
un ordinateur qui dispose d’Acrobat 9/Adobe Reader 9, Contribute ne fonctionne pas.

Consultez le site Web d’assistance Adobe pour obtenir des informations de derniére minute et
des renseignements sur des problémes connus pour toutes les applications Creative Suite 4.

Prise en charge de la norme GB18030 sous Windows XP

De fagon a prendre en charge I'affichage de I'ensemble des caractéres chinois standard
(GB18030) sous Windows XP, Adobe recommande d’installer le package de prise en charge
Microsoft GB18030. Ce package d’assistance met a jour le systéme XP ainsi que, entre autres
choses, les polices et les éditeurs de méthode d’entrée (IME) de fagon a prendre correctement
en charge la norme GB18030. Ce package de prise en charge peut étre téléchargé a partir du
site Web de Microsoft. (#BG061690)

Assistance clientéle

Service clientéle

Le service clientéle d’Adobe propose une assistance sur les produits, la vente, I'enregistrement et
d’autres sujets non techniques. Pour contacter le service clientéle d’Adobe, consultez la page du
site Adobe.com correspondant a votre région ou pays et cliquez sur Contact.

Options du programme de support et ressources techniques

Si vous avez besoin d’'une assistance technique pour votre produit, notamment des informations
sur l'assistance gratuite et prépayée, ainsi que les ressources de dépannage, vous trouverez plus
de détails sur http://www.adobe.com/go/support_fr/.

Vous trouverez des ressources gratuites de dépannage dans notre base de connaissances, sur
les forums d’utilisateurs Adobe, entre autres. Nous vous proposons en permanence des outils et
des informations supplémentaires accessibles en ligne afin que vous disposiez des moyens
adaptés pour résoudre vos problémes dans les meilleurs délais.

Si vous rencontrez un probléme lors de l'installation ou la désinstallation d’'une application
Creative Suite 4, essayez de redémarrer votre ordinateur avant de contacter notre assistance.
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Autres ressources

Commandez la documentation imprimée sur www.adobe.com/go/buy books_fr.

Ressources en ligne

Site Web d’Adobe

Adobe TV

Page d’accueil de Contribute® CS4
Assistance

Centre de développement

Forums utilisateur

Formation

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Tous droits réserveés.
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Adobe®

Contribute® CS4 - Bitte lesen

Willkommen bei Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Dieses Dokument enthalt aktuelle
Produktinformationen, neueste Informationen und Tipps zur Problembehebung, die nicht in der
Dokumentation zu Contribute Creative Suite 4 enthalten sind.

Mindestsystemanforderungen
Installieren der Software
Deinstallieren der Software
Erwerb Uber eine Testversion
Elektronische Lizenzierung
Registrierungsinformationen
Bekannte Probleme
Kundenbetreuung

Weitere Ressourcen

Mindestsystemanforderungen

Windows®

Mac OS

Prozessor mit mindestens 1 GHz

Microsoft® Windows® XP mit Service Pack 2 (Service Pack 3 empfohlen) oder Windows
Vista® Home Premium, Business, Ultimate oder Enterprise mit Service Pack 1 (zertifiziert
fur 32-Bit-Editionen)

512 MB RAM

1 GB freier Festplattenspeicherplatz; wahrend der Installation ist zusatzlicher
Speicherplatz erforderlich (Adobe Contribute CS4 kann nicht auf
USB-Wechseldatentragern installiert werden).

Bildschirmauflosung 1024 x 768 (1280 x 800 empfohlen) mit 16-Bit-Grafikkarte
DVD-ROM-Laufwerk

Fir das Contribute-Webbrowser-Plugin: Internet Explorer 6 oder 7 oder Firefox 2

Fur das Microsoft Office-Plugin: Office 2003 oder 2007

DSL-Anschluss fiir Online-Dienste erforderlich

PowerPC® G4 oder G5 oder Multicore-Intel® Prozessor

Mac OS® X V10.4.11 — 10.5.4; zertifiziert fir 32-Bit-Systeme

512 MB RAM

1,4 GB freier Festplattenspeicherplatz; wahrend der Installation ist zusatzlicher
Speicherplatz erforderlich (Adobe Contribute CS4 kann nicht auf einem
Laufwerk-Dateisystem, das Grof3- und Kleinschreibung berticksichtigt,

oder auf USB-Wechseldatentragern installiert werden).

Bildschirmauflosung 1024 x 768 (1280 x 800 empfohlen) mit 16-Bit-Grafikkarte
DVD-ROM-Laufwerk

Fir das Contribute-Webbrowser-Plugin: Firefox 2

DSL-Anschluss fur Online-Dienste erforderlich
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Aktualisierungen der Systemanforderungen finden Sie unter
www.adobe.com/qo/contribute _systemreqs _de

Bei diesem Produkt kdnnen Sie u. U. die Funktionalitat durch Zugriff auf bestimmte Online-
Funktionen (,Online-Dienste®) erweitern, sofern Sie Uber eine DSL-Internetverbindung verfiigen.
Die Online-Dienste und einige der zugehdérigen Funktionen sind mdéglicherweise nicht in allen
Landern, Sprachen und/oder Wahrungen verfligbar und werden u. U. im Ganzen oder zum Teil
ohne vorherige Ankiindigung nicht mehr angeboten. Die Nutzung der Online-Dienste unterliegt
gesonderten Nutzungsbedingungen und der Online-Datenschutzrichtlinie von Adobe. Fir den
Zugriff auf diese Dienste ist moglicherweise eine Benutzerregistrierung erforderlich. Einige
Online-Dienste kdnnen gebihrenpflichtig sein. Dies gilt auch fiir Dienste, die zunachst kostenlos
angeboten wurden. Weitere Informationen sowie die Nutzungsbedingungen und die
Online-Datenschutzrichtlinie finden Sie unter www.adobe.com/de.

Installieren der Software

1. SchlieRen Sie vor der Installation alle auf dem System derzeit ausgefihrten
Anwendungen — einschlieBlich anderer Adobe-Anwendungen,
Microsoft Office-Anwendungen und Browserfenster. Es wird auch empfohlen,
wahrend der Installation alle Virenschutzprogramme zu deaktivieren.

2. Sie mussen Uber administrative Rechte verfligen oder sich als Administrator anmelden
kénnen.

3. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Windows:

o Legen Sie die DVD in das Laufwerk ein und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm. Wird das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet,
doppelklicken Sie im Ordner ,Adobe CS4“ auf der Stammebene des
Datentragers auf ,Setup.exe®, um die Installation zu starten.

o Wenn Sie die Software aus dem Internet heruntergeladen haben, 6ffnen Sie den
Ordner, navigieren Sie zum Ordner ,Adobe CS4“ und doppelklicken Sie auf
~oetup.exe”. Befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Mac:

o Legen Sie die DVD in das Laufwerk ein und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm. Wird das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet,
doppelklicken Sie im Anwendungsordner auf der Stammebene des Datentragers
auf ,Setup”, um die Installation zu starten.

o Wenn Sie die Software aus dem Internet heruntergeladen haben, 6ffnen Sie den
Ordner, navigieren Sie zum Anwendungsordner und doppelklicken Sie auf
~Setup®. Befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Wenn Sie eine Aktualisierung installieren, Uberprift das Installationsprogramm das
System auf glltige aktualisierbare Produkte. Wird das Produkt nicht gefunden, werden
Sie dazu aufgefordert, die Seriennummer des Produkts einzugeben, das aktualisiert
werden soll. Sie konnen die Software auch als Testversion installieren und spater beim
Anwendungsstart lhre neue und die bisherige Seriennummer im dafiir vorgesehenen
Fenster eingeben.
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Bekannte Probleme

o Auf Mac-Systemen kann die Systemleistung nach der Installation verlangsamt
erscheinen. Starten Sie das System nach der Installation neu, um dieses Problem zu
beheben. (#BG063142)

e Auf Mac-Systemen kdnnen Sie das Programm nicht auf dem Stammlaufwerk
installieren. (#BG044824)

e Bei der Installation unter Vista 64 wird ein falscher Standardinstallationsordner
angezeigt. Die Anwendung wird jedoch im richtigen Ordner installiert:
C:\Programme(x86). (#BG064131)

o Der Wert ,GesamtgroRe®, der im Optionenbildschirm des Installationsprogramms
angezeigt wird, beinhaltet Speicherplatz flir Komponenten, die fir die Installation
bendtigt werden, jedoch nicht in der Komponentenliste aufgefihrt sind. Der
angezeigte Wert muss also nicht mit der GroRRe der aufgefiihrten Komponenten
Ubereinstimmen. (#BG059229)

e Je nach Produkt und ausgewahlter Komponentenanzahl kann die Installation
20 Minuten bis zu mehr als eine Stunde dauern. (#BG050030)

e \Weitere Informationen zur Installation finden Sie unter
http://www.adobe.com/go/support loganalyzer de

Hinweis: Nach der Erstinstallation benétigen Sie zum Installieren zusétzlicher Komponenten oder
zum erneuten Installieren Ihrer Software Zugang zum urspriinglichen Installationsprogramm
(CD, DVD oder Download aus dem Internet). Die Option ,Reparieren”ist nicht verfligbar.

Deinstallieren der Software

1. SchlieRen Sie vor der Deinstallation alle auf dem System derzeit ausgefihrten
Anwendungen — einschlielich anderer Adobe-Anwendungen,
Microsoft Office-Anwendungen und Browserfenster.

2. Fihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

@)
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Windows XP: Offnen Sie die Windows-Systemsteuerung und doppelklicken Sie auf
,Software”. Wahlen Sie das Produkt, das Sie deinstallieren mochten, klicken Sie
auf ,Andern/Entfernen” und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Windows Vista: Offnen Sie die Windows-Systemsteuerung und doppelklicken Sie
auf ,Programme und Funktionen®“. Wahlen Sie das Produkt, das Sie
deinstallieren méchten, klicken Sie auf ,Deinstallieren/Andern“ und befolgen Sie
die Anweisungen auf dem Bildschirm.

WICHTIG: Mac OS verfligt Uber eine neue Deinstallationsfunktion. Verschieben
Sie Anwendungen NICHT in den Papierkorb, um sie zu deinstallieren. Wenn Sie
die Anwendung unter Mac OS X deinstallieren mdchten, doppelklicken Sie unter
.Programme/Dienstprogramme/Adobe Installers” auf das
Produktinstallationsprogramm oder im Anwendungsordner auf den Alias
,Deinstallieren®. Authentifizieren Sie sich als Administrator, wahlen Sie dann
,=Komponenten entfernen® und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Erwerb liber eine Testversion

Geben Sie die beim Erwerb der Software erhaltene Seriennummer in das daflr vorgesehene
Fenster beim Anwendungsstart ein. Sie kdnnen die Seriennummer der Anwendung selbst oder
die Seriennummer einer beliebigen Creative Suite eingeben, in der die Anwendung enthalten ist.
Wenn es sich bei dem erworbenen Produkt um eine Creative Suite handelt, kdnnen Sie die
Seriennummer fir alle Anwendungen der Creative Suite eingeben. Andere Anwendungen, die
als Teil derselben Creative Suite installiert wurden, erkennen die neue Seriennummer beim
nachsten Start der jeweiligen Anwendung.

Nur Anwendungen, die als Testversionen ausgefiihrt werden, erkennen die neue Seriennummer.
Wenn eine der Anwendungen bereits mit einer anderen Seriennummer freigeschaltet wurde,
verwendet die Anwendung weiterhin diese Seriennummer, bis Sie die altere Seriennummer Uber
die Option ,Hilfe® > ,Deaktivieren“ > ,Seriennummer I6schen® entfernen. Beim nachsten Start der
Anwendung wird die neue Seriennummer erkannt.

Die erworbene Seriennummer gilt fiir die Verwendung der Software in einer bestimmten Sprache
und wird nur von einem Produkt dieser Sprachversion akzeptiert.

Kunden, die lber eine Volumenlizenz verfligen, kbnnen das Produkt nicht direkt (iber eine
Testversion kaufen. Die Seriennummer einer Volumenlizenz kann jedoch in der Testversion des
Produkts eingegeben werden. Wenden Sie sich an lhren Handler oder ein autorisiertes
Adobe-Lizenzcenter, um eine Bestellung fiir eine Volumenlizenz aufzugeben. Einen Héndler in
Ihrer Nahe finden Sie unter http.//partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Elektronische Lizenzierung

Dieses Produkt unterliegt der Annahme der in den Medien enthaltenen Lizenzvereinbarung
seitens des Benutzers sowie eingeschrankten Gewahrleistungsbedingungen. Weitere
Informationen finden Sie in der Software-Lizenzvereinbarung von Adobe. Die Software versucht
u. U. automatisch, eine Aktivierung tber das Internet durchzufiihren. Mit Ausnahme von
IP-Adressen, die in manchen Rechtsordnungen als persdnliche Daten gelten, werden keine
personlichen Daten Ubermittelt. Weitere Informationen finden Sie auf der Website von Adobe
unter http://www.adobe.com/go/activation de.

Hinweis: Wenn Sie das Produkt auf einem anderen Computer installieren méchten, miissen Sie
zuerst die Software auf lhrem Computer deaktivieren. Wéhlen Sie dazu den Meniibefehl ,Hilfe* >
,Deaktivieren”.

Registrierungsinformationen

Sie sollten sich beim Installieren der Software registrieren, um die neuesten
Produktinformationen, Schulungen, Newsletter und Einladungen zu Adobe-Veranstaltungen und -
Seminaren zu erhalten.

22/9/2008 Adobe Contribute CS4 — Bitte lesen 4 von 6


http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp
http://www.adobe.com/go/activation_de

Bekannte Probleme

o Wenn Sie in Blojsom einen Blogeintrag bearbeiten oder I6schen mdchten und dazu im
Contribute-Arbeitsbereich auf den Titel des Blogeintrags klicken, werden die Schaltflachen
,Eintrag bearbeiten® und ,Eintrag I6schen® nicht angezeigt. Stattdessen wird die Schaltflache
»verbindung herstellen“ angezeigt.

Problemldsung: Wahlen Sie den Eintrag im Menu ,Eintrag” aus, anstatt auf den Titel des
Blogeintrags zu klicken.

e Der In-Browser-Editor wird in Firefox 3 flir Mac nicht unterstitzt.

¢ Wenn Sie eine Webseite oder einen Blogeintrag mit einer eingebetteten PDF-Datei auf einem
Computer veroffentlichen, auf dem Acrobat 9/Adobe Reader 9 installiert ist, flihrt dies zu
einem Absturz von Contribute.

Aktuelle Produktinformationen und Informationen zu bekannten Problemen fir alle Anwendungen
der Creative Suite 4 erhalten Sie beim Adobe Support.

GB18030-Unterstiitzung fiir Windows XP

Damit alle Zeichen des chinesischen Standards GB18030 unter Windows XP angezeigt werden
kénnen, empfiehlt Adobe die Installation des Support-Pakets GB18030 von Microsoft. Dieses
Support-Paket erweitert XP-Systeme unter anderem um Schriftarten und Eingabemethoden-
Editoren (Input Method Editors, IMEs), die fir eine richtige Unterstitzung von GB18030 sorgen.
Das Support-Paket kann von der Microsoft-Website heruntergeladen werden. (#BG061690)

Kundenbetreuung

Kundendienst

Der Adobe-Kundendienst bietet Ihnen Unterstiitzung in Bezug auf Produktinformationen,
Vertrieb, Registrierung und andere nicht technische Probleme. Kontaktinformationen fir den
Adobe-Kundendienst finden Sie auf der regionalen Website von Adobe.com; klicken Sie hierzu
auf ,Kontakt".

Optionen fiir den Support und technische Ressourcen

Weitere Informationen zum technischen Support flr ein Produkt einschlieRlich Informationen zu
kostenlosen und kostenpflichtigen Supportplanen sowie zu Fehlerbehebungsressourcen finden
Sie unter http://www.adobe.com/go/support_de/. Kunden auferhalb von Deutschland erhalten
diese Informationen unter http://www.adobe.com/go/intlsupport_de/. Klicken Sie neben dem
Landesnamen auf ,Change®, um lhr Land auszuwahlen.

Als kostenlose Ressourcen zur Problembehebung stehen unter anderem die Adobe-Support-
Datenbank, die Adobe-Benutzerforen und weitere Quellen zur Verfiigung. Damit Sie Probleme
flexibel und so schnell wie méglich I16sen kdnnen, stellen wir online zuséatzliche Tools und
Informationen zur Verfiigung.

Sollten Sie beim Installieren oder Deinstallieren einer Creative Suite 4-Anwendung Probleme
haben, versuchen Sie, das System neu zu starten, bevor Sie sich an den Support wenden.
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Weitere Ressourcen

Sie kdnnen die gedruckte Dokumentation unter www.adobe.com/go/buy books de bestellen.

Online-Ressourcen

Adobe-Website
Adobe TV
Contribute® CS4 Home

Support
Developer Center

Benutzerforen
Schulungen

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Alle Rechte vorbehalten.
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Adobe

Adobe®
Contribute® CS4 - Leggimi

Benvenuti in Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Questo documento contiene informazioni sul
prodotto, aggiornamenti e consigli per la risoluzione di problemi dell’'ultimo minuto, non disponibili
nella documentazione di Contribute Creative Suite 4.

Requisiti minimi di sistema
Installazione del software
Disinstallazione del software
Acquisto dalla versione di prova
Licenza elettronica

Informazioni sulla registrazione
Problemi noti

Assistenza clienti

Altre risorse

Requisiti minimi di sistema

Windows®

Processore da almeno 1 GHz

Microsoft® Windows® XP con Service Pack 2 (consigliato: Service Pack 3) o Windows
Vista® Home Premium, Business, Ultimate o Enterprise con Service Pack 1 (certificato
per le edizioni a 32 bit)

512 MB di RAM

1 GB di spazio libero su disco per l'installazione; ulteriore spazio libero necessario
durante I'installazione (Adobe Contribute CS 4 non puo essere installato su dispositivi di
memorizzazione flash)

Visualizzazione a 1024x768 (consigliata: 1280x800) con scheda video a 16 bit

Unita DVD-ROM

Per il plug-in Contribute per browser Web: Internet Explorer 6 o 7 oppure Firefox 2
Per il plug-in Microsoft Office: Office 2003 o 2007

| servizi online richiedono una connessione Internet a banda larga.

Mac OS

Processore PowerPC® G4 o0 G5 oppure Intel® multicore

Mac OS® X v10.4.11-10.5.4; certificato per sistemi a 32 bit

512 MB di RAM

1,4 GB di spazio libero su disco per l'installazione; ulteriore spazio libero necessario
durante I'installazione (Adobe Contribute CS 4 non pud essere installato su un volume
con file system che fa distinzione tra maiuscole e minuscole o su dispositivi di
memorizzazione flash)

Visualizzazione a 1024x768 (consigliata: 1280x800) con scheda video a 16 bit
Unita DVD-ROM

Per il plug-in Contribute per browser Web: Firefox 2

| servizi online richiedono una connessione Internet a banda larga.
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Per informazioni aggiornate sui requisiti di sistema, visitate la pagina
www.adobe.com/qo/contribute _systemreqs_it

La funzionalita di questo prodotto pud essere estesa mediante I'accesso a funzioni aggiuntive
online (“servizi online”), che richiedono una connessione Internet ad alta velocita. | servizi online
e alcune loro funzioni potrebbero non essere disponibili per tutti i Paesi, in tutte le lingue o per
tutte le valute. La loro disponibilita & inoltre soggetta a variazioni senza preavviso. L’uso dei
servizi online € soggetto a termini e condizioni distinte e all'informativa sulla privacy online di
Adobe. Potrebbe inoltre richiedere la registrazione specifica da parte dell’'utente. Alcuni servizi
online (compresi quelli inizialmente forniti a titolo gratuito) possono essere soggetti a costi
aggiuntivi. Per ulteriori dettagli e per consultare i termini e le condizioni di utilizzo nonché
l'informativa sulla privacy online di Adobe, visitate il sito www.adobe.con/it.

Installazione del software

1. Prima dell’installazione, chiudete tutte le applicazioni in esecuzione nel sistema,
comprese altre applicazioni Adobe, Microsoft Office e le finestre dei browser. Durante
l'installazione & inoltre consigliato disattivare temporaneamente la protezione antivirus.

2. Sono richieste autorizzazioni amministrative o la convalida come amministratore.

3. Effettuate una delle seguenti operazioni:

Windows:

o Inserite il DVD nell’'unita e seguite le istruzioni visualizzate. Se il programma di
installazione non viene avviato automaticamente, individuate la cartella Adobe
CS4 nel livello principale del disco e fate doppio clic su Setup.exe per avviare
l'installazione.

o Se avete scaricato il software dal Web, aprite la cartella, individuate la cartella
Adobe CS4, fate doppio clic su Setup.exe e seguite le istruzioni visualizzate.

Mac:

o Inserite il DVD nell’'unita e seguite le istruzioni visualizzate. Se il programma di
installazione non viene avviato automaticamente, individuate la cartella
dell'applicazione nel livello principale del disco e fate doppio clic su Setup per
avviare l'installazione.

o Se avete scaricato il software dal Web, aprite la cartella, individuate la cartella
dell’applicazione, fate doppio clic su Setup e seguite le istruzioni visualizzate.

4. Se si tratta di un’installazione di aggiornamento, il programma di installazione cerca nel
sistema un prodotto valido per I'aggiornamento. In caso di esito negativo, vi viene
richiesto di immettere il numero di serie del prodotto da aggiornare. Potete inoltre
installare il software come versione di prova e immettere in un secondo momento i
numeri di serie (nuovo e precedente) nella schermata di serializzazione visualizzata
all’avvio dell’'applicazione.
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Problemi noti

In Mac OS dopo l'installazione si nota un rallentamento delle prestazioni del sistema.
Per risolvere questo problema, riavviate il sistema dopo l'installazione. (#BG063142)

In Mac OS non & possibile effettuare I'installazione nell’'unita principale. (#BG044824)

Quando si esegue l'installazione in Vista 64 bit, compare un percorso di installazione
predefinito errato. L’applicazione viene comunque installata nel percorso corretto:
c:\programmi(x86). (#BG064131)

Il valore di dimensione totale visualizzato nella schermata delle opzioni di
installazione comprende lo spazio richiesto durante l'installazione, di cui non si tiene
invece conto nella dimensione riportata nell’elenco dei componenti. Per questa
ragione questi due valori di dimensione possono risultare diversi. (#8G059229)

L’installazione puo richiedere da 20 minuti a piu di 1 ora, a seconda del prodotto e
del numero di componenti da installare. (#BG050030)

Per ulteriori informazioni sull'installazione, visitate
http://www.adobe.com/go/support loganalyzer it

Nota: per poter installare componenti aggiuntivi o reinstallare il software dopo la prima
installazione, occorre accedere al programma di installazione originale (CD, DVD o scaricato dal
Web). L’'opzione Ripara non é disponibile.

Disinstallazione del software

1. Prima della disinstallazione, chiudete tutte le applicazioni in esecuzione nel sistema,
comprese altre applicazioni Adobe, Microsoft Office e le finestre dei browser.
2. Effettuate una delle seguenti operazioni:
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o In Windows XP, aprite il Pannello di controllo di Windows e fate doppio clic su
Installazione applicazioni. Selezionate il prodotto da disinstallare, fate clic su
Cambia/Rimuovi, quindi seguite le istruzioni sullo schermo.

o In Windows Vista, aprite il Pannello di controllo di Windows e fate doppio clic su
Programmi e funzionalita. Selezionate il prodotto da disinstallare, fate clic su
Disinstalla o Cambia, quindi seguite le istruzioni sullo schermo.

o IMPORTANTE: Mac OS dispone di una nuova funzionalita di disinstallazione.
Per disinstallare un’applicazione, NON trascinatela nel cestino. Per eseguire una
disinstallazione sicura in Mac OS X, fate doppio clic sul programma di
installazione del prodotto in Applicazioni/Utility/Adobe Installers oppure fate
doppio clic sull’alias Disinstalla che si trova nella cartella Applicazioni. Accedete
come amministratore, selezionate Rimuovi componenti e seguite le istruzioni
visualizzate.
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Acquisto dalla versione di prova

All'avvio dell’applicazione, immettete il numero di serie ricevuto al momento dell’acquisto del
software nella finestra di dialogo in cui viene richiesto. Potete immettere il numero di serie
dell’applicazione stessa o il numero di serie del pacchetto Creative Suite contenente
I'applicazione. Se il prodotto acquistato &€ una delle versioni di Creative Suite, potete immetterne il
numero di serie per tutte le applicazioni contenute in Creative Suite. Altre applicazioni installate
come parte dello stesso pacchetto Creative Suite riconoscono (all’avvio) il nuovo numero di serie.

Il nuovo numero di serie viene riconosciuto solo dalle applicazioni in esecuzione come versioni di
prova. Se una delle applicazioni & gia stata serializzata con un numero di serie diverso,
continuera a usare tale numero di serie fino a che non viene rimosso espressamente con il
comando Aiuto > Disattiva > Cancella numero di serie. Al suo successivo avvio, tale
applicazione riconoscera il nuovo numero di serie.

Il numero di serie acquistato & specifico per il software in una determinata lingua e viene
accettato solo per un prodotto installato per tale lingua.

| clienti di pacchetti multilicenza non possono acquistare direttamente da una versione di prova.
Tuttavia € possibile inserire un numero di serie per pacchetto multilicenza in una versione di
prova. Per ordinare un prodotto multilicenza, contattate il vostro rivenditore o il centro di licenze
Adobe. Per trovare un rivenditore nella vostra zona, visitate il sito Web
http.//partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licenza elettronica

Questo prodotto & soggetto all’accettazione del contratto di licenza fornito con il relativo supporto
e ai termini di garanzia limitata. Per informazioni, consultate il contratto di licenza del software
Adobe. Il software potrebbe tentare di effettuare 'attivazione via Internet. Con la procedura di
attivazione non viene trasmesso alcun dato che consenta I'identificazione dell’'utente, ad
eccezione dellindirizzo IP nella misura in cui questo sia considerato un dato identificativo in
alcune giurisdizioni. Per ulteriori informazioni, visitate il sito Web di Adobe all’'indirizzo
http://www.adobe.com/go/activation _it.

Nota: per installare il prodotto su un computer diverso, dovrete innanzitutto disattivare il software
sul computer in cui e attivo. Per disattivarlo, scegliete Aiuto > Disattiva.

Informazioni sulla registrazione

Al momento dell’installazione del software, ricordate di effettuarne la registrazione che vi da diritto
a ricevere informazioni sul prodotto aggiornate, formazione, newsletter e inviti a eventi e seminari
Adobe.
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Problemi noti

¢ Quando tentate di modificare o eliminare un post di blog in Blojsom facendo clic sul titolo del
post nell’area di lavoro di Contribute, i pulsanti Modifica post ed Elimina post non compaiono,
mentre viene visualizzato il pulsante Crea connessione.

Soluzione: utilizzate il menu Post per selezionare il post anziché fare clic sul titolo del post.

e L’editor interno al browser non & supportato in Firefox 3 per Mac.

e Quando pubblicate una pagina Web o un post di blog contenente un PDF incorporato su un
computer nel quale € installato Acrobat 9 o Adobe Reader 9, Contribute si blocca.

Per informazioni sempre aggiornate e segnalazioni di problemi noti relativi a tutte le applicazioni
Creative Suite 4, consultate il servizio di Assistenza Adobe.

Supporto GB18030 per Windows XP

Per supportare la visualizzazione di tutti i caratteri dello standard cinese GB18030 nei sistemi
Windows XP, Adobe consiglia di installare il pacchetto di supporto Microsoft GB18030, che
applica vari aggiornamenti al sistema XP, tra cui i caratteri e gli IME (Input Method Editor)
necessari per il corretto supporto dello standard GB18030. Il pacchetto di supporto puod essere
scaricato dal sito Web Microsoft. (#BG061690)

Assistenza clienti

Servizio clienti

Il servizio clienti Adobe fornisce assistenza in merito a informazioni sul prodotto, vendite,
registrazione e altre questioni non tecniche. Per le modalita di contatto del servizio clienti di
Adobe, visitate il sito Adobe.com del vostro Paese o della vostra regione geografica e fate clic su
Contatti.

Opzioni di supporto a pagamento e risorse tecniche

Per assistenza tecnica sul prodotto, comprese informazioni sulle opzioni di assistenza gratuite e
a pagamento e sulle risorse per la risoluzione di problemi, visitate
http://www.adobe.com/go/support _it/. Se non risiedete in America del Nord, andate alla pagina
http://www.adobe.com/go/intlsupport it/ e fate clic su Change (Cambia) accanto al nome del
Paese per selezionarne uno diverso.

Le risorse gratuite per la risoluzione dei problemi comprendono la knowledgebase di supporto di
Adobe, i forum degli utenti Adobe e molto altro. Gli strumenti e le informazioni disponibili online
sono in continuo aggiornamento per fornirvi opzioni flessibili per la risoluzione tempestiva di
eventuali problemi.

Se si verificano problemi durante l'installazione o la disinstallazione di una delle applicazioni
Creative Suite 4, prima di contattare I'assistenza provate a riavviare il sistema.
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Altre risorse

Potete ordinare documentazione stampata presso www.adobe.com/go/buy _books it.

Risorse online

Sito Web di Adobe

Adobe TV

Home page di Contribute® CS4
Supporto

Centro sviluppatori

Forum utenti

Formazione

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Tutti i diritti riservati.
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Contribute® CS4 — Czytaj mnie

Witamy w programie Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Ten dokument zawiera najnowsze informacje
o produkcie, aktualizacje i wskazowki dotyczace rozwigzywania probleméw, ktdre nie zostaty
uwzglednione w dokumentacji programu Contribute Creative Suite 4.

Minimalne wymagania systemowe
Instalacja oprogramowania
Dezinstalacja oprogramowania
Zakup z wersji prébnej
Elektroniczne licencjonowanie
Informacje o rejestraciji

Znane problemy

Obstuga klienta

Inne zasoby

Minimalne wymagania systemowe

Windows®

e Procesor taktowany zegarem 1 GHz lub szybszy

o Microsoft® Windows® XP z dodatkiem Service Pack 2 (zalecany dodatek Service Pack 3) badz
Windows Vista® Home Premium, Business, Ultimate lub Enterprise z dodatkiem Service Pack 1
(produkt certyfikowany dla wydan 32-bitowych)

e 512 MB pamieci RAM

e 1 GB wolnego miejsca na dysku twardym; w trakcie instalacji wymagane jest dodatkowe wolne
miejsce. (Programu Adobe Contribute CS4 nie mozna instalowaé¢ na urzgdzeniach
magazynujacych typu flash).

e Monitor o rozdzielczosci co najmniej 1024x768 (zalecana 1280x800) z 16-bitowa kartg wideo

e Stacja dyskéw DVD-ROM

o Dla wtyczki programu Contribute dziatajacej w przegladarce internetowej: Internet Explorer 6 lub 7
badz Firefox 2

o Dla wtyczki dziatajgcej w pakiecie Microsoft Office: Office 2003 lub 2007

e Szerokopasmowe potgczenie z Internetem — wymagane do korzystania z ustug online

Mac OS

Procesor PowerPC® G4, G5 lub wielordzeniowy procesor Intel®

Mac OS X® 10.4.11-10.5.4; produkt certyfikowany dla systeméw 32-bitowych

512 MB pamieci RAM

1,4 GB wolnego miejsca na dysku twardym; w trakcie instalacji wymagane jest dodatkowe wolne
miejsce. (Programu Adobe Contribute CS4 nie mozna instalowa¢ na woluminach z systemami
plikdw, w ktdrych rozrézniana jest wielkos¢ liter w nazwach, ani na urzgdzeniach magazynujacych
typu flash).

e Monitor o rozdzielczosci co najmniej 1024x768 (zalecana 1280x800) z 16-bitowa kartg wideo

e Stacja dyskéw DVD-ROM

e Dla wtyczki programu Contribute dziatajgcej w przegladarce internetowej: Firefox 2
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e Szerokopasmowe potgczenie z Internetem — wymagane do korzystania z ustug online

Aktualizowane informacje o wymaganiach systemowych sg dostepne pod adresem
www.adobe.com/go/contribute _systemreqgs _pl

Niekiedy istnieje mozliwo$¢ uzupetniania funkcjonalnosci produktu o okreslone funkcje realizowane w
Internecie (,ustugi online”), pod warunkiem Zze uzytkownik ma do dyspozycji szybkie potaczenie
internetowe. Ustugi online i niektére ich funkcje moga nie by¢ dostepne we wszystkich krajach, wersjach
jezykowych i walutach, a ponadto ustugodawca moze bez powiadomienia catkowicie lub cze$ciowo
zaprzestac ich $wiadczenia. Korzystanie z ustug online odbywa sie na odrebnych warunkach oraz
zgodnie z zasadami ochrony prywatnosci online stosowanymi przez firme Adobe, a ponadto w celu
uzyskania dostepu do tych ustug konieczne moze by¢é dokonanie rejestracji uzytkownika. Niektére ustugi
online mogg by¢ dodatkowo pfatne; w szczegdlnosci dotyczy to ustug, ktére poczatkowo sg oferowane
bezptatnie. Szczegodtowe informacje, warunki korzystania i zasady ochrony prywatnosci online sg
dostepne na stronie www.adobe.com.

Instalacja oprogramowania

1. Przed przystgpieniem do instalacji zamknij wszystkie aplikacje uruchomione w systemie — w tym
inne aplikacje firmy Adobe, aplikacje pakietu Microsoft Office oraz okna przegladarki. Ponadto
zalecane jest chwilowe wylgczenie ochrony antywirusowej na czas przeprowadzania instalacji.

2. Uzytkownik musi mie¢ uprawnienia administratora lub mozliwos¢ uwierzytelnienia sie jako
administrator.

3. Wykonaj jedng z nastepujacych procedur:

W systemie Windows:

o Wiéz dysk DVD do stacji dyskéw i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Jesli program instalacyjny nie zostanie uruchomiony automatycznie, przejdz do
folderu Adobe CS4 na poziomie katalogu gtéwnego dysku i kliknij dwukrotnie plik
Setup.exe, aby rozpocza¢ proces instalaciji.

o Jesli oprogramowanie zostato pobrane z Internetu, otwérz folder, przejdz do folderu
Adobe CS4, kliknij dwukrotnie plik Setup.exe, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

W systemie Mac:

o Wioz dysk DVD do stacji dyskéw i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Jesli program instalacyjny nie zostanie uruchomiony automatycznie, przejdz do
folderu aplikacji na poziomie katalogu gtéwnego dysku i kliknij dwukrotnie plik Setup, aby
rozpoczac¢ proces instalaciji.

o Jesli oprogramowanie zostato pobrane z Internetu, otwérz folder, przejdz do folderu
aplikaciji, kliknij dwukrotnie plik Setup, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

4. Jesli produkt jest instalowany jako uaktualnienie, program instalacyjny sprawdzi, czy w systemie
jest zainstalowany produkt uprawniajacy do uaktualnienia. Jesli taki produkt nie zostanie
znaleziony, program instalacyjny wyswietli monit o wprowadzenie numeru seryjnego
uaktualnianego produktu. Program mozna takze zainstalowa¢ w wersji prébnej, a nastepnie
wprowadzi¢ nowy i poprzedni numer seryjny na ekranie numeru seryjnego wyswietlanym podczas
uruchamiania.
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Znane problemy

e Na komputerze Mac po zainstalowaniu produktu system moze dziata¢ wolniej. Ponowne
uruchomienie systemu po instalacji wyeliminuje ten problem. (#BG063142)

e Na komputerze Mac produktu nie mozna zainstalowa¢ na dysku gldwnym. (#BG044824)

o Podczas instalacji w systemie Vista64 wyswietlane jest niepoprawne domys$ine potozenie
instalacji. Aplikacja zostanie zainstalowana w poprawnym potozeniu: c:\program files(x86).
(#BG064131)

o Catkowity rozmiar” wyswietlany na ekranie Opcje programu instalacyjnego obejmuje miejsce
potrzebne na sktadniki, ktére musza by¢ uwzglednione w instalaciji, ale nie sg wyswietlane na
liscie skladnikéw. Dlatego rozmiar ten moze by¢ rozny od sumy rozmiarow sktadnikdw.
(#BG059229)

o W zaleznosci od produktu i sktadnikdw wybranych do zainstalowania instalacja moze trwac¢
od 20 minut do ponad godziny. (#BG050030)

e Szczegotowe informacje na temat instalowania znajdujg sie na stronie
http://www.adobe.com/support/go/loganalyzer pl

Uwaga: Do zainstalowania dodatkowych sktadnikéw lub ponownego zainstalowania oprogramowania po
pierwotnej instalacji potrzebny bedzie oryginalny program instalacyjny (dysk CD, DVD Ilub program
pobrany z Internetu). Nie jest dostepna opcja naprawy.

Dezinstalacja oprogramowania

1. Przed przystapieniem do dezinstalacji zamknij wszystkie aplikacje uruchomione w systemie — w
tym inne aplikacje firmy Adobe, aplikacje pakietu Microsoft Office oraz okna przegladarki.
2. Wykonaj jedng z nastepujgcych procedur:
o W systemie Windows XP otwérz Panel sterowania systemu Windows i kliknij dwukrotnie
aplet Dodaj lub usun programy. Zaznacz produkt, ktéry chcesz odinstalowag, kliknij
przycisk Zmien/Usunh, po czym postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

o W systemie Windows Vista otworz Panel sterowania systemu Windows i kliknij
dwukrotnie aplet Programy i funkcje. Zaznacz produkt, ktéry chcesz odinstalowac, kliknij
przycisk Odinstaluj/Zmien, po czym postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

o WAZNE: W systemie Mac OS wprowadzono nowy sposéb dziatania funkcji dezinstalacji.
NIE NALEZY przecigga¢ aplikacji do kosza, aby je odinstalowa¢. Aby bezpiecznie
przeprowadzi¢ dezinstalacje w systemie Mac OS X, kliknij dwukrotnie program
instalacyjny w folderze Programy/Narzedzia/Adobe Installers lub kliknij dwukrotnie alias
Uninstall w folderze Programy. Uwierzytelnij sie jako administrator, wybierz opcje
usuwania sktadnikéw i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zakup z wersji probnej
Podczas uruchamiania aplikacji, na ekranie numeru seryjnego, wprowadz numer otrzymany przy zakupie

oprogramowania. Mozna wprowadzi¢ numer seryjny danej aplikacji lub numer seryjny dowolnego pakietu
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Creative Suite zawierajacego te aplikacje. Jesli zakupionym produktem jest jeden z pakietow Creative
Suite, jego numer seryjny mozna wprowadza¢ w dowolnej aplikacji wchodzacej w sktad tego pakietu.
Pozostate aplikacje instalowane jako elementy tego samego pakietu Creative Suite przy nastepnym
uruchomieniu rozpoznajg nowy numer seryjny.

Nowy numer seryjny rozpoznajg tylko aplikacje dziatajgace jako wersje probne. Jesli w ktérejkolwiek z
aplikacji wprowadzono juz wczesniej inny numer seryjny, bedzie on uzywany dalej, dopdki nie zostanie
usuniety za pomocg polecenia Pomoc > Dezaktywacja > Wymaz numer seryjny. Przy nastepnym
uruchomieniu aplikacji rozpoznany zostanie nowy numer seryjny.

Zakupiony numer seryjny uprawnia do uzycia oprogramowania w konkretnym jezyku i zostanie
zaakceptowany wytacznie przez produkt zainstalowany w tym jezyku.

Licencji zbiorczych nie mozna zakupi¢ bezpoS$rednio z wersji probnej, jednak numer seryjny licencji
zbiorczej mozna wprowadzi¢ w wersji probnej produktu. Aby ztozy¢ zamowienie na licencje zbiorczg,
nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca lub autoryzowanym centrum licencjonowania Adobe.
Wyszukiwanie lokalnych sprzedawcow jest mozliwe pod adresem
http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Elektroniczne licencjonowanie

Ten produkt jest oferowany na warunkach umowy licencyjnej dotgczonej do nosnika oraz na warunkach
ograniczonej gwarancji, ktére uzytkownik musi zaakceptowag, jesli chce korzystac z produktu.
Szczegotowe informacje zawiera Umowa Licencji na Produkt Adobe. Oprogramowanie moze
automatycznie podjaé prébe aktywacji za posrednictwem Internetu. Nie bedg przesytane zadne informacje
umozliwiajgce identyfikacje osoby, z zastrzezeniem, ze w niektérych jurysdykcjach adres IP jest
uznawany za takg informacje. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej firmy Adobe pod
adresem http://www.adobe.com/go/activation pl.

Uwaga: Aby zainstalowac produkt na innym komputerze, nalezy najpierw dezaktywowac oprogramowanie
na obecnie uzywanym komputerze. W tym celu nalezy wybrac polecenie Pomoc > Dezaktywacja.

Informacje o rejestracji

Po zainstalowaniu oprogramowania wskazane jest zarejestrowanie sie, co umozliwi otrzymywanie
aktualnych informacji o produktach i szkoleniach, biuletynéw i zaproszen na imprezy oraz seminaria firmy
Adobe.

Znane problemy

e Po kliknieciu tytutu wpisu blogu na serwerze Blojsom w obszarze roboczym programu Contribute w
celu edytowania lub usuniecia wpisu nie pojawiajg sie przyciski Edytuj wpis ani Usun wpis. Zamiast
nich wyswietlany jest przycisk Utworz potaczenie.

Sposoéb obejscia: Zamiast klika¢ tytut wpisu blogu, nalezy wybrac¢ wpis za pomocg menu Wpis.

o Edytor w przegladarce nie jest obstugiwany w programie Firefox 3 dla komputeréw Mac.
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e Program Contribute ulega awarii podczas publikowania strony internetowej lub wpisu blogu z
osadzonym plikiem PDF na komputerze, na ktérym jest zainstalowany program Acrobat 9/Adobe
Reader 9.

Strona internetowa Pomocy technicznej firmy Adobe zawiera najnowsze informacje i opisy znanych
probleméw dotyczace wszystkich programoéw Creative Suite 4.

Obstuga standardu GB18030 w systemie Windows XP

Jesli w systemie Windows XP wymagane jest wyswietlanie wszystkich znakéw zdefiniowanych w chinskim
standardzie GB18030, firma Adobe zaleca zainstalowanie pakietu obstugi GB18030 Support Package
firmy Microsoft. Ten pakiet obstugi aktualizuje system XP, instalujgc w nim m. in. czcionki i edytory IME
prawidtowo obstugujace standard GB18030. Pakiet obstugi jest dostepny do pobrania na stronie
internetowej firmy Microsoft. (#BG061690)

Obstuga klienta

Serwis klienta

Serwis klienta firmy Adobe udziela informaciji o produktach i stuzy pomoca w sprawach zwigzanych ze
sprzedaza, rejestracjg i innych o charakterze nietechnicznym. Aby uzyskac¢ informacje o sposobach
kontaktu z Serwisem klienta firmy Adobe, nalezy przej$¢ do strony internetowej Adobe.com wiasciwej dla
danego regionu lub kraju i klikng¢ tacze Kontakt.

Opcje programu wsparcia i zasoby techniczne

Jesli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca produktu, w tym informacje o bezptatnych i ptatnych
programach wsparcia oraz zasobach wspomagajacych rozwigzywanie probleméw, mozna skorzystac z
dodatkowych informaciji dostepnych pod adresem http://www.adobe.com/go/support_pl/. Uzytkownicy
spoza Ameryki Pétnocnej powinni przej$¢ pod adres http://www.adobe.com/go/intlsupport pl/ i klikng¢
tacze Change (Zmiana) obok nazwy kraju, aby wybra¢ odpowiedni region.

Do bezptatnych zasobéw wspomagajacych rozwigzywanie problemoéw nalezy baza wiedzy wsparcia firmy
Adobe, fora uzytkownikéw programoéw Adobe i inne zrédia informaciji. Firma Adobe konsekwentnie
opracowuje dodatkowe narzedzia i informacje oraz udostepnia je w Internecie, aby zapewni¢
uzytkownikom wszechstronng pomoc w jak najszybszym rozwigzywaniu ewentualnych probleméw.

W razie wystgpienia probleméw z instalowaniem lub odinstalowaniem jakiegokolwiek programu Creative

Suite 4, nalezy przed skontaktowaniem sie z dziatem wsparcia sprébowac, czy problem nie ustapi po
ponownym uruchomieniu systemu.
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Inne zasoby

Dokumentacje drukowang mozna zamawiaé pod adresem http://www.adobe.com/go/buy books pl.

Zasoby online

Strona internetowa firmy Adobe
Adobe TV

Strona programu Contribute® CS4
Pomoc techniczna

Developer Center

Fora uzytkownikow

Szkolenia

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Leia-me do Contribute® CS4

Bem-vindo ao Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Este documento contém informagdes sobre 0
produto, atualizagdes e dicas para solugao de problemas recentes que nao sdo abordadas na
documentacéo do Creative Suite 4 Contribute.

Requisitos minimos do sistema
Instalagéo do software
Desinstalacao do software
Aquisicdo a partir da avaliagéo
Licenciamento eletrénico
Informacdes de registro
Problemas conhecidos
Atendimento ao cliente

Outros recursos

Requisitos minimos do sistema

Windows®

e Processador de 1 GHz ou mais rapido

e Microsoft® Windows® XP com Service Pack 2 (Service Pack 3 recomendado) ou Windows
Vista® Home Premium, Business, Ultimate ou Enterprise com Service Pack 1 (certificado
para edi¢des de 32 bits)

e 512 MB de RAM

e 1 GB de espaco de disco rigido; espago adicional livre é necessario durante a instalagéo
(o Adobe Contribute CS4 nao pode ser instalado em dispositivos de armazenamento
baseado em Flash)

e  Monitor com resolu¢do de 1024x768 (recomendado 1280x800) com placa de video de 16 bits

e Unidade de DVD-ROM

e Para o plug-in do navegador da Web do Contribute: Internet Explorer 6 ou 7, ou Firefox 2

e Para o plug-in do Microsoft Office: Office 2003 ou 2007

e E necessario ter uma conexdo com a Internet banda larga para servigos on-line

Mac OS

e Processador PowerPC® G4 ou G5, ou Intel® multicore

e Mac OS® X v10.4.11-10.5.4; certificado para sistemas de 32 bits

e 512 MB de RAM

e 1,4 GB de espaco de disco rigido disponivel; &€ necessario ter espaco adicional de disco
rigido durante a instalagao (o Adobe Contribute CS4 n&o pode ser instalado em um volume
que usa um sistema de arquivo que nao diferencia mailsculas de mindsculas ou em
dispositivos de armazenamento baseado em Flash).

e  Monitor com resolugdo de 1024x768 (recomendado 1280x800) com placa de video de 16 bits

e Unidade de DVD-ROM

e Para o plug-in do navegador da Web do Contribute: Firefox 2

e E necessario ter uma conexdo com a Internet banda larga para servigos on-line
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Para obter atualizagdes dos requisitos de sistema, visite
www.adobe.com/qo/contribute _systemreqs _br

Este produto pode permitir que vocé estenda sua funcionalidade acessando alguns recursos que
estdo hospedados on-line (“servigcos on-line”), sendo necessario que vocé tenha uma conexao com
a Internet banda larga. Os servigos on-line, e alguns recursos dos mesmos, podem néao estar
disponiveis em todos os paises, idiomas e/ou moedas e poderao ser interrompidos totalmente ou
parcialmente sem aviso prévio. O uso dos servigos on-line é controlado por termos de uso
separados e pela politica de privacidade on-line da Adobe. Alguns servigos on-line podem estar
sujeitos a taxas adicionais, inclusive aqueles oferecidos inicialmente sem custos. Para obter mais
detalhes e para visualizar os termos de uso e a politica de privacidade on-line, visite
www.adobe.com/br.

Instalagcao do software

1. Antes da instalagao, feche todos os aplicativos em execugao no sistema, inclusive outros
aplicativos da Adobe, aplicativos do Microsoft Office e janelas do navegador. Também é
recomendado desativar temporariamente a protegao antivirus durante o processo de
instalagao.

2. Vocé deve ter privilégios administrativos ou ser capaz de validar como um administrador.

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

Windows:

o Insira o DVD na unidade e siga as instrugdes exibidas na tela. Se o instalador n&o
for iniciado automaticamente, navegue até a pasta do Adobe CS4 localizada no
nivel de raiz no disco e clique duas vezes em Setup.exe para iniciar o processo de
instalagao.

o Se o software foi obtido por download na Web, abra a pasta, navegue até a pasta do
Adobe CS4, clique duas vezes em Setup.exe e siga as instrugdes exibidas na tela.

Mac:

o Insira o DVD na unidade e siga as instrugdes exibidas na tela. Se o instalador nao
for iniciado automaticamente, navegue até a pasta do aplicativo localizada no nivel
de raiz no disco e clique duas vezes em Setup para iniciar o processo de
instalagao.

o Se o software foi obtido por download na Web, abra a pasta, navegue até a pasta
do aplicativo, clique duas vezes em Setup e siga as instrugdes exibidas na tela.

4. Se vocé estiver instalando uma atualizagdo, o instalador verificara seu sistema para
encontrar o produto de atualizagado valido. Se esse nédo puder encontra-lo, vocé sera
solicitado a inserir o nimero de série do produto sendo atualizado. Também é possivel
instalar o software de avaliagdo, em seguida inserir o novo numero de série e o anterior na
tela de serializagao durante a inicializagao.
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Problemas conhecidos

e Ap0s ainstalagcdo em Mac, o desempenho do sistema podera parecer mais lento.
Reinicializar o sistema apo6s a instalagéo resolvera o problema. (#BG063142)

e No Mac, vocé nado pode instalar na unidade raiz. (#BG044824)

e Ao instalar no Vista64, um local padrao de instalagao incorreto aparece. O aplicativo
serd instalado no local correto: c:\arquivos de programas(x86). (#8G064131)

e Como o “tamanho total” exibido na tela de opg¢des do instalador inclui o espago
necessario para os componentes exigidos para a instalacdo, mas ndo mostrados na
lista dos componentes, 0 numero pode néo corresponder ao tamanho dos
componentes listados. (#BG059229)

e Ainstalagao pode levar de 20 minutos a 1 hora, dependendo dos produtos e do
numero de componentes escolhidos. (#BG050030)

e Para obter informagdes detalhadas sobre a instalagao, va para
http://www.adobe.com/go/support_loganalyzer br

Observagédo: Para instalar componentes adicionais ou reinstalar o software apos a instalagao
original, sera necessario acessar o instalador original (CD, DVD ou o download da Web).
Reparar ndo é uma opg¢éo disponivel.

Desinstalagao do software

1. Antes de desinstalar, feche todos os aplicativos em execugao no sistema, inclusive outros
aplicativos da Adobe, aplicativos do Microsoft Office e janelas do navegador.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:
o No Windows XP, abra o painel de controle e clique duas vezes em Adicionar ou
remover programas. Selecione o produto que vocé deseja desinstalar, cligue em
Alterar/Remover e, em seguida, siga as instrugdes exibidas na tela.

o No Windows Vista, abra o Painel de Controle e clique duas vezes em Programas e
Recursos. Selecione o produto que vocé deseja desinstalar, clique em
Desinstalar/Alterar e siga as instru¢des exibidas na tela.

o IMPORTANTE: O Mac OS tem uma nova funcéo de desinstalacdo. NAO arraste
aplicativos para a lixeira para desinstala-los. Para desinstalar no Mac OS X com
seguranga, clique duas vezes no instalador do produto em
Aplicativos/Utilitarios/Instaladores da Adobe ou no alias Desinstalar localizado na
pasta Aplicativos. Faga a autenticagido como administrador, selecione Remover
componentes e siga as instru¢des exibidas na tela.
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Aquisicao a partir da avaliagao

Insira 0 numero de série recebido ao adquirir o software na tela de serializagdo quando o aplicativo
for iniciado. E possivel inserir um nimero de série para o aplicativo ou um nimero de série para
qualquer Creative Suite que contenha o aplicativo. Se o produto adquirido for um dos Creative
Suites, é possivel inseri-lo em qualquer um dos aplicativos contidos no Creative Suite. Os outros
aplicativos instalados como parte do mesmo Creative Suite reconhecerdo o novo nimero de série
na proxima vez em que forem iniciados.

Apenas os aplicativos que estiverem sendo executados no modo de avaliagado reconhecerdo o
novo numero de série. Se qualquer um dos aplicativos ja tiver sido serializado com um numero de
série diferente, esse continuara a usar aquele nimero de série até que vocé remova o nimero de
série anterior usando Ajuda > Desativar > Apagar meu numero de série. Na proxima inicializagao
do aplicativo o novo numero de série sera reconhecido.

O numero de série adquirido é para uso do software em um idioma especifico e sera aceito apenas
por um produto instalado naquele idioma.

Clientes de licenciamento por volume nao podem adquirir uma versdo de avaliagao diretamente,
entretanto, um numero de série de licenciamento por volume pode ser inserido para o produto de
avaliagcdo. Entre em contato com o revendedor ou com a central de licenciamento autorizada da
Adobe para solicitar uma licenga de volume. Para localizar um revendedor na sua regido, acesse
http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licenciamento eletronico

Este produto é oferecido de acordo com sua aceitagdo do contrato de licenga incluido com a midia
e em termos de garantia limitada. Consulte o Contrato de licen¢a de software da Adobe para obter
detalhes. E possivel tentar ativar o software automaticamente pela Internet. Nenhuma informagéo
de identificagao pessoal sera transmitida, exceto os enderecos IP, que podem ser considerados de
identificagdo pessoal em algumas jurisdigdes. Para saber mais, visite o site da Adobe em
http://www.adobe.com/go/activation_br.

Observagéo: Se desejar instalar o produto em um computador diferente, desative o software no
seu computador. Para desativar escolha Ajuda > Desativar.

Informacgoes de registro

Ao instalar o software, ndo esqueca de se registrar para obter atualizagées sobre informagdes do
produto, treinamentos, boletins e convites para eventos e seminarios da Adobe.
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Problemas conhecidos

e Os botdes Editar entrada e Excluir entrada nao aparecem quando vocé tenta editar ou excluir
uma entrada de blog no Blojsom clicando no titulo da entrada de blog na area de trabalho do
Contribute. Em vez disso, sera exibido o botdo Criar conexao.

Solugéo alternativa: Use o menu Entrada para selecionar a entrada em vez de clicar no titulo
da entrada de blog.

e Nao ha suporte para o editor do navegador no Firefox 3 para Mac.

¢ Quando vocé publica uma pagina da Web ou entrada de blog com um PDF incorporado em um
computador que tem o Acrobat 9 ou o Adobe Reader 9 instalado, ocorre uma pane no
Contribute.

Consulte o Suporte da Adobe para obter as Ultimas informagdes e avisos sobre problemas
conhecidos sobre todos os aplicativos Creative Suite 4.

Suporte GB18030 para o Windows XP

Para obter o suporte a fim de exibir todos os caracteres do chinés padrao GB18030 em sistemas
do Windows XP, a Adobe recomenda a instalagao do pacote de suporte GB18030 da Microsoft.
Este pacote de suporte atualizara um sistema XP com, entre outros, fontes e editores de métodos
de entrada (IME, input-method-editors) para garantir o suporte correto ao GB18030. O pacote de
suporte esta disponivel para download no site da Microsoft. (#BG061690)

Atendimento ao cliente

Servigo de atendimento ao cliente

O servico de atendimento ao cliente da Adobe fornece assisténcia para informagdes sobre
produtos, vendas, registro e outros problemas que ndo sejam técnicos. Para saber como entrar em
contato com o servigo de atendimento ao cliente, acesse a pagina do site Adobe.com
correspondente a sua regido ou seu pais e clique em Contatos.

Opcoes de plano de suporte e recursos técnicos

Se precisar de assisténcia técnica para o produto, inclusive informagdes sobre planos de suporte
gratuitos e pagos e recursos para solugéo de problemas, acesse o site
http://www.adobe.com/go/support_br/. Fora da América do Norte, acesse
http://www.adobe.com/go/intlsupport_br/ e clique em Alterar ao lado do nome do pais para
selecionar sua regiéo.

Recursos gratuitos para solugdo de problemas incluem a base de conhecimentos da Adobe, féruns
entre usuarios e mais. Ferramentas e informacgdes adicionais estdo sempre a disposi¢do on-line
para vocé poder contar com opgdes flexiveis e solucionar os problemas o mais rapido possivel.

Se vocé tiver problemas ao instalar ou desinstalar qualquer um dos aplicativos do Creative Suite 4,
tente reinicializar o sistema antes de entrar em contato com o suporte.
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Outros recursos

Solicite a documentagao impressa em www.adobe.com/go/buy_books_br.

Recursos on-line

Site da Adobe

Adobe TV

Pagina inicial do Contribute® CS4
Suporte

Centro de desenvolvedores
Foruns de usuario

Treinamento

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Todos os direitos reservados.
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Adobe

BakHasa nHbopmauna o6 Adobe’

Contribute® CS4

Bac npuBeTcTBYET Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. B atom OOKYMEHTE CoAepXnTcs camas
nocreaHas MHopMaums o NPOAYKTE, OOHOBMEHUSIX U COBETbI MO YCTPAHEHWIO HENONAAOK, He
BKITIOMEHHbIe B AoKyMeHTaumto no Contribute Creative Suite 4.

MuvHumanbHble cucTeMHble TpeboBaHuMs

YcTaHoBKa nporpamMmmHoro obecnedeHuns

YpaneHue nporpaMmHoro obecneveHus

Mokynka npogykTa nocrie 03HaKOMUTENBHOTO Neproaa
OneKTPOHHOE NULEH3NPOBaHNE

CefeHuns o permctpaumm

V3BecTHble Npobnemsl

O6cnyxnBaHWe KNMeHToB

[pyrne pecypcebl
MuHMManbHbIe CUCTEMHbIE TpeboBaHUA

Windows®

e [lpoueccop c TakToBon Yactoton 1 [Ty, nnn Bbiwe

¢ Microsoft® Windows® XP ¢ nakeTom 0OHOBMNeHUA 2 (peKOMEHAYETCA NakeT OOHOBMNEHUS
3), Windows Vista™ Home Premium, Business, Ultimate nnn Enterprise c naketom
obHoBneHns 1 (cepTndnumnpoBaHHble Ana 32-paspsagHbiX Bepcuii)

e 512 MB O3Y

e 1B cBOOOAHOrO NPOCTPAHCTBA Ha XXECTKOM ANCKE; BO BPEMS YCTAHOBKM HEODXOAMMO
JononHutensHoe cBobogHoe npocTpaHcTBo (MpunoxeHne Adobe Contribute CS4 He
MOXeT ObITb YCTAHOBIIEHO HA YCTPOWCTBAX C (PraLl-NamMaThio).

e MoHuTop ¢ paspelueHnem He meHee 1024 x 768 (pekomeHayetcs 1280 x 800) u 16-
OuTHasa BMaeokapTa

e DVD-npuBog

e [Inda nogkntoyaemoro moaynsa Be6-6paysepa Contribute: Internet Explorer 6 unu 7 vnu
Firefox 2

¢ [Inda nogkntoyaemoro mogynsa Microsoft Office: Office 2003 wnu 2007

o [Ins nogaepXkn UHTEPaKTUBHBLIX YHKUUIA TpebyeTcs LUMPOKOMOMOCHOE NOAKIIOYEHME K
UHTepHeTy.

Mac OS

Mpoueccop PowerPC® G4 nnun G5 nnn mHorosiaepHbi npoueccop Intel®

Mac OS® X, Bepcun 10.4.11-10.5.4, cepTndunumpoBaHHble Ansa 32-pa3psgHbiX CUCTEM
512 Mb O3Y

1,4 'b cBOOGOAHOrO NPOCTPaAHCTBA Ha XECTKOM AMNCKE; BO BPEMS YCTAHOBKM HEOBX0AMMO
JononHuTensHoe cBobogHoe npocTpaHcTBo (NpunoxeHne Adobe Contribute CS4 He
MOXeT ObITb YCTAHOBIIEHO Ha TOMax, KOTOPbI€ UCMOMb3YIOTCA B CUCTEMAX C 3aBUCALLUMMU
OT perucTpa harinamm, a TaKke Ha yCTponcTeax ¢ onsl-NamsAThio).
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e  MoHuTOp C paspelueHnem He meHee 1024 x 768 (pekomeHnayetcst 1280 x 800) n 16-
OuTHasi BuaeokapTta

e DVD-npuBog

o [Ina nogkntodaemoro moaynsi Beb-6paysepa Contribute: Firefox 2

e [Ind nogaepXXkn MHTEPAKTUBHBIX (DYHKUMIA TpebyeTcs LMPOKOMNONOCHOE MOAKIIOYEHME K
WHTepHeTy.

[nsa nonyvyeHns o6bHOBNEHHON UHbOpMaLIMK O CUCTEMHBIX TpebOoBaHUSAX NOCeTUTE CanT
www.adobe.com/go/contribute systemregs ru

®DyHKUMOHaNbHbIE BO3MOXHOCTWU AAHHOIO NpoAyKTa MOryT BbiTb pacluMpeHbl 3a cHeT
ncnonb3oBaHus pecypcoB MHTepHeTa (Beb-cnyx06) npy HanMumm BbICOKOCKOPOCTHOIO
noaknoyeHus. Beb-cnyx6bl n HEKOTopble UX PYHKLMM OOCTYMHbI HE BO BCEX CTpaHax, He Ansi
BCEX S3bIKOB UM BaroT, KPOME TOro UX AeWCTBME MOXET ObiTb NPUOCTAHOBIEHO NMOSTHOCTBLIO UK
YacTu4HO 6e3 npeaBapuUTENbHOrO yBeAoMNeHus. Vicnonb3oBaHne Be6-cnyx06 perynupyetcs
OTAENbHBIMUY YCITOBMAMW N NONIMTUKON KOHpmnaeHumanbsHocTn Adobe B IHTepHeTE 1 MoXeT
TpeboBaTtb perncTpaunm nonb3oBatens. HekoTopble ycnyrm Be6-cnyx6 MoryT npeaoctaBnsitbCs
3a JONONMHUTENBHYIO MNaTy, BKKOYas U Te yCryrn, KoTopble paHee NpeaoCcTaBnanmcb
becnnatHo. [1na getanbHOro 03HAKOMIEHUS C YCIOBUAMU NOMb30BaHNS U NOSIMTUKOMN
KoHpmnaeHumansHocTn Adobe B MIHTepHeTe noceTute cant www.adobe.com.

YcTtaHoBKa nporpamMmmMHoOro obecneyeHusn

1. Tllepepn yctaHOBKOW 3akpomnTe Bce paboTaloLme NpunoxeHus, BKoYasa apyrme
npunoxexnst Adobe, nporpammbl Microsoft Office 1 okHa BeG-6paysepa.
PekomeHayeTcst Takke Ha BPEMSI YCTAaHOBKWU OTKIIOYUTb aHTUBUPYCHYHO 3aLLunTy.

2. [Onsa ycTtaHOBKM HEOOXOAMMO UMETL NpaBa agMUHUCTPaTopa.

3. BbinonHuTe ogHo M3 cneayowmx OENCTBUN.

Windows:

o BcraBbTe DVD-auck B NpyBoa 1 cnegynTe NMHCTPYKUMSM Ha akpaHe. Ecnn
YCTaHOBLUUK He 3anyCcTUTCS aBToMaTuyecku, otkponte nanky "Adobe CS4" B
KOpHEBOM KaTariore Aucka v aaxapl WenkHuTe "Setup.exe”, yTobbl HauaTb
npoLiecc yCTaHOBKM.

o Ecnu nporpamma 3arpyxeHa yepes VIHTepHeT, OTKpoOUTe nanky, nepenanTte K
nanke "Adobe CS4", nopaxabl wenkHute "Setup.exe”, a 3atem cnegymnTe
WHCTPYKLMSM Ha 3KpaHe.

Mac:

o BcraebTe DVD-Auck B NpyBOA 1 cnegynTe MHCTPYKUMAM Ha akpaHe. Ecnn
YCTaHOBLUUK HE 3anyCTUTCS aBTOMATUYECKN, OTKPONTE Manky NpunoXeHus B
KOPHEBOM KaTarore gucka u gBaxapl wenkHute "Setup”, 4tobbl Ha4YaTb Npouecc
YCTaHOBKM.

o Ecnwn nporpamma 3arpyxeHa 4yepes VIHTepHeT, OTKponTe nanky, nepenante K
narke nNpunoXxeHus, ABaxabl WwenkHute "Setup”, a 3atem cnegyite
WHCTPYKLUMSAM Ha 3KpaHe.

4. B cnyyae 0GHOBMEHUS NMEIOLLIErOCH MPUITOXEHUS YCTAHOBLLMK NMPOBEPUT CUCTEMY OIS
obOHapyxeHus 3aperncTpMpoBaHHOM Bepcumn npoaykra. Ecnu Takas Bepcusi He Gyaet
HangeHa, BaM OyaeT npearnoXeHo BBECTU CEPUMHBIN HOMeP OOHOBMSIEMOro NpoaykKTa.
MOXHO Takke yCTaHOBUTb O3HAKOMUTENbHYHO BEPCUIO, @ 3aTEM BBECTW HOBbIWN U CTapbIN

9/1/2008 BaxxHas nHgpopmaums 06 Adobe Contribute CS4 2136


http://www.adobe.com/go/contribute_systemreqs_ru
http://www.adobe.com/

cepuiiHble HoMepa B OKHe UAEHTU(MKaLMMK, KOTOPOE MOSIBIISIETCS NPW 3anycke
NPUIOXKEHWS.

U3BecTHbIEe Npobnembl

PaboTta cuctembl Mac nocne yctaHOBKM MOXeT 3ameanutbcs. [Nepesarpyska
CUCTEMbI NMOCIe YCTaHOBKUN OOIDKHA pelmnTb 3Ty npobnemy. (#BG063142)

B cucteme Mac ycTtaHOBKa Ha KOpHEBOW AUCK HEBO3MOXHA. (#BG044824)

B Vista64 nosBnsieTca HEKOPPEKTHbIN NYTb YCTAHOBKM MO yMon4daHuto. lNpunoxeHue
OyaeT ycTaHOBNEHO B NpaBuIibHOE MECTO HadHadeHus: c:\program files(x86).
(#BG064131)

"O6wun obvem", oToGparkaeMblin B OKHE MapaMeTpOB YCTaHOBLLMKA, BKIIOYaeT
Takke NPOCTPaHCTBO A1 KOMINOHEHTOB, HEOOXOOUMbIX NS YCTAHOBKM NPUINOXEHUS,
HO He BKITHOYEHHbIX B CMIMCOK KOMMNOHEHTOB. O6Wwun obbem, Takum obpasom, 6yaet
OTNNYaTBLCSA OT CyMMbl 0O EMOB KOMMOHEHTOB, YKa3aHHbIX B cnincke. (#BG059229)

YcTaHoBka MoxeT notpeboBatb 0T 20 MUHYT A0 1 Yaca, B 3aBMCUMOCTM OT NpoAyKTa
1 BbIGpaHHbIX KOMMOHeHTOB. (#BG050030)

C pononHuTensHoOn nHopmMaLlmen MOXHO 03HaKOMUTLCH Ha canTe
http://www.adobe.com/support/go/loganalyzer_ru

lpumeydaHue. Ymobbl ycmaHo8uMmb OOMO/IHUME bHbIE KOMITOHEHMbI UU NepeyCcmaHo8UMb yXe
cyuecmayrouyto rnpozpammy, mpebyemcsi docmyrn K UCXOOHOMY yCcmaHO8WUKY (KoMiakm-OUCK,
DVD-duck unu 3azpyxaemsbll ¢atin). BapuaHm "Vicnpasums" HedocmyreH.

YpaneHwue nporpaMmmMHOro obecne4yeHus

1. Tlepen yaaneHuem 3akpouite Bce paboTatoLime NpuoxKeHus, BKNoYasa apyrme
npunoxeHust Adobe, nporpammel Microsoft Office n okHa Be6-6paysepa.
2. BbIinonHWTe 04HO U3 cneayroLwmnx JencTBUi.

9/1/2008

o B Windows XP oTkpowTe naHenb ynpasneHua Windows n aBaxabl LenkHuTe
"YcTaHoBKa 1 yaaneHue nporpamm”. Beibepute npoaykT, KOTopbI TpebyeTca
yaanuTb, WwenkHuTe "YganuTe" n cnegynte MHCTPYKUMSAM Ha 3KpaHe.

o B Windows Vista oTkponte naHenb ynpasneHus Windows v gBaxapl LLenKHUTe
"lMporpammbl 1 kKOMNOHEHTHI". BoibepuTe NpoaykT, KOTopbIA TpebyeTcs yaanuTb,
wenkHmTe "Yaanute/I3amennTe" 1 criegyite MHCTPYKUMSAM Ha SKpaHe.

o BAXHO! B Mac OS nossunacb HoBast dyHKUMSA yaaneHus. HE nepetackuante
NPUIOXEHUS B KOP3UHY, YTObbI yaanuTe ux. na 6esonacHoro yganeHus
nporpamm n3 cuctembl Mac OS X gBaxabl WEeNKHUTE YCTaHOBLLMK NPOAYKTa B
nanke "Applications/Utilities/Adobe Installers" unu geaxagpl WenkHUTe
anbTepHaTuBHyto komaHay Uninstall ("Yganute") B nanke nporpammel. BBeaute
yJyeTHble AaHHble agMuHUCTpaTopa, 3ateM Bbibepute Remove Components
(YoaneHue KOMMNOHEHTOB) U cneaynTe NHCTPYKLMSM Ha 3KpaHe.
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I'onynKa npoAaykKTta nocrieé o3HakoMuUTernbHOro nepuoaga

BBeguTe cepuinHbIN HOMEP, NOMYYEHHbIN MPU MOKYNKe NPOrpaMMHOro obecneyvyeHusi, Ha akpaHe
NPUCBOEHUSA CEPUNHOrO HOMEpPa, KOTOPLIN NOSIBASAETCA Npy 3anycke npunoxeHns. CepuiiHbIn
HOMEp MOXHO BBECTM KaK AN KOHKPETHOro NPUoXeHus, Tak U Ans Bcero komnnekra Creative
Suite, cogepxallero gaHHoe npunoxeHue. Ecnn npnobpeTeHHbI NpoaYyKT BXOAUT B KOMMSEKT
Creative Suites, Bbl MOXXeTe BBeCTU HOMep B ntoboe npunoxeHune, cogepxatleecq B Creative
Suite. [ns opyrux NpunoXeHui, yCTaHOBIIEHHbIX Kak YacTu ogHoro komnnekta Creative Suite,
HOBbIV CEPUMHBIN HOMEP MAEHTUDMLNPYETCS NPY CNeayoLEM 3anyckKe.

VaeHTudukaums HoMepa BbINOHAETCS TOMNbKO AN TeX NPUMNOXeEHWIA, KoTopble paboTanu B
03HaKOMUTENbHOM pexume. Ecnu kakme-nnbo npunoxeHns 6binv akTMBMPOBaHbI paHee noj
OPpYrMMU CepuHbIMM HOMepamn, oHn ByayT paboTaTb C 3TUMKM HOMepamun 1 ganee, noka ctapbii
CepuHbLIN HoMep He ByaeT yaaneH ¢ nomoLbio komaHd: "Cnpaska" > "[eaktusmposaTp" >
"YaanuTb cepuinHbin HoMep". 3aTtem, Npu criegyloLemM 3anycke NpunoxeHus, oHo byaet
NaeHTUMLUMPOBAHO NOA HOBbIM CePUINHBIM HOMEPOM.

MprobpeTeHHbIN CepUNHbBIA HOMepP NpeaHa3HayYeH Ans UCNOoMNb30BaHWS MPOrPaMMHOro
obecneyeHus c onpegeneHHbIM S3bIkoM. HoMep npMHuMaeTcs ToMbKO Npy yCTaHoBKe NpoaykTa
Ans paboTbl C 4aHHBIM A3bIKOM.

KnueHmel, ucnonb3yowue KoprnopamusHsle fUUeH3uuU, He Moaym nepelimu Ha
JIUUEH3UPOBAHHYIO 8epCUI0 NpoepaMMbl NPSIMO C 03HaKOMUMesIbHOU, meM He MeHee, cepuliHbil
HoMep KopriopamueHoU NUUEH3UU MOXHO UCOofb308amb 0151 03HaKOMUMESIbHbIX MPOJYKMOos.
Obpamumeck K ceoemy Ousiepy unu 8 asmopu3upo8aHHbIli UeHmp nuyeH3uposaHus Adobe,
4Ymobbi 3aKkazame KOpPNopamuseHyr nuueH3uto. Criucok dunepoes 8 salem pea2uoHe MOXHO
Halimu Ha cmpaHuye http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

GJ'IEKTpOHHOE nuueH3npoBaHue

[aHHbIN NpoAYKT NpeanaraeTcs ¢ yCroBneM npuHATUSA NULEH3MOHHOMO CornalleHus,
npunaraeMoro BMecTe C HOCUTENeM, U YyCIIOBUIN OrpaHNYeHHON rapaHTum. Cm. JlueH3noHHoe
cornaiueHve no UCnonb30BaHuo NporpaMmHoro obecneveHns Adobe. MNMporpamma MoxeT HavaTb
aKkTnsaumio Yepes VIHTepHeT aBToMaTtuyeckn. Hukakaa nepcoHansHas nHopMaums npu 3Tom He
nepepaertcs, 3a uckniodeHvem |IP-agpecos, KOTOpble B HEKOTOPLIX KOPUCANKLMAX
paccmaTpuBaloTCA Kak NepcoHarnbHble naeHTudmukatopsl. [ns nonyvyeHns ONOMHUTENbHOM
MHdopmMaunm nocetnute cant http://www.adobe.com/go/activation_ru.

lMpumeyarue. Ymobbl ycmaHosums npodykm Ha Opy20M KOMIbromepe, cHavasa HyXHO
Oeakmuegupogame rnpospamMmmMHoe obecreyeHUe Ha meKyuem KoMmrnbromepe. [ns deakmusayuu
8blibepume "Cnipaska” > "[Jeakmusguposams".

CBepeHus o pernctpauuun

Mpwn ycTaHoBKe NporpaMMHOro obecneveHms He06xo4MMO 3apPErncTpUpPoOBaTbLCH, YTOObI
nonyyaTtb akTyanbHyl MHOpMaLUo O NPOAYKTE, MHCTPYKLMMK, PACCbINIKU HOBOCTEN U
npurnaweHns Ha MeponpuaTUa U CEMUHapbl, NpoBoauMble Kopnopauumen Adobe.
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U3BecTHbIe npobGnembl

o [lpu nonbITKe M3MEHUTb UMK yaanuTb 3anucb B 6rore ¢ nomoLsio Blojsom, LwenkHyB Ha
3arorioBke 3anucu B paboyem npoctpaHcTee Contribute, kHonku "MIiameHnTb 3anucbk” n
"YaanuTb 3anuck” otobpaxaTbcs He 6yayT. BmMecTo HMX BygeT oTobpaxaTbcs KHomnka
"CosfaTb noakntoyeHme".

CoserT: BmecTo Wenyka Ha 3aronoBke Ans BblGopa 3anncy MOXHO UCMONb30BaTbh MEHIO
"3anuce".

e BcTpoeHHbI B Gpaysep penaktop He nogaepxusaetcs Firefox 3 B Mac.

o [lyGnukaumusa Beb-cTpaHuubl nnm 3anucu B 6noke ¢ nomoLlblo BctpoeHHoro PDF Ha
KOMMbIOTEPE C YCTaHOBMNEHHbLIM NporpamMHbiM obecnedeHmeM Acrobat 9/Adobe Reader 9
BbI3biBaeT cbon Contribute.

MocnegHioo nHpopmaumio 1 ceefeHus 06 N3BECTHbIX Npobnemax Ans Bcex NpuUoXxeHun
Creative Suite 4 moxHO HanTK Ha cTpaHuue Adobe Support.

Noapepxka GB18030 ana Windows XP

[ns nogaepxku oTobpaxeHus Bcex CMMBOSOB kuTanckoro ctaHgapta GB18030 Ha cuctemax
Windows XP Adobe pekomeHngyeT yctaHoBUTb nakeT nogaepxkn Microsoft GB18030. Nomumo
npo4ero, oH o6HoBUT B cucteme XP wpudThl 1 pegaktopos metogos BeoAa (IME), utobbi
obecneuntb KoppekTHyto nogaepxky GB18030. ATOT nakeT NogaePXKKN MOXKHO 3arpy3nTb Ha
Beb-canTe Microsoft. (#BG061690)

O6cnyxuBaHue KIMeHTOB

LleHTp o6CcnyXKMBaHNA KINMEHTOB

LleHTp obcnyxunBanus knneHtoB Adobe npegoctaBnsieT MHOPMaLMIo O NpoAyKTax, nomMoraeT
0hOpMIISATL NOKYMNKY, PErMcTpaLmio 1 pelwaTb Apyrme HeTexXHNYeckme Bonpockl. Ytobbl y3HaTh,
Kak obpaTutbCs B LeHTp obcnyxuBaHua knueHtoB Adobe, nepengute Ha cant Adobe.com ans
BaLLero permoHa u HaxmuTte ccblrnky "CeasaTbes ¢ Hamn'".

BapuaHTbl nnaHa noaaepKKN U TeXHMYeCcKue pecypcebl

Ecnu Bam HyxXHa TexHMYeckas NoMOLLb MO NPOAYKTY, BKIoYaA MHPOPMaLMo O AONOMHUTENbHbIX
M NNaTHbIX NaHax Noaaep>KK1 1 pecypcax no yCTpaHeHWIo HenonaaokK, 03HaKoMbTECh C
noapobHo nHdopmauunen Ha cTpaHuue http://www.adobe.com/go/support _ru/. Ecnu Bbl
HaxoauTech 3a npegenamu CeBepHon AMEPUKX, Nepenante Ha CTpaHnLy
http://www.adobe.com/go/intlsupport ru/ n wenkHute "N3ameHnTL" pAaoM C Ha3BaHUEM CTPaHHl,
4YTOObI BbIBpaTh CBOW PErNOH.

B umcno 6ecnnaTtHbIX pecypcoB MO YCTPaHEHUIO HENOoNaaok BXxoaMT 6a3a 3HaHuin cnyxobl
nogaepxkun Adobe, chopymel nons3osartenen Adobe n gpyrve. Mbl MOCTOSHHO paclunpsem
CNNCOK MHCTPYMEHTOB 1 0OHOBNAeM 6a3y 3HaHWi, YTOObl NPefoCTaBUTb knneHTam Gonee rubkme
BapuaHTbl ANs MakCcuMarnbHO BbICTPOro pelleHus npoénem.
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Ecnu y Bac BO3HMKM NpobremMbl Npu yCTaHOBKE Unu yaanenun npunoxenun Creative Suite 4,
npexae Yem obpawatbcs B cnyx0y nogaepkku, nonpobyrte nepesarpy3ntb KOMMbIOTEP.

Opyrve pecypchbl

Bbl MOXeTe 3akasaTb nNeyaTHY AOKYMEHTaUuio Ha cTpaHuue www.adobe.com/go/buy books ru.

Pecypcbl B UHTEepHeTe

Beb6-cant Adobe

Adobe TB

Domalunsasa ctpaHuua Contribute® CS4
TexHuyeckasi noagepKka

LleHTp pa3paboTymkoB

DopyMbl NMOJIb30BATENEN

Ob6yueHue

© Adobe Systems Incorporated, 2008. Bce npaBa 3aluLLEHbI.
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Léame de Contribute® CS4

Bienvenido a Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Este documento contiene informacion de
ultima hora referente al producto, actualizaciones y sugerencias para la resolucion de problemas
no incluidas en la documentacion de Contribute Creative Suite 4.

Requisitos minimos del sistema

Instalacion del software

Desinstalacion del software

Adquisicion a partir de una version de prueba
Licencia electrénica

Informacioén de registro

Problemas conocidos

Asistencia a clientes

Otros recursos

Requisitos minimos del sistema

Windows®
e Procesador de 1 GHz o mas rapido
e Microsoft® Windows® XP con Service Pack 2 (se recomienda Service Pack 3) o Windows
Vista® Home Premium, Business, Ultimate o Enterprise con Service Pack 1 (certificado
para las ediciones de 32 bits)
e 512 MB de RAM
o 1 GB de espacio libre en el disco duro; se necesitara espacio libre adicional durante la
instalacién (no se puede instalar Adobe Contribute CS4 en dispositivos de
almacenamiento basados en flash).
e Resolucion de monitor minima de 1024 x 768 (se recomienda 1280 x 800) con tarjeta de
video de 16 bits
Unidad de DVD-ROM
Para el plug-in del navegador Web de Contribute: Internet Explorer 6 6 7 o Firefox 2
Para el plug-in de Microsoft Office: Office 2003 6 2007
Se requiere una conexién a Internet de banda ancha para los servicios en linea

Mac OS

PowerPC® G4 o G5, o procesador Intel® multinticleo

Mac OS® X v10.4.11-10.5.4; certificado para sistemas de 32 bits

512 MB de RAM

1,4 GB de espacio libre en el disco duro; se necesitara espacio libre adicional durante la

instalacion (no se puede instalar Adobe Contribute CS4 en un volumen que use un

sistema de archivos que distinga entre mayusculas y mindsculas o en un dispositivo de

almacenamiento basado en flash).

e Resoluciéon de monitor minima de 1024 x 768 (se recomienda 1280 x 800) con tarjeta de
video de 16 bits

¢ Unidad de DVD-ROM
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e Para el plug-in del navegador Web de Contribute: Firefox 2
e Se requiere una conexién a Internet de banda ancha para los servicios en linea

Para obtener actualizaciones de los requisitos del sistema, visite
www.adobe.com/qo/contribute systemreqs_es

Se puede ampliar la funcionalidad del producto mediante el acceso a ciertas funciones que se
alojan en linea (“servicios en linea”), siempre que tenga una conexion a Internet de alta
velocidad. Puede que los servicios en linea y, por lo tanto, algunas funciones, no estén
disponibles en todos los paises, idiomas o divisas o que estén incompletos de forma parcial o
total sin previo aviso. El uso de los servicios en linea esta regido por unos términos de uso
independientes, asi como por la politica de privacidad en linea de Adobe. Puede que necesite
registrarse para acceder a estos servicios. Algunos servicios en linea pueden estar sujetos a
tasas adicionales, incluidos aquellos servicios que en un principio se ofrezcan sin cargo alguno.
Para obtener mas informacién y consultar los términos de uso y la politica de privacidad en linea,
visite www.adobe.com/es.

Instalacion del software

1. Antes de comenzar la instalacion, cierre todas las aplicaciones que se estén ejecutando
en el sistema, incluidas las aplicaciones de Adobe y Microsoft Office y las ventanas del
navegador. También es recomendable desactivar temporalmente el antivirus durante el
proceso de instalacion.

2. Es necesario que tenga privilegios de administrador o que pueda validar como tal.

3. Realice una de las siguientes acciones:

Windows:

o Introduzca el DVD en su unidad y siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla. Si el programa de instalacién no se ejecuta automaticamente,
desplacese hasta la carpeta Adobe CS4 que se encuentra en la raiz de su disco
y haga doble clic en el archivo Setup.exe para iniciar el proceso de instalacion.

o Siha descargado el software desde la pagina Web, abra la carpeta, desplacese
hasta la carpeta Adobe CS4, haga doble clic en el archivo Setup.exe y, a
continuacion, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Macintosh:

o Introduzca el DVD en su unidad y siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla. Si el programa de instalacién no se ejecuta automaticamente,
desplacese hasta la carpeta de la aplicacién que se encuentra en la raiz de su
disco y haga doble clic en Setup para iniciar el proceso de instalacion.

o Siha descargado el software desde la pagina Web, abra la carpeta, desplacese
hasta la carpeta de la aplicacion, haga doble clic en Setup y, a continuacion,
siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

4. Si esta instalando una actualizacion, el programa de instalacion comprobara el sistema
para buscar un producto de actualizacién valido. Si no lo encuentra, le pedira que
escriba el numero de serie del producto que desea actualizar. También puede instalar el
software de prueba y, a continuacion, escribir el nimero de serie antiguo y el nuevo en la
pantalla de serializacién que aparecera cuando inicie la aplicacion.
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Problemas conocidos

Puede que tras instalar el programa en un Mac, tenga la sensacién de que el
sistema va mas lento. Para solucionarlo, reinicie el sistema después de la
instalacion. (#BG063142)

En Mac, no se puede instalar el programa en la unidad raiz. (#BG044824)

Al instalar el programa en Vista64, aparece de manera predeterminada una
ubicacion de instalacion errénea. La aplicacién se instalara en la siguiente ubicacion:
c:\Archivos de programa(x86). (#BG064131)

La opcidon “Tamanio total” que aparece en la pantalla Opciones del programa de
instalacién incluye el espacio que requieren los componentes necesarios para la
instalacién que no aparecen en la lista de componentes, por lo que puede que el
numero total no se corresponda con el tamafio de los componentes de la lista.
(#BG059229)

La instalacion dura de 20 minutos a mas de 1 hora dependiendo del producto y del
nuamero de componentes que se vayan a instalar. (#BG050030)

Para obtener informacién mas detallada acerca de la instalacion, vaya a
http://www.adobe.com/go/support/loganalyzer_es

Nota: después de la instalacién original, para instalar componentes adicionales o volver a instalar
el software, necesitara el programa de instalacion original (CD, DVD o descarga desde Internet).
La opcion de reparacion no esta disponible.

Desinstalacion del software

1. Antes de comenzar la desinstalacion, cierre todas las aplicaciones que se estén
ejecutando en el sistema, incluidas las aplicaciones de Adobe y Microsoft Office,
y las ventanas del navegador.

2. Realice una de las siguientes acciones:

22/9/2008

o En Windows XP, abra el Panel de control y haga doble clic en Agregar o quitar
programas. Seleccione el producto que desea desinstalar, haga clic en Cambiar
o quitar y, a continuacion, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

o En Windows Vista, abra el Panel de control, Programas y haga doble clic en
Programas y caracteristicas. Seleccione el producto que desea desinstalar, haga
clic en Desinstalar o Cambiar y, a continuacion, siga las instrucciones que
aparecen en la pantalla.

o IMPORTANTE: Mac OS incluye una nueva funcién de desinstalacion.
NO arrastre las aplicaciones a la papelera para desinstalarlas. Para desinstalar
correctamente las aplicaciones en Mac OS X, haga doble clic en el programa de
instalacién del producto, ubicado en Aplicaciones/Utilidades/Adobe Installers;
o haga doble clic en el alias de desinstalacion ubicado en la carpeta de la
aplicacién. Registrese como administrador y, a continuacion, seleccione la
opcion para agregar o quitar componentes y siga las instrucciones que aparecen
en la pantalla.
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Adquisicion a partir de una version de prueba

Introduzca en la pantalla de serializacién el nimero de serie que recibio al adquirir el software.
Esta pantalla aparece cuando inicia la aplicacion. Puede introducir el nimero de serie de la
propia aplicacién o el nimero de serie de cualquier Creative Suite que contenga la aplicacion.
Si el producto que ha adquirido es Creative Suite, puede introducirlo en cualquiera de las
aplicaciones incluidas en Creative Suite. Las demas aplicaciones que estén instaladas como
parte de la misma Creative Suite reconoceran el nuevo nimero de serie la préxima vez que se
ejecuten.

Solamente las aplicaciones que se ejecuten en modo de prueba reconoceran el nuevo niumero
de serie. Si ya se ha serializado alguna de las aplicaciones con un numero de serie diferente,
ésta sequiré usando ese numero de serie hasta que se elimine el antiguo. Para ello, vaya a
Ayuda > Desactivar > Borrar el nimero de serie. Cuando vuelva a iniciar la aplicacion, ésta
reconocera el nuevo numero de serie.

El numero de serie que ha adquirido se usa para el software en un idioma especifico y,
por lo tanto, sélo lo aceptara un producto que esté instalado en ese idioma.

Los clientes con licencia no pueden adquirir un producto a partir de la version de prueba.

Sin embargo, se puede introducir el numero de serie de una licencia en el producto de prueba.
Péngase en contacto con su proveedor o con el centro autorizado de licencias de Adobe para
realizar el pedido de una licencia. Para encontrar un proveedor en su zona, vaya a
http.//partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

Licencia electronica

La oferta de este producto esta sujeta a la aceptacion del acuerdo de licencia incluido en el
producto y con unos términos de garantia limitados. Para obtener informacién mas detallada,
consulte el contrato de licencia del software de Adobe. Puede que el software intente activarse
automaticamente a través de Internet. No se transmitira ningun tipo de informacion personal
identificable, salvo que las direcciones IP puedan considerarse como una informacién personal
identificable en algunas jurisdicciones. Para obtener mas informacion, visite la seccién del sitio
Web de Adobe http://www.adobe.com/go/activation_es.

Nota: si desea instalar el producto en un ordenador distinto, en primer lugar debe desactivar el
software en su ordenador. Para ello, seleccione Ayuda > Desactivar.

Informacion de registro

Una vez instalado el software, asegurese de completar el proceso de registro para poder obtener
informacion actualizada del producto, formacion, boletines de noticias o invitaciones a eventos y
seminarios de Adobe.
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Problemas conocidos

e Alintentar editar o eliminar una entrada de blog en Blojsom haciendo clic en el titulo de la
entrada de blog en el espacio de trabajo de Contribute, los botones Editar entrada y Eliminar
entrada no aparecen. En su lugar se muestra el botén Crear conexion.

Solucién: utilice el menu Entrada para seleccionar la entrada en lugar de hacer clic en el
titulo de la entrada de blog.

e El editor en el navegador no es compatible con Firefox 3 para Mac.

e Contribute se bloquea al publicar una pagina Web o entrada de blog con un PDF incrustado
en un equipo que tenga instalado Acrobat 9/Adobe Reader 9.

Consulte el centro de Soporte de Adobe para obtener las Ultimas noticias y problemas conocidos
de las aplicaciones Creative Suite 4.

Compatibilidad con GB18030 en Windows XP

Para garantizar la compatibilidad con la visualizacién de todos los caracteres del estandar
GB18030 para chino en sistemas Windows XP, Adobe recomienda instalar el paquete de
compatibilidad con GB18030 de Microsoft. Este paquete de compatibilidad actualizara un
sistema XP con las fuentes y los editores de métodos de entrada (IME), entre otras cosas,
para que sean compatibles con GB18030. El paquete de compatibilidad puede descargarse del
sitio Web de Microsoft. (#BG061690)

Asistencia a clientes

Servicio de atencioén al cliente

El servicio de atencioén al cliente de Adobe proporciona asistencia sobre informacion de
productos, ventas, registros y otros problemas no técnicos. Para saber como ponerse en
contacto con el servicio de atencion al cliente de Adobe, acceda a la pagina principal de
Adobe.com en su zona y haga clic en Contactar.

Opciones del plan de asistencia y recursos técnicos

Si necesita asistencia técnica para su producto o informacion sobre los planes de asistencia y los
recursos de solucién de problemas gratuitos y de pago, puede consultar la informacion
disponible en http://www.adobe.com/go/support_es. Fuera de Norteamérica, visite
http://www.adobe.com/go/intlsupport _es y haga clic en Change junto al nombre de su pais para
seleccionar su zona.

Entre los recursos de solucién de problemas gratuitos se encuentran la base de conocimientos
de asistencia de Adobe y los foros para usuarios. Continuamente creamos herramientas
adicionales y ponemos a su disposicién informacién en linea para proporcionarle opciones
flexibles para solucionar los problemas con la mayor rapidez posible.

Si tiene problemas con la instalacion o desinstalacion de alguna aplicacion de Creative Suite 4,
reinicie el sistema antes de ponerse en contacto con el servicio técnico.
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Otros recursos

Solicite documentacion impresa en www.adobe.com/go/buy _books_es.

Recursos en linea

Sitio Web de Adobe

Adobe TV

Pagqina principal de Contribute® CS4
Soporte

Centro de desarrolladores

Foros de usuarios

Formacion

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Reservados todos los derechos.
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Viktigt for Contribute® CS4

Valkommen till Adobe® Contribute® Creative Suite® 4. Det har dokumentet innehaller ny
information, nya uppdateringar och nya felsdkningstips, som inte ingar i dokumentationen for
Contribute Creative Suite 4.

Lagsta systemkrav
Installera programvaran
Avinstallera programvaran
Kop efter forsdksperiod
E-licensiering
Registreringsinformation
Kanda fel

Kundtjanst

Andra resurser

Lagsta systemkrav

Windows®

e Processor pa 1 GHz eller snabbare

e Microsoft® Windows® XP med Service Pack 2 (Service Pack 3 rekommenderas) eller
Windows Vista® Home Premium, Business, Ultimate eller Enterprise med Service Pack 1
(certifierat for 32-bitarsversioner)

e 512 MB RAM

¢ 1 GB ledigt harddiskutrymme, ytterligare ledigt utrymme kravs under installationen
(Adobe Contribute CS4 kan inte installeras pa Flash-baserade lagringsenheter)
Upplésning pa 1 024x768 (1 280%x800 rekommenderas) med 16-bitars grafikkort
Dvd-romenhet

e  FOr plugin-programmet for Contribute-webblasaren: Internet Explorer 6 eller 7 eller
Firefox 2

e  For plugin-programmet for Microsoft Office: Office 2003 eller 2007

e Bredbandsanslutning till Internet kravs for onlinetjanster

Mac OS
e PowerPC® G4 eller G5 eller flerkarnig Intel®-processor
e Mac OS® X v10.4.11-10.5.4, certifierat for 32-bitarssystem
e 512 MB RAM
¢ 1,4 GB ledigt harddiskutrymme, ytterligare ledigt utrymme kravs under installationen

(Adobe Contribute CS4 kan inte installeras pa en volym med skiftlageskansligt filsystem
eller pa Flash-baserade lagringsenheter)

Uppldsning pa 1 024x768 (1 280%800 rekommenderas) med 16-bitars grafikkort
Dvd-romenhet

For plugin-programmet for Contribute-webblasaren: Firefox 2

Bredbandsanslutning till Internet kravs for onlinetjanster
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Uppdateringar av systemkraven finns pa
http://www.adobe.com/qo/contribute _systemreqs se

Funktionaliteten i den har produkten kan utdkas genom att du anvander vissa funktioner som ar
tillgangliga online ("onlinetjanster”), forutsatt att du har en héghastighetsanslutning till Internet.
Onlinetjansterna, och vissa funktioner i dessa, kanske inte ar tillgangliga i alla lander, pa alla
sprak och/eller med alla valutor och kan upphora helt eller delvis utan féregaende meddelande.
Anvandningen av onlinetjansterna regleras av separata anvandningsvillkor och av Adobes
onlinesekretesspolicy, och du kan vara tvungen att registrera dig for att fa atkomst till de har
tjansterna. Vissa onlinetjanster kan medfora ytterligare kostnader, inklusive tjanster som fran
boérjan tillhandahalls utan kostnad. Om du vill veta mer och lasa anvandarvillkoren och
onlinesekretesspolicyn kan du ga in pa www.adobe.com/se.

Installera programvaran

1. Innan du installerar programvaran stéanger du alla program som kérs pa datorn, inklusive
andra Adobe-program, Microsoft Office-program och webbl&sarfonster.
Du rekommenderas ocksa att inaktivera virusskyddet under installationsprocessen.

2. Du maste ha administratérsbehdrigheter eller kunna verifieras som en administrator.

3. Gor nagot av foljande:

Windows:

@)

Satt in dvd-skivan i enheten och f6lj anvisningarna pa skarmen. Om
installationsprogrammet inte startar automatiskt, gar du till mappen Adobe CS4
pa enhetens rotniva och startar installationen genom att dubbelklicka pa
Setup.exe.

o Om du laddade ned programmet fran natet dppnar du mappen, navigerar till
mappen Adobe CS4, dubbelklickar pa Setup.exe och féljer sedan anvisningarna
pa skarmen.

Mac:

o Sattin dvd-skivan i enheten och f6lj anvisningarna pa skdrmen. Om
installationsprogrammet inte startar automatiskt, gar du till programmappen pa
enhetens rotniva och startar installationen genom att dubbelklicka pa Setup.

o Om du laddade ned programmet fran natet 6ppnar du mappen, navigerar till

programmappen, dubbelklickar pa Setup och féljer sedan anvisningarna pa
skarmen.

4. Om du installerar programvaran som en uppgradering kontrolleras systemet av
installationsprogrammet och den giltiga produkten som ska uppgraderas identifieras.
Om det inte gar att hitta produkten ombeds du att ange serienumret for den produkt som
ska uppgraderas. Du kan ocksa installera programvaran som en utvarderingsversion och
sedan ange det nya och det tidigare serienumret pa serialiseringsskdrmen som visas nar
programvaran startas.
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Kanda fel

Systemets prestanda verkar ha férsamrats efter en installation pa Mac.
L&s problemet genom att starta om datorn efter installationen. (#BG063142)

Pa Mac kan du inte installera till rotenheten. (#BG044824)

Nar du installerar pa Vista64 visas en felaktig standardinstallationsplats. Programmet
installeras pa ratt plats: c:\program files(x86). (#¥BG064131)

Total storlek som visas pa skarmen Alternativ i installationsprogrammet omfattar
utrymme som kravs for komponenter som behévs under installationen, men som inte
visas i komponentlistan, och darfor kanske siffran inte 6verensstdmmer med den
komponentstorlek som anges. (#BG059229)

Installationen kan ta mellan 20 minuter och éver en timme beroende péa vilken
produkt och antalet komponenter som ska installeras. (#BG050030)

Mer information om hur du installerar finns pa
http://www.adobe.com/go/support _loganalyzer_se

Obs! Om du vill kunna installera fler komponenter eller avinstallera programmet efter den férsta
installationen, maste du ha tillgang till den ursprungliga installationskéllan (cd- eller dvd-skivan
eller hdmtningsfilen). Alternativet Reparera ér inte tillgéngligt.

Avinstallera programvaran

1. Innan du avinstallerar programmet stanger du alla program som kérs pa datorn, inklusive
andra Adobe-program, Microsoft Office-program och webblasarfonster.
2. Gor nagot av foljande:

o | Windows XP gar du till Kontrollpanelen och dubbelklickar pa Lagg till eller ta
bort program. Markera den produkt som du vill avinstallera, klicka pa Andra/ta
bort och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen.

o | Windows Vista gar du till Kontrollpanelen och dubbelklickar pa Program och
funktioner. Markera den produkt som du vill avinstallera, klicka pa
Avinstallera/andra och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen.

o VIKTIGT! | Mac OS finns en ny funktion for avinstallation. Du ska INTE
avinstallera program genom att dra dem till Papperskorgen. | Mac OS X
avinstallerar du programmet pa ett sakert satt genom att dubbelklicka pa
installationsprogrammet i Program/Verktygsprogram/Adobe Installers eller
genom att dubbelklicka pa aliaset Avinstallera i programmappen. Logga in som
en administrator och valj sedan Ta bort komponenter och folj anvisningarna pa
skarmen.

Kop efter forsoksperiod

Nar du startar programmet anger du serienumret du fick nar du képte programmet. Du kan ange
ett serienummer for enbart programmet eller ett serienummer fér en Creative Suite-produkt dar
programmet ingar. Om du har kopt nagon av Creative Suite-produkterna kan du ange
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serienumret i nagot av programmen som ingar i Creative Suite-produkten. Serienumret
identifieras av andra program som installeras och som ingar i samma Creative Suite-produkt
nasta gang programmen startas.

Det nya serienumret identifieras enbart i program som kérs som utvarderingsversioner.
Om nagot av programmen redan har serialiserats med ett annat serienummer anvands det
serienumret tills du tar bort det gamla serienumret genom att klicka pa Hjalp > Inaktivera >
Radera mitt serienummer. Det nya serienumret identifieras sedan nasta gang programmet
startas.

Serienumret du kopt galler fér anvandningen av programvara pa ett visst sprak och godkanns
endast med en produkt som installerats fér det spraket.

Volymlicenskunder kan inte képa serienummer direkt fran en utvérderingsversion. Dock kan eft
volymlicensserienummer anges i utvarderingsprodukten. Kontakta aterférséljaren eller ett
auktoriserat Adobe-licensieringscenter om du vill bestélla en volymlicens. En férteckning éver var
du hittar aterférséljare finns pa http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.

E-licensiering

Den har produkten tillhandahalls under villkor att du godkanner licensavtalet som medféljer
mediet och villkoren fér begransad garanti. Mer information finns i Adobes licensavtal for
programvara. Det kan gdras automatiska forsok att aktivera programvaran via Internet. Ingen
information som kan identifiera dig personligen dverfors, med undantag for att IP-adresser kan
anses vara identifierande i vissa jurisdiktioner. Mer information finns pa Adobes webbplats pa
http://www.adobe.com/go/activation_se.

Obs! Om du vill installera programmet pa en annan dator maste du férst inaktivera det pa din
dator. Om du vill inaktivera produkten véljer du Hjalp > Inaktivera.

Registreringsinformation

Kom ihag att registrera dig nar du installerat programmet, sa att du far aktuell produktinformation,
utbildning, nyhetsbrev och inbjudningar till Adobe-evenemang och seminarier.

Kanda fel

e Nar du forsoker redigera eller ta bort ett blogginlagg i Blojsom genom att klicka pa
blogginlaggets titel pa arbetsytan i Contribute visas inte knapparna Redigera inlagg och Ta
bort inlagg. | stéllet visas knappen Skapa anslutning.

Losning: Valj inlagget pa menyn for blogginlagg i stallet for att klicka pa dess titel.

o Webblasarredigeraren stdds inte i Firefox 3 fér Mac.

o Nar du publicerar en webbsida eller ett blogginlagg med en inbaddad PDF-fil pa en dator som
har Acrobat 9/Adobe Reader 9 installerat kraschar Contribute.
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Den senaste informationen om och kanda fel fér alla Creative Suite 4-program finns pa Adobe
Support.

GB18030-stéd for Windows XP

For att alla tecken i den kinesiska standarduppsattningen GB18030 ska visas korrekt pa
Windows XP-system bor du installera Microsofts stddpaket GB18030. Det har stddpaketet
uppdaterar XP-systemet med bland annat teckensnitt och IME-filer (Input Method Editors) sa att
GB18030 stdds korrekt. Du kan hamta stédpaketet pa Microsofts webbplats. (#BG061690)

Kundtjanst

Kundtjanst

Adobes kundtjanst tillhandahaller hjalp med produktinformation, forsaljning, registrering och
andra ej tekniska problem. Hur du far kontakt med Adobes kundtjanst kan du se om du klickar pa
Kontakt pa Adobe.com for ditt land.

Supportalternativ och tekniska resurser

Om du behdéver teknisk hjalp om produkten, till exempel information om kostnadsfria och
avgiftsbelagda servicealternativ och resurser for felsdkning, finns mer information pa
http://www.adobe.com/go/support_se. For support utanfor Sverige gar du till
http://www.adobe.com/go/intlsupport_se, klickar pa (change) bredvid namnet pa landet och valjer
ditt eget omrade.

Kostnadsfria felsékningsresurser omfattar Adobes supportkunskapsbas, Adobes anvandarforum
med mera. Vi lagger kontinuerligt till nya verktyg och ny information pa natet sa att du snabbt och
enkelt kan I6sa problem.

Om du har problem med att installera eller avinstallera nagot av Creative Suite 4-programmen
startar du om systemet och férsoker igen innan du kontaktar supporten.

Andra resurser

Du kan bestélla tryckt dokumentation pa http://www.adobe.com/go/buy books_se.

Online-resurser

Adobes webbplats

Adobe TV

Hemsida for Contribute® CS4
Support

Developer Center
Anvandarforum

Utbildning

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Med ensamratt.
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Contribute® CS4 Beni Oku Dosyasi

Adobe® Contribute® Creative Suite® 4’e hos geldiniz. Bu belge, Contribute Creative Suite 4
belgelerinde bulunmayan en son urin bilgilerini, glincellemeleri ve sorun giderme ipuglarini
icermektedir.

Minimum sistem gereksinimleri
Yaziliminizi yikleme
Yaziliminizi kaldirma

Deneme surimunden satin alma
Elektronik lisans

Kayit bilgileri

Bilinen sorunlar

Musteri hizmetleri

Diger kaynaklar

Minimum sistem gereksinimleri

Windows®

Mac OS

1 GHz veya daha hizl islemci

Microsoft® Windows® XP Service Pack 2 (Service Pack 3 6nerilir) veya Windows Vista®
Home Premium, Business, Ultimate ya da Enterprise Service Pack 1 (32-bit sGrimler igin
onaylanmis)

512 MB RAM

1GB kullanilabilir sabit disk alani; yukleme sirasinda ek bos alan gerekir (Adobe
Contribute CS4, flash tabanl depolama aygitlarina yiklenemez.)

16-bit video kartiyla birlikte 1.024x768 ekran (1.280x800 6nerilir)

DVD-ROM siuricusu

Contribute web tarayici eklentisi i¢in: Internet Explorer 6 veya 7 ya da Firefox 2

Microsoft Office eklentisi igin: Office 2003 veya 2007

Cevrimigi hizmetler igin genis bantli internet baglantisi gerekir

PowerPC® G4 veya G5 ya da ¢ok gekirdekli Intel® islemci

Mac OS® X v10.4.11-10.50,4; 32-bit sistemler icin onaylanmis

512 MB RAM

1,4 GB kullanilabilir sabit disk alani; ylikleme sirasinda ek sabit disk alani gerekir (Adobe
Contribute CS4, kiguk/buyuk harfe duyarl dosya sistemi kullanan birimlere veya flash
tabanl depolama aygitlarina yuklenemez.)

16-bit video kartiyla birlikte 1.024x768 ekran (1.280x800 d6nerilir)

DVD-ROM siuricusu

Contribute web tarayici eklentisi igin: Firefox 2

Cevrimigi hizmetler igin genis bantli internet baglantisi gerekir
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Sistem gereksinimleriyle ilgili glincellemeler i¢in su adresi ziyaret edin:
http://www.adobe.com/go/contribute _systemreqs_tr

Bu Uriin, yiiksek hizl internet baglantiniz olmasi kosuluyla, gevrimigi barindirilan belirli 6zelliklere
(“cevrimici hizmetler”) eriserek islevlerini artirabilmenize izin verir. Cevrimigi hizmetler ve bu
hizmetlerden elde edilen bazi 6zellikler tim Ulkelerde, dillerde ve/veya para birimlerinde
kullanilamayabilir ve énceden bildirilmeksizin tamamen ya da kismen durdurulabilir. Cevrimigi
hizmetlerin kullanimi ayri kullanim kosullarina ve Adobe Cevrimigi Gizlilik ilkesi'ne (Adobe Online
Privacy Policy) tabi olup bu hizmetlere erisim kullanicinin kaydolmasini gerektirebilir. Onceden
Ucretsiz sunulan hizmetler de dahil olmak Uzere, bazi gevrimigi hizmetler ek Ucrete tabi olabilir.
Daha fazla ayrinti 8grenmek, kullanim kosullarini ve Cevrimici Gizlilik ilkesi'ni (Online Privacy
Policy) incelemek icin www.adobe.com adresini ziyaret edin.

Yaziliminizi yiikleme

1. Yazilimi yiklemeden 6nce, diger Adobe uygulamalari, Microsoft Office uygulamalari ve
tarayici pencereleri dahil olmak tzere sisteminizde o anda galismakta olan tim
uygulamalari kapatin. Yukleme islemi sirasinda viris korumasini da gegici olarak devre
disi birakmaniz onerilir.

2. Yonetici ayricaliklarina sahip olmaniz veya yonetici olarak onaylama islemi yapabilmeniz
gerekir.

3. Asagidakilerden birini yapin:

Windows:

o DVD'yi slriclinlze yerlestirin ve ekrandaki yonergeleri izleyin. YUkleyici otomatik
olarak baslatilmazsa, diskinizin kok dizeyinde bulunan Adobe CS4 klasoriine
gidin ve ylkleme islemini baslatmak icin Setup.exe'yi cift tiklatin.

o Yazilimi web’den indirdiyseniz, klasoéri agin, Adobe CS4 klasorine gidin,
Setup.exe'yi cift tiklatin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.

Mac:

o DVD'yi surlicunize yerlestirin ve ekrandaki yonergeleri izleyin. Yukleyici otomatik
olarak baglatilmazsa, diskinizin kdk diizeyinde bulunan uygulama klasériine gidin
ve yukleme islemini baglatmak icin Setup 6gesini cift tiklatin.

o Yazilimi web’den indirdiyseniz, klaséri agin, uygulama klasoérine gidin, Setup’i
cift tiklatin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.

4. Yukseltme amacli yukleme yapiyorsaniz, yikleyici gegerli yukseltme Urindnu bulmak igin
sisteminizi kontrol eder. Uriinii bulamazsa, yiikseltilen Griiniin seri numarasini girmenizi
ister. Deneme surimu yazilimi yUkleyip ardindan baglatma sirasinda gdsterilen seri
numaras! ekranina yeni ve dnceki seri numaralarinizi da girebilirsiniz.

9/1/2008 Adobe Contribute CS4 Read Me 20f5


http://www.adobe.com/go/contribute_systemreqs_tr
http://www.adobe.com/

Bilinen sorunlar

e Mac'de, yiklemenin ardindan sistem performansi yavaslayabilir. Ylkleme
isleminden sonra sisteminizin yeniden baslatiimasi bu sorunu giderecektir.
(#BG063142)

e Mac'de, kok siriicliye yikleme yapamazsiniz. (#8G044824)

o Vista64'te yukleme yaparken, hatali varsayilan yukleme konumu goruntilenir.
Uygulama dogru konuma yuklenecektir. c:\program files(x86). (#BG064131)

e Yikleyici Segenekleri ekraninda goériintilenen “Toplam Boyut”, bilesen listesinde
gosterilen bilesenlerin degil, yikleme igin gerekli bilesenlerin gerektirdigi alani belirtir;
dolayisiyla bu sayi listelenen bilesenlerin boyutuna esit olmayabilir. (#BG059229)

e Urline ve yliklenmek lizere segilen bilesenlerin sayisina bagli olarak, yiikleme 20
dakika ile 1 saat arasi surebilir. (#BG050030)

¢ Yukleme hakkinda daha ayrintili bilgi almak igin
http://www.adobe.com/support/go/loganalyzer_tr adresine gidin.

Not: Orijinal yiiklemenizden sonra ek bilesenler yiiklemek veya yaziliminizi yeniden yliklemek igin
orijinal ylikleyiciye (CD, DVD veya web’den indirdiginiz) erisiminizin olmasi gerekir. Onarim
segenegi kullanilamaz.

Yaziliminizi kaldirma

1. Yazilimi kaldirmadan énce, diger Adobe uygulamalari, Microsoft Office uygulamalari ve
tarayici pencereleri dahil olmak Uzere sisteminizde o anda ¢alismakta olan tim
uygulamalari kapatin.

2. Asagidakilerden birini yapin:

o Windows XP kullaniyorsaniz, Windows Denetim Masasi’ni agin ve Program Ekle
veya Kaldir'i ¢ift tiklatin. Kaldirmak istediginiz Grinu secin, Degistir/Kaldir’i
tiklatin ve ardindan ekrandaki yonergeleri izleyin.

o Windows Vista'da, Windows Denetim Masasi’'ni agin ve Programlar ve Ozellikler'i
cift tiklatin. Kaldirmak istediginiz Grinu segin, Kaldir/Degistir'i tiklatin ve ardindan
ekrandaki yonergeleri izleyin.

o ONEMLI: Mac OS yeni bir kaldirma iglevine sahiptir. Uygulamalari kaldirmak igin
¢6p sepetine SURUKLEMEYIN. Mac OS X'te uygulamayi giivenle kaldirmak icin,
Applications/Utilities/Adobe Installers (Uygulamalar/Yardimci Programlar/Adobe
YUkleyicileri) konumunda bulunan Urin yikleyiciyi ¢ift tiklatin veya Uygulama
(Application) klasérinde bulunan Kaldir (Uninstall) diger adini gift tiklatin.
Yonetici olarak kimlik denetiminizi yapin, ardindan Remove Components’i
(Bilesenleri Kaldir) secin ve ekrandaki ydnergeleri izleyin.

Deneme siiriimiinden satin alma

Yazilimi satin aldiginizda verilen seri numarasini, uygulama baslatilirken gériintiilenen seri
numarasi ekranina girin. Uygulamanin seri numarasini veya uygulamayi iceren herhangi bir
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Creative Suite seri numarasini girebilirsiniz. Satin aldiginiz lrtin bir Creative Suite ise, bunu
Creative Suite icinde bulunan herhangi bir uygulamaya girebilirsiniz. Ayni Creative Suite’in
pargasi olarak yiiklenen diger uygulamalar, bir sonraki defa baglatildiginda yeni seri numarasini
tanir.

Yalnizca deneme siirlimii olarak ¢alisan uygulamalar yeni seri numarasini tanir. Uygulamalardan
herhangi birine farkli bir seri numarasi saglanmissa, siz Yardim > Devre Disi Birak > Seri
numarami sil (Help > Deactivate > Erase my serial number) seceneklerini kullanip eski seri
numarasini kaldirincaya kadar, séz konusu uygulama bu eski seri numarasini kullanmaya devam
eder. Ardindan uygulama bir sonraki defa baslatildiginda yeni seri numarasini tanir.

Satin aldiginiz seri numarasi, yazilimi belirli bir dilde kullanmak i¢in olup yalnizca o dilde
yliklenen bir (riin tarafindan kabul edilir.

Toplu lisansa gereksinim duyan miigteriler dogrudan deneme stiriimiinden bu lisansi satin
alamaz ancak toplu lisansinin seri numarasi, deneme siriimdi triine girilebilir. Toplu lisans
Siparigi vermek igin liitfen saticinizla veya yetkili Adobe lisans merkezinizle iletisim

kurun. Bélgenizde hizmet veren bir satici bulmak igin,
http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp adresine gidin.

Elektronik lisans

Bu drin, ortamla birlikte verilen lisans anlagsmasini ve sinirli garanti kosullarini kabul etmeniz
sartiyla sunulur. Ayrintilar igin Adobe Yazilim Lisans Anlasmasi'na (Adobe Software License
Agreement) bakin. Yazilim otomatik olarak internet tizerinden etkinlestirme girisiminde
bulunabilir. Bazi yargi ¢evrelerinde IP adreslerinin kisisel kimligi tanimlayici nitelikte oldugu
distnilmedigi slirece, kisisel kimligi tanimlayici herhangi bir bilgi iletiimez. Daha fazla bilgi icin
http://www.adobe.com/go/activation_tr adresindeki Adobe web sitesini ziyaret edin.

Not: Uriinii farkli bir bilgisayara yiiklemek istiyorsaniz, ilk olarak yazilimi bilgisayarinizda devre
disi birakmaniz gerekir. Devre digi birakmak igin Yardim > Devre Digi Birak’l segin.

Kayit bilgileri

Yaziliminizi yuklediginizde, guincel Urun bilgilerini, egitimleri, haber bultenlerini, Adobe etkinlik ve
seminerlerine yonelik davetiyeleri almak Uzere mutlaka kaydolun.

Bilinen sorunlar

¢ Blojsom’daki bir blog génderisini, Contribute ¢alisma alaninda blog génderisinin basligini
tiklatarak diizenlemeye veya silmeye calistiginizda, Génderiyi Diizenle veya Gonderiyi Sil
digmeleri goériinmuyor. Bunun yerine Baglanti Olustur digmesi gorintulenir.

Gegici ¢oziim: Gonderiyi blog gonderisi bashgdini tiklatmak yerine Génderi mentsunu

kullanarak segin.

e Tarayicl ici diizenleyicisi, Mac igin Firefox 3'te desteklenmez.
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e Acrobat 9/Adobe Reader 9 yiikll bir bilgisayarda gomme PDF igeren bir web sayfasi veya
blog génderisi yayimladiginizda, Contribute ¢éklyor.

Tdm Creative Suite 4 uygulamalari hakkinda en son bilgiler ve bilinen sorunlar i¢gin litfen Adobe
Destek’e bagvurun.

Windows XP icin GB18030 destegi

Adobe, Windows XP sistemlerinde GB18030 Cince standardindaki tim karakterlerin
goruntilenmesini destelemek i¢in Microsoft GB18030 Destek Paketi'nin yuklenmesini 6nerir. Bu
destek paketi, GB18030 standardini diizglin sekilde desteklemek Uzere bir XP sistemini, bagka
o6gelere ek olarak fontlar ve giris yontemi diizenleyicileri (IME) ile glinceller. Destek paketi,
Microsoft web sitesinden bir yiikleme olarak alinabilir. (#BG061690)

Miisteri hizmetleri

Musteri Hizmetleri

Adobe Musteri Hizmetleri, Grln bilgileri, satis, kayit ve teknik olmayan diger sorunlarla ilgili yardim
sunmaktadir. Adobe Musteri Hizmetleri’ne nasil ulasabilecegdinizi 6grenmek i¢in bdlgenize veya
tilkenize yonelik Adobe.com adresini ziyaret edin ve iletisim’i tiklatin.

Destek Plani Segenekleri ve Teknik Kaynaklar

Ucretsiz ve iicretli destek planlari ve sorun giderme kaynaklari dahil olmak tizere Griininiizle ilgili
teknik yardima ihtiya¢ duyarsaniz, http://www.adobe.com/go/support tr/ adresinden daha fazla
bilgi edinebilirsiniz. Kuzey Amerika digindaysaniz, http://www.adobe.com/go/intlsupport_tr/
adresine gidin ve boélgenizi segmek icin Ulke adinin yanindaki Change’i (Degistir) tiklatin.

Ucretsiz sorun giderme kaynaklari, Adobe’nin destek bilgi tabanini, kullanici etkilesimli Adobe
forumlarini ve daha fazlasini igerir. Sorunlarin en hizl sekilde ¢oziilebilmesi igin size esnek
segenekler sunmak Uzere ek araclari ve bilgileri ¢cevrimici olarak sunmay! surdirtyoruz.

Creative Suite 4 uygulamalarinizdan herhangi birini yuklerken veya kaldirirken sorun
yasiyorsaniz, litfen Destek ile iletisim kurmadan énce sisteminizi yeniden baglatmayi deneyin.

Diger kaynaklar

www.adobe.com/go/buy books adresinden basili belgeler icin siparis verebilirsiniz.

Cevrimigi Kaynaklar

Adobe web sitesi

Adobe TV

Contribute® CS4 Giris Sayfasi
Destek

Gelistirici Merkezi

Kullanict Forumlari

Egitim
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